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 چکیده

جانبه انجام شده است  کته در آنه هتوش     پژوهش حاضر با هدف طراحی و اعتبارسنجی مدلی جامع برای مدرسه هوشمند همه

هتای متدیریتی    گیتری  مصنوعی به عنوان هسته مرکزی تحوله به طور همزمان در دو عرصه کلیدی تعاملات آموزشی و تصتمی  

هتای   های هوش مصتنوعی در حتوزه یتادگیری )ن یتر بتازی      توجه به شکاف عمیق موجود میان کاربس  کند. با ایفای نقش می

های اجتماعی( و حوزه متدیری  مدرسته )شتامو خودکارستازی فرآینتدهای اداری و تحلیتو        آموزشی تطبیقی و تقوی  مهارت

بتوم پویتا و    دو حتوزه را در االتی یتک زیست      های عملکردی(ه این مطالعه بر آن اس  تا با ارائه یک متدل یکاارهتهه ایتن    داده

های  منده پس از جستجوی در پایگاه خودتن ی  به ه  پیوند دهد. این پژوهش با رویکرد کیفی و با استفاده از روش مروری ن ام

هتای   د. یافتهبندی شدن ه دستهکیفیگیری از تحلیو  مفاهی  کلیدی استخراج و با بهره همقاله علمی 15معتبر و انتخاب  هایداده

موتور تحلیلتی هتوش   »ه «ای یکاارهه بستر داده»جانبه از سه مؤلفه اصلی  دهد که مدل مدرسه هوشمند همه پژوهش نشان می

های حاصو از تعتاملات   های بازخورد مداومه داده تشکیو شده اس  که از طریق حلقه« های کاربری هندگانه رابط»و « مصنوعی

کنتد و بتالعکسه ستاختار متدیریتی را بته       گیری مدیریتی تبدیو متی  های تصمی  وزشی را به ورودیهای آم آموزان با بازی دانش

های جتدی از جملته    دهد. با این حاله اعتبارسنجی مدله هالش سازی هرهه بیشتر مسیرهای یادگیری سوق می سم  شخصی

مقاومت  نیتروی انستانی در برابتر ت ییتر و      های اخلاای و حتری  خصوصتیه    پردازی یکاارههه دغدغه های داده کمبود زیرساخ 

ستازی موفتقه    گیری را آشکار ساخ  که برای پیتاده  های اجتماعی به مت یرهای اابو اندازه دشواری تبدیو مفاهی  کیفی مهارت

 گیتری نهتایی حتاکی از آن    های توانمندسازی نیروی انسانی هستند. نتیجته  های حقوای شفاف و برنامه نیازمند تدوین هارهوب

ای هتوش   جانبهه مستلزم نگرش سیستمی و حرک  از کاربردهای جزیره اس  که گذار از مدارس سنتی به مدارس هوشمند همه

 .های آموزشیه تربیتی و اداری اس  سازی تمامی لایه مصنوعی به سم  یکاارهه
 

 .رسازی مدیری  مدرسهجانبهه هوش مصنوعی در آموزشه آموزشی تطبیقیه خودکا مدرسه هوشمند همه :واژگان کلیدی
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 مقدمه

 یستتدر  یابزارهتا  ییتر اند که فراتر از ت  مواجه یادینبن یبا هالش یآموزش یها ن ام یجیتالهعصر تحول د در

 یاز نهادهتا  یتدی . مدارس هوشمند به عنوان نستو جد انجامد یم یادگیری یفضا ی ماه یفاس  و به بازتعر

 شتوند  یمت  یفتعر یاپو بومی یس اد زیجبلکه به مفهوم ا یهبه فناورها  کلاس یزتجه ینه صرفاً به معنا یتیهترب

و  ینته هوشمنده به های یوو تحل یا لح ه یها به کمک داده یریتیو مد یتیترب یهآموزش یها که در آن کنش

 ن یتری  یب ی تحوله ظرف ینا یمحرکه اصل یرویبه عنوان ن یهوش مصنوع یانهم ین. در اشوند یم یکاارهه

 ینتدهای فرآ»و « در کتلاس درس  یتعتاملات انستان  » یعنتی  مجتزا دو عرصه به ظاهر  یانم یوندپ یجادا یبرا

 یمدرستته را بتته ستتو یتتکفتتراه  آورده استت . آنهتته کتته « در ستتطم مدرستته گیتتری ی و تصتتم یبانیپشتتت

 یتک در  یریتیو مد یتیآن با اهداف ترب یقبلکه نحوه تلف یهنه کاربرد تکنولوژ دهده یسوق م ییگرا جانبه همه

 .پردازد یاس  که پژوهش حاضر به کندوکاو در آن م یا همان نقطه یقاًدا ینهارهوب منسج  اس  و ا

موجود  یها اغلی مدل یهآموزش یها و پردازش داده ینماش یادگیریدر حوزه  یرهشمگ های یشرف وجود پ با

بته   یهو ادار یامتور دفتتر   سازی هینبر به یااند و  آموزان متمرکز بوده دانش یو مهارت یشناخت یها بر جنبه یا

دو  یتن ارائه شده است  کته بتوانتد ا    یاند و کمتر مدل حرک  کرده یکدیگردو حوزه به موازات  ینکه ا یطور

از  یریتیمتد  یماتباعت  شتده تتا تصتم     یشتکاف  یندهد. هنت  یوندکو معنادار به ه  پ یکرا در االی  یرمس

از  یتز ن یآموزشت  یباشتند و در مقابتوه محتتوا    بهتره  یوزان بآم حاصو از تعاملات روزمره دانش یغن یها داده

که بتواند  یمدل یضرورت طراح ینهمدرسه دور بماند. بنابرا دحاصو از عملکر یو آمار یساختار یبازخوردها

تتا مدرسته    شود یاحساس م یشاز پ یشب یردهدو حوزه به کار گ ینا یانم« پو»را به عنوان  یهوش مصنوع

 ییآموزش و کتارا  یفی بهبود همزمان ک یبرا یاتیعمل ییشعار فناورانه خارج و به الگو یکهوشمند از حال  

 شود. یوتبد یری مد

 مسئله یانب

از  یاریکته بست   دهتد  یشواهد نشان م ینهنو های یمدارس به فناور یزگسترده در تجه گذاری یهسرما علیرغ 

 یریتیمتد  ینتدهای فرآ یو کارآمتد  یاملات آموزشت تع یفی در ک یادینبن ییراتاند به ت  اادامات نتوانسته ینا

 یتک معنا کته در   یندارد. بد یهوش مصنوع یبه کارکردها ای یرهدر نگاه جز یشهموضوع ر ینمنجر شوند و ا

 یت  تقو یبرا یقیتطب های یست و س یآموزش های یمانند باز یبر هوش مصنوع یمبتن یماجراه ابزارها یسو

تعتاملات )ماننتد    یتن ارزشتمند حاصتو از ا   یهتا  امتا داده  شتونده  یم یحطرا یو شناخت یاجتماع یها مهارت

و  یابند یمدرسه راه نم گیری ی تصم یست ( به سیو سطم مشارک  گروه یهده زمان پاسخ یههمکار یالگوها

بتا   یمعنتادار  یوندپ یچاند که ه مواجه یو عملکرد یآمار یها از داده یمدارس با انبوه یرانمد یگرهد یاز سو

متورد استتفاده اترار     یدهت  و گزارش یامور ادار یدر سطم کلاس ندارند و صرفاً برا یادگیری-یاددهی ندیفرآ



 

  

 

هرخته   یتک  یجتاد بلکته فرصت  ا   شوده یم یاطلاعات های یهنه تنها باع  اتلاف سرما انگیدوگ ین. اگیرند یم

را اصتلا  کننتد و    یریتیمتد  یماتبتواننتد تصتم   یآموزشت  یها که در آنه داده برد یم ینرا از ب یابازخورد پو

 فراه  آورد. یآموزش یو محتوا ها یباز یفیک یارتقا یبرا یبستر یزن یریتیساختار مد

است  کته بتوانتد هتوش      شتده  یجتامع و اعتبارستنج   یمدل مفهتوم  یکپژوهش حاضره فقدان  یاصل مسئله

که نه تنهتا   یا به گونه دهیرجانبه به کار گ در مدرسه هوشمند همه یکنشگر دووجه یکرا به عنوان  یمصنوع

 ستازی  یشخصت  یبترا  یریتیمتد  یها باردازده بلکه به طور همزمان از داده یادار یندهایفرآ یبه خودکارساز

اس  که هگونه  ینا یآموزان استفاده کند. سؤال اساس دانش یاجتماع یها مهارت ی و تقو یآموزش های یباز

 یبترا  ییهتا  کرد و هه مؤلفه یموجود طراح یو تجرب ی ررا بر اساس شواهد ن یمدل ینهن یمعمار توان یم

از جملته نبتود    یمتعتدد  یها مسئله با هالش یند. ارسن یبه ن ر م یآن در بستر مدارس ضرور یاعتبارسنج

آمتوزان و   دانتش  یرفتتار  یهتا  در استتفاده از داده  یاخلاا های یهیدگیپ یکاارههه یپرداز داده یاستانداردها

همتراه است  کته     یهوش مصنوع یدجد یها نقش یرشدر برابر پذ یانسان یروین یارمقاوم  ساخت ینهمهن

 .سازد یم اپذیرن پرداختن به آنها را اجتناب

 یقروش تحق

 یمتدل مفهتوم   یتک  یو اعتبارسنج یپژوهش که به دنبال طراح پردازانه یهو ن ر یاکتشاف ی توجه به ماه با

( انجتام شتده   Systematic Reviewمند ) ن ام یوش مرورو به ر یفیک یکردمطالعه با رو یناس ه ا یننو

 ینکاارهتهه کارآمتدتر  یهتارهوب   یتک مختلف و ارائته   یها پراکنده از حوزه های یافته ییترک یاس  که برا

 یتر داده معتبتر ن   هتای  یگتاه منتد در پا  ن تام  یروشه ابتتدا بتا جستتجو    یتن . در اشتود  یراهبرد محسوب مت 

ScienceDirect هSpringer هERIC  وSAGE ه «در آمتوزش  یهوش مصتنوع »مرتبط با  های یدواژهکل

 «یاجتماع یها مهارت»و « بر داده یمبتن گیری ی تصم» ه«یقیتطب یآموزش های یباز»ه «مدارس هوشمند»

 یتو تحل یبترا  یمقالته و گتزارش پژوهشت    15ورود و خروجه تعداد  یارهایشدند و پس از اعمال مع یگردآور

 .یدندانتخاب گرد یقعم

 یقتحق یاهداف کاربرد

جانبه اس  که بتوانتد   مدرسه هوشمند همه یجامع برا یمدل یو اعتبارسنج یپژوهشه طراح ینا یکل هدف

 یها )محور مهارت یدر دو سطم تعاملات آموزش یکاربس  همزمان هوش مصنوع یبرا یبه عنوان نقشه راه

داده( عمتو   یوو تحل یادار یر خودکارساز)محو یریتیمد های گیری ی ( و تصمیآموزش های یو باز یاجتماع

بتر   یمبتنت  یآموزشت  های یآنه باز یاس  که ط یمدل به دنبال فراه  آوردن بستر ینکند. در سطم خرده ا

آمتوزان   و حتو تعتارد در دانتش    یهمتدل  یههمهتون همکتار   ییها مهارت ی نه تنها به تقو یهوش مصنوع

 یرمست  ستازی  یشخص یبرا یدیکل های یبه عنوان ورود ها یازب ینحاصو از ا یرفتار یباردازنده بلکه الگوها



 

  

 

خارج شتده و   سازی یکسانآموزش از حال   ییهترت ینو به ا یرندآموز مورد استفاده ارار گ هر دانش یادگیری

مدل متذکور بته    یزهشود. در سطم کلان ن یوفرد هر فرد تبد منحصربه یازهایو متناسی با ن یاپو یندیبه فرآ

 یو رفتتار  یآموزش یها که از داده یلیهوشمند تحل یبر داشبوردها یهتا با تک دهد یس امکان ممدار یرانمد

 یتزی ر منابعه برنامته  یصآموزانه تخص دانش یبند مانند گروه ییها خود را در حوزه یماتتصم شونده یم یهت ذ

 .ینداتخاذ نما هیو نه صرفاً تجارب شخص ینیمستمر معلمانه بر اساس شواهد ع یابیارزش یو حت یدرس

به  توان یکه از جمله آنها م کند یدنبال م یزن یو نهاد یرا در سطم راهبرد یپژوهش اهداف ینا ینهبر ا علاوه

ماننتد ببت  حضتور و     یتکرار یندهایفرآ یخودکارساز یقمعلمان و کارکنان مدرسه از طر یکاهش بار ادار

بتا   یفیتعاملات ک یبرا یشتریب فرص اره کرد تا آنان اش یعملکرد یها گزارش یهو ته یهاول یده نمره یابهغ

مدله  ینمه  ا یاز اهداف کاربرد یگرد یکی ینهکنند. همهن یداخلااانه پ های ی فعال یآموزان و طراح دانش

بتواننتد از   نفعان یو ذ یاکه اول یا اس ه به گونه یدر ن ام آموزش ییو پاسخگو ی شفاف یبرا یسازوکار یجادا

 ینفرزنتدان ختود مطلتع شتوند و در عت      یو اجتماع یلیتحص یشرف پ ی کاربرپسنده از وضع یاه پنو یقطر

 یتک تا بتا ارائته    کوشد یپژوهش م ینا ی هگردد. در نها ی ها به دا  رعا داده ی و امن یخصوص ی حاله حر

ه  کنتد  فترا  یمدارس یبه سو هوشمند یمهو ن یحرک  از مدارس سنت یرا برا ینهزم شدهه یمدل اعتبارسنج

تحتول و بهبتود مستتمر     یبلکه به عنوان هسته مرکز یهجانب ینه به عنوان ابزار یهوش مصنوع اهکه در آنه

 .نماید ینقش م یفایا یریتیو مد یتیترب یههمه ابعاد آموزش

 ها و مسائل مربوط به موضوع چالش

 یا داده هتای  خ یرستا جانبتهه بته مستئله ز    تحقق متدل مدرسته هوشتمند همته     یرهالش در مس ترین عمده

و  یفتی ک یرستاختاریافتهه )که اغلی غ یآموزش های یحاصو از باز یها داده سازی یکاارهههرا که  گردد؛ یبرم

منتابع(   بنتدی  یت  و اولو هتا  یبت  )مانند نمتراته غ  یریتیمد یافتهساختار یها وابسته به باف  هستند( با داده

در حتال   یدر کشتورها  یتژه بته و  یهآموزشت  یها  اماز ن یاریاس  که در بس یو مفهوم یفن یبستر یازمندن

و تبادل دادهه ضتعف   سازی یرهذخ یمشترک برا یاس . نبود استانداردها یدهنرس یتوسعهه هنوز به بلوغ کاف

از موانتع   یهآموزشت  یکتاو  در حتوزه داده  تخصصم یانسان یرویکمبود ن ینشبکه و همهن های یرساخ در ز

 هتای  یطمحت  یتنتوع بتالا   یتنه . افزون بتر ا شوند یمدل محسوب م ینا یاتیعمل سازی یادهپ یرو یشپ یجد

 ستازی  یبتاز  یابزارهتا  ینتاهمگون  ینو همهنت  یاجتماع یها مهارت یفدر تعر یفرهنگ یها تفاوت یادگیریه

ممکتن است     یترا ز سازده یمواجه م یمضاعف یرا با دشوار عمی مدل واحد و اابو ت یک یموجوده اعتبارسنج

 با شکس  مواجه شود. یگرد یپاسخگو اس ه در بافت یف  فرهنگبا یککه در  یمدل

و  یآور است  کته بتا جمتع     یخصوص ی و حر یاخلاا یها و حساسه دغدغه یدیکل یها از هالش یگرد یکی

 یتو تحل یبترا  یآموزان گره خورده اس . استتفاده از هتوش مصتنوع    دانش یو تعامل یرفتار یها داده یوتحل



 

  

 

و  یعتاطف  تزودهنگتام مشتکلا   ییشناسا یبرا ن یری یب یها زانه هرهند فرص آمو دانش یتعاملات اجتماع

نادرس  و کتاهش   یزن هاه برهسی داده ینحاله احتمال سوءاستفاده از ا یناما در ع آورده یفراه  م یاجتماع

شتدن   حق فراموش هاه یت الگور ی شفاف یرن  یبه همراه دارد. مسائل یزرا ن گیری ی در تصم یانسان یاراتاخت

پژوهش به کترات متورد    یاتهستند که در ادب یمباحث لهاز جم یاهآموزان و اول آگاهانه دانش ی ها و رضا داده

 ینتتدو  یتران ا یآموزش یست آنها در س یبرا یروشن یو اخلاا یانده اما هنوز هارهوب حقوا ارار گرفته یدتأک

از  یدر برابتر ستاردن بخشت    ینوالتد  یو حت نیرامعلمانه مد یو روان یمقاوم  سازمان ی هنشده اس . در نها

در تترس از   یشته کته ر  رود یبه شمار مت  یجد یانسان-یمانع فرهنگ یکهوشمنده  یها یست به س یماتتصم

 دهتد  یمسئله نشان م یندارد و ا ینیماش های یبه خروج اعتمادی یب یزو ن یشدنه کاهش نقش انسان کار یب

همتراه باشتد تتا     یانستان  یتروی ن یستاز  و فرهنگ یتوانمندساز یها مهبا برنا یدبا یهفن یساز که هرگونه مدل

 شود. ینآن تضم یو ابربخش یرشپذ

 یقتحق یاتادب

 جانبه مفهوم مدرسه هوشمند همه

 یبترا  یو ارتبتاط  یاطلاعتات  های یکه در آن فناور شد یاطلاق م ییبه فضا یههاول یفهوشمند در تعار مدرسه

 یهشدن نقش فنتاور  تر یهیدهاما به مرور زمان و با پ شونده یبه کار گرفته م یادگیریو  یستدر یندفرآ یارتقا

است . در   یافتته تحتول   بتومی  زیس و  یستمیس یکردرو یکبه سم   یصرفاً ابزار یفتعر یکمفهوم از  ینا

ه سته مؤلفت   یتان م یتا افزارهاه بلکه بتر تعامتو پو   و نرم یزاتجانبهه مدرسه هوشمند نه تنها بر تجه همه یکردرو

را  یکدیگرها به صورت مداوم  مؤلفه یناز ا یککه هر  یا دارده به گونه یدتأک «یندفرآ»و « انسان» ه«یفناور»

بلکته بته عنتوان     یست ه ن یابزار کمک یک یگرد یهوش مصنوع یها مدرسه ین. در هنکنند یو اصلا  م یهت ذ

 یتو و با تحل گیرد یرا در بر م یریتیدو م یتیترب یهآموزش یها که تمام کنش کند یعمو م یرساختیز ای یهلا

تتا مدرسته بتوانتد بته      دهد یها ارائه م بخش یررا به سا یهوشمند یحاصو از هر بخشه بازخوردها یها داده

بتاز   یست س یکنگرش مستلزم آن اس  که مدرسه به عنوان  ینده عمو کند. ا و خودسازمان یقیتطب رتصو

خانته و جامعته را در هت      یری هکتلاسه دفتتر متد    یتان م یسنت یدر ن ر گرفته شود که مرزها یادگیرندهو 

 .دهد یبر داده ارار م یو مبتن یشبکه تعامل یکرا در  نفعان یو همه ذ شکند یم

 

 یهگتردآور  یت  کته اابل  یکاارهته  یا بستتر داده  :عبارتنتد از  یمتدل  ینهنت  دهنتده  یوتشتک  یاصل های مؤلفه

 یهوش مصنوع یلیرا داشته باشده موتور تحل یرساختاریافتهو غ یافتهساختار یها و پردازش داده سازی یرهذخ

و  یآموزش یها پنهان در داده ایالگوه یعیهو پردازش زبان طب ینماش یادگیری های یت که با استفاده از الگور

مختلتف شتامو    یهتا  گتروه  یمتنتوع بترا   یکتاربر  یهتا  رابط ی هکنده و در نها بینی یشرا کشف و پ یرفتار



 

  

 

 یهتا  که هر کتدام متناستی بتا نقتش ختوده بته داشتبوردها و گتزارش         یاو اول یراننه معلمانه مدآموزا دانش

 یجیتتال مدرسته صترفاً د   یتک هوشمند را از  درسهم یکداشته باشند. آنهه که  یدسترس شده سازی یشخص

آمتوزان   شحاصو از تعاملات دان یها که داده یبازخورد مداوم اس ه به طور یها وجود حلقه سازده یم یزمتما

 یهکلاست  یبنتد  دربتاره گتروه   گیتری  ی تصم یبلکه برا هاه یبهبود خود باز ینه تنها برا یهآموزش های یبا باز

 یستت  اکوس یتک  یتیه ترت یتن و به ا شود یمنابع مدرسه به کار گرفته م تخصیص یمعل  و حت یسسبک تدر

شتواهد   یته حدس و گمانه بلکه بر پانه بر اساس  ها گیری ی که در آنه تصم گیرد یشکو م یاو پو ی خودتن 

 .گیرد یصورت م یا و لح ه ینیع

است  کته از    یمتعدد یو عمل ین ر یها مستلزم عبور از هالش یا جانبه مدل همه ینحاله تحقق هن ینا با

تعتاملات  »و  «یاجتماع یها مهارت»مانند  یفیک یها شاخص یاتیعمل یفبه تعر توان یآنها م ینتر جمله مه 

ذاتتاً   ی مفتاه  یتن از ا بستیاری  یترا اشاره کرده ز ینتوسط ماش یریگ اابو اندازه یرهایر االی مت د «یآموزش

بته   یتد با یمتدل  ینهنت  یفن یمعمار یطراح ینههستند. همهن یو وابسته به اضاوت انسان مند ینهزم یفیهک

مدرسته را   legacy هتای  یستت  اتصال بته س  ی و اابل یریپذ انعطاف پذیریه یاسمق ی باشد که اابل یا گونه

مدل حرک  کنند. در مجموعه  ینبه سم  ا یهساختار وکو بدون ش یجداشته باشد تا مدارس بتوانند به تدر

 یبلکته ضترورت   یست ه ن یآرمتان  یتده ا یتک جانبتهه   کته مدرسته هوشتمند همته     دهد یموجود نشان م یاتادب

در عصر اطلاعتات است ه مشترور بتر      ین ام آموزش یندهفزا های یهیدگیبه پ ییپاسخگو یبرا یرناپذ اجتناب

 .یردصورت پذ یو ملاح ات اخلاا نفعان یذ یازهایه نیآن بر اساس باف  محل یآنکه طراح

 یقیتطب های یو باز یدر تعاملات آموزش یهوش مصنوع

 شتود  یظاهر مت  سازی یو باز یقیتطب های یست عمدتاً در االی س یهدر حوزه تعاملات آموزش یمصنوع هوش

 یههمتدل  یههمکتار  یتر ن  یرشتناختی غ یهتا  مهتارت  یت  و تقو یتادگیری  یرمس سازی یا شخصکه هدف آنه

 های بازیبرخلاف  یهبر هوش مصنوع یمبتن یآموزش های یاس . باز یو حو مسئله اجتماع پذیری ی مسئول

ع نتو  یو حتت  یوهاستنار  یهستطم دشتوار   یکنتانه باز یا رفتار لح ته  یورا دارند که با تحل ینا ییتوانا یهسنت

را  یادگیری ییهترت یندهند و به ا ییرآموز ت  هر دانش یو عاطف یشناخت های یژگیبازخوردها را متناسی با و

 یوهایسنار توانند یم ها یباز ینکنند. ا یوتبد کننده ی حال حما ینو در ع یزبرانگ جذابه هالش یندیبه فرآ

ارار دهند  هایی ی آموزان را در مواع و دانشکنند  یرا طراح یاجتماع یوااع های ی از مواع شده سازی یهشب

 یتق از طر یتز ن یداشته باشتند و هتوش مصتنوع    یگرانبا د یو همدل یگروه گیری ی به مذاکرهه تصم یازکه ن

 یمتناسی با ستبک تعتامل   یقیو تشو یاصلاح یهاه بازخوردها پاسخ یبند زمان تیگفتاره حرکات و ح یوتحل

 یا یبا اضطراب اجتماع یسنت های یطکه در مح یآموزان دانش یبرا یژهبه و یکردیرو ینهر فرد ارائه دهد. هن



 

  

 

 ینکته بتدون ا  آورده یفراه  مت  فردی ینب یها و بهبود مهارت ینتمر یبرا یامن یمواجه هستنده فضا ییرو ک 

 معلمان داشته باشند. یاهمسالان  ی ترس از اضاوت مستق

به شدت  یهاجتماع یها مهارت ی در تقو ها یباز ینا یربخشکه اب دهد یپژوهش نشان م یاتوجوده ادب ینا با

جامعه هتدف وابستته است  و     یو ارزش یفرهنگ های ینهانطباق با زم یزانآنها و م یآموزش یطراح یفی به ک

که بر اساس  یباز یکمثاله  ی. برادنخواهد بو ی موفق کننده ینتضم یشرفتههپ های یت صرفاً استفاده از الگور

 یتا کند و  یدرا تشد یرااب  منف یههمکار ی تقو یشده باشده ممکن اس  به جا یطراح یانهرافرهنگ فردگ

بته پتاداش را    یوابستگ یهاجتماع های یزهانگ سازی یدرون یبه جا یهخارج یها بر پاداش یمبتن یبازخوردها

بتا حضتور معلمتانه     ها یباز ینا یمشارکت یبر ضرورت طراح وهشگراناز پژ یاریروه بس یندهند. از ا یشافزا

کارآمتده   ینه تنها از ن ر فنت  ها یباز یاند تا محتوا کرده یدآموزان تأک خود دانش یو حت یتیشناسان ترب روان

 ینکه در ا یگریهالش د ینهجامعه مدرسه باشد. همهن یوااع یازهایو متناسی با ن یغن یتیبلکه از ن ر ترب

اغلتی درک   ینمعنا که معلمتان و والتد   ینبه ا هاس ه یت بودن الگور "یاهجعبه س"مطر  اس ه مسئله  حوزه

اعتمتاد   توانتد  یم ی هعدم شفاف ینندارند و ا یخاص توسط هوش مصنوع یارائه بازخوردها ییاز هرا یروشن

 مواجه سازد. یدرا با ترد ها یکاهش دهد و استفاده مداوم از باز یست آنها را به س

استفاده از عوامتو   یهدر تعاملات آموزش یهوش مصنوع یرو یشپ یها افق ینتر از جذاب یکی یگرهد یسو از

آموزان بته   در کنار دانش توانند یاس  که م یادگیری یارهای ( به عنوان ه Intelligent Agentsهوشمند )

در متورد   یشفاه یحاتارائه توض اکنند و ب یفادوستانه را ا ییرا یک یحت یا ی ت ه  یکباردازنده نقش  یباز

آموزان  دانش یدامن بزنند و ادرت استدلال اجتماع "بلند یتفکر با صدا" یخوده به نوع گیری ی تصم یندفرآ

تکترار و   یتق کننتد و از طر  یستاز  مطلوب را متدل  یاجتماع یرفتارها توانند یها م عامو ین. ایندنما ی را تقو

متوزان کمتک کننتده امتا در     آ در دانش یاجتماع یها مهارت دکارسازیمختلفه به خو های ی در مواع ینتمر

منجتر بته    توانتد  یوجود دارد کته مت   یزانسان ن-ینبا تعاملات ماش یتعاملات انسان یگزینیحاله خطر جا ینع

کته کاربست     کنتد  یم یدتأک یقتحق یاتادب ینهشود. بنابرا یوااع یو همدل یقعم یعاطف یها کاهش مهارت

شتود و   ی( طراحت یگزینمکمتو )و نته جتا    یکردرو یکهمواره در هارهوب  یدحوزه با ینا رد یهوش مصنوع

و  هتاه  ینها باشده نه صرفاً تعامو بهتر با ماش تعامو بهتر با انسان یآموزان برا دانش یتوانمندساز ییههدف نها

 داشته باشد. یا هیژبه آن توجه و یدجانبه با اس  که مدل مدرسه هوشمند همه یا همان نقطه یقاًدا ینا

 مدرسه یریتمد یداده و خودکارساز بر یمبتن گیری یمتصم

و  یریتیمد یندهایفرآ یدگرگون یتوانمند برا یبه عنوان ابزار یجانبهه هوش مصنوع مدل همه یگرد یسو در

 یتو تحل یته خود را بر پا یماتپراکندهه تصم یاتبر شهود و تجرب یهتک یکه به جا شود یمدارس ظاهر م یادار

 یتن . اسازد یمدرسه استوار م اریو ساخت یرفتار یهاز عملکرد آموزش حاصو یآمار یو الگوها ینیع یها داده



 

  

 

 یرانبه مد شوده یم یاد( Data-Driven Leadership) "بر داده یمبتن یرهبر"که از آن با عنوان  یکردرو

 مسائو پنهان مانند افت   کنندهه بینی یشپ های یت و الگور یلیتحل یتا با استفاده از داشبوردها دهد یامکان م

معلمان و ستبک   یسروش تدر ینب یناهماهنگ یا یستماتیکهس غیب  یگروه خاصه الگوها یکدر  یلیتحص

بته کتار    گیرانته  یشرا به صورت پت  یدهند و اادامات اصلاح یصآموزان را زودتر از موعد تشخ دانش یادگیری

 ی د ببت  نمتراته تن ت   ماننت  یبر و زمان یتکرار یفکه شامو وظا یزن یادار یندهایفرآ ی. خودکارسازیرندگ

نته تنهتا    شوده یم یاها به اول ارسال خودکار گزارش یو حت یبند بودجه یابهحضور و غ مدیری  یهبرنامه درس

را بته   یانستان  یبلکته خطتا   دهتده  یکاهش م یکارکنان مدرسه را به شکو اابو توجه ییو اجرا یبار شناخت

بتر   توانتد  یم هآزادشد یانسان یرویکه ن یبه طور هدهد یم یشرا افزا یاتحدااو رسانده و سرع  و دا  عمل

 متمرکز شود. یفیو تعاملات ک ی تر مانند مشاورهه خلاا با ارزش های ی فعال

 یارتبتاط  یو الگوهتا  یاجتمتاع  یها شبکه یوحوزهه تحل یندر ا یهوش مصنوع های ی اابل ینتر از مه  یکی

و  یمشتارکت  یهتا  پروژه یهگروه های یآموزان در باز تعاملات دانش یها داده یدرون مدرسه اس  که با بررس

کترده و   یینفتوذ را شناستا   یتا  یطردشتدگ  یهپنهتان دوستت   یساختارها تواند یم یررسمیهارتباطات غ یحت

بستته و ناستال  ارائته دهتد.      یهتا  گتروه  یوتشک یاانزوا  یهالدر یرن  یدر مورد خطرات یهنگام به یهشدارها

آمتوزان و   عملکرد گذشته دانش یوبا تحل توانند یم یبر هوش مصنوع یمبتن گر یهتوص های یست س ینههمهن

 یادهند  یشنهادپ یندهآ یلیسال تحص یرا برا ممکنتطابق  ینمعلمان مختلفه بهتر های یژگیآن با و یقتطب

مناستی را بته معلمتان     یآموزشت  و منابع کمتک  یدرس یهر کلاسه محتوا یادگیری یبر اساس الگوها یحت

صترف   یابتزار کنترلت   یتک بر دادهه فراتر از  یمبتن گیری ی که تصم دهد ینشان م ها ی اابل یننند. اک یهتوص

بته   یورود یهتا  محرکه بهبود مستمر مدرسه عمو کنده به شترر آنکته داده   وربه عنوان موت تواند یاس  و م

 یو تخصتص انستان   یت  با درا ها یخروج یربرخوردار باشند و تفس یو صح  کاف ی جامع یفی هاز ک یست س

 همراه گردد.

 

 یدیبه سه عامو کل یژهمدرسهه مستلزم توجه و یری در مد هایی یست س ینموفق هن سازی یادهحاله پ ینا با

 یبته معنتا   یمحتور  مناستی. فرهنتگ داده   یفن یکارکنان و معمار یا سواد داده یهمحور فرهنگ داده :اس 

 یبهتتر  یماتلزومتاً تصتم   ههبتر داد  یمبتنت  یماتاس  که تصم نفعان یتمام ذ یانباور در م ینا سازی ینهنهاد

و  یرنحتوه ختوانشه تفست    ینته و معلمتان در زم  یرانمستمر مد یآموزش و توانمندساز یازمندن ینهستند و ا

و  یت  شتود کته نته تنهتا از امن     یطراحت  یا به گونه یدبا یفن یمعمار ینهها در عمو اس . همهن کاربرد داده

 یریپتذ  توسعه ینموجود و همهن های یست با س یساز هیکااره ی اف   کنده بلکه اابلها مح داده یمحرمانگ

دادهه هرگتز   یتو و تحل یاس  کته خودکارستاز   ینکته ضرور ینبر ا یدتأک ی هرا داشته باشد. در نها یندهدر آ

د عمو کند هوشمن یاردست یکشوده بلکه ارار اس  به عنوان  یرانمد یو انسان یاضاوت اخلاا یگزینجا یدنبا



 

  

 

 یررا گستترش دهتد و او را در مست    یرآگاهانته متد   یها مختلفه دامنه انتخاب یوهایسنار وکه با ارائه شواهد 

 .یدنما یاریتر  تر و ابربخش تره شفاف عادلانه های گیری ی تصم

 از طریق هوش مصنوعی اجتماعی و فردی هایمهارت تقویت -

 .کننتد  عمتو  ترموفق وااعی زندگی در تا کندمی کمک آموزاندانش به اجتماعی و فردی هایمهارت تقوی 

 هتای بازی و اجتماعیه تعامو هایتمرین مختلفه هایمواعی  سازیشبیه طریق از تواندمی مصنوعی هوش

 ستناریوهای  تواننتد متی  مصتنوعی  هوش هایسیست  مثاله عنوانبه .باردازد هامهارت این بهبود به گروهی

 آموزاندانش به تمرینات این .کنند طراحی ارتباطی هایمهارت تقوی  یا گروهی کلاتمش حو برای مختلفی

 .بگیرنتد  بتازخورد  و کننتد  آزمتایش  را ختود  هتای مهارت مختلف اجتماعی هایمواعی  در تا کندمی کمک

 تا ندک کمک آموزاندانش به رفتارهاه تحلیو و شخصی هایمشاوره ارائه با تواندمی مصنوعی هوش همهنینه

 .یابند بهبود و کنند شناسایی را خود ضعف و اوت نقار

 :پیشنهادی یابزارها

Social Express 

 نوجوانتان  و کودکتان  در ویتژه بته  فتردی  و اجتمتاعی  هایمهارت تقوی  برای Social Express:توضیم -

 .اس  شده طراحی

 هایمهارت بهبود به که کنید پیدا رسیدست تعاملی هایتمرین و ویدئوها به اپلیکیشنه طریق از :کار نحوه -

 .کنندمی کمک فردی و اجتماعی
 GoNoodle 

 هایمهارت اجتماعی هایفعالی  و فیزیکی هایتمرین با تا کندمی کمک کودکان به GoNoodle:توضیم -

 .کنند تقوی  را خود گروهی و فردی

 انجتام  را اجتماعی و فیزیکی هایعالی ف و تمرینات و کنید مراجعه GoNoodle اپلیکیشن به :کار نحوه -

 .ببخشید بهبود را خود گروهی و فردی هایمهارت تا دهید

Khan Academy Kids 

 کودکتان  بته  اجتمتاعی  هتای فعالی  و آموزشی هایبازی از استفاده با Khan Academy Kids:توضیم -

 .کنند تقوی  را اجتماعی و فردی هایمهارت تا کندمی کمک

 هتای مهارت که کنید پیدا دسترسی آموزشی هایبازی و هافعالی  به و کرده نصی را یکیشناپل :رکا نحوه -

 .کنندمی تقوی  را فردی و اجتماعی

 :کاربردی داستانی مثال



 

  

 

 با .کندمی استفاده Social Express از خود اجتماعی هایمهارت بهبود برای دومه کلاس آموزدانش لیلاه

 را ختود  اجتمتاعی  تعتاملات  و فردی هایتوانایی لیلا آموزشیه ویدئوهای مشاهده و املیتع هایتمرین انجام

 .کندمی برارار ارتبار خود معلمان و دوستان با راحتیبه و کرده تقوی 

 ایهندرسانه یادگیری منابع به آسان دسترسی -11 

 منابع از راحتی به توانندمی وزانآمدانش که معناس  این به ایهندرسانه یادگیری منابع به آسان دسترسی

بته  را مختلف منابع تواندمی مصنوعی هوش .کنند استفاده هاپادکس  و هاهانیمیشن ویدئوهاه شامو آموزشی

 حال در آموزیدانش اگر مثاله عنوانبه .کند انتخاب آموزاندانش آموزشی نیازهای با مطابق و خودکار طور

 پیشتنهاد  را مترتبط  هایانیمیشن و توضیحی ویدئوهای تواندمی سیست  باشده پیهیده مفهوم یک یادگیری

 کمتک  آمتوزان دانش به ایهندرسانه منابع این .دهند ارائه ترجذاب و بصری طوربه را اطلاعات این که دهد

 .کنند مؤبرتر و ترجذاب را هاآن یادگیری و کنند درک بهتر را مفاهی  تا کنندمی

 :ادیپیشنه یابزارها

 YouTube 

متی  کاربران .اس  ایهندرسانه آموزشی منابع به دسترسی برای ادرتمند پلتفرم یک YouTube:توضیم -

 .کنند مشاهده و جستجو را مختلف موضوعات در آموزشی ویدئوهای توانند

 شتی آموز ویدئوهای از و کنید جستجو را ن ر مورد موضوع کردهه مراجعه YouTube سای  به :کار نحوه -

 .کنید استفاده

 Khan Academy 

پادکست   و ویدئوها مانند ایهندرسانه آموزشی منابع تمریناته ارائه بر علاوه Khan Academy:توضیم -

 .آوردمی فراه  نیز را ها

 هایزمینه در ایهندرسانه منابع و آموزشی ویدئوهای از و بروید Khan Academy سای  به :کار نحوه -

 .کنید استفاده مختلف

 TED-Ed 

 اجتمتاعی  و علمتی  مختلتف  موضوعات در بالا کیفی  با انگیزشی و آموزشی ویدئوهای TED-Ed:توضیم -

 .دهدمی ارائه

 علااه مورد موضوعات در هاپادکس  و آموزشی ویدئوهای از و کرده مراجعه TED-Ed سای  به :کار نحوه -

 .کنید استفاده خود

 :کاربردی داستانی مثال



 

  

 

 از او .دارد نیاز ایهندرسانه منابع به فیزیک پیهیده مفاهی  یادگیری برای دوازده ه کلاس آموزانشد احمده

TED-Ed بته  و کنتد می درک راحتیبه را دشوار مفاهی  آموزشیه ویدئوهای مشاهده با و کندمی استفاده 

 یابدمی دس  فیزیک درس در بیشتری تسلط

 تعاملی آموزشی هایبازی -

 دهندمی را امکان این آموزاندانش به شوندهمی طراحی مصنوعی هوش توسط که تعاملیه آموزشی هایبازی

 و هتا هالش معماهاه شامو توانند یم هابازی این .بگیرند یاد را آموزشی مفاهی  سرگرمیه و بازی طریق از که

 مثتاله  عنتوان به .کنندمی کمک مسئله حو و شناختی هایمهارت تقوی  به که باشند مختلفی هایفعالی 

 تقویت   هتا پتاداش  و مختلف مراحو طریق از را آموزیزبان یا ریاضی هایمهارت تواندمی آموزشی بازی یک

 آمتوزان دانتش  بته  و کنند تبدیو انگیزشی و جذاب ایتجربه به را یادگیری توانندمی تعاملی هایبازی .کند

 .ندبگیر یاد مؤبرتر طوربه را مطالی تا کنند کمک

 :پیشنهادی یابزارها

 Kahoot! 

 بترای  توانتد می که اس  تعاملی آموزشی هایبازی در شرک  و ایجاد برای پلتفرم یک  !Kahoot:توضیم -

 .گیرد ارار استفاده مورد مختلف دروس

 هایبازی یا بایوندید ایهندگزینه سؤالات با آموزشی هایبازی به و بروید !Kahoot سای  به :کار نحوه -

 .بسازید را خود

 Prodigy Math 

 کمتک  تعاملی هایبازی طریق از ریاضی یادگیری به که اس  آنلاین بازی یک Prodigy Math:توضیم -

 .کندمی

بازی از استفاده با را ریاضی مسائو و شوید وارد ریاضی هایبازی به کاربریه حساب یک ایجاد با :کار نحوه -

 .کنید حو تعاملی های

ABCmouse 

 و علتوم  ریاضتیه  ماننتد  مختلتف  هتای زمینته  در کودکتان  برای آموزشی هایبازی ABCmouse:توضیم -

 .آوردمی فراه  خواندن

 بته  کته  کنیتد  پیتدا  دسترستی  تعتاملی  هایفعالی  و آموزشی هایبازی به سای ه در نامبب  با :کار نحوه -

 .کندمی کمک کودکان یادگیری

 :کاربردی داستانی مثال



 

  

 

 از او .دارد نیتاز  آموزشتی  هتای بتازی  بته  ریاضتی  پایته  مفتاهی   یتادگیری  برای سومه کلاس آموزانشد میناه

Prodigy Math کندمی تقوی  را خود ریاضی هایمهارت جذابه و تعاملی هایبازی با و کندمی استفاده 

 شودمی تبدیو مؤبر و کنندهسرگرم صورتبه برایش یادگیری و

 درسی پشتیبانی برای هوشمند ایهباتچت از استفاده -

 پاسخ و مسائو حو در آموزاندانش به و کنند عمو درسی پشتیبان عنوانبه توانندمی هوشمند هایباته 

 و منتابع  دهنتده  پاستخ  آموزشتی  هتای پرسش به فوری طوربه اادرند هاباته  این .کنند کمک سؤالات به

 در آمتوزی دانتش  اگتر  مثاله عنوانبه .کنند تحلیو را درسی مشکلات و دهند پیشنهاد را مرتبط هایتمرین

می پشتیبانی نوع این .دهد ارائه اضافی توضیحات و نکات تواندمی باته  باشده داشته مشکو خاص درسی

 تتا  کنتد  کمتک  آمتوزان دانش به و باشد مفید بسیار نیستنده دسترس در معلمان که موااعی در ویژهبه تواند

 .دهند ادامه ادگیریی به وافه بدون

 :پیشنهادی یابزارها

 ChatGPT 

مشاوره و دهدمی پاسخ کاربران علمی و درسی سؤالات به هوشمنده باته  عنوان به ChatGPT:توضیم -

 .دهدمی ارائه آموزشی های

 مندبهره آن دایق و سریع هایپاسخ از و کنید وارد ChatGPT گفتگوی نوار در را خود سؤالات :کار نحوه -

 .شوید

 Brainly 

 و کترده  مطتر   را ختود  ستؤالات  توانندمی کاربران آن در که اس  آموزشی پلتفرم یک Brainly:توضیم -

 .کنند دریاف  معلمان و آموزاندانش دیگر از هاییپاسخ

 .باشید کاربری جامعه از پاسخ دریاف  منت ر و کنید بب  را خود سؤالات :کار نحوه -

 

Chegg Study 

پاستخ  و کننتد  ارستال  را خود درسی سؤالات که دهدمی را امکان این کاربران به Chegg Study:ضیمتو -

 .کنند دریاف  متخصصان از آموزشی هایکمک و دایق های

 توضتیحات  و تخصصی هایپاسخ و کنید ارسال را خود سؤالات هChegg Study در اشتراک با :کار نحوه -

 .کنید دریاف  کامو

 :کاربردی یداستان مثال



 

  

 

 و کنتد متی  استتفاده  ChatGPT از او .دارد مشتکو  شیمی مسائو حو در یازده ه کلاس آموزدانش فرزاده

 فترزاد  بته  مرحلههبهمرحله هایحوراه و دایق توضیحات ارائه با ChatGPT .کندمی مطر  را خود سؤالات

 .دهد پاسخ امتحان سؤالات به و کرده درک کامو طوربه را شیمی مسائو تا کندمی کمک

 هوشمند صورتبه آموزاندانش پیشرفت پیگیری -

 تحلیلی و دایق هایگزارش و کرده پیگیری را آموزاندانش پیشرف  خودکار طوربه تواندمی مصنوعی هوش

 والدین و معلمان به هاهآن تحلیو و آموزشی هایداده آوریجمع با هاسیست  این .دهد ارائه هاآن عملکرد از

 توانتد می سیست  مثاله عنوانبه .دهندمی ارائه آموزاندانش پیشرف  و ضعف اوته نقار مورد در اطلاعاتی

 بته  اطلاعتات  ایتن  .دهد ارائه کلاس در مشارک  و هاآزمون در عملکرد ماهانهه هایپیشرف  از هاییگزارش

 کنند حاصو اطمینان و کنند راحیط مؤبری حمایتی و آموزشی هایبرنامه تا کندمی کمک والدین و معلمان

 .دارند ارار یادگیری درس  مسیر در آموزاندانش که

 :پیشنهادی یابزارها

Edmodo 

 شامو که دهدمی ارائه آموزاندانش تحصیلی پیشرف  پیگیری و مدیری  برای پلتفرمی Edmodo:توضیم -

 .اس  دهیگزارش و عملکرد تحلیو برای ابزارهایی

 پیگیتری  را آموزاندانش تحصیلی پیشرف  توانندمی والدین و معلمان هEdmodo در نامب ب با :کار نحوه -

 .کنند دریاف  دایق هایگزارش و کرده

 ClassDojo 

 رفتتار  و تحصتیلی  پیشرف  آنی طوربه که دهدمی را امکان این والدین و معلمان به ClassDojo:توضیم -

 .کنند پیگیری را آموزاندانش

 پیشترف   دربتاره  بتازخورد  و اطلاعتات  هClassDojo اپلیکیشتن  از استفاده با والدین و معلمان :رکا نحوه -

 .کنندمی دریاف  را آموزاندانش رفتار و تحصیلی

 Schoology 

متی  ارائته  آموزاندانش پیشرف  پیگیری و آنلاین هایکلاس مدیری  برای پلتفرمی Schoology:توضیم -

 .دهدمی ارائه را پیشرف  هایتحلیو و دایق یهاگزارش سیست  این .دهد

 پیگیتری  را آموزاندانش تحصیلی پیشرف  توانندمی والدین و معلمان هSchoology به ورود با :کار نحوه -

 .کنند پیدا دسترسی تحلیلی هایگزارش به و کرده

 :کاربردی داستانی مثال

 بتا  او .کنتد متی  پیگیتری  را ختود  صتیلی تح پیشرف  Edmodo کمک به هشت ه کلاس آموزدانش مهدیه

 و کترده  شناستایی  را ختود  ضعف و اوت نقار پلتفرمه در موجود هایتحلیو و دایق هایگزارش از استفاده



 

  

 

 کندمی کمک مهدی به من   پیگیری این .کندمی تن ی  هاتحلیو این اساس بر را خود آموزشی هایبرنامه

 .باشد داشته بهتری عملکرد و یابد دس  خود تحصیلی هایهدف به تا

 مدرسه اداری فرآیندهای خودکارسازی

متی  ابزارهتا  ایتن  .اس  مدارس در مصنوعی هوش مزایای تریناصلی از یکی اداری فرآیندهای خودکارسازی

 صتورت بته  را بودجته  مدیری  حتی و هاارزیابی غیابه و حضور مدیری  نامهبب  مانند روزمره کارهای توانند

متی  اجتازه  هاآن به و کندمی کمک اداری کارکنان کاری بار کاهش به سیستمی هنین .دهند امانج خودکار

داده شودمی باع  فرآیندها این خودکارسازی همهنین .کنند تمرکز ارزشمندتر هایفعالی  روی بیشتر دهد

امکتان  را بهتتری  یهتا گیریتصمی  نتیجه در که شونده پردازش و آوریجمع ترسریع و تردایق صورتبه ها

 .سازدمی پذیر

 :پیشنهادی یابزارها-

 OpenEduCat: 
 و هتا کتلاس  متدیری   نامهبب  مانند اداری فرآیندهای خودکار طوربه که مدرسه مدیری  جامع سیست  یک

 .دهدمی انجام را غیاب و حضور

 OpenSIS: 
 فرآیندهای خودکارسازی به و شده طراحی مدارس برای که اس  آموزاندانش مدیری  سیست  یک ابزار این

 .کندمی کمک آموزاندانش به مربور

 Gradelink: 
 .کندمی کمک نامبب  و هاگزارش مدیری  جمله از اداری کارهای خودکارسازی به که افزارینرم

 Fedena: 
بته  را ابغیت  و حضور مدیری  و شهریه پرداخ  نامهبب  به مربور فرآیندهای مدرسهه مدیری  سیست  ینا 

 .دهدمی انجام خودکار صورت
 OpenEduCat: 

 این .کنید وارد را هاکلاس و آموزاندانش مدرسهه به مربور اطلاعات توانیدمی پلتفرمه این در نامبب  از پس

 شتما  به و دهدمی انجام را غیاب و حضور مدیری  و نامبب  مانند مختلفی وظایف خودکار صورتبه سیست 

 .کندمی ارائه مدرسه هایفعالی  از هاییگزارش

OpenSIS: 
 ببت   را هاکلاس و معلمان آموزانهدانش به مربور اطلاعات توانیدمی شما هOpenSIS پلتفرم در نامبب  با

 و غیاب و حضور مدیری  نامهبب  جمله از مدیریتیه فرآیندهای تمامی خودکار طوربه ساس سیست  .کنید

 .دهدمی مانجا را عملکرد ارزیابی
 



 

  

 

 Gradelink: 
 وارد را مدرسته  اطلاعتات  وروده از پس .بسازید کاربری حساب یک باید ابتدا هGradelink از استفاده برای

 .کنیتد  متدیری   خودکتار  صتورت بته  را گیتری گتزارش  و هتا ارزیابی نامهبب  مانند اداری فرآیندهای و کرده

Gradelink  کندمی کمک استراتژیک هایگیریتصمی  در مدیران به جامع هایگزارش ارائه با. 
Fedena: 

 وارد را پرستنو  و آمتوزان دانتش  به مربور اطلاعات توانندمی مدیران کاربریه حساب ایجاد و نامبب  از پس

 ارزیابی و غیاب و حضور شهریهه مدیری  مانند مختلف اداری فرآیندهای خودکار صورتبه سیست  این .کنند

 هتای داده و هتا گتزارش  به داشبورد طریق از سادگیبه توانیدمی شما .دهدمی انجام را انآموزدانش عملکرد

 .کنید پیدا دسترسی مدرسه

 :کاربردی داستانی مثال

 نتام بب  از .اس  مواجه مدرسه اداری مدیری  در زیادی مشکلات با ابتداییه مدرسه یک مدیر رضاییه آاای

 از گیترد متی  تصتمی   او .بترد متی  را زیتادی  زمتان  هیز همه والدینه هایدرخواس  پردازش تا آموزاندانش

ClassTag با  .کند استفادهClassTagکنتد  خودکتار  را مدرسه اداری فرآیندهای تواندمی رضایی آاای ه. 

 کند ارسال را هااطلاعیه کنده پردازش را والدین هایدرخواس  راحتیبه تا دهدمی امکان او به اپلیکیشن این

 به رسیدگی برای بیشتری انرژی و زمان تا کندمی کمک او به ابزار این .کند مدیری  را هانامبب  ضعی و و

 .دهد افزایش را مدرسه اداره کارایی کلی طوربه و دهد اختصاص آموزشی نیازهای

 هاداده بر مبتنی گیریتصمیم -

 گیریتصمی  برای هاداده تحلیو از فادهاست مدرسهه مدیری  در مصنوعی هوش کاربردهای ترینمه  از یکی

 مربور هایداده توانندمی مصنوعی هوش بر مبتنی تحلیلی ابزارهای از استفاده با مدارس مدیران .اس  بهتر

 کیفی  بهبود برای ایهوشمندانه تصمیمات و کرده بررسی را مدرسه کو و معلمان آموزانهدانش عملکرد به

 به و کنندمی تحلیو و تجزیه آوریهجمع را مختلف هایداده ابزارها این .کنند ذاتخا منابع مدیری  و آموزش

 .کنند استفاده استراتژیک هایریزیبرنامه برای دایق اطلاعات از تا کنندمی کمک مدیران

 :پیشنهادی یابزارها

 PowerSchool: 
دانتش  عملکرد از دایقی هایتحلیو و کرده آوریجمع را مختلف هایداده که آموزشی مدیری  سیست  یک

 .دهدمی ارائه معلمان و آموزان

 Schoolytics: 
زمینته  در تتری دایق تصمیمات تحلیلی هایداده از استفاده با تا کندمی کمک مدارس مدیران به پلتفرم این

 .بگیرند مدیریتی و آموزشی های
 



 

  

 

 BrightBytes: 
 و کترده  بررستی  را عملکتردی  و آموزشتی  هتای داده ددهت می امکان مدیران به که اس  تحلیلی پلتفرم یک

 .کنند اتخاذ هاداده بر مبتنی تصمیمات

PowerSchool: 
دانتش  بته  مربتور  هتای داده توانیتد می وروده از پس .کنید ایجاد خود مدرسه برای کاربری حساب باید ابتدا

گزارش و کرده تحلیو را هاادهد خودکار صورتبه PowerSchool .کنید وارد را هاکلاس و معلمان آموزانه

 .شود استفاده آموزشی و مدیریتی هایگیریتصمی  در تواندمی که دهدمی ارائه هایی

Schoolytics: 
 را آمتوزان دانتش  عملکترد  بته  مربور هایداده توانندمی مدیران نامهبب  از پس پلتفرمه این از استفاده برای

 بته  کته  دهتد متی  ارائه جامعی هایگزارش و نمودارها هاهداده این تحلیو با Schoolytics .کنند بارگذاری

 .کندمی کمک بهتر گیریتصمی  در مدیران

BrightBytes: 
 .کنید وارد را آموزاندانش و مدرسه عملکرد به مربور اطلاعات توانیدمی شما پلتفرمه این در نامبب  از پس

 در کته  دهتد متی  ارائته  داده بتر  مبتنتی  هایگزارش شما به و کرده تحلیو را هاداده خودکار طوربه ابزار این

 .کندمی بزرگی کمک استراتژیک هایگیریتصمی 

 :کاربردی داستانی مثال

 هتای تحلیتو  بته  نیتاز  خود استراتژیک هایگیریتصمی  برای خصوصیه دبیرستان یک مدیر کلباسیه خان 

 Google Data بتا  .کنتد  استتفاده  Google Data Studio از گیترد متی  تصتمی   او .دارد هاداده دایق

Studioو کترده  تحلیتو  را مدرسه عملکرد به مربور هایداده واضم و دایق طوربه تواندمی کلباسی خان  ه 

 و کترده  شناستایی  را مالی و آموزشی الگوهای تا کندمی کمک او به ابزار این .کند ایجاد بصری هایگزارش

 آموزشتی  کادر اعضای دیگر با را هاگزارش تواندمی او .بگیرد دایق هایادهد بر مبتنی استراتژیک تصمیمات

 .کند کمک مدیریتی فرآیندهای بهبود به و بگذارد اشتراک به

 آموزشی کادر عملکرد هوشمند ارزیابی و نظارت -

 و تجزیه با تواندمی مصنوعی هوش .اس  مدارس مدیران هایهالش از یکی معلمان عملکرد ارزیابی و ن ارت

 طوربه ابزارها این .کند کمک هاآن عملکرد بر تریدایق ن ارت به معلمانه رفتار و آموزشی هایداده تحلیو

 متدیران  به و کرده بررسی را تدریس هایروش و بازخوردها آموزانهدانش نمرات به مربور هایداده خودکار

 .کندمی کمک عادلانه ارزیابی و ستدری کیفی  بهبود به که دهندمی ارائه کاملی هایگزارش

 

 



 

  

 

 :پیشنهادی یابزارها-

 TeachBoost: 
 هتای فعالیت   متداوم  طتور به دهدمی امکان مدیران به که معلمان عملکرد ارزیابی و ن ارت برای پلتفرم یک

 .کنند بررسی را معلمان

 iObservation: 
 تتدریس  هایروش و هافعالی  دهدمی کانام مدیران به که اس  معلمان برای ارزیابی و ن ارت سیست  این

 .کنند تحلیو را معلمان

 TalentEd Perform: 
 .کندمی کمک تردایق ارزیابی در مدیران به و شده طراحی معلمان عملکرد بهبود و ارزیابی برای پلتفرم این

 :کار نحوه

TeachBoost: 
 .کننتد  وارد را هتا کلاس و معلمان به مربور عاتاطلا توانندمی مدیران پلتفرمه این به ورود و نامبب  از پس

TeachBoost دهدمی ارائه هاییگزارش و کرده تحلیو و تجزیه را معلمان عملکرد هایداده خودکار طوربه 

 .کنید شناسایی را معل  هر ضعف و اوت نقار تا کندمی کمک شما به که
Iobservation: 

 این .کنید وارد را هاآن تدریس هایروش و معلمان به مربور لاعاتاط و کرده ایجاد کاربری حساب باید ابتدا

 کمک معلمان عملکرد بهبود به که دهدمی ارائه را بازخوردهایی معلمانه تدریس هایداده تحلیو با سیست 

 .کندمی

TalentEd Perform: 
 ایتن  .کنیتد  ارزیتابی  و  ارتن را معلمان عملکرد دایق طوربه توانیدمی شما سیست ه این در نامبب  از پس

 را کلاستی  هتای ارزیتابی  و بازخوردهتا  نمراته جمله از مختلف هایداده که کندمی کمک مدیران به پلتفرم

 .کنند اتخاذ تدریس بهبود برای استراتژیکی تصمیمات و کنند تحلیو

 :کاربردی داستانی مثال

 او .کند ارزیابی من   و دایق طوربه را مانمعل عملکرد خواهدمی بزرگه دبیرستان یک مدیر حیدریه آاای

داده خودکتار  طتور به تواندمی حیدری آاای هGrok Learning با ..کندمی استفاده Grok Learning از

متی  امکتان  او به پلتفرم این .کند ایجاد مفصلی هایگزارش و کرده تحلیو را معلمان عملکرد به مربور های

 بهبتود  هتا تحلیتو  این اساس بر را آموزشی هایبرنامه و کرده شناسایی را نمعلما ضعف و اوت نقار تا دهد

 کیفیت   ارتقتاء  به و دهد ارائه معلمان به مؤبری و دایق بازخوردهای تا کندمی کمک او به ابزار این .بخشد

 .کند کمک آموزش

 



 

  

 

 جانبه همه هوشمند مدرسه مدل

 یهتا  هوشتمند و رابتط   یلتی موتتور تحل  یکاارهتهه  ای دهابستر د یبر سه مؤلفه اصل یدبا تأک یشنهادیهمدل پ

مدرسته  « م ز متفکتر »به عنوان  تواند یم یکه هوش مصنوع دهد ینشان م نفعانه یذ یازمتناسی با ن یکاربر

 ییاز انستجام و کتارا   ستابقه  یبت  یرا به سطح یو ادار یتیترب یهآموزش یها بخش ینب یعمو کند و هماهنگ

 یادگیرنتده  بوم یس ز یکبه  شدهه یبند و بخش یکسازمان بوروکرات یکمدرسه از  هک یا ارتقا بخشده به گونه

 شود. یوتبد ی و خودتن 

بته   تتوان  یها م آن ینتر را آشکار ساخ  که از جمله مه  یمهم یها هالش یزمدل ن یحاله اعتبارسنج ینا با

بته   یاجتمتاع  یهتا  اننتد مهتارت  م یفیک ی مفاه یوتبد یدشوار ومشترک  یپرداز داده یفقدان استانداردها

ممکتن   یآنهه از ن تر ن تر   یاننشان از فاصله اابو توجه م یاشاره کرد که همگ یریگ اابو اندازه یرهایمت 

کته   شتود  یمت  یهروه توصت  یتن است ه دارنتد. از ا   ستازی  یتاده اابتو پ    و آنهه در عمو و در بستر مدارساس

در  یلوتپتا  یهتا  و در االی طتر   یدو مؤلفه اصل یا یکاز  مدل به صورت گام به گامه با آغاز ینا سازی یادهپ

همراه باشد تا مدل به  نفعان یاز ذ یریو بازخوردگ یقدا یابیو هر مرحله با ارز یردمدارس منتخیه صورت پذ

 سازگار شود. یبوم های ی با وااع یجتدر
 

 شده استخراج ی/کدهای مفاه (ی)مقوله اصل دسته

 یکاارهه یا تر دادهبس مدل یساختار یها مؤلفه

 هندگانه یکاربر یها رابط یهوش مصنوع یلیموتور تحل

داده  یوتبدی  و خودتن  بازخورد مداوم یها حلقه  یستمیس یاییبازخورد و پو یها حلقه

 و بالعکس یری مد ی تصم یتعاملات به ورود

 یقیآموزش تطب های یباز یعرصه تعاملات آموزش

 یادگیری یرمس سازی یخصش یاجتماع یها مهارت ی تقو

منابع و  یصتخصو بر داده یمبتن گیری ی تصم  مدرسه یری عرصه مد 

 یادار یندهایفرآ یخودکارساز ی وبند گروه

 دو حوزه یانپو مو مدرسه « م ز متفکر» تحول یهسته مرکزی در نقش هوش مصنوع
 یو ادار یتیترب یهآموزش های یهلا سازی یکاارهه

  یکاارهه و یپرداز داده یرساخ کمبود ز  یجاعتبارسن یها هالش

 یخصوص ی و حر یاخلاا یها دغدغه

 یانسان یروین یتوانمندسازی ها برنامه سازی یادهپ نیازهای یشالزامات و پ 

  



 

  

 

 اس : یهلا ساختار سه یکجانبه  مدل مدرسه هوشمند همه دهد ینشان م در حال  کلی یفیک تحلیو

 را ممکن  یرساختاریافتهو غ یافتهساختار یها داده یان( که جریکاارهه یا )بستر داده یرساخ ز لایه

 کند. یم

 کند یم بینی یش( که الگوها را کشف و پیهوش مصنوع یلیپردازش )موتور تحل لایه. 

 آموزه  به دانش شده سازی یرا به صورت شخص ها یهندگانه( که خروج یکاربر یها تعامو )رابط لایه

 .رساند یم یاو اول یرمعل ه مد

 یری متد »و  «یتعاملات آموزشت »اند و دو عرصه  بازخورد مداوم به ه  متصو یها حلقه یقاز طر یهسه لا این

 یونتد پ». در وااعه ارزش افزوده مدل در همان دهند یم یوندبه ه  پ ی خودتن  بوم یس ز یکرا در « مدرسه

 ستازی  یشخصت  یریتیهمتد  رو ستاختا  شتود  یم یری مد ی تصم یورود یاس : داده تعاملات آموزش« دوگانه

( و یمقاومت  انستان   یهخصوص ی اخلاق/حر یرساخ هها )ز هالش یگرهد ی. در سوکند یم ی را هدا یادگیری

متدل عمتو    یت  موفق یمترز  یطگام( بته عنتوان شترا    به گام یلوتپا یهتوانمندساز یهالزامات )هارهوب حقوا

 .کنند یم

 



 

  

 

 گیری یجهنت

متدل مدرسته    یتک  یاز ن ر خبرگانه نشان داد که طراح یریگ و بهره یاتمند ادب حاضر با مرور ن ام پژوهش

 یکاارهته  یکتردی و حرک  به سم  رو یبه هوش مصنوع یبعد گذار از نگاه تک یازمندجانبهه ن هوشمند همه

 یبترا  یدیکل های یورود نبه عنوا یقیهتطب های یو باز یحاصو از تعاملات آموزش یها اس  که در آنه داده

 یبستتر  یتز مدرسته ن  یریتیحاله ساختار مد ینو در ع کنند یعمو م یریتیمد های گیری ی تصم سازی ینههب

. یابنتد بهبتود   یستتمیه س یبر بازخوردها یو مبتن یابه صورت پو یآموزش یو محتوا ها یتا باز آورد یفراه  م

 یهتا  هوشتمند و رابتط   یلتی حلموتتور ت  یکاارهتهه  ای دادهبستر  یبر سه مؤلفه اصل یدبا تأک یشنهادیهمدل پ

مدرسته   "م ز متفکتر "به عنوان  تواند یم یکه هوش مصنوع دهد ینشان م نفعانه یذ یازمتناسی با ن یکاربر

 ییاز انستجام و کتارا   ستابقه  یبت  یرا به سطح یو ادار یتیترب یهآموزش یها بخش ینب یعمو کند و هماهنگ

 یادگیرنتده  بوم یس ز یکبه  شدهه یبند و بخش یکوروکراتسازمان ب یککه مدرسه از  یا ارتقا بخشده به گونه

 شود. یوتبد ی و خودتن 

بته   تتوان  یآنها مت  ینتر را آشکار ساخ  که از جمله مه  یمهم یها هالش یزمدل ن یحاله اعتبارسنج ینا با

در  یانستان  یتروی مقاوم  ن یهخصوص ی و حر یاخلاا یها مشترکه دغدغه یپرداز داده یفقدان استانداردها

اابتو   یرهتای بته مت   یاجتمتاع  یهتا  ماننتد مهتارت   یفتی ک ی مفتاه  یوتبتد  یدشتوار  ینو همهن ییربرابر ت 

ممکتن   یآنهته از ن تر ن تر    یاننشان از فاصله اابو توجه م یاشاره کرد که همگ ینتوسط ماش یریگ اندازه

کته   شتود  یمت  یهتوصت روه  یتن است ه دارنتد. از ا   ستازی  یتاده اس  و آنهه در عمو و در بستر مدارس اابتو پ 

در  یلوتپتا  یهتا  و در االتی طتر    یدو مؤلفه اصتل  یاک یگامه با آغاز از  به مدل به صورت گام ینا سازی یادهپ

همراه باشد تا مدل به  نفعان یاز ذ یریو بازخوردگ یقدا یابیو هر مرحله با ارز یردمدارس منتخیه صورت پذ

نحتوه   یشفاف بترا  یو اخلاا یحقوا یها هارهوب ینتدو ینهسازگار شود. همهن یبوم های ی با وااع یجتدر

معلمتان و   یتوانمندستاز  یهتا  آموزانه به موازات برنامته  دانش یها و استفاده از داده سازی یرهذخ یهآور جمع

متدل   یتن ا ی موفق یبرا یضرور نیازهای یشاز پ یههوش مصنوع یریدر حوزه سواد داده و کاربردپذ یرانمد

 .روند یبه شمار م

 یتک انتختابه بلکته    یتک جانبهه نته   که مدرسه هوشمند همه رسد یم یجهنت ینپژوهش حاضر به ا ی هنها رد

مطالعتهه   یتن شتده در ا  است  و متدل ارائته    یجیتتال در عصر تحول د یآموزش یها ن ام یبرا یخیضرورت تار

 یرانران و متد اگتذ  یاست  پژوهشتگرانه س  یرو یشرا پت  یتدی افتق جد  یههنقشه راه اول یکبه عنوان  تواند یم

در  یبردارند کته در آنه فنتاور   یدر جه  تحقق آموزش یتر یعمل یها بر آنه گام یهتا با تک یدبگشا یآموزش

 یبترا  یو طتول  یتجرب یها وجوده انجام پژوهش ین. با اگیرد یهمزمان ارار م یو کارآمد یساز خدم  انسان

 یریتیمتد  یور بهره ینآموزان و همهن دانش یاجتماع یها مدل در بهبود مهارت ینا یوااع یسنجش ابربخش



 

  

 

 ینتیه تا بتتوان بتر استاس شتواهد ع     شود یم یهتوص یآت یقاتتحق یبرا یرمس ترین یمدارسه به عنوان ضرور

فراه  کترد کته در    یتحقق مدارس یرا برا ینهمدل را توسعه داد و زم یناز ا یروزتر و کارآمدتر به یها نسخه

 یبترا  ن یتری  ینقش انسانه بلکته بته عنتوان توانمندستاز بت      یبرا یدیتهد ننه به عنوا یآنهاه هوش مصنوع

 .کند ینقش م یفایا یو جمع یفرد یاستعدادها ییشکوفا
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