
 
 
 
 
 

 ی رسانه ا یدر برابر هجمه ها یاجتماع یبر تاب آور ین ید یها رآموزه یتاث

 

  یبهرام مهرمحمد

 ث یعلوم قرآن و حد سانس یل فوق 

 

 چکیده 

  ی هاهجمهو  ی اخبار جعل ،یمانند جنگ شناخت یی هاحجم اطلاعات، جوامع را با چالش شیو افزا نینو  یهاگسترش روزافزون رسانه 

جامعه   یداریمهم در حفظ انسجام و پا  ی عنوان عاملبه  یاجتماع   یآورتاب  تیتقو  ،یطیشرا  نیمواجه ساخته است. در چن  یفرهنگ

 یارسانه  یهادر برابر هجمه  یاجتماع   یآورتاب  شیبر افزا  ینید  یهاآموزه  ریتأث  یدارد. پژوهش حاضر با هدف بررس  یاژهیو  تیاهم

و استدلال   نیشیپ  یهامرور پژوهش  ،یااز مطالعات کتابخانه یر یگو با بهره یلیـ تحل یفیپژوهش با روش توص نیانجام شده است. ا

  جاد یا  ،یاجتماع   هیسرما  شیافزا  ،یاجتماع   تیهو  تیتقو  قیاز طر  ینید  یاهآموزه  دهدینشان م  هاافتهیانجام شده است.    یمنطق

افزا  یاتوسعه اخلاق رسانه  ، یاعتماد عموم  یارتقا  د،یام مواجهه   یجامعه را برا  تیظرف  توانندیم   ی اجتماع   یریپذت یمسئول  شیو 

  نه یزم  تواندیم  یابا سواد رسانه  ی نید  یهاق ارزشیآن است که تلف  انگر یپژوهش ب  ج یدهند. نتا  شی افزا  یارسانه  یدهایآگاهانه با تهد 

 .را فراهم کند یارسانه یهامقاوم، آگاه و منسجم در برابر هجمه یاجامعه یریگشکل

 دواژگانیکل

 . یانسجام اجتماع  ،یجنگ شناخت ،یاجتماع  هیسرما ،یاسواد رسانه ،یارسانه یهاهجمه  ،یاجتماع یآورتاب ، ینید  یهاآموزه 

 مقدمه 

  یذهن  یالگوها  یها و بازسازبه نگرش  یدهجهت  ،یبه افکار عموم  یدهشکل   یابزارها  نیاز مؤثرتر  یکیها به  در جهان معاصر، رسانه

  یطیگردش اطلاعات، شرا سابقهیو سرعت ب یاجتماع  یهاتوسعه شبکه   ،یارتباط یهای اند. گسترش فناورشده لیافراد و جوامع تبد

  ، ییفضا  نیشده است. در چن  کی بار  اریبس  یفرهنگ  بیتخر  یاقناع، القا و حت  ،یبخشیآگاه   انیآورده است که در آن، مرز م  دیرا پد

  ف یو تضع  ی ادراک  یهافیتحر  ، یروان  ات ینرم، عمل  ی هارو هستند، بلکه با انواع هجمه روبه  یاگسترده رسانه  ی هاتنها با فرصتجوامع نه

ازامواجه  زین  یجمع  تیهو اجتماع   یچگونگ  همسئل  رو،نیاند.  انسجام  تقو  یحفظ  فشارها  تیظرف  تیو  برابر  در  جامعه    یمقاومت 

 .شده است لیتبد ی حوزه فرهنگ، ارتباطات و علوم اجتماع  شمندانیاند  یاساس یهااز دغدغه یکیبه  ،یارسانه
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سبک    تر،قیعم  ی هاهیبلکه در لا  شوند، یدار ظاهر نماخبار جهت   ا یمعمولاً صرفاً در قالب انتقال اطلاعات نادرست    یارسانه  ی هاهجمه 

ها  هجمه  نی. ادهندیو جامعه را هدف قرار م  شتنیفهم انسان از خو  یو حت  یمصرف، نوع روابط اجتماع   یالگوها  ،ینظام ارزش  ،یزندگ

  یناسازگار با فرهنگ بوم  یهاارزش  یسازیعیو گاه با طب  ، یتیهو  ی باورها  ریگاه با تحق  ها، تیواقع  ینشیگز  یسازجسته بر  قیگاه از طر

امواج   نیلازم برخوردار نباشد، در برابر ا  یو معنو  یفرهنگ   ،یمعرفت  یهااز پشتوانه   یااگر جامعه  جه،ی. در نتکنند یعمل م  ینیو د

بنابرا  صیو کاهش قدرت تشخ  ییواگرا  ،یاعتماد یب   ،یدچار آشفتگ  ی درپ یپ  بتوانند هم قدرت    ی به منابع  ازی ن  ن،یخواهد شد.  که 

 .شودیاحساس م یگریاز هر زمان د ش یکنند، ب تیرا تقو یاجتماع  یداریو هم قدرت پا  لیتحل

  دها یها، تهد مواجهه با بحران   ی توان جوامع برا   لیدر تحل  یدیکل  میاز مفاه  یکیعنوان  به  «یاجتماع   یآورمفهوم »تاب  ان،یم  نیا  در

بلکه ناظر بر توان   ست،یتحمل منفعلانه مشکلات ن یصرفاً به معنا ی اجتماع  یآوراست. تاب افتهی  یاژهیو  تیاهم ی رونیب ی و فشارها

آور،  دشوار است. جامعه تاب  طی در شرا  ریو ادامه مس  یاجتماع   هیسرما  یایخود، حفظ انسجام، اح  یبازساز  ک،جذب شو  یجامعه برا

  ی هاتیبر ظرف  هیبا تک  تواندیبلکه م   پاشد، یتنها فرو نمنه  ، یو ارتباط  ی فرهنگ   ، یتیهو  یهااست که در مواجهه با بحران   یاجامعه

  ، یاجتماع   یآورتاب  شیعوامل مؤثر بر افزا  یی شناسا  رو،نیبپردازد. ازا  ی جمع  یهاانیبن  تیو تقو  تیموقع  فیخود، به بازتعر  یدرون

 .دیآیبه شمار م یو راهبرد یضرورت علم کی

مهم  یکی تقو  نیتراز  د  یاجتماع   یآورتاب  کنندهتیمنابع  جوامع  معنا  ینید  یهاآموزه  ،ینیدر  نظام  آن   ییو  از  هاست.  برخاسته 

روابط   میبه رنج، تنظ  یبخشمعنا  ،یسازتیدر حوزه هو  یاگسترده   یهاتیواجد ظرف  ،یو فرد  یافزون بر کارکرد عباد  ،ین ید  یهاآموزه 

از   یامعنا، صرفاً مجموعه  نیدر ا  نیهستند. د  ی انسجام فرهنگ  دیو بازتول  تیاحساس مسئول  شیافزا  ، یمعج  د یام  تیتقو  ،یاجتماع 

فراهم   یاجتماع  یوندهایتحولات، مواجهه با بحران و حفظ پ  ریفهم جهان، تفس یجامع برا یبلکه چارچوب ست،ین یاعتقاد یهاگزاره

  ی هااز هجمه  یناش  یهاب یجامعه را در برابر آس  ، یو معرفت  یفرهنگ  یمثابه سپر  به  توانندیم  ینی د  یهاآموزه  ب،یترتنی. بدآوردیم

  .تر سازندمقاوم یارسانه

آنان مستحکم    یاجتماع   یمردم و ساختارها  نیادیبن  یباورها  انیم  وندیاز جوامع نشان داده است که هرگاه پ   یاریبس  یخیتار  تجربه

جامعه دچار    یی است. در مقابل، هرگاه نظام معنا  افته یمخرب کاهش    یارسانه  ات یآن جامعه در برابر عمل  یرینفوذپذ  زانیبوده، م

که    یااست. در جامعه  افتهی   شیافزا  ی رونیمخرب ب  یهاامیپ   یها شده، امکان اثرگذارانتقال ارزش   در ضعف    ای   ی تزلزل، گسست نسل

کمتر مجال    یاعتمادیو ب  یتی هویب  ،ی دیبر ناام  یمبتن  یهاامیباشد، پ  دارشه یر  یجمع  یریپذتیو مسئول  یاخلاق، همبستگ  مان،یا

  ز ین  یو مقاومت فرهنگ   یفقط در سطح باور، بلکه در سطح کنش اجتماع نه  ی نید  یهاکه آموزه دهدیامر نشان م  نی. اابند ییم  تیتثب

 .دارند کنندهنییتع ینقش

  یکه در برخ یی هامواجه بوده است؛ هجمه یارسانه یهااز فشارها و هجمه یبا اشکال متنوع  ر،یاخ یهادر دهه ژهیوبه  ،یرانیا جامعه

مل انسجام  عموم  ،یموارد،  الگوها  یاجتماع   ینهادها  تیمشروع   ،ین ید  یباورها  ،یاعتماد  داده  ی تیهو  یو  قرار  ارا هدف  در    ن یاند. 

و فرهنگ    نی. از آنجا که د کندیم   دا یدوچندان پ   یتیاهم  یی دهایتهد   نیمقابله با چن  یجامعه برا  یدرون   ی هاتیفظر  یبازخوان  ط،یشرا

  ی اجتماع   یآورو تاب  ی نید  یهاآموزه  ان ینسبت م  یاند، بررسداشته   ن یادیبن  یسهم  انیرانیا  یو اجتماع   ی خیتار  ت یدر ساخت هو  ینید



 
 
 
 
 

بلکه از جهت    ،ینظر  ثیفقط از حمسئله نه  نیجامعه فراهم کند. ا  نیدر ا  یفرهنگ   قاومتم  یاز سازوکارها  یترقیدرک عم  تواندیم

 توجه است. انی شا زین یو فرهنگ  یاجتماع  یگذاراستیس

  ی مختلف  یرهایبلکه از مس  ست،ین  ی بعدکیو    یساده، خط  یریتأث   ،یاجتماع   یآوربر تاب  ینید  یهاآموزه  رینکته مهم آن است که تأث

  ها ی به دشوار  یصبر، توکل و معنابخش  د، یام  ت یبه تقو  گر ید  یمربوط است؛ بخش  ن ید  یبخشتیبه هو  ریتأث  ن یاز ا  ی. بخشابدییتحقق م

بروز    قتیو دفاع از حق  ثاریا  ،ی مانند تعاون، امر به معروف، همدل  ی و اجتماع   یاخلاق   یهاه یدر قالب توص  زین  یو بخش  گردد؛یبازم

  شیدر افزا  ینقش مهم  ،یو اجتماع   ینهاد  ،یخانوادگ  ،یبتواند در سطوح فرد  نیکه د  شودیتنوع کارکردها سبب م  نی. همابدییم

 .است قیو عم  یچندبعد یکردیرو ازمندینقش ن نیا لیتحل ن، ی. بنابراکند فایا یارسانه ی مقاومت در برابر فشارها تیظرف

. گاه  شودینم  ی تلق  ینید   یهامخالفت آشکار با ارزش  ی و صرفاً به معنا  ستین  یساحتتک  یادهی پد  زین  یاهجمه رسانه  گر،ید  یسو  از

تولرسانه با  تغ  یهایسرگرم  دیها  فرهنگ  رییهدفمند،  القا  ی اخلاق  ییگراینسب  یسازیعاد  ، یافراط  ییفردگرا  جیترو   ، یذائقه    یو 

جامعه اگر فاقد    ،یطیشرا  نی. در چنسازندیرا فراهم م   یانسجام اجتماع   فیتضع  نهیزم  ،یتیو هو  ی رسم  ابعنسبت به من  یاعتمادیب

هدفمند دچار    بیو نقد سازنده از تخر  ،یی از بازنما  تیحق از باطل، واقع  صیدر تشخ  جیتدرقدرتمند باشد، به  یریتفس  یهاچارچوب 

جامعه    ی و سواد فرهنگ  رتیبص  ص،یقدرت تشخ  ت یتقو  یبرا  یعنوان منبعتوانند بهیم   ی نید  ی هارو، آموزه  نی. از اشودیم  یسردرگم

 .نقش کنند  یفایا

  یزندگ   یبرا  داریپا  ینظم ارزش  ینوع  دهد، یانسان پاسخ م   یی غا  یهاافزون بر آنکه به پرسش  ،یفکر   ی هااز سنت  یاریدر بس  نید

 ت یتثب  یروزمره اجتماع ی هاو کنش  یکه در قالب نهادها، مناسک، حافظه جمع  ی هنگام ، ینظم ارزش ن ی. اآوردیفراهم م  زین یجمع

بلکه    مانند،ینم   یباق  یصرفاً در سطح فرد  ینید  یهاصورت، آموزه   نی. در اگرددیبدل م   یو فرهنگ  یاجتماع   یاهیبه سرما  شود،یم

در    نیمطالعه نقش د  ل،یدل  نی. به همشوندیم  لیتبد  یرونیب  یدها یو مواجهه فعال با تهد   یاجتماع   یوندهایحفظ پ   یبرا  ییرویبه ن

 .فهم کرد ی و مقاومت فرهنگ  ینظم اجتماع  ت،یهو  ا،معن انیدر چارچوب ارتباط م دی را با یاجتماع  یآورتاب

  یاز کارکردها یکی. ردیگیشکل نم داری پا یاجتماع  یبدون وجود اعتماد و همبستگ ،یارسانه یهادر برابر هجمه  یاجتماع  یآورتاب

آموزه اجتماع  یهاهیسرما  نیهم   تیتقو  ، ینید  یهامهم  وقت  ینرم  وفادار  ینید   یهاآموزه  ی است.  تعاون،  عدالت،  صداقت،   ،یبر 

. اعتماد  ندینمایم  تیاعتماد متقابل را تقو  یهارساختیدر واقع ز  کنند، یم  د یتأک  یحقوق اجتماع   تی عاو ر  گرانینسبت به د  تیمسئول

  ی اخلاق  هیکه از سرما  یاجامعه  گر، ید انی. به بسازدیتر م افکن مقاومتفرقه  یهاامیو پ   ها فیتحر  عات،ی جامعه را در برابر شا  زیمتقابل ن

  .شودیگرفتار م  یمصنوع  ی هاو شکاف یارسانه ی هایسازدر دام دوگانه ربرخوردار است، کمت یبالاتر یو معنو

تقو  ی نید  یهاآموزه   نیهمچن هجمه  اریبس  ینقش  «یاجتماع   دی»ام  تیدر  دارند.  افزا  یارسانه  یهامهم  هدف  با    أس، ی  شیاغلب 

  یفرد  اتیمعنادار از ح  یبا ارائه افق  نید  ت، یوضع  نی. در برابر اکنندیبست عمل ماز بن   یرسازیو تصو  ی احساس درماندگ  ، یاعتمادیب

به اصلاح،    دیام  ، یظن به وعده الهچون توکل، حسن  یمی. مفاهخواندیفرام  یدواریصبر، مجاهدت و ام  ،یداریانسان را به پا  ،یو جمع



 
 
 
 
 

سخت  یمندارزش  در  مسئول  های صبر  جمع  یریپذت یو  سرنوشت  قبال  اجتماع   یروان  ی سازوکارها  توانندیم  ،یدر  برا   یو   ی لازم 

 .شودیاست که در برابر بحران، دچار انفعال مطلق نم  یاجامعه  دوار،یرا فراهم آورند. جامعه ام  یارسانه  یهادر برابر بمباران   یستادگیا

اختلال   جادیمهاجم، ا  یهارسانهاز اهداف مهم    یک ی.  اندنیآفرنقش  زین  «یاجتماع   رتی»بص  شیدر افزا ینید یهاآموزه  د،یبر ام  افزون

شده  ساخته   یدهایتهد   ،یرا اصل  یافراد ممکن است مسائل فرع  ت،یوضع  نیجامعه است. در ا  یبندتی نظام اولو  رییو تغ  یدر ادراک جمع

  ت یکه با فهم عالمانه و ترب  ی زمان  ژه یوبه  ، ین ید  ی هاتصور کنند. آموزه  نیاد یبن  یهاارزش  نیگزیزودگذر را جا  یهاو ارزش  ، یرا واقع

  ارهایمع  نیمخاطبان قرار دهند. ا  اریدر اخت  یارسانه  یهاامیسنجش و نقد پ   ص،یتشخ  یبرا  ییارهایمع   توانندیهمراه شوند، م  یفرهنگ

حضور  یارسانه یدر فضا یشتریب ی کورکورانه فاصله گرفته و با آگاه تیو تبع یزدگجانیه ،ینگرطحتا از س  کنندیبه افراد کمک م

 .ابندی

منوط به نحوه فهم، آموزش و   ،یاجتماع   یآورتاب  تیدر تقو  ین ید  یهاآموزه   یتوجه داشت که کارآمد  دی با  ها،ت یظرف  نیوجود ا  با

  یرکاربردیغ   ی هاگزاره  ا ی  ،ی با زندگ  وندیپ یصرفاً در سطح شعار، مناسک ب  ی نید   یهاها در جامعه است. اگر آموزهآن  یسازنهینهاد

  ی ازهایها به زبان روز، با درک نآموزه  نی. در مقابل، هرگاه اابدی یها کاهش مآن   یرگذاریاست که قدرت تأث  یعیعرضه شوند، طب

  ی مقاومت فرهنگ  یفعال برا  یبه منبع   توانندیشوند، م  نییتب  یاجتماع  یو زندگ   مانیا  انیم  وندیبر پ   یو مبتن  یاقناع  کرد یبا رو  ،ینسل

 گردند.  لیتبد

 .هست زین ین یفرهنگ د  دیانتقال و بازتول وهیبه ش نانهیبو واقع  یانتقاد ینگاه  ازمندیموضوع ن نیا یبررس رو،ن یازا

  یاثرگذار  یهاوهیشدن ش  تردهیچیو پ   نینو یهاگسترش رسانه   طیکه در شرا ردیگینقطه شکل م  نیپژوهش از هم  نیا  یاصل  مسئله

پژوهش در    نیا  تر،قیدق  انیدهند. به ب  شیرا افزا  یاجتماع   یآورتاب  توانند یم  یی رهایچگونه و از چه مس  ی نید  ی هاآموزه   ،یارسانه

صبر و    د، یام  ، یریپذت یمسئول  ، یاخلاق اجتماع  ، ی نید  ت یهو  مان،یمانند ا  ، ینیفرهنگ د  یعناصر محور  ان یآن است که رابطه م  ی پ 

  نیروشن سازد که د  تواندیرابطه م  نیا  نییکند. تب  یرا واکاو  یارسانه  یهادر برابر هجمه  یاجتماع   یآورتاب  یهابا مؤلفه  رت،یبص

به    یارسانه  دهیچینرم و پ   یدهایمواجهه با تهد  یبرا  یزنده و راهبرد  یتیبلکه ظرف  ست،ین  نینماد  راثیم  کیدر جامعه امروز، صرفاً  

 .دیآیشمار م

  ی هاها، بر جنبهرسانه  ریموجود درباره تأث  یهالیاز تحل  یکه بخش قابل توجه  شودیم  شتریرو باز آن  یپژوهش  نیانجام چن  ضرورت

  ن یاند. اپرداخته   یارسانه  یامدهای پ   تیریدر مد   ی نیو د  ی فرهنگ  یهاتیتمرکز دارند و کمتر به ظرف  یشناختروان  ا ی   ییمحتوا  ، یفن

به  یخلأ موجب شده است که در برخ  امواج رسانه  دهیمنفعل د  یعنوان مخاطبمطالعات، جامعه صرفاً  برابر  قدرت   یاشود که در 

 یبرا  ی مهم  ی منابع درون  یدارا  ،یخیو تار  ینید   قیعم  یهابا پشتوانه   یجوامع  ژهیومقاومت ندارد. حال آنکه جوامع، به  یبرا  یچندان

از   ترنانهیبتر و واقعمتوازن   یریتصو  تواندیم  نه،یزم  نیدر ا  ینید   یهانقش آموزه  هپرداختن ب  ن،یو مقاومت هستند. بنابرا  یبازساز

 .نسبت جامعه و رسانه ارائه دهد



 
 
 
 
 

کمک کند. هر    یاجتماع   یآوررسانه و تاب  ن،ید  یِسه حوزه مطالعات   انیم وندیبه پ  تواندیموضوع در آن است که م  نیا  ینظر  تیاهم

 ی توسعه مفهوم  ازمندیها هنوز نآن  یارشته انیم  یاند، اما بررسمستقل مورد توجه پژوهشگران قرار گرفته   طورها بهحوزه   نیاز ا  کی

  یو در قالب الگوها  روند یفراتر م  یچگونه از سطح اعتقاد فرد  ین ید  ی هانشان دهد که آموزه  کوشدیپژوهش م  نیاست. ا  یلیو تحل

  اتیادب  یبه غنا  تواندیم  یکردیرو  نی. چنگذارندیاثر م  یارسانه یمقابله با فشارها  یبر توان جامعه برا  ،ی و اجتماع  یاخلاق  ، یفرهنگ

 .د یبگشا یارشته انیمطالعات م یبرا یاتازه یهارساند و افق یاری  نید  یشناسمعهو جا  یدر حوزه ارتباطات فرهنگ  یعلم

 زانیربرنامه  ،یفرهنگ  گذاراناستیس  یبرا  تواندیبحث م  نیا  جی. نتاستی آن ن  ینظر  تیکمتر از اهم  زیپژوهش ن  نیا  یعمل  تیاهم

  ی نید  یهاآموزه  یهااز مؤلفه   ک یسودمند باشد. اگر روشن شود که کدام  ی و فعالان اجتماع   ینیمراکز د  ،یآموزش  ی نهادها  ،یارسانه

افزا  نیشتریب  یهدفمندتر  یاو رسانه  یتیترب   ،یآموزش  ی هابرنامهبر اساس آن،    توانیدارند، م  یاجتماع   یآورتاب  ش ینقش را در 

  ی فرهنگ  یریپذبیکاهش آس  ،ی جمع  تیهو  ت یتقو  ، ینید  یاسواد رسانه  یدر جهت ارتقا  ها افتهی  نی از ا  توانیم  نیکرد. همچن  یطراح

  یکارکرد اجتماع   ،یعلاوه بر جنبه علم  تواندیپژوهش حاضر م   ب،یترت  نیبهره برد. به ا  یروان  اتیمؤثر در برابر عمل  یمحتوا  دیو تول

 .داشته باشد  زین یاستیو س

از    ینهاده شود. ممکن است فرد  زیتما  «ینید  یهاآموزه  ی و »کارکرد اجتماع   «یفرد  یدارنی»د  انیلازم است م  ، یمنظر مفهوم  از

او    یمشارکت فرهنگ   ا ی  یجمع  تیاحساس مسئول  ، یباورها در سطح روابط اجتماع   نیداشته باشد، اما ا  ی نید  ی باورها  ینظر شخص

  ، یاجتماع   ی ها در همبستگآثار آن  شوند، یم   ل یتبد  ی به فرهنگ عموم  ی نید  ی هاکه آموزه  ی گام. در مقابل، هن ابند ین  ینمود چندان

 زان یپژوهش صرفاً سنجش م  نیموضوع ا  ن،ی. بنابراشودیآشکارتر م  یرونیب  یدهایو مقاومت در برابر تهد  یمتقابل، نظم اخلاق  تیحما

 یارسانه  یهاجامعه در برابر هجمه  ی به واکنش جمع  ی دهدر شکل  ی نید  ی هاآموزه  ی اجتماع   تیظرف  یبلکه بررس  ست،ین  یفرد  ن یتد

  .است

گسست از جهان    ا یطرد کامل رسانه    یصرفاً به معنا  ،یارسانه  ی هادر برابر هجمه   یاجتماع   یآورتوجه داشت که تاب  د یبا  نیهمچن

  ی هاقدرت انتخاب است. آموزه  یآگاه، سنجشگر و دارا  یابلکه جامعه  ست،یو بسته ن  یمنزو  یاآور، جامعه. جامعه تابستیارتباطات ن

  ی و معرفت  ی اخلاق  یچارچوب  توانندیبلکه م  شوند،ینم  یارسانه  یدر فضا   یتنها مانع حضور عقلانفهم شوند، نه  یدرستاگر به  زین  ینید

از تأک  نیها فراهم آورند. در ااستفاده مسئولانه از رسانه   یبرا  ت یبلکه تقو  ست؛ین  نیارتباطات نو  ینف  ن،یبر نقش د   دیمعنا، هدف 

 .مخرب است ی هاامیآگاهانه و مقاومت هوشمندانه در برابر پ  نشیزگ ،یمواجهه انتقاد یقدرت جامعه برا

  توانند یشوند، م  نهینهاد  یو اجتماع   یکه در سطح فرد  یهنگام   ،ینید  یهااستوار است که آموزه   فرضشیپ   نیحاضر بر ا  پژوهش

 نیاست. ا  یاجتماع   یآورتاب  شیها افزاآن  ندیرا فعال کنند که برآ  یو ارتباط  یشناخت  ،یاخلاق  ،یروان  یهات یاز ظرف  یامجموعه 

قدرت   یمشترک و ارتقا  تیهو میتحک  ،یهمدل   ش یاعتماد، افزا  تیتقو  ،یکاهش اضطراب جمع  بحران،به   یبخششامل معنا  هاتیظرف

 است. یارسانه یهاانیدر برابر جر لیتحل



 
 
 
 
 

امروز به شمار   در جهان پرتحول  یمقاومت اجتماع   یایپو  دیبازتول  یبرا  یحفظ سنت، بلکه منبع  یبرا یفقط عاملنه   نیمنظر، د  نیاز ا

 .سازدیرا فراهم م  نید یاجتماع یفعال و معاصر از کارکردها ینگاه، امکان فهم ن ی. ارودیم

پرسش پاسخ دهد که    نیبه ا  ،یمفهوم  یوندهایپ   یو بررس  ینظر  یمبان  لیاز رهگذر تحل  کوشدیپژوهش م   نیچارچوب، ا  نیهم  در

  نیشوند. پاسخ به ا  یارسانه  ی هادر اثر هجمه   یتیو هو  یاجتماع   هیسرما  شی مانع از فرسا  توانندیم  ی نید  یهاچرا و چگونه آموزه 

  ی اجتماع   یآورشود، سپس ابعاد تاب  نییآن تب  یاثرگذار  یو سازوکارها  یاهجمه رسانه  ت یاهپرسش مستلزم آن است که ابتدا م 

ورود به   یبرا  یمفهوم  یانه یمقدمه حاضر زم  ب،یترتنیشود. بد  لیابعاد تحل  نیبا ا  ینید  یهانسبت آموزه  ت،یروشن گردد، و در نها 

و روزآمد    یاساس  یامسئله  ،یو فرهنگ   یاجتماع   ،ینظر  ثیاز ح  ه،که موضوع مورد مطالع  دهدیو نشان م  کند یفراهم م   یبحث اصل

 .است

  ، یانسجام ارزش  جاد یا  ، یجمع  ت یهو  ت یاز رهگذر تقو  ، ین ید  یهاآن است که نشان دهد آموزه  یاساس، پژوهش حاضر در پ  نیا  بر

اجتماع   قیتعم ام  یارسانه   رتیبص  ی ارتقا  ،ی اعتماد  پرورش  مسئول  دیو  مهم  توانندیم   ،یریپذ ت یو  افزا  ی نقش    ی آورتاب  ش یدر 

فراتر رود  ییگویاست تا از سطح کل  یلیمستند و تحل  ق،یدق  یبررس  ازمندیادعا ن  نیکنند. ا  فایا  یارسانه  یهادر برابر هجمه   یاجتماع 

  یهاافتهیو   ینظر یاز مبان یریگدر ادامه مقاله، تلاش خواهد شد با بهره رو،نیشود. ازا لیفهم مسئله تبد یبرا  یعلم یو به چارچوب

 .شود یواکاو مندصورت نظامرابطه به نیابعاد مختلف ا ، یپژوهش

ها  آن یآورتاب زانیاز گذشته به م ش یجوامع ب یی ای بقا و پو ها، تیگفت که در عصر سلطه ارتباطات و رقابت روا توانیمجموع، م در

ا  یارسانه  یدر برابر فشارها از منابع معنا  یجوامع  ان،یم  نیوابسته است. در  برخوردارند، فرصت   دارشه یر  ی تیو هو  یارزش  ،ییکه 

آن    ی در تار و پود فرهنگ عموم  ن یکه د  یادر جامعه  ژه یوبه  ، ین ید یهاو عبور از بحران دارند. آموزه  یبازساز  ، مقاومت  یبرا  یشتریب

در    یاجتماع   یآوربر تاب  ینی د  یهاآموزه  ریتأث  یبررس  رو،ن یمنابع باشند. از هم  نیا  نیتراز مهم  ی کی  توانندیفعال دارد، م  یحضور 

 ی امروز جامعه و طراح  تیفهم بهتر وضع  یبرا یو تمدن  ی فرهنگ  ی بلکه ضرورت  ،یموضوع پژوهش  کی  هاتننه  ،یارسانه  یهابرابر هجمه 

 است. ندهیآ یمؤثرتر برا یرهایمس

 ادبیات پژوهش 

رسانه ارتباطات،  به  در عصر  عمومعوامل شکل  ن یتراز مهم  یک یها  افکار  و هنجارهاارزش   ، یدهنده  اند.  شده  ل یتبد  ی اجتماع   یها 

  ، ی روان  اتیانتشار اخبار نادرست، عمل  نهیسرعت گردش اطلاعات، زم  شیبرخط، علاوه بر افزا  یهاو رسانه  یاجتماع   یهاشبکه گسترش  

  یاجتماع   یآورتاب  تیتقو  ،یط یشرا  نیفراهم کرده است. در چن  زیرا ن  یو اجتماع   یفرد  یهابر نگرش   یرگذاریو تأث  یجنگ شناخت

  یی به توانا  ی اجتماع   یآوراست. پژوهشگران معتقدند تاب  افتهی  یا ژهیو  تیحفظ انسجام جامعه اهم  ی اساس  ی هااز مؤلفه  ی کیبه عنوان  

  لیبه دل  ی نید  ی هاآموزه  ان،یم   نیبحران اشاره دارد. در ا  طیدر شرا  لوبو عملکرد مط  یاعتماد، همبستگ  ت، یجامعه در حفظ هو

جامعه در   یآورتاب  شیدر افزا  ینقش مهم  توانندیم   ،یاجتماع   یهمبستگ  جادیو ا  دیام  تیتقو  ،یمعنابخش  تیاز ظرف  یبرخوردار

  .(Norris et al., 2008; Fröh & Robinson, 2024) کنند   فایا یارسانه یهابرابر هجمه 



 
 
 
 
 

پس    یو استمرار عملکرد اجتماع   یسازگار  ،یبازساز  ییفراتر از مقاومت صرف در برابر بحران است و به توانا  یاجتماع   یآورتاب  مفهوم

بحران و ارتباطات مورد    تیریمد   ،یاجتماع   تیدر مطالعات امن  ژهیبه و  ریاخ  یهامفهوم در دهه   نی اشاره دارد. ا  دهایاز مواجهه با تهد

 ی برا  یشتریمنسجم برخوردار باشد، توان ب  یو نظام ارزش  یاعتماد عموم  ، یاجتماع   ه یکه جامعه از سرما  ی است. زمان  هتوجه قرار گرفت

  ی همدل   ،یریپذ ت یهمچون صداقت، مسئول  ییهابر ارزش   د یبا تأک  زین  ی نید  یهاخواهد داشت. آموزه  یامخرب رسانه  یهاامیمقابله با پ 

 ,.Houston et al) ندینمایم  یریجلوگ  یاعتمادیو از گسترش ب  کنندیرا فراهم م   یاجتماع   هیسرما  نیا  تیتقو  نهیزم  د، یو ام

2015; Norris et al., 2008).  

  رییو تغ  یشکاف اجتماع  جادیا  ،ی کاهش اعتماد عموم  ،یفرهنگ  یها نسبت به ارزش   دیترد  جادیمعمولاً با هدف ا  یارسانه  یهاهجمه 

  ی پراکنعهیاطلاعات، شا  فیتحر  ،ینشیگز  یسازمانند برجسته   ییهاک یتکن  قیها از طرهجمه   نی. اشوندیم  ینگرش مخاطبان طراح

  یباشد، احتمال اثرگذار  شتریجامعه ب   یهرچه انسجام ارزش  دهد یحوزه ارتباطات نشان م  یها. پژوهشکنندیعمل م   یروان  ات یو عمل

  ی افتی تا اطلاعات در  کنند یبه افراد کمک م  دار، یپا  ی و شناخت  ی اخلاق  ی هاچارچوب   جاد یبا ا  ینید  یها . آموزهابدییکاهش م  ها امیپ   نیا

 Fröh & Robinson, 2024; Roszak et) رندی قرار گ  یارسانه  یهاانیجر  ریأثکرده و کمتر تحت ت  یابیارز  یشتریرا با دقت ب

al., 2025). 

  ی جنگ روان  ای   عاتیشا  دکننده، یکه افراد با اخبار ناام  یبحران است. زمان   طیمعنا در شرا  جاد یا  ن،ید  یکارکردها  نیتراز مهم  یکی

  ی ر یجلوگ  یاز بروز اضطراب و سردرگم  ،یو احساس هدفمند  یآرامش روان  د، یام  تیبا تقو  توانندیم   ینید  یباورها  شوند،یمواجه م

 ی تردهیو سنج  تریمنطق  یهاواکنش  یارسانه  یهااز هجمه   یناش  یروان  یشود جامعه در برابر فشارهایسبب م  ی ژگیو  نیکنند. ا

انجام روان نشان دهد. مطالعات  در حوزه  داده  زین  ن ید  یشناسشده  انشان  باورها  مانیاند که  مثبت  ی مذهب  یو  افزا  یرابطه    ش یبا 

  .(McNabb & Baldwin, 2022; Marciano et al., 2026) دارند ی و اجتماع  یفرد یآورتاب

  ی اجتماع  هی. سرماشوندیم زین  یاجتماع هیسرما تیموجب تقو ،ی بر رفتار فرد ریعلاوه بر تأث  ینید  یهاآموزه ،یشناسمنظر جامعه از

.  شوندیمحسوب م  یاجتماع   یآورتاب  ی اصل  یهااز مؤلفه  یاست که همگ  یو احساس تعلق اجتماع   یشامل اعتماد، مشارکت، همکار

و   افتهی ش یمتقابل افزا تیو حما  یهمکار زانیم کنند، یتعامل م گر یکدیبا   ی نیمشترک د  یهاارزش ساس که افراد جامعه بر ا ی زمان

  یکارکرد اجتماع   یدارا  ،یعلاوه بر نقش معنو  ن ید  ن،ی. بنابراابدی یتفرقه کاهش م  جادیا  یبرا  یارسانه  یهاهجمه   تیاحتمال موفق

  .(Putnam, 2000; Fröh & Robinson, 2024) در حفظ انسجام جامعه است یمهم

بر ضرورت   ینید   میاز تعال  یاریاست. بس  یادر مواجهه با اطلاعات رسانه  یتفکر اخلاق  تیتقو ،ینید یهااز ابعاد مهم آموزه  گری د  یکی

 یاسواد رسانه  ی به عنوان نوع   توانند یاصول م  ن یدارند. ا  د یافراد و اجتناب از قضاوت عجولانه تأک  یحفظ آبرو   عه،ی از شا  زیپره  ق،یتحق

ها را  ارزش   نیکه ا  یاجامعه  جه،یدهند. در نت  یاریاز نادرست    ح یاخبار صح   صیعمل کرده و مخاطبان را در تشخ  اخلاق بر    یمبتن

 ;Roszak et al., 2025) قرار خواهد گرفت  یروان  اتیاز عمل یریرپذ یتأث ای   یکرده باشد، کمتر در معرض انتشار اخبار جعل یدرون

Fröh & Robinson, 2024).  



 
 
 
 
 

د  ر،یاخ  یهاسال  در ارتباطات  نقش  به  و  تالیجید  یدر فضا  ینیپژوهشگران  داده  یاژه یتوجه  نتانشان  نشان    نیا  جیاند.  مطالعات 

از ظرف  ینید  یکه اگر نهادها  دهدیم پ   یبرا  نینو  یهارسانه   تیبتوانند    بخش یو آگاه   نیآفریهمبستگ  دبخش، ی ام  یهاامیانتقال 

 ست، یدر جامعه ن  نیمسئله تنها حضور د  گر،ید  انی . به بابدییم   شیها افزادر برابر بحران   یاجتماع   یرآوتاب  زانیاستفاده کنند، م

 Fröh & Robinson, 2024; Marcianoدارد )  یفراوان  تیاهم   زین  یارسانه  ی در فضا  ی نید  یها و انتقال آموزه  یی بلکه نحوه بازنما

et al., 2026). 

ادب برابر هجمه   یاجتماع   یآوربر تاب  ینید  یهاآموزه  ریتأث  یکه بررس  دهدینشان م  اتیمرور   یکردیرو  ازمندین  یارسانه   یها در 

.  ردیگیو مطالعات رسانه قرار م  ی نیمطالعات د ،یشناسروان ،یشناسموضوع در تقاطع علوم ارتباطات، جامعه نیاست. ا یارشته انیم

رابطه ارائه   نیاز ا  یترجامع  ریتصو  تواندیها مرسانه   یمحتوا  لیمصاحبه و تحل   ش،یمایاسناد، پ   لی تحل  یهاوشاستفاده همزمان از ر

  یهاآموزه   یاثرگذار   زانیم  رایاست؛ ز  یضرور  هاافته ی  ریجوامع مختلف در تفس  ینیو د  یفرهنگ  یها توجه به تفاوت   ن،یدهد. همچن

 ,Norris et al., 2008; Fröh & Robinsonهر جامعه متفاوت خواهد بود )  ی فرهنگ  تمتناسب با باف  یاجتماع   یآوربر تاب  ینید

2024). 

 ی امجموعه   یاجتماع   هیاست. سرما  یاجتماع   هیسرما  تیتقو  ،یاجتماع   یآوربر تاب  ینید   یهاآموزه   ریتأث  یسازوکارها  نیتراز مهم  یکی

  ی . زمانسازدیجامعه را فراهم م  ی اعضا  انیم  یمشترک است که امکان همکار  یو هنجارها  یارتباط  یهااز اعتماد، مشارکت، شبکه

  یهامقابله با بحران   یآنان برا  ییبرخوردار باشند، توانا  یتعاون و همدل  ت،یاز احساس مسئول  ینید  یهاارزش   هیکه افراد جامعه بر پا

از ارکان    یک ی  یاجتماع   هیکه سرما  دهدینشان م  زین  یآورحوزه تاب  یها. پژوهشابد ی یم  شیافزا  یارسانه  یهاو هجمه   یاجتماع 

خواهد    رتریپذبیآس  یروان  اتیجامعه در برابر اطلاعات نادرست و عمل  ، یعموم  عتمادبوده و بدون وجود ا  یاجتماع   یآورتاب  یاصل

  .(Norris et al., 2008; Putnam, 2000) بود

 ق یبر تحق  ، ینیاز متون د  یاریمواجهه با اطلاعات است. در بس   یبرا  یچارچوب اخلاق  جاد یا  ،ی نید  ی هاآموزه  ی از کارکردها  گرید   یکی

 نهیاصول، اگر در جامعه نهاد  نیشده است. ا  د یها تأکانصاف در قضاوت و حفظ کرامت انسان   تی رعا  عه،یاز شا  زیدرباره اخبار، پره

از پذ  ل یمحور تبداخلاق   یارسانهسواد    ی شوند، به نوع  افراد را    جه، ی. در نتدارندیو بازنشر اخبار نادرست بازم  رشیخواهند شد و 

موضوع در   ن ی. اابد ی یاحساسات استوار هستند، کاهش م  کیتحر  ا ی  ی که بر انتشار اخبار جعل  یارسانه  ی هاهجمه   تیاحتمال موفق

  ی اصل  یهااطلاعات از مؤلفه  یاب یگرفته است که اعتماد به منابع معتبر و مهارت ارز  ارقر  د یمورد تأک  زیحوزه ارتباطات ن  یهاپژوهش

  .(Houston et al., 2015; Norris et al., 2008) شوندیمحسوب م یارسانه یآورتاب

»جنگ شناخت  ریاخ  یهاسال  در مهم  یکیبه    «یمفهوم  تبد   نیتراز  رسانه  مطالعات  اصل  لیموضوعات  است. هدف  جنگ   ی شده 

الگوها  رییتغ  ،یشناخت باور و  ابزارها  یریگمیتصم  یادراک،  از  استفاده  بهره  نینو  یهااست. رسانه  ی نظام  یافراد بدون  از   یریگبا 

 تیبا تقو  ینید   یهاآموزه  ، ییفضا   نیبر نگرش مخاطبان اثر بگذارند. در چن  توانندیم   ام، یپ   تکرارو    ینشیگز  یرسازیتصو  ها،تم یالگور

مخرب    یهاامیبازدارنده در برابر نفوذ پ   یبه عنوان عامل   توانندیم  ل،یقدرت تحل  تیو تقو  یاحساس تعلق اجتماع   جادیا  ،ی فرهنگ  تیهو



 
 
 
 
 

به شمار    زین  یارسانه  ی هاامیپ  ی ابیو ارز  لیتحل  یبرا  یمنبع شناخت  کیبلکه    ، یتقادنظام اع   ک ینه تنها    نیمنظر، د  ن یعمل کنند. از ا

  .(Houston et al., 2015; Norris et al., 2008) رودیم

 شتر یب  ین یو د  ی فرهنگ  ، یاجتماع   یاست. هرچه اعتماد افراد به نهادها  یاجتماع   یآورتاب  یاساس  یهااز مؤلفه   یک ی  یعموم  اعتماد

بر صداقت، عدالت،    د یبا تأک  ین ید  ی ها. آموزهابدییکاهش م   یاعتمادیب  جاد یبا هدف ا  یارسانه  یها امیپ   یرگذاریباشد، احتمال تأث

  شیموجب افزا  ی . در مقابل، کاهش اعتماد اجتماع کنندیاعتماد متقابل را فراهم م   یریگشکل  نهیبه عهد، زم  ی و وفا  یریپذت یمسئول

اعتماد را   ،یآورتاب   پردازانهیاز نظر  یاریرو، بس  نیخواهد شد. از ا  یروان  اتیو عمل  یاخبار جعل  عات،یجامعه در برابر شا  یریپذب یآس

  .(Norris et al., 2008; Houston et al., 2015) اندکرده ی ها معرفدر برابر بحران   یاع مقاومت اجتم ی اصل یهاهیاز پا یکی

مقاومت جامعه    شیاست که موجب افزا  ی عوامل  یی شناسا  ، یاجتماع   یآوربر تاب  ی نید   یهاآموزه  ری تأث  یبررس  ی از اهداف اساس  یکی

رسانه    رانیو مد  یآموزش  زانیربرنامه  ،یفرهنگ  گذاراناستیبه س  تواندیعوامل م  نی. شناخت اشوندیم  یارسانه  یدهایدر برابر تهد

  تواند یم  یی هاپژوهش  نیچن  جینتا  نیکنند. همچن  یطراح  یو اجتماع   یفرهنگ  تیامن  یارتقا  یبرا  یؤثرترم  ی کمک کند تا راهبردها

.  ردیمورد استفاده قرار گ  یو توسعه مشارکت اجتماع   یفرهنگ  تیهو  تیتقو  ،یاسواد رسانه   شیافزا  یبرا  یآموزش  یهابرنامه  نیدر تدو

 ;Houston et al., 2015) برخوردار است   زین  یگسترده عمل  یاز کاربردها  ،یعلاوه بر ارزش نظر  یحوزه پژوهش  نیا  ن،یبنابرا

Norris et al., 2008).  

روش   از ن  نیا  یبررس  ،یشناسنظر  رو  یریگبهره   ازمندیموضوع  ک  یکم  یکردهایاز  هم  یفیو  صورت  از  به  استفاده  است.  زمان 

  انیم  یروابط آمار  تواندیها م مواجهه با رسانه  زانیو م  یاجتماع   یآورتاب   ،یندارید  زانیسنجش م  یاستاندارد برا  یهاپرسشنامه

امکان شناخت    ،یشناسارتباطات و جامعه  ،ینینظران علوم دبا صاحب   قیعم  یهارا آشکار سازد. در کنار آن، انجام مصاحبه  رهایمتغ

از   ترجامع  یریو ارائه تصو  جی اعتبار نتا  شیدو روش موجب افزا  نیا  بی. ترککندیرا فراهم م   هاافتهی   ترقیدق  نییابعاد پنهان و تب

  .(Norris et al., 2008; Houston et al., 2015) موضوع خواهد شد

انتخاب شاخص  نیا  یبررس  در برا  یهاموضوع،    یاجتماع   یآورسنجش تاب  یدارد. برا   یفراوان  تیاهم  رهایسنجش متغ  یمناسب 

مقابله با بحران استفاده   ییو توانا  یاجتماع   دیام  ،یانسجام اجتماع   ،یمشارکت مدن   ،یمانند اعتماد اجتماع   یی هااز شاخص   توانیم

  ی هاتیمشارکت در فعال  ،ینی د  یهابه ارزش   یبندیمانند پا  ییهاشاخص  ،ینید  یهاآموزه  ریتأث  زان یم  یابیارز  یبرا  نیکرد. همچن

 قابل استفاده هستند.   ینیو احساس تعلق د ینگرش اخلاق ،ی مذهب

 کندیمطالعات را فراهم م  ریبا سا  جینتا  سهیپژوهش خواهد شد و امکان مقا  ییا یو پا  ییروا  شیمعتبر موجب افزا  یهاانتخاب شاخص

(Norris et al., 2008; Putnam, 2000).  

مثبت و معنادار   یارابطه  یاجتماع   یآورو تاب  یاعتماد عموم  ،یاجتماع  هیسرما  ن،ید   انیکه م  دهدیشده نشان ممطالعات انجام  مرور

جامعه   یآورتاب  شیدر افزا  ین ید  یهانقش آموزه   میمستق  یبه بررس  یپژوهش هنوز مطالعات اندک  اتیحال، در ادب  نیوجود دارد. با ا

  سازد؛یرا آشکار م  یارشته انیضرورت انجام مطالعات م  یخلأ پژوهش  نیاند. اپرداخته   یو جنگ شناخت  یارسانه  یهادر برابر هجمه 



 
 
 
 
 

بتوانند با تلف  یی هاپژوهش ارتباطات، جامعه  ی مبان  قیکه  ارائه   نیا  نییتب  یجامع برا  ییالگو  ،ین یو مطالعات د  یشناس علوم  رابطه 

 ;Houston et al., 2015)   رد یدر جوامع معاصر قرار گ  یاو رسانه  یفرهنگ   یگذاراستیس  یمبنا   تواند یم  ییالگو  نیدهند. چن

Norris et al., 2008). 

احساس تعلق به جامعه است.    تیو تقو  یجمع  تیهو  یریگشکل  ،ی در سطح اجتماع   ین ید  یهاآموزه  یامدهایپ   نیتراز مهم  یکی

 افتهی  ش یافزا  ی انسجام اجتماع   زانیم  رند، یمشترک را بپذ  یها، باورها و هنجارهااز ارزش   یاجامعه مجموعه   کی  یکه اعضا  ی هنگام 

ها و  توان جامعه را در برابر بحران   ،یانسجام اجتماع   نی. اشودیفراهم م   یو مشارکت در حل مسائل عموم  یهمکار  یبرا  نهیو زم

جا  رایز  دهد؛ یم  شیافزا  یارسانه  یهاهجمه  به  فردگرا  ی جانیه  یها واکنش  یافراد  ارزش   انه، یو  چارچوب  رفتار    یهادر  مشترک 

جوامع در  ی ابی و باز یسازگار یها ت یظرف نیترمشترک از مهم تیو هو یاجتماع  هیسرما ،یآورتاب پردازانهینظر  دگاهی. از دکنندیم

  ی که وجود منابع اجتماع   دهد ینشان م   دگاهید  نیا .(Norris et al., 2008; Putnam, 2000) روندیبحران به شمار م  طیشرا

  .دهدیم  شیافزا یاو رسانه ی شناخت یدهایمقابله با تهد  یجامعه را برا یی توانا ، یو اعتماد عموم

  ی هاهجمه  یشناختدر کاهش آثار روان  ی نقش مهم  نده، یو اعتماد به آ  یریپذت یصبر، مسئول  د،یام   تیتقو  قیاز طر  ی نید  ی هاآموزه 

بر سلامت    ،یاحساس ناامن  جادی ا  ای  دکنندهیها، انتشار اخبار ناامبحران  یینمااز موارد با بزرگ  یاریها در بس. رسانهکنندیم  فایا  یارسانه

  یدیافراد را در برابر اضطراب و ناام  ،ی معنا و هدف در زندگ  جادی با ا  توانندیم  ینید  ی. در مقابل، باورهاگذارند یم  ریتأث  عهروان جام

که    یاجامعه  رایز  شود؛یمنجر م  ی اجتماع   یآورتاب  ش یبه افزا  ت یدر نها  ، یدر سطح فرد  یشناختروان  تیظرف  نیتر سازند. امقاوم

 بحران خواهند داشت  تیریدر مد  یو مشارکت مؤثرتر  تریمنطق  یهامیبرخوردار باشند، تصم  یشتر یب  امشو آر  دیآن از ام  یاعضا

(Norris et al., 2008; Putnam, 2000).  

از پژوهشگران   یاریحال، بس  نی شده است. با ا  لیتبد   ی فرهنگ  تیامن  ی از ارکان اساس  ی کیبه    «یامفهوم »سواد رسانه  ر،یاخ  ی هاسال  در

  توانند یم   ی نید  ی هاجامعه همراه شود. آموزه  ی و فرهنگ  یاخلاق  یهااثربخش خواهد بود که با ارزش  ی زمان   یامعتقدند سواد رسانه

در انتشار اطلاعات    یریپذتی و مسئول  یپراکنعهیاز شا  زیصحت اخبار، پره  یکرده و مخاطبان را به بررس  تیرا تقو  ی بعد اخلاق  نیا

 ش یافزا نهیزم توانندیقرار دارند و م گریکدی لینه در تقابل، بلکه در تکم ینید یهاو آموزه  یامنظر، سواد رسانه نیکنند. از ا بیترغ 

آور  یاجتماع   یآورتاب فراهم  همچنندرا  منابع    یاجتماع   یآورتاب  یهاپژوهش  نی.  به  »اعتماد  و  معتبر«  »اطلاعات  نقش  بر 

  .اندکرده دیجوامع تأک یری پذ بیدر کاهش آس «یرساناطلاع

 ی او رسانه  ی فرهنگ  یگذاراستیس  یبرا  ییارائه الگو  ، یاجتماع   یآوربر تاب  ی نید  ی هاآموزه  ریپژوهش درباره تأث ی از اهداف اصل  یکی

کنند که ضمن   یرا طراح  یی هاکمک کند تا برنامه  ی و فرهنگ  یارسانه  ،یآموزش  ی به نهادها  تواندیم   یی هاپژوهش  نیچن  ج یاست. نتا

تحل  ، یفرهنگو    ینید  تیهو  تیتقو ن  یارسانه  یهاامیپ   یانتقاد  لیمهارت  ا  زیرا  دهد.  کاهش    سوکیاز    کرد،ی رو  نیارتقا  موجب 

برابر جنگ شناخت  یریپذب یآس از سو  شودیم  یجامعه در  اجتماع   گر،ید  یو  افزا  یریپذتیو مسئول  یمشارکت  را    شیشهروندان 

دارد، نه صرفاً واکنش   دیاز وقوع بحران تأک ش یپ  ی اجتماع  یهاتیظرف هبر توسع  یاجتماع  یآورتاب هیاساس، نظر نی. بر همدهدیم

  .پس از بحران



 
 
 
 
 

  ی بر اساس ابعاد تواندیم   «ینید   یهاپژوهش است. »آموزه یرهایمتغ  قیدق  فیموضوع مستلزم تعر  نیا  ی بررس  ،یشناختنظر روش  از

  دهیسنج  ینید   یبه هنجارها  ی بندیپا  زانیو م  ینید   یهاتیمشارکت در فعال  ،ی اخلاق  یهاعمل به ارزش   ،یاعتقاد  یمانند باورها

احساس    ،یمشارکت مدن  ،ی انسجام اجتماع   ،یمانند اعتماد اجتماع   ییهابا شاخص   توانی« را میاجتماع   یآور»تاب   نیشود. همچن

داده و امکان    ش یپژوهش را افزا  ج یاعتبار نتا  رها،یمتغ  نیا  قیدق  یات یعمل  ف یکرد. تعر  یریگمقابله با بحران اندازه  یی و توانا  تیامن

  .کندیمطالعات را فراهم م ریبا سا  هاافتهی سهیمقا

  ، ی برخوردار است. در بخش کم  یشتریاز اعتبار ب (Mixed Methods) یبیترک  یهاحوزه، استفاده از روش  ن یا  یهاپژوهش  در

  ی فی. در بخش ککندیرا فراهم م   ها ه یامکان آزمون فرض  رهایمتغ  انیروابط م  یآمار  لیاستاندارد و تحل  یهااز پرسشنامه   یریگبهره

ع   زین استادان  با  تب  ،یارسانه  یها امیپ   یمحتوا  لیتحل  ای   ینیو علوم د  یشناسارتباطات، جامعه  لومانجام مصاحبه   ترق یعم  نییبه 

ترک  ینید  ی هاآموزه  یاثرگذار  ی سازوکارها کرد.  رو  نیا  بیکمک خواهد  افزا  کردیدو  ب  یدرون   ییروا  ش یموجب  پژوهش    یرون یو 

  .دهد یجامع از مسئله ارائه م یریو تصو شودیم

  یهاآموزه یاثرگذار زانیجوامع است. م ی و اجتماع  ی فرهنگ یها موضوع، توجه به تفاوت  نیاز ملاحظات مهم در مطالعه ا گرید  یکی

تاب  ینید همه کشورها    ی اجتماع   یآوربر  عوامل  ستین  کسانیدر  رسانه  یو  نظام  نوع    هیسرما  ، یعموم  یندارید  زانیم  ،یامانند 

انجام شود   اطیبا احت د یها با پژوهش  جینتا  م یتعم ن،یکنند. بنابرا  فیتضع ا ی تیرابطه را تقو نیا توانندیم ی فرهنگ  طیو شرا یاجتماع 

 .ردیمورد توجه قرار گ ها افتهی لیجامعه مورد مطالعه در تحل یهایژگیو و

  .مطرح شده است یقیتطب یهاپژوهش یاز اصول اساس یکیعنوان به زین یاجتماع  یآورتاب اتیمسئله در ادب نیا

  د، یام  ، یجمع  ت یهو  ، یاعتماد عموم  ، یاجتماع   ه یسرما  تیتقو  قی از طر  ی نید  ی هاکه آموزه  دهد ینشان م   ات یمجموع، مرور ادب  در

داشته باشند. با   یارسانه یهادر برابر هجمه  ی اجتماع  یآورتاب شیدر افزا ینقش مؤثر  توانندیم  یاو اخلاق رسانه یریپذت یمسئول

اند.  کرده  یبررس  یارشته انیم  کرد یرابطه را با رو  نیا  میصورت مستقبه  ی مطالعات اندک  رانیا  یات پژوهش یهنوز در ادب  ن،یوجود ا

  یاو رسانه  یآموزش  ،ی فرهنگ  یگذاراستیس  یبرا  یعلم  یموجود، چارچوب  ی خلأها  لیضمن تکم  تواندیانجام پژوهش حاضر م  رو،ن یازا

 ارائه دهد.  یاجتماع  یآورتاب یدر جهت ارتقا

 تحقیق روش و  

است. انتخاب    ی دانش علم  دیپژوهش و تول  یهابه پاسخ پرسش  یاب یدست  یمند برانظام  یهاوهیاز اصول و ش  یامجموعه   ق،یروش تحق

 ی عنیموضوع،    تیپژوهش دارد. پژوهش حاضر با توجه به ماه  یهاافتهی   یاتکا  تیدر اعتبار، انسجام و قابل  یروش مناسب، نقش اساس

.  شودیمحسوب م  یادیو بن  ینظر  ی هااز نوع پژوهش  ،یارسانه  یها در برابر هجمه  یاجتماع   یآوربر تاب  ی نید  یهاآموزه  ریتأث  یبررس

  ی ریگانجام شده و تلاش دارد با بهره  یاو رسانه  ی اجتماع   ،ینید  میمفاه  انیارتباط م  نییو تب  لیپژوهش با هدف شناخت، تحل  نیا

 .ارائه دهد  یمقاومت اجتماع  ش یدر افزا ینید یها نقش آموزه نییتب یبرا یمفهوم یموجود، چارچوب ی از منابع علم



 
 
 
 
 

 ف یتوص   قیصورت دقروش، ابتدا موضوع مورد مطالعه به  نیاست. در ا  یلیـ تحل  یفیپژوهش، روش توص  نیمورد استفاده در ا  روش

تنها    ،یفیبرخلاف مطالعات صرفاً توص  ی لیـ تحل  یفی. پژوهش توصردیگیقرار م  یو بررس  لیشده و سپس ابعاد مختلف آن مورد تحل

مورد مطالعه را   دهی پد  یو چگونگ  ییچرا  کندیتلاش م  م، یمفاه  انیروابط م  یبلکه با بررس  کند،یاطلاعات اکتفا نم  یآوربه جمع 

ندینما  نییتب پژوهش حاضر  مفاه  زی . در  آموزه  ی اساس  میابتدا  رسانه   ،یاجتماع   یآورتاب  ،ینید   یهامانند    ی هاو هجمه   یاجنگ 

 .گرفته است قرار لیمورد تحل م یمفاه نیا انیشده و سپس ارتباط م ی معرف یشناخت

پژوهشگر با مراجعه   ،یاکتابخانه  قاتیشوند. در تحق  یگردآور  یاروش کتابخانه  قیها از طرکه داده کندیپژوهش اقتضا م نیا  تیماه

خود   ازیو اسناد معتبر، اطلاعات مورد ن  یپژوهش  یهاگزارش  ها،نامهانی پا  ،یها، مقالات علمشامل کتاب  یکیبه منابع مکتوب و الکترون

علوم ارتباطات، مطالعات    ،یشناسجامعه  ، ینیعلوم د   یهامنابع مرتبط با موضوع از حوزه  زیپژوهش ن  نی. در اکندیم  یآوررا جمع 

 .دیجامع از مسئله پژوهش به دست آ یریاند تا تصوقرار گرفته یمورد بررس یاجتماع  یشناسرسانه و روان

 شمندان یاند  یمنابع شامل آثار نظر  نیاست. ا  قیمرتبط با موضوع تحق  یاز منابع علم  یاپژوهش شامل مجموعه  نیا  ی مطالعات  جامعه

حوزه    قاتیو تحق  یاجتماع   هیمرتبط با سرما   ی هاپژوهش  ، یاجتماع   یآورشده درباره تابدر جامعه، مطالعات انجام  نیدرباره نقش د 

و    سندگانینو  ی ها با موضوع، اعتبار علمارتباط آن  زانیاست. انتخاب منابع بر اساس م  ی اجتماع   ی هاگرشآن بر ن  راتیرسانه و تأث

از منابع  یانتشار در مجلات و مراکز علم ابعاد مختلف مسئله   ی معتبر انجام شده است. تلاش شده است  استفاده شود که بتوانند 

 .پژوهش را پوشش دهند 

گردآور  در کل  یمرحله  ابتدا  »آموزه  ی اصل  یهادواژهیاطلاعات،  شامل    یها»هجمه  «،یاجتماع   یآور»تاب  «، ینید  ی هاپژوهش 

  ن یمشخص شد. سپس منابع مرتبط با ا  «یو »انسجام اجتماع   «یاجتماع   هی»سرما  «،یا»سواد رسانه   «،ی»جنگ شناخت  «،یارسانه

در چارچوب اهداف    ،یموضوع   یبندشده از منابع مختلف پس از دسته. اطلاعات استخراج دقرار گرفتن  یمورد مطالعه و بررس  م یمفاه

 .ردیقرار گ  لیمورد تحل  یترپژوهش به شکل منظم  یاصل  یرهایمتغ   انیموجب شد تا ارتباط م  ندیفرآ  نیشدند. ا  ی دهپژوهش سازمان

امکان را فراهم    نیمطالعات گذشته ا  یاست. بررس  نیشیپ   یهاپژوهش  یمند نسبپژوهش، مرور نظام  نیدر ا  یاز مراحل اساس  یکی

موجود   یپژوهش  ی خلأها  مشخص شود و  نیشیپ   قاتیشده، نقاط قوت و ضعف تحق  یی موجود شناسا  ی علم  یهاافتهیکه    کند یم

بر   ی فرهنگ  یهاارزش  ریتأث ،یاجتماع  هیسرما تیدر تقو نیمرتبط با نقش د یخارج و  یپژوهش، مطالعات داخل  نیآشکار گردد. در ا

 .موضوع فراهم شود لیتحل یلازم برا ینظر نهیاند تا زمشده  یبررس یاجتماع یهانگرش  یدهها در شکلو نقش رسانه یآورتاب

مرحله،    نی. در اسازدیرا فراهم م  قیمختلف درباره موضوع تحق  یهادگاهید  سهیامکان مقا  ،یقبل  ی هاپژوهشاز روش مرور    استفاده

  کردیرو ن یمشخص گردد. ا یعلم   یهادگاهید  انیشده و تلاش شده است نقاط اشتراک و تفاوت م  یمختلف بررس ی هاپژوهش  جینتا

  ی اجتماع   یآورو تاب  ینید  یهاآموزه  انیاز رابطه م  یدیجد  لیگذشته، تحل  یهاافتهیاز    یریگبهرهتا ضمن    کندیبه پژوهشگر کمک م

 .معاصر ارائه دهد یارسانه  طیدر شرا



 
 
 
 
 

  یبا استفاده از مبان   دهد یبه پژوهشگر اجازه م  ی استوار است. استدلال منطق  یاستدلال منطق  هیپژوهش بر پا   نیدر ا  لیتحل  روش

  نیا  ، ینیو مطالعات د  یعلوم اجتماع   یبر مبان  هیپژوهش، با تک  ن یکند. در ا  نییرا تب  م یمفاه  انیموجود، روابط م   یهاافتهیو    ینظر

  دیام جادیا ، یاعتماد اجتماع  شیافزا ،یجمع تیهو تیتقو قیاز طر توانندیم  ینید  یهااست که آموزه  رفتهقرار گ یفرض مورد بررس

 .را فراهم کنند یامخرب رسانه یهاامیجامعه در برابر پ  یآورتاب شیافزا نهیزم ،یو توسعه اخلاق ارتباط

و   یاصل  نیاستخراج مضام  م،یمفاه   یبررس  ،یفیک  لیانجام شده است. منظور از تحل  یفیها به صورت کداده  لیپژوهش، تحل  نیا  در

با مطالعه دقهاستآن  انیارتباط م  ریتفس پژوهشگر تلاش کرده است  مؤلفه  قی.  رابطه م  یهامنابع،    یآورو تاب  نید  انیمؤثر در 

 دهد.  حیتوض یارسانه یهاها را در مقابله با هجمهمؤلفه نیاز ا کیهر  ش کرده و نق یی را شناسا یاجتماع 

 .دارند، مناسب است یو نظر یمفهوم تیکه ماه  یموضوعات یبرا لیتحل وهیش نیا

است.    ی عدد  یهابدون محدود شدن به داده  ی اجتماع   یهادهیپد   قیعم  یامکان بررس  ، یلیـ تحل  یفیروش توص  ی هایژگ یاز و  یکی

  ی هاآن را صرفاً با روش  توانیدارد و نم   یاگسترده  ی و اجتماع   یارزش  ،ی است که ابعاد فرهنگ  یاز جمله موضوعات  زیموضوع حاضر ن

  شیدر افزا  ینید   یهااز نقش آموزه  یتربه درک جامع  یابیمرتبط، امکان دست  یهاهیو نظر  م یمفاه  لیتحل  ن،یکرد. بنابرا  یبررس  یکم

 .سازدیرا فراهم م یاجتماع  یآورتاب

به عنوان منبع   ن یجامعه و رسانه ارتباط برقرار شود. د  ن، ید   یعنی پژوهش    ی سه حوزه اصل  ان یتلاش شده است م  ل، یتحل  ند یفرآ  در

  یبر افکار عموم  رگذاریو رسانه به عنوان عامل تأث  ،یجامعه به عنوان بستر تعامل و مقاومت جمع  ، یاجتماع   یهامعنا و ارزش  دیتول

در    یاجتماع   یآورتاب  یریگشکل  یاز چگونگ  یچندبعد  یلیسه حوزه، امکان ارائه تحل  نیتعامل ا  ی. بررسندامورد توجه قرار گرفته 

 .کندیرا فراهم م یارسانه یدهایبرابر تهد

 ، یاکتابخانه  قاتیاست. در تحق  افتهی  شیمختلف افزا  یهادگاهید  سه یاستفاده از منابع معتبر و مقا  قیپژوهش حاضر از طر  یعلم  اعتبار

  یانتخاب شوند که از نظر علم  یتلاش شده است منابع   نیبه اعتبار منابع مورد استفاده دارد؛ بنابرا  ی ادیز  ی وابستگ  ها افتهی  تیفیک

متنوع موجب شده است    یهادگاهیاستفاده از د ن،یشده باشند. همچن دیمرتبط تول یهاو توسط پژوهشگران حوزه ودهاعتبار ب یدارا

 .فاصله داشته باشد ینگرجانبهکیاز  یی نها لیتحل

 یآورمثال، تاب  یاند. براشده  یو بررس   فیتعر  قیبه صورت دق  ید یکل  میمفاه  ،یسطح  یهااز برداشت   یریجلوگ  یپژوهش برا  نیا  در

و    یروابط اجتماع   یحفظ انسجام، بازساز  یجامعه برا  ییبلکه شامل توانا  ست،یمقاومت در برابر بحران ن  یصرفاً به معنا  یاجتماع 

  یهابر افکار و نگرش  یرگذاریهدفمند تأث   یندهایبه عنوان فرآ  یا رسانه  یهاهجمه  نیط دشوار است. همچنیادامه عملکرد مؤثر در شرا

 .اندمورد توجه قرار گرفته یعموم



 
 
 
 
 

  ی هادر مواجهه با چالش  ینید  یهانقش آموزه  حیتوض  یبرا  یلیچارچوب تحل  کیبه    ی ابیحاضر، دست  قیاز اهداف مهم روش تحق  یکی

  ی فرهنگ   ت یهو  تیتقو  ، یانسجام اجتماع   جاد یا  قیاز طر  ی نید  یها نشان دهد که چگونه ارزش   تواندیچارچوب م  نیاست. ا  یارسانه

 .دهندیم شیمخرب را افزا یارسانه ی هاامیمقابله جامعه با پ  توانمخاطبان،   لیقدرت تحل شیو افزا

 ی مورد توجه قرار گرفته است. اگرچه موضوع پژوهش دارا  هادگاهید  لیمنابع و تحل  یدر بررس  یعلم  یطرف یپژوهش، اصل ب  نیا  در

انجام شود. هدف پژوهش،    یپژوهش  یهاافتهیو    ی علم  ی بر اساس مبان  ها لیاست، اما تلاش شده است تحل  یو فرهنگ  یابعاد ارزش

 .یبدون پشتوانه علم یاست، نه ارائه قضاوت ارزش ی اجتماع  ندیفرآ  کیدر  ینید  یهاآموزه تینقش و ظرف یبررس

  قیافراد جامعه از طر  دگاه ید  میمستق  یروش امکان بررس  نیدر ا  رایآن است؛ ز  یاکتابخانه  تیپژوهش، ماه   نیا  ی اصل  تیمحدود

 نهیزم  تواند یم  نیشیپ   یهاو پژوهش  یحال، مطالعه گسترده منابع نظر  نیمصاحبه وجود ندارد. با ا  ا یمانند پرسشنامه    ییابزارها

 .باشد   ندهیآ یدانیم  یهاپژوهش یبرا  ییموضوع فراهم کند و مبنا  لفشناخت ابعاد مخت یبرا یمناسب

  ،ینیاستفاده شده است. مطالعات د ی مختلف علم  یهاحوزه یپژوهش از دستاوردها  نیموضوع، در ا یارشتهانیم تیتوجه به ماه  با

موجب شده    ها دگاهید  نیا  بی . ترکدهندیم  حیاز مسئله را توض  ی هرکدام بخش  یاجتماع   یشناسعلوم ارتباطات و روان ،یشناسجامعه

 .ردی قرار گ یمختلف مورد بررس یایبرخوردار باشد و موضوع از زوا یشتریب تیاز جامع یینها لیاست تحل

ا  لیتحل  ندیفرآ از مفاه  نیدر  ابتدا مبان  تریروابط جزئ  نییتب  یبه سو  یکل  میپژوهش بر اساس حرکت    ینظر  یانجام شده است. 

  ی ر یگجهیروند موجب شده است نت  نیشده است. ا  لیها تحلآن   انی شده و سپس ارتباط م  یو رسانه بررس  یآورتاب  ن،یمربوط به د

 .ردیاستدلال منظم شکل گ ومشخص  یچارچوب نظر هیپژوهش بر پا

موضوع پژوهش    قیعم  یامکان بررس  ن،یشیپ   یهاو مرور پژوهش  یابر مطالعات کتابخانه  یمبتن  یل یـ تحل  یفیروش توص  ت،ینها  در

 یآورتابها بر  آن  یرگذاریتأث  یسازوکارها   ، ینید  یهاآموزه  یهاتیتا ضمن شناخت ظرف  کند یروش کمک م  نیرا فراهم کرده است. ا

 .فراهم گردد یو کاربرد  یعلم  یشنهادهایارائه پ  یبرا نهیشود و زم ییشناسا یاسانهر یهادر برابر هجمه یاجتماع 

  ی اجتماع   یآورو تاب  ینید   یهاآموزه  انیرابطه م  یو مفهوم  یمطالعه نظر  یمناسب برا  یروش  توانیحاضر را م  قیروش تحق  ن،یبنابرا

 ی چارچوب  ،یاز استدلال منطق  یریگگذشته و بهره  یهامرور پژوهش  ،یامنابع کتابخانه  یبررس  ،یف یتوص  لیدانست. استفاده از تحل

 . د یحوزه کمک نما  نیا  یعلم  اتیحاصل بتواند به توسعه ادب  جیشود و نتا  یپژوهش به شکل منسجم بررس  هفراهم کرده است تا مسئل

 

 نتایج و یافته ها 

بررس  یهاافتهی از  تحل  یحاصل  و  پ   لیمنابع  م  نیشیمطالعات  آموزه  دهدینشان  مهم  توانندیم   ینید  یهاکه  افزا  ینقش   ش یدر 

  یفرد  یاز باورها  یاصرفاً مجموعه  نینشان داد که د  ینظر  ی مبان  یکنند. بررس  فایا  یارسانه  یهادر برابر هجمه  یاجتماع   یآورتاب

احساس    جادیو ا  د یام  شیافزا  ،یانسجام اجتماع   تیمشترک، تقو  تی هو  جادیمانند ا  یاگسترده  یاجتماع   یکارکردها  یبلکه دارا  ست،ین



 
 
 
 
 

از خود   یترو مقاوم  تردهیسنج  یهاواکنش  ،یارسانه  یهاجامعه در مواجهه با بحران   شودیسبب م  هایژگیو  نیاست. ا  یتعلق جمع

ا  ینی د  ی هانشان دهد. در واقع، آموزه برا  تیمشترک، ظرف  یی معنا  وبچارچ  جاد یبا  افزا  یهاامیمقابله با پ   یجامعه را    شیمخرب 

 .دهندیم

  شودیموجب م  یقو  یاجتماع   تی افراد است. هو  ی اجتماع   تیهو  تی در تقو  ی نید  ی هاپژوهش، نقش آموزه  یهاافتهی  نیتراز مهم  یکی

  رد، یگیصورت م  یفرهنگ  یهانگرش  رییتغ  ای   یشکاف اجتماع   جاد یها، اارزش   فیکه با هدف تضع  ییهاافراد جامعه در برابر تلاش 

کاهش اعتماد    ، یتیکه جامعه دچار ضعف هو  کنندیتر عمل مموفق  ی معمولاً زمان  یارسانه  یهاجمه داشته باشند. ه  یشتریمقاومت ب

عمل کرده و مانع از   یعامل محافظت  کیبه عنوان    تواندیمنسجم م  یو فرهنگ  ینید  تیباشد. در مقابل، وجود هو  یو گسست ارزش

 .شود یارسانه یهاامیپ  عیسر یرگذاریتأث

  یاجتماع   هیسرما  تیتقو  ،ی اجتماع   یآوربر تاب  ین ید  یهاآموزه   ی اثرگذار  یرهایمس  نیتراز مهم  یک یپژوهش نشان داد که    یهاافتهی

  ی نید  یهااز آموزه   یاریکه در بس  یو توجه به منافع جمع  گرانیکمک به د  ، یریپذت یمسئول  ،یمانند اعتماد، همکار  ییهااست. ارزش 

تأک گرفت  دیمورد  اجتماع   یریگشکل  نهیزم  اند،هقرار  م  داری پا  یروابط  فراهم  جامعهکنند یرا  سرما  یا.  از   یبالاتر  یاجتماع   هیکه 

 .خواهد داشت یشتریاختلاف، توان مقاومت ب  جادیا یبرا یارسانه یهاو تلاش یاخبار جعل عات،یبرخوردار باشد، در برابر شا

دارند.    یاجتماع   دیام  شیدر افزا  ینقش مؤثر  ،ی اجتماع   یمعنا و هدف در زندگ  جادیا  قیاز طر  ینید  یهانشان داد که آموزه  هایبررس

 نیدهند. در چن  شیرا افزا  یعموم  یتیو نارضا  یاعتمادیب  ،یدی احساس ناام  کنندیاز موارد تلاش م  یاریدر بس  یارسانه  یهاهجمه 

موضوع   نیدهند. ا  شیرا افزا  یو اجتماع   یفرد  تیاحساس مسئول   نده،ینگرش مثبت به آ  تیبا تقو  توانندیم  ینید  یباورها  ،یطیشرا

 .ها اتخاذ کنند در برابر آن  گرانهلیفعالانه و تحل یکردیرو ،یمنف  یهاامیمنفعلانه پ  رشیپذ یافراد به جا شودیموجب م

نقش آموزه  یهاافتهیاز    گرید   یکی ارتقا  ی نید  ی هاپژوهش،  اصول  یااخلاق رسانه  ی در  پره  یاست.  اخبار بدون    زیمانند  انتشار  از 

  جاد یاستفاده از رسانه ا  یبرا  یاخلاق  یچارچوب  توانندیدر انتقال اطلاعات، م  تیو مسئول  گرانید  یانصاف، حفظ آبرو  تیرعا  نان،یاطم

مخرب، بلکه    یهاامیپ   دینه تنها به تول  یارسانه  یهااز هجمه   یناش  یهابیاز آس  یکه بخش مهم  دهدیها نشان م یبررس  جیکنند. نتا 

  ی از راهکارها  یک ی  تواند یم  یااخلاق رسانه  تیتقو  ن، ی. بنابراشودیتوسط کاربران مربوط م   ها امیپ   نیا  ی به بازنشر گسترده و بدون بررس

 .باشد یاجتماع  یآورتاب شیافزا

هاست.  جامعه در برابر رسانه  یری پذ بیاز عوامل مهم در کاهش آس یکی ،ی نید یهادر کنار آموزه  یانشان داد که سواد رسانه   هاافتهی

جامعه    گر، یهمراه شوند. به عبارت د  یلیو تحل  ی شناخت  یهاداشته باشند که با مهارت  ینقش مؤثرتر  توانند یم  ی زمان  ی نید  ی هاآموزه 

  ییاست که توانا  یامقاومت کند، بلکه جامعه  دی که صرفاً در برابر اطلاعات جد  ستین  یاجامعه  ،یارسانه  یهامقاوم در برابر هجمه

 .و انتخاب آگاهانه اطلاعات را داشته باشد یابیارز ل،یتحل

رو، مقابله    نیدارند. از ا  یادراک عموم  ی دهدر شکل ینقش مهم  ، یرسانها علاوه بر نقش اطلاعمنابع نشان داد که رسانه لیتحل  جینتا

  یفکر  یهاچارچوب  جادیبا ا  توانندیم  ینید  یهاجامعه است. آموزه  یو فرهنگ  یتوجه به ابعاد شناخت  ازمندین  یارسانه  یهابا هجمه



 
 
 
 
 

قدرت   شیموضوع موجب افزا  نی نکنند. ا  یابیارز  یالحظه  جاناتیرا صرفاً بر اساس ه   یارسانه  یهاامیکمک کنند تا پ   د منسجم، به افرا

 .خواهد شد یروان اتیعمل یو کاهش اثرگذار صیتشخ

.  شودیمحدود نم  دیاست و تنها به مقاومت در برابر تهد  یچندبعد  یادهیپد   یاجتماع   یآورشده نشان داد که تابمطالعات انجام  یبررس

دشوار است.   طیدر شرا  یجمع  ی هاتیبحران و ادامه فعال  تیریمد   ، یروابط اجتماع  یحفظ انسجام، بازساز  یی مفهوم شامل توانا   نیا

 ی آورتاب یهااز مؤلفه  یاریبس تیتقو نهیزم توانندیم  ،یزندگ  یو اجتماع یبر ابعاد فرد یرگذاریبا تأث  ی نید یاهآموزه ان،یم نیدر ا

 .را فراهم کنند

است.    یاجتماع   یآورو تاب  ینی د  یهاآموزه  انیدهنده معوامل ارتباط  نیتراز مهم  یک ی  یپژوهش نشان داد که اعتماد عموم  یهاافتهی

که با    ردیگیقرار م  ییهاامیپ   ریدارند، کمتر تحت تأث  یشتریاعتماد ب  ی اجتماع   یو نهادها  گریکدیآن نسبت به    ی که اعضا  یاجامعه

 . شوندیاختلاف منتشر م و  ینیبدب جادیهدف ا

  ی و مشارکت اجتماع   یبه سمت همکار  ،ی جانیو ه  یفرد  یهاواکنش  یبه جا  یبحران  طیافراد در شرا  شودیموجب م  یاعتماد اجتماع 

 .حرکت کنند

نهادها با    نیکنند. ا  فایا  یارسانه  یآورتاب  شیدر افزا  ی نقش مهم  توانندیم  یو فرهنگ  ینید  یمنابع نشان داد که نهادها   یبررس

  ی دهایمواجهه با تهد  یجامعه را برا  تیظرف  توانند یم  ، یاجتماع   یآگاه   شیو افزا  ی فرهنگ  تیهو  تیتقو  ، یاخلاق   یهاآموزش ارزش 

 .جامعه است  طیو شرا  ازهایآن با ن  ی هماهنگ  زانیو م  ام یانتقال پ   وهینقش وابسته به ش  نیا  یدهند. البته اثربخش  شیافزا  یارتباط  نینو

از مطالعات مورد توجه قرار    یاریدر بس  یاجتماع   یآورو تاب  نی د   انیکه ارتباط م  دهدینشان م  نیشیپ   یهاپژوهش  لیتحل  جینتا

و سلامت   نیحوزه د  یهاو پژوهش  یاجتماع   یآورو همکاران درباره تاب Norris مانند پژوهش  ی نمونه، مطالعات  یگرفته است. برا

پژوهش حاضر هماهنگ   جیبا نتا  هاافتهی   نیاند. اکرده دیها تأکتوان مقابله با بحران   شیدر افزا  یاجتماع و    ییروان، بر نقش منابع معنا 

 .باشد یمقاومت اجتماع  جاد یاز منابع مهم ا یکی تواند یم  نید دهد یبوده و نشان م

  ی هانشان داد که مقابله با هجمه  هایهاست. بررسفعال در استفاده از رسانه  کردیمهم پژوهش، ضرورت توجه به رو  یهاافتهیاز    یکی

مناسب، حضور مؤثر در   یمحتوا   دیبا تول  دیبلکه با   ست،ین  ریپذامکان  یاکاهش مصرف رسانه  ای  یمحدودساز   قیتنها از طر  یارسانه

  ی محتوا   دیبه عنوان منبع تول   نهیزم  نیدر ا  توانندیم   ینید  یهامخاطبان همراه باشد. آموزه  لیتوان تحل  شیاو افز  یارسانه  یفضا

 .رندیمورد استفاده قرار گ یو اخلاق  یتیهو

جامعه دارد. نسل    ندهیآ  یآورتاب  شیدر افزا  ی نقش مهم  ،ینید  یهانسل جوان و ارزش   انیارتباط م  تینشان داد که تقو  ها افتهی

.  ردیگیقرار م  یامتنوع رسانه  ی هاامیها در معرض پ گروه  ریاز سا  شیدارد و ب  نینو  یهامواجهه را با رسانه  زانیم  نیشتریجوان ب

  یو اجتماع   ی مقاومت فرهنگ  شی افزا  نهیزم  تواندیم   د، یجد  یارسانه  ی به زبان قابل فهم و متناسب با فضا  ینید   می انتقال مفاه  ن،یبنابرا

 .گروه را فراهم کند نیا



 
 
 
 
 

در برابر   ریپذت یاست. افراد مسئول  یاجتماع   یریپذ ت یمسئول  شیافزا  ،ین ید  یهامهم آموزه  یامدهایاز پ   ی کینشان داد که    هایبررس

.  کنندیم  یریجلوگ  عاتیشدن به عامل انتشار شا  لیو از تبد  پردازندیصحت آن م  یاز انتشار محتوا به بررس  شیاخبار و اطلاعات، پ 

انتشار اطلاعات بس  یطیدر شرا  ی ژگیو  نیا اهم  اریکه سرعت  م  کند یم  دا یپ   یشتریب  تیبالاست،  منف  تواند یو  آثار    یاز گسترش 

 .دینما یریجلوگ یارسانه یهاهجمه 

است.    یو اجتماع  یشناخت  ،یاز عوامل فرهنگ   یبیترک  ازمندیدر برابر رسانه، ن  یاجتماع   یآورآن است که تاب  انگریپژوهش ب  یهاافتهی

ا   ییبه تنها  ینید   یهاآموزه  اعتماد   ،یارا دارند که در کنار آموزش رسانه  ریتأث  نیشتریب  یبلکه زمان   ستند،ین  یآورتاب  جادیعامل 

 .است یضرور یمقاومت اجتماع  تیتقو یبرا یجامع و چندبعد کردیرو ن،ی. بنابرارندیقرار گ  یفرهنگ  تیریو مد یاجتماع 

کنند. در    جادیفاصله ا یاجتماع  یهاارزش انیموفق هستند که بتوانند م  یزمان شتریب یارسانه یهانشان داد که هجمه جینتا لیتحل

  ی ژگیو  نیشوند. ا یاجتماع  یها شکاف ش یمانع افزا توانندیم  ،یجمع تیو مسئول ی بر وحدت، همدل د یبا تأک ین ید یهامقابل، آموزه

 .است یارسانه یاز فضا یناش یاجتماع یهاچالش تیریدر مد یمهم تیظرف یدارا ، یبر نقش فرد لاوهع   نیکه د  دهدینشان م

است.   یزمان ضرورو مخاطبان به صورت هم   امیپ   دکنندگانیتوجه به تول  ،یاجتماع   یآورتاب  شیافزا  یمنابع نشان داد که برا  یبررس

اثربخش ارائه کنند   یاوهیخود را به ش  ی هاامیپ   د، ی جد  یهارسانه ی هایژگیبا شناخت و  د یبا  ی نید  ی محتوا دکنندگانیسو، تول  کیاز  

مقاومت جامعه را در    تواند یدو عامل م  نی. تعامل اندیرا کسب نما  ها امیپ  لیتحل  یلازم برا  ی هامهارت   د یبا   بان مخاط  گر، ید  یو از سو

 .دهد شیافزا یارسانه یهابرابر هجمه 

فرهنگ  شیافزا  ،ینید   یهاآموزه   تیتقو  یدستاوردها  نیتراز مهم  یکیپژوهش نشان داد که    جینتا انسجام   یانسجام  جامعه است. 

خود داشته باشد.    ی هاحفظ اصول و ارزش   یبرا  یشتریب  یی توانا  ، یارسانه  عیسر  راتییجامعه در مواجهه با تغ  شودیموجب م  یفرهنگ

  ل یتبد  یو فرهنگ  یاجتماع   یها ارزش   تیتقو  یبرا  یبه ابزار  تواندیم  د،یشدن به عامل تهد  لیتبد یرسانه به جا  ،یطیشرا  نیدر چن

 .شود

  ن ی . اردیمورد توجه قرار گ  دیبا  یارسانه یآورتاب شیبا هدف افزا یو آموزش یفرهنگ یهابرنامه یپژوهش، طراح یهاافتهیاساس  بر

  ی نید ی هاآموزه حیصح یو معرف ی اخلاق ارتباط ج یترو ، یاجتماع  یوگوگفت تیتقو ،یاشامل آموزش سواد رسانه توانندیها م برنامه

پس از وقوع بحران   یمقطع  یها تر از واکنشاثربخش  ،یاجتماع   یتوانمندسازو    یریشگیکه پ   دهدیها نشان میبررس  جهیباشند. نت

 است.  یارسانه

  هیسرما  ش یافزا  ، یاجتماع   تیهو تیمانند تقو  یی سازوکارها  قیاز طر  ی نید  ی هاکه آموزه  دهد یپژوهش نشان م  ی هاافتهی در مجموع،  

در برابر   یاجتماع   یآورتاب  یدر ارتقا   ی نقش مهم  توانندیم  یری پذتیمسئول  شیو افزا  یاتوسعه اخلاق رسانه  د، یام  جاد یا  ،یاجتماع 

 نهیزم  تواند یم   یارسانه  یهاآن با آموزش  قیو تلف  ی نید   یهاتیاز ظرف  حیصح  یریگبهره ن،یباشند. بنابرا  شتهدا  یارسانه  ی هاهجمه 

 معاصر را فراهم سازد.  یارتباط یهاآگاه، منسجم و مقاوم در برابر چالش یاجامعه یریگشکل
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