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و بهبود عملکرد  بر کاهش اضطراب  بررسی تاثیر آموزش مهارت های فراشناختی 

 تحصیلی دانش آموزان

 فرزانه پیروزمند، راضیه امیرپور، عصمت بهرامی، زهرا عظیمی  
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 کیدهچ

تواند موجب کاهش تمرکز، افت عملکرد تحصیلی و کاهش  آموزان است که میاضطراب امتحان یکی از مشکلات شایع در میان دانش 

هکارهایی معطوف شده است که بتوانند از طریق  های اخیر، توجه پژوهشگران به راهای آموزشی شود. در سال نفس در موقعیت اعتمادبه 

های  های شناختی و فراشناختی، زمینه بهبود یادگیری و کاهش مشکلات هیجانی مرتبط با تحصیل را فراهم کنند. مهارتتقویت مهارت 

برنامه  فرایندهای فکری،  از  راهبرفراشناختی شامل آگاهی  ارزیابی  و  بر عملکرد  نظارت  یادگیری،  برای  و  ریزی  است  یادگیری  دهای 

توان  های پژوهش می بر اساس یافته.های مرتبط با آزمون داشته باشد.های درسی و کنترل هیجان تواند نقش مهمی در مدیریت فعالیت می

مهارت  تقویت  که  گرفت  می نتیجه  فراشناختی  دانش های  به  شیوه تواند  از  بیشتر  آگاهی  با  تا  کند  کمک  یادگیری آموزان  خود،    های 

موقعیت  با  مواجهه  در  و  کنند  انتخاب  مطالعه  برای  مؤثرتری  برخوردار  راهبردهای  بیشتری  هیجانی  کنترل  از  تحصیلی  ارزشیابی  های 

برنامه  از  استفاده  بنابراین  مهارت باشند.  بر  مبتنی  آموزشی  فراشناختی میهای  کاهش  های  در  مؤثر  راهکارهای  از  یکی  عنوان  به  تواند 
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 مقدمه 

پارادایم  در  بنیادین  معرفتتحولات  روشهای  و  همه شناختی  واسطه  به  که  معاصر،  آموزش  بستر  شناختی  در  و  گرفته  شتاب  گیری 

  اگرچه   دگرگونی،   این .  است  گشوده   یادگیری   ای نوین را در مطالعه فرآیندهای یاددهیآموزش هوشمند به بلوغ رسیده است، عرصه 

 شناسیروان   حوزه   در   را  پنهانی  و  ماهوی  هایچالش  همزمان  اما  است،   دانش  منابع   به  ترگسترده   دسترسی  و  پذیریانعطاف   نویدبخش 

-شناختیین میان، مقوله »استرس تحصیلی« به مثابه یک سازه روانا  در.  است  رسانده   ظهور  منصه  به  دانشجویان  روان  سلامت  و  تربیتی

الگوریتم با  و  رفته  فراتر  درس  کلاس  سنتی  ساختارهای  از  مزمن،  در اجتماعی  فزاینده  عملکردی  انتظارات  و  دیجیتال  نظارت  ها، 

بنیان محیط هم  که  است  تحلیل چندوجهی  نیازمند یک  پدیده  این  به  پرداختن  است.  یافته  ابعاد جدیدی  هوشمند،  یادگیری  های  های 

  یا   تشدید   در  را  ها،الگوریتم   بر  مبتنی  سازیشخصی   ویژه   به  نوین،  هایفناوری   نقش   هم  و  دهد  قرار  مداقه   مورد  را   آن  تربیتی–فلسفی

داده (Smart Learning) هوشمند  آموزش.  کند  بررسی  آن  تخفیف بر  متکی  که  کلان،  تحلیل  و  (Big Data) هاداده کاوی، 

اساس ویژگیسامانه بر  را  یادگیری  تا مسیر  است  است، در تلاش  این حال،  های سازگارکننده  با  نماید؛  تنظیم  دانشجو  هر  های فردی 

  این  تربیتی–بررسی فلسفی.(۱۴۰۰خانی،  تواند منبعی از فشار روانی مضاعف تلقی گردد )حسنسازی، خود میهمین تلاش برای بهینه 

ابتدا مفهوم »هوشمندی« در آموزش را از منظر اهداف غایی تعلیم و تربیت بازتعریف کنیم. آیا هدف غایی    که  است   آن   مستلزم  پدیده 

تمام پرورش  یا همچنان  است،  بازار کار  الزامات  با  انطباق  یادگیری و  افزایش کارایی  انساننظام آموزشی، صرفاً   (Bildung) عیار 

با دقت بالا پیش ماند؟ در فضایی که الگوریتمدغدغه اصلی باقی می کنند، دانشجو همواره تحت فشار  بینی می ها مسیرهای موفقیت را 

با مفهوم عاملیت»بهینه بودن« و »پیمودن مسیر تجویز شده الگوریتمی« قرار می و استقلال فردی در   (Agency) گیرد. این وضعیت، 

بین  تعارض قرار می به بهترین شکل سازماندهی شده، مرز  یادگیری صرفاً فرآیند دریافت اطلاعاتی باشد که توسط ماشین  اگر  گیرد. 

مصرف  و  فعال  پرسشیادگیرنده  این  کجاست؟  منفعل  محیط کننده  در  را  تحصیلی  استرس  نظری  بنیادهای  آموزشی  ها،  نوین  های 

( بر اهمیت توجه به عوامل محیطی و سازمانی مؤثر بر استرس تأکید دارد و در محیط هوشمند، این  ۱۳۸۴سازند. کرمی )مشخص می

 .شوندهای فنی تعریف میای توسط زیرساختعوامل به طور فزاینده 

دانش  معلم،  نسبت  در  بنیادینی  تغییرات  فناوری،  سریع  نظامتحولات  در  است.  کرده  ایجاد  محتوا  و  اغلب  آموز  استرس  سنتی،  های 

تری تعمیم  معطوف به نحوه تعامل رو در رو با استاد و رقابت مستقیم با همتایان بود. اما در آموزش هوشمند، محیط رقابتی به سطح وسیع 
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و زمان  بر عملکرد  نظارت مستمر  با  و  فعالیت یافته  یادگیریها، توسط سامانهبندی  احمدی و  تقویت می  (LMS) های مدیریت  شود. 

اشاره داشته ۱۳۹۹همکاران ) یادگیرندگان  بار شناختی و عاطفی  افزایش  فناورانه در  ابعاد  نقش  به  به  (  نیاز  از  ناشی  بار اضافی،  این  اند. 

ای است. دانشجویان  های ارزیابی لحظه آموزی مداوم برای استفاده مؤثر از ابزارهای جدید و همچنین مواجهه با حجم انبوه داده مهارت

نه تنها باید محتوای درسی را بیاموزند، بلکه باید »نظام« یادگیری خود را نیز مدیریت کنند، که این خود یک منبع شناختی و استرسی 

های  ای پیچیده است. فناوری پیوند فناوری و فرهنگ در بستر آموزش هوشمند، مسئله.(۱۴۰۲قابل توجه است )زارع و صادقی بهمنی،  

دهند که تجربه یادگیری را دقیقاً منطبق بر نیازها و سبک وعده می (Algorithmic Personalization) سازی الگوریتمیشخصی

این شخصی اما  بر مدلشناختی هر فرد سازند.  اغلب مبتنی  های محاسباتی است که ممکن است تعصبات فرهنگی و اجتماعی سازی، 

های گذشته  بینی، فردی را بر اساس داده های آموزشی تاریخی را بازتولید کرده یا حتی تشدید کنند. اگر یک مدل پیش موجود در داده 

طبقه خاص  مسیر  یک  طبقه در  این  آیا  کند،  نمیبندی  محدود  را  او  آینده  مسیرهای  )بندی  جعفری  نقش  ۱۳۹۵سازد؟  اهمیت  بر   )

های الگوریتمی  های انسانی در فرآیند آموزش تأکید دارد؛ در غیاب تعاملات چهره به چهره غنی، اتکای بیش از حد به فیدبکواسطه 

اعتمادبه می سلب  به  منجر  سوی  تواند  به  انسانی  قضاوت  از  موفقیت،  سنجش  معیار  زیرا  شود،  عملکردی  اضطراب  افزایش  و  نفس 

می جهت  تغییر  ماشینی  نگران .دهدمعیارهای  وضعیت  این  تربیتی  و  اجتماعی  تنها  پیامدهای  نه  مزمن،  تحصیلی  استرس  است.  کننده 

گذارد. جوانشیر  ای دانشجو تأثیر میگیری هویت حرفه کند، بلکه بر سلامت روانی بلندمدت و شکل عملکرد شناختی فعلی را مختل می 

نکته اشاره کرده ۱۴۰۴و همکاران ) این  به  شود و  های آنلاین، مرز میان فضای کار و زندگی شخصی مخدوش میاند که در محیط ( 

آید. علاوه بر این، شکاف  کننده برای استرس به شمار میانتظارات مداوم برای پاسخگویی سریع و همیشگی، به نوبه خود عاملی تقویت 

این میان یک متغیر تعدیل نیز در  با محیط دیجیتالی  تعامل  یا مهارت کمتری در  های  کننده مهم است؛ دانشجویانی که دسترسی کمتر 

کنند )سالطه حیدری محمدزاده و  و استرس تحصیلی را تجربه می (Technostress) هوشمند دارند، سطح بالاتری از استرس فناوری

 .(۱۳۸۷ناهی، 

 

 ن مسئله  یاب
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د تربیتی  رویکردهای  تغییر  موجب  یادگیری  و  در حوزه ی آموزش  های  تحولات گسترده  به روش  سنتی  های  از شیوه  آموزان  انش 

به صورت نظری بود، در حالی که امروزه تاکید بر    مده بر انتقال دانش ، تمرکز عی آموزشی گذشتهمهارت محور شده است. در نظام ها

م کاربردی، حل  های  مهارت  اساتوسعه ی  تغییرات  بررسی  به  مقاله  این  است.  یافته  افزایش  انتقادی  تفکر  و  های  سئله،  در روش  سی 

د دارند، پرداخته و تاثیر  ی دانش آموزان تاکیوانمندسازی نوین که بر تآموزش، از رویکردهای سنتی مبتنی بر حفظ و تکرار تا روش ها

بر کیفیت یادگیری را تحلیل کرده است. تغییرات  ارتقای میزان    یافتهاین  اند که آموزش مهارت محور باعث  نشان داده  های پژوهش 

نوین آموزشی که    روش های  ه است. همچنین،، افزایش توانایی حل مسئله، و توسعه ی مهارت های ارتباطی دانش آموزان شدخلاقیت

توانسته اند میزان مشارکت دانش آموزان  ی بر همکاری های گروهی، استفاده از فناوری های آموزشی، و یادگیری تجربی هستند،  مبتن

های  بلکه توانایی    . این تحول موجب شده است که دانش آموزان نه تنها دانش نظری را فراگیرند، در فرآیند یادگیری را افزایش دهند

 حیط های حرفه ای و اجتماعی را نیز کسب کنند لازم برای ورود به م عملی

به موبا  دانش   شتریبی  موجب دسترس  کرونا   روسیو  تی عوض  ل یدل  به ی  مجازی  آموزش در فضا  حثب   ستم یس  به   مجهزی  ها  ل یآموزان 

سواد    نداشتن  حوزه   نیا  دری  عدم فرهنگ ساز  چونی  مختلفلایل  به د   دارد  رییتغ  نیا  کهی  مثبتی  ها  ت یاست در کنار قابل  شده   د یاندرو

ا  نداشتن نظارت  و  تیریآموزان عدم مد  خانواده ها و دانش  توسطی  رسانه ا بحث    موارد   نیا  تر از همه   و مهم  حوزه   نیا  در ی  حرفه 

  د به و معتق  مومن   نسل  تی کاهش رسالت آموزش و پرورش در ترب  توسط تمدن سلطه گر غرب موجبات  نرم   جنگ   وی  تهاجم فرهنگ

کاستلز  کشوری  بومی  فرهنگی  ها  ارزش گفته  به  هزاره سوم  در  شد. جهان  در  ا  و   اتلاعاط ی  جهان  دهکده ی  به سو  خواهد  رتباطات 

حت که  است  مس  افرادی  ابی  تیهوی  حرکت  حد  رسانه  ریاز  تا  طور  شد.    خواهد  فیتعری  دایز  ها  و    اتتجهیز  شد  کرذ  کههمان 

بگذ  زان موآ  نشداتحصیلی    پیشرفت  ندرو  بر  ند اتومی  زیمجا  یفضا  تیر عبا  به  یا  ژیتکنولو مثبتی  در    اردتاثیر    فرهنگ   که  تیرصو، 

  زیمجا  یفضااز    ده ستفاا  ایبراول    مقدرو    ینا  از  باشد  ده فتاا  جا  دم مر  بینو در    ه شدداده    زشمون آآ   ار گیریک   بهاز    قبلاز ان    ده ستفاا

،ا  زیمجا  یفضااز    ده تفاسا  فرهنگ  زشموآ  بهتر  زشمو آ  ایبر  فضای و    سیلهو  انعنو  به   ی فضا  تنها  نه   رت صو  ینا  غیردر    ایرز  ست 

ه  ک   می شود   عمیق ترو    جدید  ییها  سیبا  دیحاا  نمی کند بلکه باعث   زانموا  شندا   تحصیلی  پیشرفتو    زشآمو  ندرو  به  کمکی  زیمجا

  مانع   ستا  ه ممکن  ک   نددار  دجوو  زیمجا  یفضا  کلی  راتمضر  دیگر  یسوز  ا  .دچار مشکل کندرا    زانموآ  نش دا  ها  بعد   ستا    مکنم

  زی مجا  یفضا  به  نناانوجو و    ننا اجو  ق عمی  بستگی وا  شاهد   یزگتا به  شکلی که   به . شوندریحضودرس    محیط  حتی  زانموآ  نش دا  ورود



و آموزشی  مجله یافته های علوم تربیتی  
 

 

  نیز   مشکل   ینا  ایبر  یفکر  بایدرو    ین . از اهستیمو ...    زی با  ی ها  ستگاه و د  ب تا  لب ،  وبایل گوشی م:    همچنون نیکی  و لترا  ات تجهیزو  

محور نقش مهمی در پرورش نسل    تدریس مهارت .  ست ا  باهم دیگر  زیمجاو    ری حضو  س کلا  مغاادند  اتومیاهکار  ر  که بهترین  کرد

هایی مانند حل جای حفظ کردن اطلاعات، مهارتکنند تا به آموزان کمک میها به دانش گر و توانمند دارند. این روشخلاق، تحلیل

های سنتی و نوین تعادل برقرار مسئله، تفکر انتقادی، و کار گروهی را بیاموزند. با این حال، برای اجرای موفق آن، لازم است میان روش

ی بازخوردهای  گر تبدیل شوند، و از ابزارهای دیجیتال برای بهبود یادگیری استفاده شود. همچنین، ارائه شود، معلمان به نقش هدایت 

نمره  جای  به  میکیفی  صرف،  مهارت دهی  رشد  به  دانش تواند  امروز،  های  دنیای  در  سریع  تغییرات  به  توجه  کند.با  کمک  آموزان 

شیوه  تحول شود.  باید دستخوش  نیز  نیستند.  آموزش  کافی  مدرن  دنیای  برای  دیگر  داشتند،  تمرکز  تکرار  و  بر حفظ  که  قدیمی  های 

با پذیرش تکالیف مهارت باید  اما پر از فرصتآموزان کمک کنند تا برای آینده محور، به دانش مدارس و معلمان  های  ای نامشخص، 

نه  تغییر  این  آماده شوند.  افزایش میجدید،  را  یادگیری  انگیزه تنها کیفیت  بلکه  دانش دهد،  و  ی  برای کشف، خلاقیت،  نیز  را  آموزان 

 کندالعمر تقویت مییادگیری مادام 

 

 ضرورت و اهمیت تحقیق  

های  کردن زمینهترین اهداف آن فراهم  کند و یکی از مهمنظام آموزشی هر جامعه نقش اساسی در رشد فردی و اجتماعی افراد ایفا می

آموزان است. در این میان، یکی از مشکلات رایج در  های شناختی و ارتقای سلامت روانی دانش لازم برای یادگیری مؤثر، رشد توانایی

میدانش   میان که  اضطراب  آموزان  است.  امتحان  اضطراب  کند،  مواجه  چالش  با  را  آنان  تحصیلی  پیشرفت  و  یادگیری  فرایند  تواند 

نه  ک امتحان  باعث  دانش تنها  ذهنی  کارایی  و  تمرکز  میاهش  میآموزان  بلکه  اعتمادبه شود،  و  یادگیری  انگیزه  نیز  تواند  را  آنان  نفس 

از سوی دیگر، آمو بهبود کیفیت یادگیری و مدیریت  زش مهارتکاهش دهد.  از راهکارهای مهم در  به عنوان یکی  های فراشناختی 

بنابراین بررسی تأثیر آموزش مهارت  هیجانات تحصیلی مورد توجه پژوهشگران قرار گرفته های فراشناختی بر کاهش اضطراب  است. 

 بیتی، اقتصادی و فرهنگی دارای اهمیت و ضرورت فراوانی است.آموزان از ابعاد مختلف ترامتحان و بهبود عملکرد تحصیلی دانش
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آمو .1 تربیتی،  بعد  مهارتاز  می زش  فراشناختی  دانش های  یادگیری  فرایند  کیفیت  ارتقای  در  مهمی  بسیار  نقش  آموزان تواند 

بیشتری پیدا  های یادگیری خود آکند تا نسبت به شیوه آموزان کمک میهای فراشناختی به دانش داشته باشد. مهارت  گاهی 

دانش  کنند.  مدیریت  مؤثرتری  شکل  به  را  خود  یادگیری  و  مطالعه  فرایند  بتوانند  و  مهارتکنند  این  که  فرا  آموزانی  را  ها 

ریزی کنند، پیشرفت خود را مورد ارزیابی قرار دهند و در صورت نیاز  های درسی خود برنامه رند، قادرند برای فعالیت گیمی

شود یادگیری از حالت سطحی و حفظی خارج شده و هایی موجب میود را اصلاح کنند. چنین تواناییهای یادگیری خروش

تواند به افزایش استقلال یادگیری  های فراشناختی می این، آموزش مهارت  به یادگیری عمیق و معنادار تبدیل شود. علاوه بر

یادگیرندگانی فعال و مدر دانش  به  آنان را  نماید.سئولیت آموزان کمک کند و  تبدیل  از سوی دیگر، کاهش اضطراب  پذیر 

های امتحانی  شود. اضطراب بیش از حد در موقعیتهای آموزشی محسوب میامتحان یکی از اهداف مهم تربیتی در محیط

دانش می شود.  تحصیلی  عملکرد  افت  نتیجه  در  و  اطلاعات  بازیابی  در  اختلال  تمرکز،  کاهش  باعث  که  تواند  از آموزانی 

می  رنج  امتحان  توانایی اضطراب  داشتن  وجود  با  است  ممکن  در  برند،  را  خود  واقعی  عملکرد  نتوانند  مناسب،  علمی  های 

آموزان کمک کند تا با مدیریت بهتر زمان، استفاده از تواند به دانشهای فراشناختی میارتها نشان دهند. آموزش مهآزمون

بیشتری بر وضعیت تحصیلی خود داشته باشند و در  راهبردهای مناسب مطالعه و نظارت بر ف رایند یادگیری، احساس کنترل 

تواند به بهبود کیفیت آموزش  ها میموزش این مهارت نتیجه اضطراب کمتری تجربه کنند. بنابراین از منظر تربیتی، توجه به آ 

 آموزان منجر شود. و افزایش موفقیت تحصیلی دانش 

آ .2 موضوع  نیز  اقتصادی  بعد  مهارتاز  نظام  موزش  دارد.  توجهی  قابل  اهمیت  امتحان  اضطراب  کاهش  و  فراشناختی  های 

سرمایه  کشور  هر  گسترده آموزشی  کاگذاری  انسانی  نیروی  تربیت  برای  می ای  انجام  دانش رآمد  اگر  دلیل  دهد.  به  آموزان 

مهارت در  ضعف  و  امتحان  اضطراب  مانند  ظرفیت مشکلاتی  از  نتوانند  یادگیری  بهره   هایهای  کامل  طور  به  مند آموزشی 

ها به هدر خواهد رفت. افت تحصیلی، مردودی و ترک تحصیل از جمله پیامدهایی هستند  گذاریشوند، بخشی از این سرمایه 

هزینه می  که تقویتتوانند  مقابل،  در  کنند.  ایجاد  جامعه  و  آموزشی  نظام  برای  توجهی  قابل  اقتصادی  های  مهارت   های 

علاوه بر وری آموزشی، کاهش افت تحصیلی و استفاده بهتر از منابع آموزشی کمک کند.اند به افزایش بهره توفراشناختی می

تواند به تربیت نیروی انسانی متخصص و کارآمد برای جامعه منجر شود.  آموزان در بلندمدت میاین، موفقیت تحصیلی دانش 
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های  آموزانی که از مهارت شود. دانش قتصادی هر کشور محسوب میترین عوامل توسعه انیروی انسانی توانمند یکی از مهم 

با اعتمادبه یادگیری مؤثر برخوردارند و می  نیز توانایی  های ارزیابی تحصیلی شرک نفس در موقعیت توانند  ت کنند، در آینده 

تصمیم مسائل،  حل  برای  بنابراین  بیشتری  داشت.  خواهند  شغلی  مختلف  شرایط  با  سازگاری  و  آموزش  گیری  به  توجه 

 تواند به طور غیرمستقیم در توسعه اقتصادی جامعه نیز نقش داشته باشد. های فراشناختی میمهارت

ای برخوردار است. فرهنگ هر جامعه تا حد زیادی تحت تأثیر نظام آموزشی  از بعد فرهنگی نیز این موضوع از اهمیت ویژه  .3

های آینده دارند. در بسیاری  ها و الگوهای رفتاری به نسلها، نگرشزشگیرد و مدارس نقش مهمی در انتقال ارآن شکل می

فزایش فشار روانی و اضطراب در میان  تواند باعث اهای آموزشی، تأکید بیش از حد بر نمره و موفقیت در امتحان میاز نظام 

و  دانش  کند  تبدیل  پرتنش  محیطی  به  را  آموزشی  فضای  است  ممکن  وضعیت  این  شود.  به  آموزان  نسبت  منفی  نگرش 

 تواند به تغییر این نگرش کمک کند.های فراشناختی مییادگیری ایجاد نماید. آموزش مهارت

ها  تواند به تقویت فرهنگ تفکر و آگاهی در جامعه کمک کند. افرادی که از این مهارتهای فراشناختی میهمچنین آموزش مهارت 

نمایند. چنین  ش میکنند و تلا تر عمل میها آگاهانه گیریبرخوردارند، معمولاً در تصمیم ارزیابی  کنند اطلاعات مختلف را تحلیل و 

 سطح فرهنگ فکری جامعه منجر شود.تواند در بلندمدت به ارتقای هایی میویژگی

 

 سی شناوشر

د نیاز از  ورم  هایه دا. دتاس  لیحلی ت-وع توصیفیاز نیفی عه ک الطمو از منظر روش، یک    کاربردی-ایتوسعه   دف، ز منظر هاژوهش این پ

 اند. ه دش یل و تحلگردآوری  معتبر  ن متوند اسناد و ممرور نظام ق طری

نامه ها  ی وگاهشمرجع دان  وهشی، کتبپژ-ت علمی کلیه مقالا  هش:پژوو  مرلق • با  ارشد  ی دکتری وپایان     موضوعات   مرتبط 

 است.آموزان  ش دانرویکرد آموزش مشارکتی در یادگیری 

(،  SID)  دانشگاهیمی جهاد  ت علل پایگاه اطلاعاشام  اخلی های معتبر داه ایگز پنابع ابرای جستجوی م  اتی:عهای اطلااه یگپا •

 ده شد. فانی استساامع علوم ان ال ج( و پرتNoormagsمگز )(، نورMagiranمگیران )
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 د. تنگرفر قرااب انتخ ملاکشمسی  ۱۴۰۳تا  ۱۳۸۷سال های منابع منتشر شده بین  زمانی: بازه  •

 آموزان، راهبردهای یادگیری های فراشناختی، اضطراب امتحان، عملکرد تحصیلی، دانش مهارت  :جستجو هایژه اکلیدو •

ا پ • غربالگری  از  کلیدی  ۱6ه  ولی س  ا  منبع  ص  که   ی  لصو  ب به  عمیق  مخورت  ابعاد  موضوه  بوتلف  پرداخته  انتخاب دن ع  و    د، 

 ردید. گیب ترک و  ی بندبقه ن، ط مومضکنیک تحلیل ته از ها با استفادتوای آن مح

 

 شوهپیشینه پژ

سال رواندر  حوزه  پژوهشگران  توجه  اخیر  مهارتهای  نقش  به  تربیتی  کاهش  های  شناسی  و  یادگیری  فرایند  بهبود  در  فراشناختی 

ریزی، آموزان افزایش یافته است. فراشناخت به معنای آگاهی فرد از فرایندهای شناختی خود و توانایی برنامه مشکلات تحصیلی دانش 

دانش  است.  یادگیری  هنگام  در  فرایندها  این  ارزیابی  و  مهارت نظارت  از  که  بالاترآموزانی  فراشناختی  معمولاً  های  برخوردارند،  ی 

می و  دارند  خود  یادگیری  مدیریت  در  بیشتری  موقعیتتوانایی  در  دیگر  توانند  سوی  از  دهند.  نشان  بهتری  عملکرد  تحصیلی  های 

مهم  از  یکی  امتحان  محیط اضطراب  در  هیجانی  مشکلات  می ترین  که  است  آموزشی  تحصیلی  های  عملکرد  و  حافظه  تمرکز،  تواند 

رادانش  پژوهش   آموزان  دلیل  همین  به  دهد.  قرار  تأثیر  مهارتتحت  آموزش  تأثیر  بررسی  به  متعددی  کاهش  های  بر  فراشناختی  های 

ای است که توسط حسینی و  شده در این زمینه، مطالعههای انجام یکی از پژوهشاند.اضطراب امتحان و بهبود عملکرد تحصیلی پرداخته 

( پژ۱۳۹۸همکاران  این  انجام شد. هدف  تحصیلی  (  پیشرفت  و  امتحان  اضطراب  بر  فراشناختی  راهبردهای  تأثیر آموزش  بررسی  وهش 

نیمه دانش  از روش  پژوهش  این  بود. در  متوسطه  پیش آموزان دوره  با طرح  و پس آزمایشی  استفاده شد.  آزمون  کنترل  با گروه  آزمون 

آموزان گروه آزمایش شده کاهش اضطراب امتحان در دانشهای فراشناختی به طور معناداری باعث  نتایج نشان داد که آموزش مهارت 

و در عین حال عملکرد تحصیلی آنان نیز نسبت به گروه کنترل بهبود یافته است. پژوهشگران نتیجه گرفتند که آموزش راهبردهایی مانند  

میبرنامه خودارزیابی  و  یادگیری  فرایند  بر  نظارت  مطالعه،  برای  دانش ریزی  به  در    آموزانتواند  بیشتری  آمادگی  با  تا  کند  کمک 

 ها شرکت کنند و اضطراب کمتری تجربه نمایند. آزمون
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با هدف بررسی رابطه مهارت ۱۴۰۰پژوهش دیگری که در این زمینه انجام شده، مطالعه محمدی و رضایی ) های  ( است. این پژوهش 

دانش میان  در  تحصیلی  عملکرد  و  امتحان  اضطراب  با  دفراشناختی  مهارتآموزان  بین  که  داد  نشان  نتایج  شد.  انجام  های  بیرستانی 

آموزان بالاتر  های فراشناختی دانش فراشناختی و اضطراب امتحان رابطه منفی معناداری وجود دارد؛ به این معنا که هرچه سطح مهارت 

فراشناختی با عملکرد تحصیلی رابطه مثبت  های  ها نشان داد که مهارت باشد، میزان اضطراب امتحان آنان کمتر خواهد بود. همچنین یافته 

می نشان  نتایج  این  دارد.  معناداری  مهارت و  تقویت  که  میدهد  فراشناختی  تحصیلی  های  وضعیت  بهبود  در  مهمی  نقش  تواند 

امتحان  ( به بررسی تأثیر آموزش راهبردهای فراشناختی بر اضطراب  ۱۳۹۷در پژوهش دیگری کریمی و احمدی )آموزان ایفا کند.دانش 

نیمه دانش  از طرح  استفاده  با  نیز  پژوهش  این  پرداختند.  دانش آموزان  انجام شد و طی آن  با  آزمایشی  آموزان در چند جلسه آموزشی 

ها  ریزی مطالعه، کنترل توجه، تنظیم زمان و ارزیابی یادگیری آشنا شدند. نتایج نشان داد که آموزش این مهارت هایی مانند برنامه مهارت

دانش موجب   در  امتحان  اضطراب  توجه  قابل  دانش کاهش  که  زمانی  که  کردند  بیان  پژوهشگران  شد.  میآموزان  یاد  گیرند  آموزان 

بیشتری بر وضعیت تحصیلی خود دارند و همین امر می تواند اضطراب  چگونه فرایند یادگیری خود را مدیریت کنند، احساس کنترل 

آموزان را  های فراشناختی در موفقیت تحصیلی دانش ( نیز اهمیت مهارت۱۳۹۹ی و همکاران )نتایج پژوهش سلیمانآنان را کاهش دهد.

ها نشان  آموزان مورد بررسی قرار گرفت. یافتهکند. در این مطالعه رابطه بین راهبردهای فراشناختی و پیشرفت تحصیلی دانش تأیید می

بیشتری مانداد دانش  برنامه آموزانی که از راهبردهای فراشناختی  کنند، عملکرد تحصیلی بهتری  ریزی، نظارت و ارزیابی استفاده میند 

فراشناختی می راهبردهای  از  استفاده  نشان داد که  پژوهش همچنین  این  نگرانیدارند.  و کاهش  تمرکز  افزایش  به  با  تواند  مرتبط  های 

 امتحان کمک کند.

( همکاران  و  نادری  پژوهش  اث۱۴۰۱همچنین  بررسی  هدف  با  مهارت (  آموزش  و  ربخشی  امتحان  اضطراب  بر  فراشناختی  های 

دانش  تحصیلی  دانش خودکارآمدی  پژوهش  این  در  شد.  انجام  بر  آموزان  مبتنی  آموزشی  برنامه  یک  در  آزمایش  گروه  آموزان 

برنامه آموزشی، میزان اضطراب امتحان در مهارت به    های فراشناختی شرکت کردند. نتایج نشان داد که پس از اجرای  گروه آزمایش 

های  طور معناداری کاهش یافت و سطح خودکارآمدی تحصیلی آنان افزایش پیدا کرد. پژوهشگران نتیجه گرفتند که آموزش مهارت 

به دانش فراشناختی می بیتواند  توانمندی  تا احساس  با تکالیف درسی و آزمونآموزان کمک کند  باشند.شتری در مواجهه  به  ها داشته 

م کلی  پژوهشطور  انجام رور  میهای  نشان  مهارتشده  که  مشکلات  دهد  کاهش  و  یادگیری  بهبود  در  مهمی  نقش  فراشناختی  های 
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مهارت  این  دارند. آموزش  با تحصیل  مرتبط  دانش ها میهیجانی  به  بهتر مدیریت  تواند  را  یادگیری خود  فرایند  تا  آموزان کمک کند 

ها  های امتحانی با آرامش بیشتری عمل کنند. همچنین نتایج پژوهش تفاده نمایند و در موقعیت کنند، از راهبردهای مؤثرتر برای مطالعه اس

امتحان، میدهد که تقویت مهارت نشان می  بر کاهش اضطراب  افزایش اعتمادبه های فراشناختی علاوه  به  بهبود  تواند  نفس تحصیلی و 

 آموزان نیز منجر شود. عملکرد درسی دانش

 

 افته ها ی 

ت هیجانی مرتبط با تحصیل دارند. اضطراب امتحان  های فراشناختی نقش بسیار مهمی در بهبود کیفیت یادگیری و کاهش مشکلامهارت

که می است  عواملی  از  دانش یکی  تحصیلی  عملکرد  تداوم،  تواند  در صورت  و  دهد  قرار  تأثیر  تحت  توجهی  قابل  به طور  را  آموزان 

مهارت آموزش  باشد.  داشته  همراه  به  آنان  برای  متعددی  منفی  میپیامدهای  فراشناختی  دانش های  به  با  آمتواند  تا  کند  کمک  وزان 

نفس و آرامش  آگاهی بیشتر از فرایندهای فکری خود، راهبردهای مؤثرتری برای مطالعه و یادگیری انتخاب کنند و در نتیجه با اعتمادبه 

موقعیت  در  شوند.بیشتری  حاضر  امتحانی  مهارت های  این  تقویت  دیگر،  سوی  میاز  تواناییها  رشد  به  برنامه تواند  مانند  ریزی، هایی 

نه تنها در موفقیت تحصیلی آنان مؤثر است،  آموزان منجر شود. این توانایی نظارت بر یادگیری، خودارزیابی و حل مسئله در دانش  ها 

های فراشناختی در مدارس  کند. به همین دلیل توجه به آموزش مهارتبلکه در زندگی فردی و اجتماعی آنان نیز نقش مهمی ایفا می

توان گفت که پرداختن به موضوع تأثیر آموزش  در مجموع میمؤثر در جهت ارتقای کیفیت آموزش و پرورش باشد.تواند گامی  می

آموزان از ابعاد مختلف تربیتی، اقتصادی و فرهنگی  های فراشناختی بر کاهش اضطراب امتحان و بهبود عملکرد تحصیلی دانش مهارت

نتایج چنی  با  تواند به معلمان، مشاوران و برنامه هایی مین پژوهش دارای اهمیت و ضرورت فراوان است.  تا  ریزان آموزشی کمک کند 

های  آموزان را فراهم سازند و آنان را برای مواجهه موفق با چالش های آموزشی مناسب، زمینه رشد علمی و روانی دانش طراحی برنامه 

 آموزشی و زندگی آینده آماده نمایند.

 استرس تحصیلی
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های آموزشی رقابتی  ویژه در محیطشناختی رایج و چندوجهی است که در دوران تحصیل، به های روان استرس تحصیلی یکی از پدیده 

توان به  گذارد. این پدیده را میآموزان مییابد و تأثیرات عمیقی بر ابعاد شناختی، عاطفی و رفتاری دانش و مبتنی بر عملکرد، بروز می

های آموزشی است و  عنوان یک واکنش سازگاری نامناسب به فشارهای محیطی تعریف کرد که فراتر از یک واکنش ساده به چالش 

دهد که فرد درک کند که شناختی، استرس تحصیلی هنگامی رخ میریشه در تعامل پیچیده عوامل فردی و محیطی دارد. از منظر روان

منابع   از  معلمان(  و  والدین  از سوی  بالا  انتظارات  یادگیری،  برای  محدود  زمان  مطالب،  زیاد  )مانند حجم  آموزشی  محیط  تقاضاهای 

ابعاد مختلفی برای استرس تحصیلی قابل  .(۱۴۰۲روند )زارع، پریسا؛ صادقی بهمنی، رضا  های او برای مقابله فراتر میسازگاری و توانایی

آموز نفس، فرسودگی شغلی دانشتواند منجر به اضطراب، کاهش عزتشناختی، استرس مزمن تحصیلی میشناسایی است. در بعد روان 

و احساس ناتوانی در کنترل مسیر یادگیری شود. این وضعیت با افزایش سطح کورتیزول و تأثیر منفی بر کارکردهای اجرایی مغز مرتبط 

های تدریس و فرآیندهای  شود. استرس عمدتاً از نحوه طراحی نظام آموزشی، روشاست که خود مانع از تمرکز و بازیابی اطلاعات می

می  ناشی  روشارزشیابی  معلمشود.  رویکردی  اغلب  که  سنتی  تدریس  می های  دنبال  را  اطلاعات  صرف  انتقال  و  دارند  کنند، محور 

تواند به احساس بیگانگی و در نتیجه استرس منجر شود  گذارند و این عدم مشارکت میآموز باقی نمی فضایی برای مشارکت فعال دانش 

ناهی   و  محمدزاده  حیدری  ارزشیابی۱۳۸۷)سالطه  ساختار  همچنین،  به (.  پایانها،  امتحانات  توانایی  ویژه  بر  غالباً  که  کنکور،  و  ترم 

شوند. این  ترین منابع استرس محسوب میآموز در بازتولید سریع و دقیق مطالب در یک زمان محدود متمرکز هستند، یکی از قوی دانش 

 .کنندها، یادگیری عمیق و مفهومی را قربانی حفظ سطحی و رقابت ناسالم مینوع ارزشیابی 

های عالی، مقایسه  عوامل محیطی متعددی در تشدید استرس تحصیلی نقش دارند. این عوامل شامل فشار خانواده برای کسب موفقیت 

( دارد. سرشار سدهی  تأکید  به جای همکاری  رقابت  بر  اوقات  است که گاهی  فرهنگ مدرسه  و  با همسالان،  تأکید  ۱۳۹۴اجتماعی   )

آموز را پایین تواند آستانه تحمل استرس دانشکند که تعاملات منفی با معلم یا فقدان حمایت اجتماعی کافی از سوی همسالان میمی

کمال مانند  فردی  عوامل  مقابل،  در  توانایی بیاورد.  درباره  ناکارآمد  باورهای  افراطی،  و  گرایی  پایین(،  )خودکارآمدی  خود  های 

کننده فراهم های فلج های آموزشی به استرسای ناکارآمد، مانند اجتناب یا نشخوار فکری، زمینه را برای تبدیل چالشهای مقابله سبک

بر می  .آوردمی از اختلالات را در  استرس شدید میپیامدهای استرس تحصیلی دامنه وسیعی  به  گیرد. در حوزه یادگیری،  تواند منجر 

نهایتاً کاهش عملکرد تحصیلی شود. دانش  آموزان مضطرب ممکن است در جلسه  اختلال در حافظه فعال، کاهش توجه و تمرکز، و 
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رغم مطالعه کافی، نتوانند دانش خود را بازیابی کنند. این امر به نوبه خود، چرخه منفی استرس را شوند و علی "فلج ذهنی"امتحان دچار 

انگیزه درونیتشدید می باعث کاهش  استرس مزمن  انگیزش،  منظر  از  انگیزه  (Intrinsic Motivation) کند.  با  آن  و جایگزینی 

کند که در بلندمدت  شود. این تغییر جهت، یادگیری را به یک وظیفه اجباری و دردناک تبدیل میبیرونی مبتنی بر ترس از شکست می

کننده افسردگی، بینی شود. در حوزه سلامت روان، استرس تحصیلی یکی از عوامل پیشمنجر به فرسودگی و حتی ترک تحصیل می

( نیز در ۱۴۰۲وپرورش )(. وزارت آموزش۱۴۰۲اختلالات خواب، و مشکلات جسمی مانند سردرد و مشکلات گوارشی است )موسوی 

دانش گزارش روان  سلامت  به  توجه  ضرورت  به  خود  فشارهای  های  که  دارد  تأکید  و  است  کرده  اشاره  آموزشی  نظام  در  آموزان 

دانش  نباید سلامت عمومی جامعه  آموزشی  در  غیرضروری  بزرگ  مانع  تحصیلی یک  استرس  در مجموع،  اندازد.  به خطر  را  آموزی 

دانش  و رشد جامع  یادگیری  اهداف  تحقق  مداخلهمسیر  و  رویکردهای ساختاری  نیازمند  و  است  رویکردهای  آموزان  است.  مؤثر  ای 

های مدیریت زمان، اغلب در مواجهه با ساختارهای فشاری آموزشی ناکارآمد باقی  سنتی مبتنی بر صرفاً مشاوره فردی یا افزایش مهارت 

 .سازندمانند و نیاز به تحولات سیستمی را برجسته میمی

 یادگیری  بر تحصیلی اضطراب تأثیر

  طور به   را  یادگیری  پایداری  و  عمق  کیفیت،  تواندمی  و  دارد  آموزاندانش   یادگیری  فرآیند  بر  چندلایه و عمیق  تأثیری  تحصیلی  اضطراب

  بخش   که   زمانی.  دهدمی  کاهش  را   اطلاعات   پردازش  و  تمرکز  فعال،   حافظه  اشغال   با   اضطراب   شناختی،  منظر  از .  کند  مختل   جدی

  جدید   اطلاعات  ذخیره   و  تحلیل  درک،  برای  او  ظرفیت  شود،می  منفی  افکار  و  نگرانی  صرف  آموزدانش   شناختی  منابع  از  ایعمده 

 آموزدانش .  کندمی  تضعیف  را  درونی   انگیزش  تحصیلی   اضطراب  هیجانی،   سطح  در(.۱۳۹۸  خالقی،  و  احمدی )  کندمی   افت  شدتبه 

  موجب   منفی  نگرش  این .  کندمی  تلقی   خود   نفسعزت   برای   تهدیدی   عنوانبه   بلکه   رشد،   فرصت   یک  عنوان به   نه  را   یادگیری  مضطرب،

  به   بلندمدت  در  وضعیتی  چنین.  کند  اجتناب  عمیق  یادگیری  تجربه  و  گریپرسش  کلاس،  در  فعال  مشارکت  از  آموزدانش   شودمی

 .شودمی منجر تحصیلی فرسودگی افزایش و  مدرسه به   علاقه کاهش

 زرگر،.  است  همراه   تکالیف  از  اجتناب   و   کلاس   در   توجهیبی  غیبت،   تحصیلی،  تعویق   با   اغلب  تحصیلی   اضطراب  رفتاری،  نظر   از

  مختل  را  خودراهبر  یادگیری  و  کرده   تضعیف  را  خودتنظیمی  هایمهارت  بالا،   اضطراب  که  اندداده   نشان(  ۱۴۰۰)  نصیری  و  رضایی
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  تحصیلی   اضطراب  همچنین،   .آوردمی  روی   اجتنابی  رفتارهای   به  مستمر،  تلاش   و  ریزیبرنامه   جایبه   آموزدانش   نتیجه،  در.  سازد می

  امتحان   اضطراب  که  کنندمی  گزارش(  ۱۳۹۹)  اسلامی  و   محمدی.  دهد  قرار  تأثیر   تحت  نیز  را  مجازی  هایمحیط   در   یادگیری  تواند می

  مانعی  تنها نه   تحصیلی  اضطراب  بنابراین، .  شودمی  آموزاندانش   یادگیری  رضایت  و   تمرکز  تعامل،  کاهش   باعث   مجازی،  بسترهای   در

 . کند تبدیل  ناکارآمد فرآیندی به را  آموزشی تجربه  کل تواند می بلکه  است،  مؤثر یادگیری برای

 معلمان   عملکرد  بر آموزان دانش تحصیلی اضطراب نقش

.  دارد  همراه   به   نیز معلمان  ایحرفه  عملکرد  برای   ای گسترده   پیامدهای   بلکه   نیست،   فردی   مسئله  یک  تنها  آموزاندانش   تحصیلی  اضطراب

  شود می   تبدیل  پرتنش  محیطی  به   آموزشی  فضای  هستند،  تحصیلی  اضطراب  دچار  کلاس  یک  آموزاندانش   از  بالایی  درصد  که  زمانی

 معلمان   روان   سلامت  حتی  و  آموزشی  تعاملات  تدریس،  کیفیت  بر  تواندمی  وضعیت  این .  بود  خواهد  دشوار  معلم  برای   آن  مدیریت  که

  رفتارها  این.  دهندمی  نشان  نافرمانی  یا  انفعال  پرخاشگری،  قراری،بی  مانند  رفتارهایی  معمولاً  مضطرب  آموزاندانش .بگذارد  منفی  تأثیر

 اشاره (  ۱۳۹6)  کدیور.  مؤثر  آموزش  نه  کنند،  رفتار  مدیریت  صرف  را  کلاس  زمان  از  توجهی  قابل  بخش  کندمی  ناگزیر  را  معلمان

  تحصیلی  اضطراب .است معلمان شغلی فرسودگی افزایش عوامل از یکی آموزان،دانش  روانی مشکلات و  تحصیلی فشارهای که کندمی

  به  یا است ممکن هستند، مواجه مضطرب آموزاندانش  با که معلمانی. گذاردمی اثر معلمان ارزشیابی هایروش  بر همچنین آموزاندانش 

  کیفیت   افت   به  تواند می  رویکرد  دو   هر .  دهند  کاهش  را   آموزشی  انتظارات  سطح  بالعکس،  یا   آورند  روی   حد   از   بیش   گیریسخت

  اضطراب  کاهش  در  ایکننده تعیین  نقش   کلاس  مدیریت  هایسبک  که  اند داده   نشان(  ۱۴۰۱)  همکاران  و  رجایی.  شود  منجر  آموزش

  قرار   تأثیر  تحت   نیز   را  آموزشی  بازخورد  کلاس،  در  گسترده   اضطراب  دیگر،  سوی  از.دارد  معلمان  عملکرد  بهبود  و  آموزاندانش 

  تواند می  امر  این.  نشود  تشدید   آموزدانش   اضطراب  تا   دهد  ارائه  غیرمستقیم  یا  کلی  محتاطانه،  را  بازخوردها  است  ممکن  معلم.  دهدمی

  رضایت   تدریس،  کیفیت  بر  غیرمستقیم  صورتبه   آموزاندانش   تحصیلی اضطراب  نتیجه، در.  دهد  کاهش  را  آموزشی  بازخورد  اثربخشی

 .گذاردمی اثر معلمان ایحرفه  کارآمدی و شغلی

 اجتماعی  اضطراب کاهش  بر  معلمان تدریس روش تأثیر
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  مدرسه   محیط   در  آموزاندانش   اجتماعی  اضطراب  کاهش  یا  گیریشکل   در  کننده تعیین   عوامل  ترینمهم   از  یکی  معلمان  تدریس  روش

  بروز   همسالان  با  تعامل  و  شفاهی  ارائه  دادن،پاسخ  کردن،صحبت   از   ترس  صورتبه   اغلب  درس  کلاس  در  اجتماعی  اضطراب.  است

  تدریس  هایروش مقابل، در.کنند تشدید را اضطراب نوع  این توانندمی قضاوت، بر مبتنی و محورمعلم سنتی، تدریس هایشیوه . یابدمی

( ۱۳۹۷)  سلیمی  و  کرمی.  دهندمی  کاهش  را  اجتماعی  اضطراب  و  کرده   ایجاد  روانی  امن  فضای  آموزمحور،دانش  و  حمایتی  مشارکتی،

  امتحان  و  اجتماعی  اضطراب  علائم  کاهش   در  مهمی  نقش   مجازی،  و   آموزشی   فضاهای  در  ویژه به   اجتماعی،  حمایت  که   دهندمی   نشان

  یادگیری   مانند   هاییروش.دهد  کاهش  آموزاندانش   در  را  منفی  قضاوت   از  ترس  تواند می  غیرتهدیدآمیز،  فضایی  ایجاد  با  معلم.  دارد

  در   شکست  از  ترس  بدون  کندمی  کمک  آموزاندانش   به  نتیجه،   جایبه   تلاش  تشویق   و  سازنده   بازخورد  تکوینی،  ارزشیابی  گروهی،

  اضطراب   تواند می   نوین  آموزشی  هایفناوری   و   خلاقانه  های فعالیت  هنر،  از   استفاده   همچنین، .  کنند  مشارکت  کلاسی  های فعالیت

  بر   بلکه   شناختی،  یادگیری  بر   تنهانه   معلمان  تدریس   روش   مجموع،  در (.غلامی)  دهد   افزایش  را  مثبت   تعامل  و   داده   کاهش   را  اجتماعی

  راهکارها   مؤثرترین  از  یکی  تدریس،  هایروش   آگاهانه   انتخاب .  دارد  مستقیم  تأثیر  آموزاندانش   اجتماعی  سازگاری  و  روان  سلامت

 . است مدرسه محیط  در اجتماعی اضطراب  کاهش برای

 آموزان  و شکست دانش تیمسئولان به موفق ری مناسب معلمان و سا واکنش

 ها و برنامه   ت یفعال  دیمفهوم مثبت از خود، با  کی  لیآموزان و کمک به آنان در تشک  در دانش  یستگیاحساس شا  جادیا  یبرا  ن،یبنابرا

  ریمهم معلم و سا فیاز وظا یکی نه به شکست آنان.  نجامد یآموزان ب دانش  ت یبه موفق شتری داد که ب بی ترت  یا آموزشگاه را به گونه  یها

آم موفق  وزشگاه،مسئولان  به  آنان  مناسب  دانش  ت ی واکنش  است.  و شکست  با  آن آموزان  پاداش  دانش   ی ها  تی موفق  د یها  را  آموزان 

معلم و    یاز سو  یهر نشانه منف  اریخشن از خود بروز ندهند؛ ز  یو واکنش  یصبر  یب  شانیها  در مقابل شکست   یکنند، ول  ق یدهند و تشو

  ا ی  تیتوجه داشت که موفق  دیباخواهد شد.  ریاش تعب  ی ستگیناشا  یبرا  یآموز به عنوان علامت  مسئولان آموزشگاه، به توسط دانش   گرید

  ا ی  یـستـگیآموز از شا  شود. آنچه مهم است، تصور دانش   یآموز نم  در دانش   یستگینا شا  ای  یستگیمنجر به احساس شا   ،یشکست واقع

ا  یریادگی  یها   ت یاو در انجام فعال  ی ستگینا شا   ی م  اصلآموز ح  تصور به طور عمده، از برخورد معلم نسبت به کار دانش   ن یاست و 

 یفیضع  یها  که به خاطر نمره   یآموزان  دانش   ؛ینی ع  تیاست تا واقع  ینگرش ذهن  کی  شتریدر مدرسه، ب  شکست  قول »فونتانا«:  بهشود.

رسند، سرانجام از    یم  ینگرش منف  ن یکنند، به ا  یم  افتیکه در حضور جمع از معلم در  ییها  و سرزنش  رندیگ  یمعلم م  یکه از سو
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مدرسه    ط یمح  اگررا هم دارا باشند.  ت یکسب موفق  یی اگر توانا  یدهند؛ حت  یرا از دست م  ی ریادگی  یبرا  زه یو انگ ستند یا یکوشش باز م

نخست    ی ها  سال، خصوصاً در سال   ن یچند  یاو در کار مدرسه باشد، در ط  اقت یو ل  یستگیاز شا  یکه حاک   ی آموز، شواهد  دانش   یبرا

  ت یمصون   یدر فرد، نوع  یمدت نامحدود  یشود، برادر چهار، پنج سال بعد تکرار    زیآم  ت یتجارب موفق  ن یرا فراهم آورد و ا  لیتحص

  ی از فشارها  یناش  یرفتارو    یعاطف  ،یکیزیف  یها  واکنش  استرس و اضطراب در کودکان به  شود.  یم  جادیا  یروان  یها  یماریدر برابر ب

اط ملامختلف  اشود  یق  م  ن ی.  مح  توانند   یفشارها  و    مدرسه،   طی از  اجتماع  ا یخانواده  مدرسه  یناش  یروابط  عوامل  مانند    یا   شوند. 

د  بزرگ مانن  رات ییتغ  ن، یشوند. در خانواده، مشاجرات والد  استرس  منجر به   توانند   ی م  یلیتحص  یامتحانات، انتظارات معلمان و فشارها

به    توانندیم  یمانند قلدر  یتلاو مشک  ده یچیپ  یاجتماع  روابط   ن،یاضطراب باشند. همچن  جاد یعلل ا  توانند  یم  نیوالد  ییجدا  اینقل مکان  

 اضطراب در کودکان منجر شوند.  شیافزا

  ها   نشانه  نیتر  عیااز ش  یکی  یو ناآرام  یقرار  یظاهر شوند. ب  یمختلف  یها  استرس و اضطراب در کودکان ممکن است به صورت  ملائع

ت خواب مانند  لاشود. مشک انی نما یعموم یقرار یب ایمدت  یلاندر نشستن طو  یقالب تکان خوردن مداوم، ناتوان درتواند یست که ما

افت تحص  تواند  یاسترس و اضطراب در کودکان است. کاهش تمرکز م  جیئم رالااز ع  زین   شبانه  یها  کابوس  ای  یخواب  یب و    یلیبه 

که    یطور  استرس و اضطراب باشد، به   م یمستق  جه ینت   تواند   یم  زیاعتماد به نفس ن . کاهش  شود  مدرسه منجر  فیانجام تکال  ت درلامشک

خورد و    ی در الگو  رات ییتغ  ای   ی انزواطلب  ،یدر رفتار مانند پرخاشگر  رات ییتغ  . ستین   ها   قادر به مقابله با چالش   کند   یکودک احساس م

ن باشند.  یها  نشانه  توانند  یم  زیخوراک  اضطراب  و  والد  تواند   یئم در کودکان ملاع  نیا  ییشناسا  درک و   استرس  و    ن، یبه  معلمان 

به کاهش    تواندی  موثر م   یاز ابزارها  یکیبه عنوان    هنر  زم را فراهم آورند.لا  یها  تیکمک کند تا به موقع مداخله کرده و حما  انیمرب

 .کودکان منجر شود یزندگ  تی فیبهبود ک ها کمک کرده و به    ها و اضطراب استرس نیا

 

 گیری  تیجهن

معاصر جوامع    ط یدر شرا  ریانکارناپذ  یضرورت  یو اجتماع  یتیترب  ، یدر بستر آموزش هوشمند، از منظر فرهنگ  یلیاسترس تحص  یبررس

م  یآموزش شمار  صرفاً    د؛یآیبه  هوشمند  آموزش  ن  کیچراکه  فناورانه  دگرگون  ست، یتحول  حامل  ارزش   قی عم  یهایبلکه  ها،  در 
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 ،یو کارآمدساز  یمحورداده   ،یتم یبر منطق الگور  ه یهوشمند با تک  یآموزش  یهانظام   ،یاست. از بعد فرهنگ  ی تیترب  ی هنجارها و الگوها 

بازتعر  جیتدربه  ا  رنده یادگ ی  تیهو  یو حت  یفرد   یتوانمند  ،یلیتحص  تیموفق  یمعنا  فیدر حال  اگر  تأمل    فیبازتعر  نیهستند.  بدون 

  ل یو تقل  یدائم  یریپذسه یمقا  ،یافراط  یسازیکمّ  ی به سو  یموزشخطر آن وجود دارد که فرهنگ آ   رد، یصورت گ  ی و فلسف  یفرهنگ

شاخص   یریادگی امر  یعملکرد  یهابه  شود؛  داده  م  یسوق  روان  تواند یکه  تحص  یفشار  اضطراب  و  بخش  یلیپنهان  به  و    یعاد  یرا 

ازادانش  ی فرهنگ  ست یاز ز  شده رفتهیپذ به استرس تحص  رو،ن یآموزان بدل کند.    ی فرهنگ   یهوشمند، ضرورت  زشدر آمو  ی لیپرداختن 

فناور شود  روشن  تا  م  ی است  شکل  د یبا  ا ی  تواندیچگونه  خدمت  غ  ، یانسان  یریادگیفرهنگ    یریگدر  و  قرار    زاراضطراب یمعناگرا 

  که   اند شده   روروبه   بنیادینی  هایچالش   با   فرهنگی،   و   اجتماعی  فناوری،  شتابان   تحولات  با   مواجهه   در   معاصر  آموزشی  های نظام.ردیگ

  دانش،   سویهیک   انتقال   بر  مبتنی  که   سنتی  آموزش.  است  برده   سؤال  زیر  جدی  طوربه   را  آموزش  سنتی  الگوهای   کارآمدی

  و  یادگیرندگان  متنوع نیازهای پاسخگوی  نتوانسته موارد از بسیاری  در است، یکنواخت هایارزشیابی  و معلم مسلط نقش محوری،حافظه

  یادگیری  افت   تحصیلی،  انگیزش  کاهش  وضعیت،   این  پیامد(.  ۱۳۹۴  سدهی،  سرشار  ؛۱۳۹۷  نوری،)   باشد   بنیاندانش   جامعه  مقتضیات

  جمله   از   آموزشی،  نوین  هایفناوری  گسترش  با.است  ویکمبیست   قرن  ضروری   هایمهارت  کسب  در  آموزاندانش   ناتوانی  و  عمیق

  بر   که  اند گرفته   شکل  تربیت  و  تعلیم  در  ایتازه   رویکردهای  الکترونیکی،   یادگیری  هایسامانه  و  افزوده   واقعیت  مصنوعی،  هوش

 گیری بهره   با   رویکردها   این (.  ۱۴۰۲  حسینی،   ؛۱۳۹۹  همکاران،  و   احمدی)   دارند   تأکید  شده سازیشخصی  و   محورتعامل  فعال،  یادگیری

  آموزان دانش   یادگیری  هایسبک  و   هاتوانایی   نیازها،  با   تدریس  روش  و  محتوا  انطباق  امکان  هوشمند،  ابزارهای  و   یادگیری  هایداده   از

  آموزشی   نظام   وضعیت  بررسی  حال،  این   با .دهند  ارتقا   را   تحصیلی  پیشرفت  و   یادگیری   کیفیت  توانند می  طریق   این   از   و   کنندمی   فراهم  را

  ضعف  همچون  هاییچالش .  است  مواجه  متعددی   موانع  با   هوشمند  یادگیری  به  سنتی  آموزش  از  گذار   که   دهدمی  نشان   ایران

  جمله   از   تغییر،  برابر  در  فرهنگی  مقاومت   و  معلمان  ناکافی  آمادگی  دیجیتال،   امکانات   به  دسترسی  نابرابری   فناورانه،  هایزیرساخت

(. ۱۴۰۲  وپرورش،آموزش  وزارت  ؛۱۴۰۲  کرمی،)  اندکرده   محدود  را  مدارس  هوشمندسازی  هایطرح   اثربخشی  که  هستند   عواملی

  فراهم   یادگیری  تداوم  برای  هاییفرصت   «شاد»   مانند  مجازی  آموزشی  هایسامانه   هرچند  که  دهدمی  نشان  نیز(  ۱۴۰۳)  سلیمانی  پژوهش

 .هستند روروبه  آموزشی تعامل و  محتوا  کیفیت  زمینه در مشکلاتی با عمل در اما اند،کرده 
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