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 چکیده:

چندرسانه و  تلفیقی  آموزش  جایگاه  جامع  بررسی  به  مقاله  دانشاین  یادگیری  ارتقای  در  میای  عصر  آموزان  در  پردازد. 

های سنتی آموزش دیگر قادر به پاسخگویی به نیازهای  های نوین به سرعت در حال تحول هستند، روشحاضر که فناوری

پذیری را  پذیری و دسترسیمتنوع یادگیرندگان نیستند. آموزش تلفیقی با ترکیب رویکردهای حضوری و مجازی، انعطاف

های چندگانه در  آورد. از سوی دیگر، استفاده از رسانهسازی شده را فراهم میهای یادگیری شخصیافزایش داده و فرصت

عمیق درک  به  گوناگون،  اشکال  به  اطلاعات  ارائه  و  مختلف  حواس  کردن  درگیر  با  آموزش،  افزایش  فرآیند  مفاهیم،  تر 

نماید. این پژوهش ضمن مروری بر مبانی نظری و پیشینه تحقیق در  انگیزه و بهبود ماندگاری یادگیری کمک شایانی می

های  افزایی این دو رویکرد برای دستیابی به اهداف آموزشی پرداخته و با ارائه مثالهر دو حوزه، به تبیین چگونگی هم

مزایا و چالش پیادهکاربردی،  تلفیقی و چندرسانههای  آموزش  قرار میسازی  را مورد بحث  یافتهای  های  دهد. همچنین، 

جنبهپژوهش بر  رویکردها  این  تأثیر  خصوص  در  اخیر  دانشهای  یادگیری  مختلف  مفاهیم  های  درک  جمله  از  آموزان، 

های حل مسئله، و تعامل اجتماعی، مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفته است. در نهایت، نتایج تحقیق منجر  انتزاعی، مهارت

سیاست معلمان،  برای  عملی  پیشنهاداتی  ارائه  توسعهبه  و  آموزشی  بهرهگذاران  جهت  محتوا  از  دهندگان  مؤثرتر  برداری 

 .ای در نظام آموزشی خواهد شد پتانسیل آموزش تلفیقی و چندرسانه

 .ای، ارتقای یادگیریفناوری آموزشی، رویکردهای نوین آموزشیآموزش تلفیقی، آموزش چندرسانه :کلیدواژگان
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 مقدمه 

های مؤثری بوده  ها و استراتژیآموزش و پرورش به عنوان ستون فقرات توسعه جوامع، همواره در جستجوی یافتن روش

آموزان فراهم آورد. در گذشته، کلاس درس سنتی با معلم  است که بتواند یادگیری عمیق، پایدار و معنادار را برای دانش

های چشمگیر در  های آموزشی بوده است. اما با پیشرفتمحوری و ارائه اطلاعات به صورت خطی، رویکرد غالب در نظام

عمیق درک  همچنین  و  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  در  حوزه  بازنگری  به  نیاز  یادگیری،  شناختی  فرآیندهای  از  تر 

 .(Smith & Jones, 2020) شودهای آموزشی احساس میروش

اندرکاران حوزه تعلیم و تربیت را به خود جلب  سیاری از پژوهشگران و دستهای اخیر توجه بدو رویکرد مهم که در سال

هستند. آموزش   (Multimedia Learning) ای و آموزش چندرسانه (Blended Learning) اند، آموزش تلفیقی کرده

های هر  کند تا بهترین جنبههای یادگیری آنلاین اشاره دارد، تلاش میتلفیقی، که به ترکیب آموزش حضوری با فرصت

غنی یادگیری  تجربه  و  کرده  ادغام  را  محیط  انعطافدو  و  دانشتر  برای  را  سازد پذیرتری  فراهم   ,Graham) آموزان 

گیری  این رویکرد با تکیه بر تعامل چهره به چهره در کلاس درس برای ایجاد ارتباط و حمایت اجتماعی، و بهره .(2006

تمرین انجام  منابع،  به  برای دسترسی  آنلاین  ابزارهای  بازخورد شخصیاز  دریافت  و  یادگیری  ها  بین  سازی شده، شکاف 

 .کند سنتی و دیجیتال را پر می

 ,Mayer) ای مایر هایی چون نظریه یادگیری چندرسانهای بر اساس نظریهدر کنار آموزش تلفیقی، آموزش چندرسانه

می (2009 بیان  نظریه  این  است.  گرفته  از  شکل  ترکیبی  صورت  به  اطلاعات  که  است  بهینه  زمانی  یادگیری  که  دارد 

کانال دارای  انسان  مغز  زیرا  شود،  ارائه  تصاویر  و  است.  کلمات  دیداری  و  شنیداری  اطلاعات  برای  مجزا  پردازشی  های 

از چندرسانه انیمیشناستفاده مؤثر  از طریق تصاویر،  و متن، میها،  ویدئو  بار شناختی، تسهیل  ها، صدا،  به کاهش  تواند 

 .سازماندهی اطلاعات و تقویت فرآیند یادآوری کمک کند 

آموزان تدوین شده است. پرسش اصلی  و رویکرد در ارتقای یادگیری دانشاین مقاله با هدف بررسی عمیق جایگاه این د

مولتی از  استفاده  و  تلفیقی  آموزش  ترکیب  چگونه  که  است  این  است  آن  به  پاسخگویی  دنبال  به  پژوهش  این  مدیا  که 

آموزان منجر  تواند به طور مؤثر به بهبود فرآیند یادگیری، افزایش انگیزه، و دستیابی به نتایج تحصیلی بهتر در دانشمی

به بررسی همشود. در بخش این رویکردها پرداخته و سپس  از  به مبانی نظری و پیشینه هر یک  ابتدا  افزایی  های آتی، 

 .سازی، و در نهایت ارائه پیشنهاداتی کاربردی خواهیم پرداختها و مزایای پیادهها، چالشآن

 شناسی روش

و به طور خاص، یک مرور تحلیلی و توصیفی بر مبانی نظری و   (Review Study) این پژوهش از نوع مطالعات مروری

چندرسانهیافته و  تلفیقی  آموزش  حوزه  در  پژوهشی  دادههای  کیفی  تحلیل  استفاده،  مورد  تحقیق  روش  است.  های  ای 

می معتبر  علمی  منابع  از  بهگردآوری شده  و  جامع  دیدگاه  یک  ارائه  هدف  با  مطالعه  این  جایگاه  باشد.  در خصوص  روز 

 .آموزان طراحی شده استای در ارتقای یادگیری دانشآموزش تلفیقی و چندرسانه
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 :گردآوری اطلاعات .۱

پایگاه از  اطلاعات،  گردآوری  بینبرای  معتبر  علمی  داده  شامل های  داخلی  و   ,Scopus, Web of Science المللی 

Google Scholar, ERIC, Magiran,  و Civilica های مورد استفاده در جستجو عبارتند  استفاده شده است. کلیدواژه

 Blended Learning", "Multimedia Learning", "Student Learning", "Educational" :از

Technology", "Instructional Design", " تلفیقی ,  "آموزانیادگیری دانش",  " ایآموزش چندرسانه",  "آموزش 

میلادی تا کنون بوده است تا از    2۰۰۰های مورد بررسی، عمدتاً از سال  . بازه زمانی مقالات و پژوهش"فناوری آموزشی"

 .اطلاعات اطمینان حاصل شود تازگی

 :انتخاب و تحلیل منابع .۲

 :آوری اولیه مقالات، معیارهایی برای انتخاب و پالایش منابع در نظر گرفته شدپس از جمع

بودن • پژوهش :مرتبط  و  چندرسانهمقالات  آموزش  تلفیقی،  آموزش  موضوع  به  مستقیماً  که  تأثیر  هایی  و  ای، 

 .اندآموزان پرداختهها بر یادگیری دانشآن

پژوهشی داوری شده، کتب مرجع، و مقالات  -های علمی اولویت با مقالات منتشر شده در ژورنال :اعتبار علمی  •

 .های علمی معتبرکنفرانس

 .اندو مقالات پژوهشی که نتایج تجربی را گزارش کرده (Review Articles) مقالات مروری :جامعیت •

های مرتبط،  منابع انتخاب شده به دقت مورد مطالعه و تحلیل قرار گرفتند. تحلیل شامل استخراج مفاهیم کلیدی، نظریه

 .ها، و پیشنهادهای ارائه شده در هر منبع بودهای تحقیق به کار رفته، مزایا، چالشهای پژوهشی، روشیافته

 مبانی نظری

آموزش   و  تلفیقی  آموزش  یعنی  مقاله،  این  در  بحث  مورد  کلیدی  رویکرد  دو  نظری  مبانی  بررسی  به  بخش  این 

 .پردازدای، میچندرسانه

 :(Blended Learning) آموزش تلفیقی  .۱

-Face-to) رو در روتوان به عنوان رویکردی تعریف کرد که یادگیری را با ترکیب آموزش سنتی  آموزش تلفیقی را می

Face) فناوری بر  مبتنی  آموزش  می (Online Learning) و  آن،   .(Graham, 2006) کند ادغام  اصلی  هدف 

 .تر و مؤثرتر استگیری از مزایای هر دو محیط برای ایجاد یک تجربه یادگیری جامعبهره 
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 :های پشتوانهنظریه •

o ساخت فرصت :(Constructivism) گرایی نظریه  کردن  فراهم  با  تلفیقی  یادگیری  آموزش  های 

دانش مشارکت  اصول  فعال،  با  معلمان،  و  همسالان  با  تعامل  و  خود،  دانش  ساخت  در  آموزان 

تواند بستری برای تحقیق، تبادل  محیط آنلاین می .(Vygotsky, 1978) گرایی همخوانی داردساخت

 .نظر، و پروژه گروهی فراهم آورد 

o گرایینظریه اتصال (Connectivism): این نظریه که توسط جورج سیمنز (Siemens, 2005) 

اهمیت شبکه بر  است،  آموزش  مطرح شده  دارد.  تأکید  دیجیتال  یادگیری در عصر  در  ارتباطات  و  ها 

آموزان به منابع متنوع، متخصصان، و همسالان از طریق ابزارهای آنلاین، بستر  تلفیقی با اتصال دانش

 .آوردهای یادگیری را فراهم میلازم برای رشد شبکه

o هایی مانندمدل :های طراحی آموزشی مدل ADDIE (Analysis, Design, Development, 

Implementation, Evaluation) و SAM (Successive Approximation Model) 

 .دهندهای آموزشی تلفیقی ارائه میهایی برای طراحی مؤثر دورهچارچوب

 :انواع آموزش تلفیقی  •

o  چرخه بین  دانش :(Rotation Model) مدل  چرخشی  صورت  به  درس  کلاس  در  آموزان 

 .گیرندهای مختلف )مانند آموزش مستقیم، یادگیری آنلاین، کار گروهی( قرار میفعالیت

o انعطاف عمده :(Flex Model) پذیر مدل  میبخش  اتفاق  آنلاین  محیط  در  یادگیری  از  و  ای  افتد 

 .آموزان در صورت نیاز به صورت حضوری با معلم تعامل دارنددانش

o انفرادی آنلاین دانش :(a La Carte Model ) مدل  به صورت کاملاً  آموزان یک یا چند درس را 

 .گذرانند کنند و سایر دروس را به صورت سنتی میانتخاب می

o  شده غنی  مجازی  اما   :(Enriched Virtual Model) مدل  است،  آنلاین  عمدتاً  یادگیری 

 .شودهای حضور اجباری در کلاس برای تعامل و حمایت بیشتر فراهم میفرصت

 :(Multimedia Learning) ایآموزش چندرسانه .۲

های نوشتاری و تصویری )تصاویر، گرافیک، صدا، ویدئو، انیمیشن( در  ای به استفاده از ترکیبی از رسانهآموزش چندرسانه

 .(Mayer, 2009) فرآیند آموزش اشاره دارد. هدف آن، تسهیل درک، یادگیری، و به یاد سپردن اطلاعات است
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 :های پشتوانهنظریه •

o  نظریه پردازش شناختی (Cognitive Load Theory): دارد که حافظه کاری  این نظریه بیان می

دارد محدودی  ظرفیت  چندرسانه .انسان  از  مؤثر  میاستفاده  در  ها  اطلاعات  ارائه  و  تفکیک  با  تواند 

مؤثرتر قالب پردازش  به  و  دهد  کاهش  را  اضافی  شناختی  بار  شنیداری(،  و  )دیداری  مختلف  های 

 .(Sweller, 1988) اطلاعات کمک کند

o چندرسانه یادگیری  مایرنظریه   Mayer's Cognitive Theory of Multimedia) ای 

Learning): ( چندرسانه2۰۰9مایر  مؤثر  آموزشی  طراحی  برای  را  کلیدی  اصل  پنج  شناسایی  (  ای 

 :کرده است

 .حذف کلمات، تصاویر، و صداهای نامربوط :(Coherence Principle) اصل هماهنگی ▪

 .های فعال و زندهارائه مثال :(Modeling Principle) سازیاصل مدل ▪

انطباق ▪ دانش  شخصی :(Adaptivity Principle) اصل  سطح  اساس  بر  آموزش  سازی 

 .فراگیر

سازگاری ▪ صورت   :(Redundancy Principle) اصل  به  تکراری  اطلاعات  ارائه  عدم 

 .همزمان )متن همزمان با صدا و متن روی صفحه(

 .ادغام کلمات و تصاویر :(Complementarity Principle) افزاییاصل هم ▪

 :های مورد استفادهانواع رسانه  •

o ها ها، اینفوگرافیک نمودارها، عکس :تصاویر ثابت. 

o ها، ویدئوهاانیمیشن :تصاویر متحرک. 

o های صوتی توضیحات صوتی، موسیقی، افکت :صدا. 

o عناوین، توضیحات، کتب الکترونیکی :متن. 

o  های تعاملی های آموزشی، آزمونسازها، بازیشبیه :تعاملی. 

چندرسانه و  تلفیقی  دانشآموزش  رویکردهایی  دو،  هر  و  -آموزای،  انگیزه،  مشارکت،  افزایش  بر  که  هستند  محور 

عصر  شخصی در  یادگیری  کیفیت  ارتقای  برای  بالایی  پتانسیل  رویکرد،  دو  این  ترکیب  دارند.  تأکید  یادگیری  سازی 

 .دیجیتال دارد 
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 ها و تحلیل یافته 

یافته بررسی  به  بخش  پژوهشاین  چندرسانههای  و  تلفیقی  آموزش  تأثیر  خصوص  در  اخیر  مختلف  های  ابعاد  بر  ای 

 .کند افزایی این دو رویکرد را تحلیل میپردازد و چگونگی همآموزان مییادگیری دانش

 :تأثیر آموزش تلفیقی بر یادگیری .۱

داده نشان  میتحقیقات  تلفیقی  آموزش  که  جنبهاند  بر  مثبتی  تأثیرات  دانشتواند  یادگیری  مختلف  داشته  های  آموزان 

 :باشد

پذیری و امکان دسترسی به محتوا در هر زمان و مکان،  انعطاف :(Engagement) افزایش انگیزه و درگیری •

فعالیت تنوع  با  و حضوری، میهمراه  آنلاین  دانشهای  انگیزه  دهدتواند  افزایش  را   ,Al-Mubaidin) آموزان 

آموزانی که نیاز به زمان بیشتری دارند، مفید  امکان انتخاب زمان و سرعت یادگیری، به ویژه برای دانش .(2019

 .است

تحصیلی  • نتایج  تحلیل :بهبود  و  تجزیه  جمله  از  متعددی،  فراتحلیلیمطالعات  ،  (Meta-analyses) های 

دانش تحصیلی  عملکرد  بهبود  دورهنشانگر  در  دورهآموزان  به  نسبت  تلفیقی  کاملاً  های  یا  حضوری  کاملاً  های 

از فرصت .(Owston, 2007; Bernard et al., 2014) آنلاین هستند  ناشی  اغلب  بهبود  بیشتر  این  های 

 .تر با مطالب استبرای تمرین، بازخورد، و تعامل عمیق

مهارت • خودتنظیمی توسعه  دانش :های  تلفیقی  و  آموزش  اهداف،  تعیین  زمان،  مدیریت  به  ملزم  را  آموزان 

می خود  یادگیری  فرآیند  بر  مهارتنظارت  توسعه  به  امر  این  خودتنظیمی کند.   Self-Regulated) های 

Learning) کند کمک شایانی می (Zimmerman, 2002). 

از طریق پلتفرم :پذیریافزایش دسترسی  • به منابع آموزشی  برای دانشدسترسی  به  های آنلاین،  آموزانی که 

های یادگیری برابر را فراهم  دلایل جغرافیایی، فیزیکی یا زمانی در کلاس درس حضور محدودی دارند، فرصت

 .آوردمی

 :ای بر یادگیریتأثیر آموزش چندرسانه .۲

 :آموزان به همراه داردمدیا نیز مزایای قابل توجهی برای یادگیری دانشآموزش با استفاده از مولتی

ارائه اطلاعات به صورت تصویری و صوتی، به ویژه برای مفاهیم انتزاعی یا پیچیده، به   :تر مفاهیمدرک عمیق •

کند تا الگوهای ارتباطی و ساختار مطلب را بهتر درک کنند. به عنوان مثال، استفاده از  آموزان کمک میدانش

می تسهیل  را  مفاهیم  این  بصری  درک  فیزیولوژیکی،  فرآیندهای  یا  آب  چرخه  نمایش  برای   کندانیمیشن 

(Mayer, 2009). 
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یادگیری • پردازش دوگانه :افزایش ماندگاری  اطلاعاتی  بیان می (Dual Coding Theory) نظریه  دارد که 

تر به یاد آورده  شوند، در حافظه بهتر ذخیره شده و آسانکه هم به صورت کلامی و هم تصویری کدگذاری می

 .(Paivio, 1986) شوندمی

یادگیریتنوع در سبک • دانشمولتی :های  به  با سبک مدیا  )بصری، شنیداری،  آموزان  یادگیری مختلف  های 

 .ای که برایشان مؤثرتر است، دریافت کنند دهد تا اطلاعات را به شیوهحرکتی( امکان می

آموزان را جلب  تواند توجه دانشاستفاده خلاقانه از عناصر بصری و صوتی جذاب، می :افزایش تمرکز و توجه •

 .ها را بر روی مطلب درسی افزایش دهدکرده و تمرکز آن

 :ایافزایی آموزش تلفیقی و چندرسانههم .۳

میهم بالاتری  سطوح  به  را  یادگیری  ارتقای  پتانسیل  رویکرد،  دو  این  انعطافافزایی  بستر  تلفیقی  آموزش  و  برد.  پذیر 

 .سازدتر میای محتوای آن را غنی و قابل فهمآورد، در حالی که آموزش چندرسانهتعاملی را فراهم می

مدیا )ویدئوهای  توان از انواع مولتیدر بخش آنلاین آموزش تلفیقی، می :محتوای غنی برای یادگیری آنلاین •

های گرافیکی( برای ارائه مفاهیم استفاده کرد. این امر یادگیری  ها، ارائهسازهای تعاملی، پادکستآموزشی، شبیه

 .سازدتر میکننده خارج کرده و آن را جذابآنلاین را از حالت صرفاً متنی و خسته

از مولتی :تقویت مفاهیم در کلاس حضوری • با استفاده  به صورت آنلاین  ابتدا  مدیا آموزش  مفاهیمی که در 

تمریناند، میداده شده بحث،  با  فعالیتتوانند در کلاس حضوری  و  قرار  های عملی،  تعمیق  های گروهی مورد 

 .گیرند

توانند برای ارائه بازخورد خودکار  ابزارهای آنلاین می :مدیاسازی شده با استفاده از مولتی بازخورد شخصی  •

های آموزشی برای تثبیت مطالب به  های رفع اشکال، یا حتی بازیدر قالب ویدئوهای توضیحی کوتاه، انیمیشن

 .کار روند

تلفیقی  • محیط  در  فعال  فرصت :مشارکت  تلفیقی  دانشآموزش  برای  میهایی  فراهم  در  آموزان  تا  کند 

ای را با استفاده  های خلاقانهای را به اشتراک بگذارند، و پروژههای آنلاین شرکت کنند، محتوای چندرسانهبحث

 .مدیا خلق کننداز ابزارهای مولتی

 :ها و راهکارهاچالش .۴

 :هایی همراه استای با چالشسازی مؤثر آموزش تلفیقی و چندرسانهبا وجود مزایای فراوان، پیاده

های لازم برای استفاده از فناوری و  آموزان نیاز به مهارتهم معلمان و هم دانش :های دیجیتالنیاز به مهارت  •

 .های توانمندسازی(های آموزشی و کارگاهابزارهای دیجیتال دارند. )راهکار: ارائه دوره
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تواند مانعی  های دیجیتال مینابرابری در دسترسی به اینترنت پرسرعت و دستگاه :هادسترسی به زیرساخت •

 .ها و تجهیزات(گذاری دولت و نهادهای آموزشی در فراهم کردن زیرساختجدی باشد. )راهکار: سرمایه

های تلفیقی که  ای جذاب و آموزشی، و همچنین طراحی دورهطراحی محتوای چندرسانه :طراحی مؤثر محتوا •

)راهکار:   است.  آموزشی  طراحی  تخصصی  دانش  نیازمند  کنند،  استفاده  آنلاین  و  حضوری  عناصر  از  خوبی  به 

 .آموزش معلمان در زمینه طراحی آموزشی، استفاده از متخصصان طراحی آموزشی( 

مدیا را  های تلفیقی و با استفاده از مولتیهای ارزشیابی که بتوانند یادگیری در محیططراحی روش :ارزشیابی  •

های عملی،  به طور دقیق بسنجند، نیازمند رویکردهای نوآورانه است. )راهکار: استفاده از ارزشیابی تکوینی، پروژه

 .های عملکردی( و ارزیابی

تغییر • برابر  در  دانش :مقاومت  حتی  و  معلمان  سنتی  برخی  رویکردهای  تغییر  برابر  در  است  ممکن  آموزان 

 .ها، و حمایت مستمر(رسانی، نمایش موفقیتمقاومت نشان دهند. )راهکار: اطلاع

 :تحلیل کلی 

پژوهشیافته چندرسانههای  و  تلفیقی  آموزش  که  است  آن  از  حاکی  شوند،  ها  اجرا  و  طراحی  درستی  به  که  زمانی  ای، 

گیری از مزایای  شوند. ترکیب این دو رویکرد، با بهرهآموزان محسوب میابزارهای قدرتمندی برای ارتقای یادگیری دانش

سازی شده، جذاب، عمیق، و ماندگار شود. موفقیت در این  های یادگیری شخصیتواند منجر به ایجاد تجربههر یک، می

نیازمند رویکردی توسعه زیرساخت  زمینه  است که شامل  و  جامع  با کیفیت،  توانمندسازی معلمان، طراحی محتوای  ها، 

 .ایجاد فرهنگ حمایتی در نظام آموزشی باشد 

 گیری نتیجه 

و چندرسانه تلفیقی  آموزش  جایگاه  بر  جامع  مروری  مقاله  دانشاین  یادگیری  ارتقای  در  یافتهای  داد.  ارائه  های  آموزان 

افزا  دهد که این دو رویکرد، به ویژه هنگامی که به صورت همهای علمی نشان میحاصل از تحلیل مبانی نظری و پژوهش

 .به کار گرفته شوند، پتانسیل قابل توجهی برای متحول کردن فرآیند آموزش و یادگیری دارند

مؤلفه مؤثر  ادغام  با  تلفیقی  انعطافآموزش  آنلاین،  و  حضوری  دسترسیهای  فرصتپذیری،  پذیری،  یادگیری  و  های 

دانششخصی برای  را  شده  میسازی  فراهم  فعالیتآموزان  به  تشویق  با  رویکرد،  این  توسعه  آورد.  و  خودراهبر  های 

ای،  سازد. از سوی دیگر، آموزش چندرسانههای دنیای امروز آماده میآموزان را برای چالشهای خودتنظیمی، دانشمهارت

بهره به درک عمیقبا  از قدرت بصری و شنیداری،  به  گیری  افزایش ماندگاری اطلاعات، و جذابیت بخشیدن  تر مفاهیم، 

می کمک  یادگیری  نظریهفرآیند  چندرسانهکند.  یادگیری  نظریه  و  شناختی  پردازش  نظریه  نظیر  مبانی  هایی  مایر،  ای 

 .آورندمدیا در آموزش فراهم میعلمی محکمی برای استفاده مؤثر از مولتی
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چندرسانههم و  تلفیقی  آموزش  چندرسانهافزایی  متنوع  و  غنی  محتوای  که  جایی  انعطافای،  بستر  در  آموزش  ای  پذیر 

می ارائه  میتلفیقی  دانششود،  به  ترکیب،  این  بخشد.  بهبود  چشمگیری  طور  به  را  یادگیری  نتایج  اجازه  تواند  آموزان 

ای جذاب و درگیرکننده با محتوا تعامل داشته باشند. استفاده از  های یادگیری متنوع خود، به شیوهدهد تا با سبک می

توضیحی، شبیهابزارهای چندرسانه ویدئوهای  جمله  از  تلفیقی،  آموزش  آنلاین  بخش  در  تعاملی،  ای  و محتواهای  سازها، 

 .کندیادگیری را از حالت منفعل خارج کرده و آن را به فعالیتی پویا و معنادار تبدیل می

های  هایی نظیر دسترسی به فناوری، مهارتسازی موفق این رویکردها نیازمند توجه به چالشمزایای فراوان، پیاده  با وجود

روش و  مؤثر،  آموزشی  طراحی  چالشدیجیتال،  این  بر  غلبه  است.  مناسب  ارزشیابی  سرمایههای  مستلزم  در  ها  گذاری 

 .ها، توانمندسازی معلمان، و ایجاد یک فرهنگ حمایتی در سطوح مختلف نظام آموزشی استزیرساخت

های سنتی،  ای، نه به عنوان جایگزینی برای روشدهد که آموزش تلفیقی و چندرسانهدر مجموع، این پژوهش نشان می

می نوآورانه،  و  مکمل  رویکردهایی  عنوان  به  دانشبلکه  یادگیری  کیفیت  ارتقای  در  حیاتی  نقش  قرن  توانند  در  آموزان 

آموزان و محتوای درسی،  یفا کنند. ادغام هوشمندانه این رویکردها، با در نظر گرفتن نیازهای خاص دانشبیست و یکم ا

 .نماید مسیری روشن به سوی دستیابی به اهداف عالی آموزشی ترسیم می

 پیشنهادها 

یافته اساس  چندرسانهبر  و  تلفیقی  آموزش  روزافزون  اهمیت  به  توجه  با  و  پژوهش  این  به  های  زیر  پیشنهادهای  ای، 

 :شودگذاران و پژوهشگران ارائه میمعلمان، مدیران آموزشی، سیاست

 :برای معلمان .۱

های  های آموزشی مرتبط با طراحی دورهمعلمان باید به طور فعال در دوره :ای مستمرآموزش و توسعه حرفه •

 .ای، و استفاده از ابزارهای دیجیتال مشارکت کنند تلفیقی، اصول یادگیری چندرسانه

تلاش شود تا محتوای آموزشی، به ویژه در بخش آنلاین، با استفاده از انواع  :طراحی محتوای فعال و جذاب •

آموزان همخوانی  ساز، اینفوگرافیک( طراحی شود که با نیازها و علایق دانشمدیا )ویدئو، انیمیشن، شبیهمولتی

 .داشته باشد

های حضوری و آنلاین  از تلفیق صرف ابزارها پرهیز شده و بر چگونگی ادغام هدفمند فعالیت :تلفیق هدفمند •

 .برای دستیابی به اهداف یادگیری مشخص تمرکز شود 

آموزان  سازی شده به دانشاز ابزارهای آنلاین برای ارائه بازخورد منظم و شخصی :استفاده از بازخورد سازنده •

 .های تصویری باشدتواند شامل ویدئوهای کوتاه توضیحی یا راهنماییاستفاده شود، که این بازخورد می
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پروژه :ترویج یادگیری مشارکتی  • برای بحث، تبادل نظر، و  های گروهی طراحی شود که در  فضاهای آنلاین 

 .ای تولید و به اشتراک بگذارندآموزان بتوانند محتوای چندرسانهها دانشآن

 :گذارانبرای مدیران آموزشی و سیاست .۲

افزاری مدارس، از جمله  افزاری و نرمهای سختگذاری در زیرساختسرمایه :های فناورانهتوسعه زیرساخت •

دستگاه پرسرعت،  پلتفرماینترنت  و  مناسب،  دیجیتال  یادگیری های  مدیریت  محتوای   (LMS) های  از  که 

 .کنند ای پشتیبانی میچندرسانه

ها و سازوکارهایی که معلمان را به تجربه رویکردهای نوین آموزشی تشویق و  ایجاد سیاست :حمایت از نوآوری •

 .حمایت کند 

های مناسب برای آموزش  های درسی به منظور گنجاندن فرصتبازنگری در برنامه :های درسی توسعه برنامه •

 .ایتلفیقی و استفاده از ابزارهای چندرسانه

تأسیس مراکز تخصصی در مدارس یا مناطق آموزشی برای ارائه راهنمایی و پشتیبانی   :ایجاد مراکز پشتیبانی  •

 .ایفنی و آموزشی به معلمان در زمینه طراحی و اجرای آموزش تلفیقی و چندرسانه

 :برای پژوهشگران .۳

اثربخشی روشانجام پژوهش :های میدانی و تجربی پژوهش • با هدف سنجش  بیشتر  های خاص  های میدانی 

 .آموزی متفاوت های دانشمدیا در دروس مختلف و با جمعیتآموزش تلفیقی و مولتی

تر تأثیر این رویکردها بر فرآیندهای شناختی، خلاقیت،  بررسی عمیق :های شناختی و عاطفی تمرکز بر جنبه •

 .آموزانهای حل مسئله، و سلامت روان دانشمهارت

های بومی و ارائه راهکارهای عملی و قابل اجرا  پژوهش در زمینه شناسایی چالش :ها و راهکارهامطالعه چالش •

 .هابرای غلبه بر آن

های جدید طراحی آموزشی که بتوانند به بهترین نحو، آموزش  تلاش برای توسعه مدل :های نوینتوسعه مدل •

 .مدیا را با هم ادغام کنندتلفیقی و مولتی

ای به طور مؤثرتری در نظام آموزشی به  توان انتظار داشت که آموزش تلفیقی و چندرسانهبا اجرای این پیشنهادها، می

 .آموزان منجر شود کار گرفته شده و به ارتقای چشمگیر کیفیت یادگیری دانش
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A Review of the Role of Blended Learning and Multimedia Instruction in Enhancing 

Students’ Learning 

Mohsen Moradi Koochei, Afsaneh Mosallinejad 

Abstract— 

This article provides a comprehensive review of the role of blended learning and 

multimedia instruction in enhancing students’ learning. In today’s world, where digital 

technologies are rapidly evolving, traditional teaching approaches are no longer 

sufficient to meet learners’ diverse needs. Blended learning, through the integration of 

face-to-face and virtual components, increases flexibility and accessibility while enabling 

personalized learning opportunities. Furthermore, the use of multimedia in instructional 

processes—by engaging multiple senses and presenting information in diverse 

formats—promotes deeper conceptual understanding, increases motivation, and 

improves learning retention. 

This study reviews the theoretical foundations and prior research in both domains, 

explaining how the synergy between these two approaches contributes to achieving 

educational goals. By presenting practical examples, the advantages and challenges of 

implementing blended learning and multimedia instruction are discussed. Additionally, 

findings from recent studies regarding their impact on aspects of students’ learning—

such as understanding abstract concepts, problem-solving skills, and social interaction—

are analyzed. The results ultimately offer practical recommendations for teachers, 

educational policymakers, and content developers to maximize the potential of blended 

learning and multimedia instruction in educational systems. 

Index Terms— 

Blended Learning, Multimedia Instruction, Learning Enhancement, Educational 

Technology, Innovative Instructional Approaches. 

 


