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نقش مشاوره گروهی در افزایش انگیزش تحصیلی و احساس تعلق به مدرسه در میان بررسی 

 آموزان نوجوان دانش

 1زهرا بلوطی دهکردی

 آموزش و پرورش منطقه فارسان استان چهارمحال و بختیاری ، ریزی آموزشیکارشناسی مدیریت و برنامه -1

 چکیده 

به گروهی  ویژهمشاوره  جایگاه  نوجوانان،  تحصیلی  و  اجتماعی  عاطفی،  رشد  از  حمایت  در  مؤثر  رویکردهای  از  یکی  در عنوان  ای 

نحوه  نظام بر  این تحولات  و  است  و هویتی همراه  شناختی، هیجانی  تغییرات گسترده  با  نوجوانی  است. دوره  یافته  آموزشی  های 

میتجربه  مستقیم  تأثیر  آموزشی  محیط  با  تعامل  و  مدرسه  فضاکردن  چنین  در  به گذارد.  تعلق  احساس  و  تحصیلی  انگیزش  یی، 

های آموزشی و سازگاری او با  آموز در فعالیتتوانند کیفیت یادگیری، مشارکت دانشآیند که میشمار میمدرسه دو مؤلفه اساسی به

های  عنوان یکی از روش های اخیر، مشاوره گروهی به دلیل ماهیت تعاملی و حمایتی خود بهدر سال  محیط مدرسه را تعیین کنند.  

دانش میان  در  تعلق  و  انگیزش  ارتقای  برای  فراهمکارآمد  با  رویکرد  این  است.  شده  معرفی  ابراز  آموزان  برای  امن  فضایی  کردن 

های تحصیلی خود را بهتر درک و مدیریت  کند تا چالشها و یادگیری از همسالان، به نوجوانان کمک میاحساسات، تبادل تجربه

شترک در گروه، بازخوردهای سازنده، مشاهده الگوهای موفق و ایجاد حس همدلی از جمله عواملی هستند که  های مکنند. تجربه

گیری روابط های گروهی باعث شکلشوند. مشارکت در فعالیتموجب تقویت باورهای تحصیلی و افزایش اشتیاق برای یادگیری می

شود که این امر خود یکی از مبانی ایجاد احساس تعلق به مدرسه شدن میشدن و پذیرفتهمثبت با همسالان و افزایش حس دیده

های تحصیلی و کاهش اضطراب رفتاری در جلسات گروهی نقش مهمی در بازسازی نگرش-های شناختیاست. استفاده از تکنیک

ا راهبردهای شناختی و رفتاری  آموزند افکار ناکارآمد خود را شناسایی کرده و بکند. نوجوانان در این جلسات میتحصیلی ایفا می

افزایش خودکارآمدی، تنظیم بهتر هیجانات و تقویت مهارتسالم از پیامدهای  تری جایگزین کنند. کاهش اضطراب،  ارتباطی  های 

آموز با طور غیرمستقیم احساس پیوند دانشبخشند، بلکه بهتنها عملکرد تحصیلی را بهبود میمهم این فرایند است. این عوامل نه

 کنند.  محیط مدرسه را نیز تقویت می

 نوجوان  ،آموزاندانش ،مدرسه ،احساس تعلق ،انگیزش تحصیلی، مشاوره گروهی  واژگان کلیدی:
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 مقدمه 

آموزان نوجوان بیش از گذشته مورد تأکید قرار گرفته است. یکی  های اخیر، توجه به سلامت روان و نیازهای اجتماعی دانشدر سال

های آموزشی پیدا کند، مشاوره گروهی است. این شیوه با فراهم کردن  کردهایی که توانسته جایگاه مهمی در مدارس و نظاماز روی

ای  کند. نوجوانی دورهمندی از حمایت همسالان را فراهم میها و بهرهفضایی امن و حمایتی، امکان بیان احساسات، اشتراک تجربه

عنوان بستری برای تواند بهاست که فرد در جستجوی هویت، پذیرش اجتماعی و احساس ارزشمندی است و مشاوره گروهی می

ترین عواملی  آفرینی کند. در این میان، دو مؤلفه انگیزش تحصیلی و احساس تعلق به مدرسه از مهمپاسخ دادن به این نیازها نقش

 گیرند. فردی و محیطی قرار میهای بینهستند که تحت تأثیر تجربه

هایش است. مشاوره گروهی  ها و ارزشها از تواناییشدت تحت تأثیر روابط همسالان و برداشت آنوجوان در این مرحله از زندگی بهن

های منفی نسبت به خود و مدرسه را اصلاح کنند. در  کند نگرشآموزان کمک میبا ایجاد موقعیتی برای تعامل سازنده، به دانش

های مشابهی دارند. این احساس  ها و مشکلاتشان منحصر به فرد نیست و دیگران نیز تجربهیابند که دغدغهچنین فضایی، آنان درمی

کند در مسیری همراه با دیگران تواند نقطه شروعی برای افزایش انگیزه و امیدواری باشد، زیرا نوجوان احساس میسرنوشتی میهم

 قرار گرفته و از حمایت جمع برخوردار است. 

تعلق به مدرسه، یکی از نیازهای اساسی دوران تحصیل است که نقش بنیادینی در تنظیم رفتارهای تحصیلی، کاهش افت  احساس  

آموز احساس کند در مدرسه پذیرفته شده، ارزشمند و مورد توجه  تحصیلی و پیشگیری از مشکلات رفتاری دارد. زمانی که دانش

ایفای نقشاست، تمایل بیشتری برای مشارکت در فعالیت دهد. مشاوره گروهی با تقویت روابط  های مثبت از خود نشان میها و 

ایجاد شبکه افزایش میمیان فراگیران و  را  این احساس تعلق  از تعاملات مثبت، به شکل طبیعی  ارتباطاتی که در گروه  ای  دهد. 

 بخشد. در مدرسه را بهبود می آموزیابد و کیفیت حضور دانش گیرد اغلب به خارج از جلسات هم تسری میشکل می

های موفقیت  های خود، تجربهای چندبعدی است که تحت تأثیر باورهای فرد نسبت به تواناییافزون بر این، انگیزش تحصیلی پدیده

ای و فراهم  های مقابلهو شکست، و میزان حمایت اجتماعی قرار دارد. مشاوره گروهی از طریق تقویت خودکارآمدی، آموزش مهارت

می ایجاد  انگیزش  افزایش  برای  مناسبی  بستر  همسالان،  سوی  از  مثبت  بازخوردهای  یاد  آوردن  نوجوانان  محیط،  این  در  کند. 

بینانه تعیین کنند و راهکارهای رسیدن به این اهداف را در تعامل با دیگران بررسی کنند. مواجهه با گیرند اهداف تحصیلی واقعمی

 ها را افزایش دهد. تواند به شکل چشمگیری انگیزه آنخصوص در مسائلی مشابه، میا، بههای موفقیت دیگر اعضتجربه 

هایی که ارتباط مستقیم با احساس تعلق و  گذارد؛ مهارتهای اجتماعی تأثیر میمشاوره گروهی در مدارس همچنین بر رشد مهارت

تر بیان  تر حل کنند و احساسات خود را صحیحها را سازندهآموزند بهتر ارتباط برقرار کنند، تعارضانگیزش دارند. نوجوانانی که می

تری در  شود مشارکت فعالنمایند، در محیط مدرسه احساس توانمندی و امنیت بیشتری دارند. این توانمندی اجتماعی باعث می

 شود.ها با مدرسه تقویت های آموزشی داشته باشند و در نتیجه، پیوند عاطفی آنها و فعالیتکلاس



و آموزشی  مجله یافته های علوم تربیتی  
 

 

های مختلفی  آموزان نقشکند. هنگامی که دانشفضای گروهی فرصتی برای تجربه رهبری، همکاری و احساس مسئولیت فراهم می

توانند در محیط مدرسه نیز تأثیری مثبت  کنند مییابد و احساس مینفس آنان افزایش میگیرند، اعتمادبهدر جلسات بر عهده می

تر در نگرش تحصیلی و ارتباط با مدرسه باشد. حضور در  تواند نقطه آغاز تغییری بزرگهای کوچک میداشته باشند. همین تجربه

 شود. های اصلی احساس تعلق محسوب میکند که از بنیانگروه مشاوره، حس مشارکت و اثرگذاری را تقویت می

های مشترک، بستری قدرتمند برای  ایجاد هدفمشاوره گروهی با ترکیب عناصر ارتباط انسانی، حمایت عاطفی، یادگیری مشترک و 

به مدرسه فراهم می افزایش احساس تعلق  انگیزش تحصیلی و  عملکرد تحصیلی کمک  ارتقای  بهبود  به  تنها  نه  این فرایند  سازد. 

آموزان در محیطی همراه، حمایتگر و  دهد. زمانی که دانشکند، بلکه کیفیت تجربه نوجوان از حضور در مدرسه را نیز ارتقا میمی

نقش  انگیزه و  دهند  ادامه  را  خود  تحصیلی  مسیر  بیشتر  اشتیاق  و  مثبت  احساس  با  که  دارد  بیشتری  احتمال  گیرند،  قرار  بخش 

 تری در رشد و پیشرفت فردی و اجتماعی خود ایفا کنند. فعال

 بیان مسئله 

سال مدرسهدر  به  تعلق  احساس  محسوس  افت  و  تحصیلی  انگیزش  کاهش  اخیر،  دانش  های  میان  از در  یکی  به  نوجوان  آموزان 

نظامچالش مهم  با  های  پویا،  و  سالم  محیطی  ارائه  برای  تلاش  وجود  با  مدارس  از  بسیاری  است.  شده  تبدیل  آموزشی  های 

مواجه دانش بیآموزانی  یادگیری  فرایند  به  نسبت  که  نتیجه  اند  در  و  داده  دست  از  مدرسه  با  را  خود  عاطفی  ارتباط  شده،  علاقه 

ای نیز شان کاهش یافته است. این وضعیت نه تنها پیامدهای تحصیلی، بلکه پیامدهای روانی و اجتماعی گستردهعملکرد تحصیلی

گیری هویت، نیاز به پذیرش اجتماعی و معنا دادن  ای که شکلای حساس از رشد قرار دارند؛ دورهبه همراه دارد. نوجوانان در مرحله 

ای در سلامت روان و رفتار آنان دارد. اگر این نیازها در محیط مدرسه نادیده گرفته شود،  کنندهنقش تعیینهای روزمره  به تجربه 

 انگیزگی خواهند کرد. تدریج احساس بیگانگی، ناکامی و بیآموزان به دانش

میپژوهش نشان  رابطه ها  مدرسه  به  تعلق  احساس  و  تحصیلی  انگیزش  کلیدی  مؤلفه  دو  که  روان دهد  سلامت  با  تنگاتنگ  ای 

شوند، نه تنها عملکرد  کنند در مدرسه پذیرفته و حمایت میآموزان و موفقیت آموزشی آنان دارند. نوجوانانی که احساس میدانش

می قرار  افسردگی  و  اضطراب  تحصیل،  ترک  رفتاری،  مشکلات  معرض  در  کمتر  بلکه  دارند،  بهتری  حال،  تحصیلی  این  با  گیرند. 

فشارهای   رقابتافزایش  از  آموزشی،  بسیاری  تا  شده  سبب  مجازی،  ارتباطات  گسترش  و  انسانی  تعاملات  کاهش  شدید،  های 

آنان کمتر فرصت میمحور و استرس آموزان احساس کنند مدرسه محیطی صرفاً وظیفهدانش یابند تا  زا است. در چنین شرایطی، 

 نیازهای عاطفی و اجتماعی خود را ابراز کنند و حمایت لازم را از سوی همسالان و بزرگسالان دریافت کنند. 

شود. این نوع  آموزان مطرح میدر این میان، مشاوره گروهی به عنوان رویکردی مؤثر برای پاسخ به نیازهای روانی و اجتماعی دانش

می فراهم  بستری  نگرانیمداخله،  درباره مشکلات،  قضاوت  بدون  و  امن  فضایی  در  بتوانند  نوجوانان  که  تجربهآورد  و  خود  ها  های 

تر از بیان احساسات، نقش تعاملات گروهی در ایجاد حس همدلی، حمایت متقابل و کاهش احساس تنهایی  صحبت کنند. اما مهم

از مدارس این ظرفیت   اثرگذارند. با این حال، در بسیاری  است؛ عواملی که به طور مستقیم بر انگیزش تحصیلی و احساس تعلق 

 شود.ای به صورت فردی، مقطعی یا محدود اجرا میهای مشاورهطور کامل مورد استفاده قرار نگرفته و اغلب فعالیتهنوز به

مند مشاوره گروهی به عنوان ابزاری برای کارگیری نظامریزی منسجمی برای بهمسئله اصلی آن است که هنوز شواهد کافی و برنامه

ی از مدیران و معلمان نسبت به میزان اثربخشی این جلسات آگاهی محدود دارند  افزایش انگیزش و تعلق مدرسه وجود ندارد. بسیار
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های مثبت در این حوزه، گاهی  آموزان نیز به دلیل نبود تجربه کنند. دانشبر تلقی مییا آن را به عنوان فعالیتی غیرضروری و زمان 

دهند. این در حالی است که اگر مشاوره  نگرش مثبتی نسبت به مشاوره گروهی ندارند و در نتیجه مشارکت کافی در آن نشان نمی

تواند تحولی عمیق در نگرش و رفتار آنان  ای علمی، هدفمند و متناسب با نیازهای رشدی نوجوانان اجرا شود، میگروهی به شیوه

 ایجاد کند. 

تحصیلی و تقویت احساس تعلق به    تواند در افزایش انگیزشبنابراین، ضرورت دارد بررسی شود که مشاوره گروهی تا چه حد می

نقش مدرسه چگونه میمدرسه  با  عاطفی  پیوند  احساس  نبود  و  انگیزش  کمبود  که  است  این  اساسی  مسئله  باشد.  از آفرین  تواند 

آموزان کمک تواند به دانشطریق فرآیندهای گروهی و تعاملات مبتنی بر همدلی بهبود یابد. آیا حضور در یک گروه حمایتی می

کنند قادر است دیدگاه آنان  های تحصیلی و اجتماعی خود فائق آیند؟ آیا بازخوردهایی که از همسالان دریافت میکند تا بر چالش

تر نقش و ظرفیت مشاوره گروهی  دهد که شناخت دقیقها نشان میهایشان تغییر دهد؟ این پرسشرا نسبت به مدرسه و توانایی

 ضروری است. 

 ضرورت تحقیق

شود که این دو مؤلفه آموزان نوجوان از آنجا ناشی میجه به انگیزش تحصیلی و احساس تعلق به مدرسه در میان دانشضرورت تو 

ای حساس از زندگی است که در  کنند. نوجوانی دورهنقش اساسی در موفقیت تحصیلی، رشد شخصیتی و سلامت روانی آنان ایفا می

شود. در چنین شرایطی، محیط مدرسه به عنوان یکی  رو میآن فرد با تغییرات گسترده جسمانی، شناختی، هیجانی و اجتماعی روبه

آموزان نسبت به تحصیل و آینده  گیری نگرش دانشای در شکلکنندهتواند نقش تعیینترین بسترهای رشد و یادگیری میاز مهم

دانش اگر  کند.  ارزشمندی  ایفا  و  پذیرش  حمایت،  احساس  محیط  این  در  برای آموزان  را  خود  انگیزه  تدریج  به  باشند،  نداشته 

 شوند. تفاوت میهای آموزشی بیدهند و نسبت به فعالیتیادگیری از دست می

آموزانی که های آموزشی تبدیل شده است. دانشهای جدی نظامآموزان به یکی از دغدغهکاهش انگیزش تحصیلی در میان دانش

کلاس در  کمتری  مشارکت  معمولاً  ندارند،  یادگیری  برای  کافی  آن انگیزه  تحصیلی  تلاش  دارند،  درس  میهای  کاهش  و  ها  یابد 

کند. این مسئله نه تنها بر آینده تحصیلی و شغلی آنان تأثیر احتمال افت تحصیلی یا حتی ترک تحصیل در آنان افزایش پیدا می

ال دارد. از این رو، شناسایی عوامل مؤثر بر تقویت انگیزش  ای نیز به دنبشناختی گستردهگذارد، بلکه پیامدهای اجتماعی و روانمی

 شود.های مهم در حوزه تعلیم و تربیت محسوب میتحصیلی و یافتن راهکارهای مؤثر برای افزایش آن، یکی از ضرورت

ارتباط مستقیمی با میزان مشارکت، رضایت و  احساس تعلق به مدرسه نیز از جمله نیازهای اساسی روانی دانش آموزان است که 

دانش که  زمانی  دارد.  آموزشی  در محیط  آنان  روابط  سازگاری  و  مدرسه هستند  از جامعه  ارزشمندی  عضو  کنند  احساس  آموزان 

دهند. در مقابل،  های آموزشی و اجتماعی نشان میمثبتی با همسالان و معلمان دارند، تمایل بیشتری برای حضور فعال در فعالیت

گیری احساس بیگانگی، انزوا و کاهش مشارکت در محیط مدرسه منجر شود. چنین شرایطی  تواند به شکلفقدان این احساس می

 ساز بروز مشکلات رفتاری، افت تحصیلی و حتی مشکلات هیجانی در نوجوانان گردد.ممکن است زمینه 

کند.  ای پیدا میآموزان اهمیت ویژه ای مؤثر برای تقویت انگیزش و احساس تعلق دانشدر این میان، استفاده از رویکردهای مداخله

از این رویکردها، مشاوره گروهی است که با تکیه بر تعاملات اجتماعی، حمایت همسالان و فرصت بیان آزادانه احساسات و  یکی 

توانند تجربیات  میآموزان آموزان را فراهم سازد. در جلسات مشاوره گروهی، دانشتواند زمینه رشد فردی و اجتماعی دانشافکار، می



و آموزشی  مجله یافته های علوم تربیتی  
 

 

های ارتباطی و حل مسئله را های همسالان خود بهره بگیرند و مهارتها و تجربهخود را با دیگران به اشتراک بگذارند، از دیدگاه

می کمک  اجتماعی  روابط  بهبود  به  تنها  نه  فرایند  این  کنند.  میتقویت  بلکه  مثبت کند،  نگرش  و  تواند  مدرسه  به  نسبت  تری 

 های تحصیلی ایجاد نماید. فعالیت

های آموزشی مدارس بیشتر بر  شود که در نظر بگیریم بسیاری از برنامهضرورت انجام پژوهش در این زمینه زمانی بیشتر آشکار می

شود. در حالی که یادگیری  آموزان توجه کمتری میهای شناختی و درسی تأکید دارند و به نیازهای عاطفی و اجتماعی دانشجنبه 

های شناختی، از نظر روانی و اجتماعی نیز در وضعیت مناسبی قرار داشته آموز علاوه بر تواناییگیرد که دانشزمانی شکل می  مؤثر

آموزان کمک کند و شرایطی  تواند به ایجاد تعادل میان ابعاد مختلف رشد دانشباشد. توجه به مداخلاتی مانند مشاوره گروهی می

 فراهم آورد که آنان با انگیزه و علاقه بیشتری در فرآیند یادگیری مشارکت کنند. 

 پیشینه تحقیق 

شود و عواملی نظیر محیط آموزشی، روابط  آموزان محسوب میکننده در موفقیت دانشانگیزش تحصیلی از عوامل کلیدی و تعیین

( در پژوهشی تحت عنوان 1۳۹۸)اجتماعی، حمایت عاطفی و احساس تعلق به مدرسه بر آن تأثیرگذار هستند. سعیدی و همکاران  

انگیزش تحصیلی دانششناختی در پیشنقش متغیرهای روان آموزان متوسطه دریافتند که متغیرهایی نظیر خودکارآمدی و  بینی 

پیش اجتماعی،  آنبینیحمایت  هستند.  تحصیلی  انگیزش  برای  مؤثری  برنامهکننده  که  کردند  تأکید  مشاورهها  گروهی  های  ای 

 ها، انگیزش را به شکل معناداری افزایش دهد. تواند از طریق تقویت این مهارتمی

( با بررسی تأثیر جلسات مشاوره گروهی مبتنی بر رویکرد شناختی ـ رفتاری  1۴۰۰پور و احمدی )در راستای همین موضوع، ملکی

تری  پس از دوره مشاوره، نگرش مثبت  کنندگانآموزان دختر، نشان دادند که شرکتبر عملکرد تحصیلی و انگیزش یادگیری دانش

نسبت به یادگیری پیدا کرده و میزان پشتکار تحصیلی آنان افزایش یافته است. آنان نتیجه گرفتند که رابطه متقابلی میان احساس 

 کارآمدی، تعلق به محیط آموزشی و انگیزش وجود دارد. 

دانش اجتماعی  و  عاطفی  پیوند  از  شاخصی  عنوان  به  مدرسه  به  تعلق  میاحساس  شناخته  یادگیری  محیط  با  و  آموز  زارع  شود. 

روان دانش1۳۹۷شیرازی ) به مدرسه و سلامت  تعلق  احساس  ارتباط  عنوان  با  پژوهشی  دادند  ( در  نشان  آموزان مقطع متوسطه 

ی بالاتری از خود  آموزانی که ارتباط مؤثرتری با معلمان و همسالان دارند، اضطراب کمتری احساس کرده و عملکرد تحصیلدانش

برنامهنشان می که  کردند  تأکید  آنان  کمک دهند.  اجتماعی  تعامل  و  تعلق  افزایش حس  به  گروهی  مشاوره  مانند  مشارکتی  های 

 کند. می

تجربی با عنوان تأثیر مشاوره گروهی بر افزایش انگیزش تحصیلی و نگرش مثبت نسبت ( در پژوهشی نیمه1۳۹۹عبدالهی و سیف )

آموزانی که در جلسات مشاوره گروهی شرکت کردند، به طور معناداری انگیزش درونی بیشتری نسبت به  به مدرسه دریافتند دانش

یافته این  دادند.  نشان  است که میگروه کنترل  احساسات در فضای گروهی  ابراز  و فرصت  تعاملات حمایتی  نقش  بیانگر  تواند  ها 

 نگرش مثبت نسبت به تحصیل را افزایش دهد. 

اند که مداخلات گروهی در مدارس نقش مؤثری در بهبود نگرش تحصیلی دارد.  قیقات مشابه در خارج از کشور نیز تأیید کردهتح

های  های داخلی، به این نتیجه رسیدند که مشاوره گروهی در زمینهای فراتحلیلی بر روی پژوهش( در مطالعه1۴۰1نوروزی و بیات )

مهارت تقویت  مانند  اساس  مختلف  بر  دارد.  بالایی  اثر  اندازه  میانگین  انگیزش تحصیلی  افزایش  و  استرس،  ارتباطی، مدیریت  های 

 شود. آموزان دوره متوسطه مشاهده میهای آنان، بیشترین تأثیر این شیوه در میان دانشیافته
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را بر احساس تعلق به مدرسه (  ACT( اثر مشاوره گروهی مبتنی بر پذیرش و تعهد )1۳۹۶ای دیگر، رحیمی و حیدری )در مطالعه

عاطفی   پیوند  و  مشارکت  علاقه،  احساس  میزان  گروهی،  مشاوره  جلسه  ده  اجرای  از  پس  که  داد  نشان  نتایج  کردند.  بررسی 

آموزان با مدرسه افزایش چشمگیری داشت. پژوهشگران علت این امر را افزایش خودآگاهی، درک متقابل و کاهش احساس دانش

 طردشدگی در جمع دانستند. 

 تحول انگیزش تحصیلی در عصر دیجیتال 

آموزان به مفهوم  های نوین و گسترش فضای مجازی ساختارهای سنتی یادگیری را دگرگون کرده و نگاه دانشرشد شتابان فناوری

گیرد، ر میشود که اطلاعات در چند لحظه در دسترس او قراتلاش آموزشی را تغییر داده است. نوجوان امروز در محیطی بزرگ می

مندی به موضوعات مختلف، نسبت  های توجه کردن، پردازش اطلاعات و علاقهمحتوای آموزشی از حالت خطی فاصله گرفته و شیوه

از های گذشته تفاوت یافته است. همین تغییرات سبب شده مدلبه نسل پیشین خود را  های کلاسیک انگیزش تحصیلی کارآیی 

دانش و  بدهند  محرک دست  به  یادگیری،  در  مشارکت  برای  بیآموزان  حجم  باشند.  داشته  نیاز  جذاب  و  متفاوت  پایان  های 

هایی سوق  های آموزشی ایجاد کرده و نوجوان را به سمت فعالیت های بیرونی در فضای دیجیتال رقابت دشواری برای فعالیت محرک

 تری دارند.دهد که پاداش سریعمی

فرصت  ایجاد  بر  علاوه  دیجیتال  دانشفضای  انتظارات  سطح  یادگیری،  برای  تازه  عادت  های  آنان  است.  داده  تغییر  نیز  را  آموزان 

ها علاقه آنان را به تمرکز پایدار  کننده و تعاملی دریافت کنند و همین ویژگیهایی دیداری، کوتاه، سرگرماند محتوا را در قالبکرده

می احساس  کاهش  و  یادگیری  از  لذت  تکلیف،  ارزشمندی  مانند  انگیزش  زیربنایی  فرایندهای  شده  موجب  تغییرات  این  دهد. 

پسندد که تعامل بیشتری فراهم های دیجیتال درگیر است، محتوایی را می توانمندی، تحت تأثیر قرار گیرد. نوجوانی که با سرگرمی

 یابد. هایی، برداشت او از جذابیت درس به سرعت کاهش میکند و در صورت نبود چنین تجربه

با د را  خود  است  ممکن  نوجوانان  است.  یافته  بیشتری  اهمیت  نیز  مجازی  فضای  در  اجتماعی  مقایسه  نقش  تحولات،  این  کنار  ر 

های چشمگیر یا منابع آموزشی خاص دارند مقایسه کنند. این  های تحصیلی جذاب، موفقیتهای مختلف تجربه افرادی که در شبکه 

دهد. از این دهد و گاهی با ایجاد احساس ناتوانی یا ناکافی بودن، انگیزش درونی را کاهش میها گاهی انگیزه را افزایش میمقایسه

آموز را در مرکز فشارهای گوناگون منظر، عصر دیجیتال همزمان بستر رشد و تهدید را برای انگیزش آموزشی ایجاد کرده و دانش

 دهد. قرار می

هایی که  شود و این امر سبب دشواری در ایجاد انگیزه پایدار برای انجام فعالیتیدر محیط دیجیتال، توجه نوجوان بیشتر پراکنده م 

شبکه به  دائمی  است. دسترسی  تمرکز طولانی  و سرگرمینیازمند  باعث میها  در  ها  مهمی  نقش  که  پاداش  و  تلاش  شود چرخه 

کند و تکالیف آموزشی که نتیجه آن نیازمند صبر، های سریع عادت میآموز به تجربه پاداشانگیزش دارد، دچار اختلال شود. دانش

می دست  از  را  خود  جذابیت  است،  مداوم  کوشش  و  شیوهزمان  شرایطی،  چنین  در  نمیدهد.  تنبیه  یا  تشویق  سنتی  تواند  های 

 شود. جذابیتی ایجاد کند و نیاز به رویکردهای تازه احساس می

آموزش  الگوهبسط  طراحی  ضرورت  فناوری،  بر  مبتنی  بهرههای  نمونه،  برای  است.  داده  افزایش  را  انگیزشی  نوین  از ای  گیری 

بازیوارهفعالیت مشارکتی،  تعاملهای  آموزش،  شبکهسازی  ایجاد  و  راههای چندحسی  همکاری،  که میهای  به  هایی هستند  توانند 

ایجاد انگیزه تازه برای نوجوان کمک کنند. آنچه اهمیت دارد سازگاری با فرهنگ یادگیری دیجیتال است؛ فرهنگی که بر سرعت،  

توجهی به این  آموز دیده شود. بیی آموزشی و حمایت روانی دانشتنوع، تعامل و استقلال تأکید دارد و باید این عناصر در برنامه

 کند. تحولات فاصله میان نیازهای نسل نوجوان و الگوهای آموزشی را بیشتر می
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احت ذهنی و عاطفی نوجوان شده و نوع نگاه او را به یادگیری تغییر داده است. انگیزش  های نو سبب دگرگونی سپیدایش فناوری

های یادگیری بستگی  تحصیلی در این فضا دیگر وابسته به ساختارهای سنتی نیست و بیشتر از هر زمان دیگری به کیفیت تجربه 

های قدیمی  آموزان درگیر چالش میان نیازهای نو و روشها را نداشته باشند، دانشدارد. اگر مدارس توان سازگاری با این دگرگونی

دهد. توجه به این دگرگونی و طراحی الگوهایی سازگار با آن، برای خواهند شد و این امر سطح علاقه آنان به درس را کاهش می

 حفظ علاقه و پویایی آموزشی نوجوانان ضرورت دارد. 

 ر جسمی ای فراتر از حضواحساس تعلق به مدرسه؛ مولفه

شود.  آموز در محیط آموزشی محدود نمیاحساس تعلق به مدرسه مفهومی عمیق و چندبعدی است که تنها به حضور فیزیکی دانش

پیوند عاطفی، امنیت روانی، ارزشمندی فرد و پذیرش اجتماعی است. نوجوانی که احساس کند صدای او شنیده   این امر ناظر به 

کند. در مقابل، اگر  تری با محیط برقرار میشود، مشارکتش اهمیت دارد و شخصیتش در مدرسه مورد احترام است، ارتباط عمیقمی

بستگی و ها حضور دارد، اما دلآموز با اینکه جسمش در کلاسمحور و فاقد ارتباط انسانی باشد، دانشمدرسه فضایی خشک، وظیفه

 کند. ای به محیط تجربه نمیعلاقه

آموزان،  گیری احساس تعلق دارد. تعاملات مثبت میان معلمان و دانشبط در آن نقشی بنیادین در شکلساختار مدرسه و نوع روا

شود نوجوان خود را بخشی های مشارکتی باعث میها و وجود فرصت فضای دوستانه میان همسالان، امنیت روانی برای بیان دیدگاه

کند مدرسه جایی  کند و نوجوان تصور میگیری هویت تحصیلی کمک میاز جامعه مدرسه احساس کند. این نوع پیوند، به شکل

تواناییاست که می تجربهتواند  نشان دهد.  را  فردی، سنگهایش  نیازهای  به  توجه  و  ارتباط گرم  متقابل،  احترام  مانند  بنای  هایی 

 تقویت این پیوند هستند. 

های  های فرهنگی، فعالیتفرینی داشته باشد. مشارکت در برنامهآآموز فرصت نقشیابد که دانشای زمانی افزایش میتعلق مدرسه

دهد خود را مؤثر و مفید ببیند. این تجربه موجب افزایش اعتماد به  های مشترک به او اجازه میهای همیاری و پروژهورزشی، گروه

گیرد. نوجوان در این حالت مدرسه را مکانی  تری با مدرسه شکل میشود و از آن طریق، پیوند عمیقنفس و احساس ارزشمندی می

 بیند نه صرفا محیطی برای تحویل تکالیف و گذران زمان.ها میبرای رشد توانایی

روابط همسالان سهم مهمی در ایجاد احساس تعلق دارند. نوجوانان به حمایت و پذیرش گروه همسالان نیاز دارند و اگر در مدرسه 

ا احساس  باشند،  داشته  سازنده  تعاملروابطی  داشت.  خواهند  بیشتری  عاطفی  دوستیمنیت  مثبت،  فرصتهای  و  سالم  های  های 

افزایش حس هم و  تنهایی  باعث کاهش احساس  اجتماعی، بیسرنوشتی میارتباطی  مقابل، تجربه طرد  روابط  شود. در  یا  اعتنایی 

 یابد. کند و علاقه نوجوان به حضور در مدرسه کاهش میزا، احساس بیگانگی ایجاد میآسیب 

مدرسه  تعلق  تقویت  در  معلم  احترامنقش  انسانی،  روابط  که  معلمانی  است.  برجسته  بسیار  میای  برقرار  حمایتگر  و  کنند،  آمیز 

میدانش ترغیب  سازنده  تعامل  و  مشارکت  فعال،  حضور  به  را  گفتآموزان  شنیدن کنند.  مناسب،  بازخورد  ارائه  سازنده،  وگوهای 

دانش فرمشکلات  و  اثر  آموز  تعلق  حس  بر  مستقیم  طور  به  که  هستند  عواملی  احساسات،  ابراز  برای  امن  فضای  ساختن  اهم 

 کند. تری با محیط مدرسه برقرار میبیند، ارتباط عمیقگذارند. نوجوان زمانی که معلم خود را فردی قابل اتکا میمی

گیرد و کیفیت تجربه حضور در مدرسه های عاطفی، شناختی و اجتماعی نوجوان شکل می تعلق به مدرسه پیوندی است که در لایه

شود که مدرسه فراتر از قالب سنتی وظیفه و تکلیف عمل کند و به بستری برای رشد، کند. این ارتباط زمانی تقویت میرا تعیین می
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تبدیل شود. هرگاه دانش معنا  و  پذیرش  احساس کند در مدرسه دیده میآموارتباط،  داشته میز  است،  شود، دوست  و مهم  شود 

 کند. تر و رشد شخصی افزایش پیدا میاش برای تلاش بیشتر، حضور فعالعلاقه و انگیزه

 های تحصیلی نقش همسالان در تقویت یا تضعیف نگرش

اجتماعی محسوب می اثرگذارترین منابع  از  تعیینشوند و میهمسالان در دوره نوجوانی یکی  دهی  ای در شکلکنندهتوانند نقش 

شود که نوجوانان های تحصیلی نوجوان داشته باشند. در این مرحله، نیاز به پذیرش، تعلق و کسب هویت اجتماعی باعث مینگرش

ارزش به رفتار،  تأثیر  تحت  نگرششدت  و  ارزشها  همسالان  گروه  اگر  گیرند.  قرار  همسالان  گروه  مانهای  پشتکار،  هایی  تلاش،  ند 

پذیری را ترویج کنند، عضو گروه نیز به احتمال زیاد چنین نگرشی را پذیرفته و در رفتار خود بازتاب  موفقیت تحصیلی و مسئولیت 

تواند انگیزه پیشرفت را افزایش دهد، احساس توانمندی را تقویت کند و فرد  خواهد داد. وجود الگوهای مثبت در میان همسالان می

 را به سمت اهداف بلندمدت هدایت کند. 

توانند  علاقگی به درس یا رفتارهای پرخطر را تقویت کند، این عوامل میهای منفی نسبت به مدرسه، بیاگر جمع همسالان نگرش

ای است که حساسیت نسبت به  آموز منتقل شوند و نگرش او را نسبت به تحصیل تضعیف کنند. نوجوانی دورهسرعت به دانشبه

نوایی با رفتارهای نامطلوب شود. برای مثال، قرار گرفتن در گروهی  تواند موجب همید اجتماعی بالاست و ترس از طرد شدن میتأی

بی را  تحصیلی  تلاش  بیارزش میکه  یا  میداند  تشویق  را  از درس  فرار  و  بهانضباطی  دانشراحتی میکند،  مسیر تواند  از  را  آموز 

توانند منبع انگیزش و رشد باشند یا منجر به افت تحصیلی و کاهش  پیشرفت جدا کند. بنابراین نقش همسالان دوگانه است؛ می

 تعلق به مدرسه شوند. 

محیط  اهمیت  مسئله  برنامهاین  و  آموزشی  مداخلههای  میهای  دوچندان  را  گروهی  مشاوره  مانند  مداخلاتی ای  چنین  زیرا  کند؛ 

تعامی سمت  به  را  شبکه همسالان  گروهتوانند  منفی  اثرات  و  کرده  هدایت  حمایتی  و  سالم، هدفمند  کاهش  ملات  را  ناسالم  های 

 دهند. 

 عنوان محیطی امن برای بیانگری هیجانی مشاوره گروهی به

ها و تجربیات خود را ها، نگرانیتوانند احساسات، ترس کند که در آن نوجوانان میطور طبیعی بستری ایجاد میمشاوره گروهی به

شدن است؛ اما بسیاری  شدن و درکآزادانه و بدون ترس از قضاوت شدن بیان کنند. یکی از نیازهای اساسی نوجوانان، تجربه شنیده

پیدا نمی برای صحبت در مورد احساسات خود  یا مدرسه فرصت کافی  آنان در محیط خانواده  قواعدی  از  با  کنند. فضای گروهی 

دهد که هیجانات خود را بیان کرده و از حمایت کنندگان این امکان را میدلی، به شرکتمانند احترام متقابل، رازدار بودن و هم

 مند شوند. عاطفی دیگران بهره

هایشان منحصر به فرد نیست و دیگران نیز تجربیات مشابهی  شوند که مشکلات و نگرانیدر جلسات گروهی، نوجوانان متوجه می

شود. بیانگری هیجانی در جمع همچنین آوری روانی میدارند. این آگاهی باعث کاهش احساس تنهایی، افزایش امید و بهبود تاب

گردد.  رو میشود؛ زیرا فرد در فضایی امن با بازخوردهای همدلانه روبههای درونی و تنظیم بهتر احساسات میموجب تخلیه تنش

افزایش دهد و حتی انگیزش درونی برای پیشرفت را  تواند سطح اضطراب تحصیلی را کاهش دهد، احساس تعلق را  این فرایند می

 تقویت کند. 

از تکنیکمشاور در محیط گروهی نقش تسهیل  های درمانی )مثل بازتاب احساس، گوش  کننده دارد و با هدایت گفتگو، استفاده 

تری های سازگارانهکند تا هیجانات پیچیده خود را بهتر بشناسند و شیوهشده( به نوجوانان کمک میدادن فعال و گفتگوهای هدایت
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شود که نوجوان در آن احساس امنیت، ارزشمندی و حمایت ها پیدا کنند. در نتیجه، گروه به محلی تبدیل میبرای مواجهه با آن

 های مهم رشد سالم روانی و تحصیلی است.کند و این احساس یکی از پایهمی

 تأثیر بازخورد همسالان بر خودپنداره تحصیلی 

بهخودپ  تحصیلی  دانشنداره  که  است  تصویری  بیانگر  فرد،  کلی  خودپنداره  از  بخشی  تواناییعنوان  از  شایستگیآموز  و  ها،  ها 

تعاملات   تأثیر  زیادی تحت  تا حد  این خودپنداره  نوجوانی،  دارد. در دوران  درسی  عملکرد  و  یادگیری  ارزشمندی خود در حیطه 

به میاجتماعی،  دریافت  همسالان  از  فرد  که  است  بازخوردی  تواناییویژه  درباره  نظر  اظهار  با  همسالان  موفقیتکند.  یا  ها،  ها 

بهشکست  فرد،  تحصیلی  میهای  اثر  ذهنی  تصویر  این  بر  غیرمستقیم  و  مستقیم  دانشطور  که  هنگامی  سوی  گذارند.  از  آموز 

گیرد، احساس کارآمدی و اعتماد به  یید قرار میهای درسی مورد تشویق و تأ خاطر تلاش، پیشرفت یا مهارتهای خود بههمکلاسی

 انجامد. گیری خودپنداره تحصیلی مثبت میشود و این امر به شکلهای خود در حوزه تحصیل در او تقویت میتوانایی

تواند به تضعیف شدید خودپنداره تحصیلی منجر  های تحقیرآمیز میزدن و مقایسهدر مقابل، بازخوردهای منفی، تمسخر، برچسب 

ای است که حساسیت نسبت به نظر دیگران بالا بوده و نیاز به پذیرش اجتماعی بسیار پررنگ است؛ بنابراین  شود. نوجوانی دوره

هایی قرار گیرد که  طور مستمر در معرض پیامآموز بهکننده باشد. اگر دانشتواند برای فرد بسیار تعییناظهارنظرهای همسالان می

ها درونی شده و به بخشی از باورهای  تدریج این پیامسازد، بهارزشی او را در زمینه تحصیلی برجسته میدی یا بیاستعداناتوانی، بی

تبدیل می درباره خودش  او  اعتمادبهپایدار  بر کاهش  فرایندی علاوه  داده،  نفس، میشود. چنین  را کاهش  انگیزش تحصیلی  تواند 

 های درسی را بیشتر کند.گیری از فعالیتاحساس ناکامی را افزایش دهد و احتمال کناره

قالب حمایت، تشویق و همکاری می تبدیل  بازخورد همسالان در  ارتقای خودپنداره تحصیلی  برای اصلاح و  به عامل مهمی  تواند 

گروه در  مشارکت  برنامهشود.  و  گروهی  کارهای  درسی،  فرصتهای  گروهی  مشاوره  میهای  ایجاد  دانشهایی  تا  وز آمکند 

میموفقیت مثبت  تجارب  این  کند.  دریافت  همسالان  سوی  از  را  آن  مثبت  بازتاب  و  تجربه  را  خود  کوچک  باورهای  های  تواند 

های تحصیلی منجر شود. در  تر از تواناییتر و امیدبخشبینانهگیری تصویری واقعمحدودکننده قبلی را به چالش بکشد و به شکل

بین عامل  یک  تنها  نه  بازخورد همسالان  شکلنتیجه،  در  اساسی  سازوکارهای  از  یکی  بلکه  ساده،  خودپنداره  فردی  تغییر  و  دهی 

 آید. شمار میتحصیلی نوجوانان به 

 های ارتباطی در افزایش احساس پیوند با مدرسهنقش مهارت

دانش عاطفی  اتصال  و  ارزشمندی  پذیرش،  تعلق،  تجربه  معنای  به  مدرسه  با  پیوند  محیاحساس  به  معلمان،  آموز  مدرسه،  ط 

شکل همکلاسی در  که  کلیدی  عوامل  از  یکی  است.  آن  انسانی  عوامل  سایر  و  سطح ها  دارد،  نقش  احساس  این  تقویت  و  گیری 

دانشمهارت ارتباطی  مهارتهای  است.  مانند گوشآموزان  تعارض، همدلی،  هایی  افکار، حل  و  احساسات  مناسب  ابراز  فعال،  دادن 

تری با همسالان و کارکنان مدرسه  کند تا روابط سازندهمندی و توانایی برقراری تعامل مؤثر با دیگران، به نوجوان کمک میجرأت 

دانش وقتی  بتواند در گروهبرقرار کند.  فوق آموز  و  مورد  های کلاسی  عین حال،  و در  بیان کند  را  نظر خود  برنامه مشارکت کند، 

 یابد. طور محسوسی افزایش میپیوند با مدرسه به احترام قرار گیرد، احتمال تجربه احساس تعلق و

تری برخوردارند، اغلب در برقرار کردن رابطه با همسالان و معلمان با مشکل مواجه های ارتباطی ضعیفآموزانی که از مهارتدانش

کنند و ممکن است مدرسه را محیطی تهدیدکننده یا بیگانه تجربه کنند. این تجربه،  شوند، بیشتر احساس انزوا و طردشدگی میمی

کند.  زمینه کاهش حضور فعال در کلاس، افت انگیزش تحصیلی و کاهش احساس مسئولیت نسبت به محیط آموزشی را فراهم می
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آموزان کمک تواند به دانشای، میهای مشاورههای گروهی و برنامهویژه در قالب آموزشهای ارتباطی، بهدر مقابل، تقویت مهارت

عنوان فضایی  تر عمل کنند، حمایت بیشتری از سایرین دریافت کنند و در نتیجه، مدرسه را به ر روابط اجتماعی خود موفقکند تا د

 گر تجربه نمایند. بینی و حمایتامن، قابل پیش

های ارتباطی دارد. فضای گروهی فرصتی واقعی برای تمرین  ای در آموزش و تمرین مهارتدر این میان، مشاوره گروهی نقش ویژه

گیرد  سازد. وقتی نوجوان یاد میهای ارتباطی ناکارآمد فراهم میوگو، بازخورد گرفتن، مشاهده الگوهای مثبت و اصلاح سبکگفت

طور محترمانه مخالفت کند، درخواست کمک نماید، احساسات خود را بدون پرخاشگری یا انفعال بیان کند و به احساسات  چگونه به 

ای قوی برای بخش، پایهیابد. این روابط رضایتنه بدهد، کیفیت روابط او در مدرسه به شکل محسوسی ارتقا میدیگران پاسخ همدلا

ایجاد میشکل مدرسه  با  عاطفی  پیوند  احساس  و  گیری  اجتماعی  مشارکت  تحصیلی،  انگیزش  افزایش  به  خود  که  احساسی  کند؛ 

 شود. کاهش رفتارهای پرخطر در محیط مدرسه منجر می

 رفتاری مؤثر در جلسات گروهی -سازوکارهای شناختی

از مهم-رویکرد شناختی افکار، هیجانات و  های نظری در مداخلات مشاورهترین چارچوب رفتاری یکی  ارتباط میان  ای است که بر 

مجموعه  طریق  از  رویکرد  این  گروهی،  مشاوره  جلسات  در  دارد.  تأکید  فرد  تکنیکرفتارهای  و  سازوکارها  از  گرفته    هاای  کار  به 

به دانشمی الگوهای فکری ناکارآمد خود را شناسایی کرده و رفتارهای سازگارانه شود تا  ها  تری را جایگزین آنآموزان کمک کند 

ها ضعیف هستم«، »هرقدر تلاش کنم  ای مانند »من در درسکنند. بسیاری از نوجوانان در حوزه تحصیلی با باورهای محدودکننده

توانند منجر به کاهش انگیزش، اضطراب تحصیلی و  اند. این باورها میشوم« یا »اشتباه کردن یعنی شکست کامل« مواجهموفق نمی

فعالیت از  دانشاجتناب  گروهی،  فضای  در  شوند.  یادگیری  میهای  پیدا  فرصت  با کمک  آموزان  و  کنند  مطرح  را  افکار  این  کنند 

 ها را مورد بررسی قرار دهند. کارآمدی آن مشاور و بازخورد سایر اعضای گروه، اعتبار و 

آموزند افکار منفی یا غیرمنطقی  یکی از سازوکارهای مهم در این فرایند، بازسازی شناختی است. در این تکنیک، اعضای گروه می

تر جایگزین کنند. علاوه بر این، مشاهده رفتار و تجربه دیگر اعضای  تر و سازندهبینانهها را با افکار واقعخود را شناسایی کرده و آن

های  بینند همسالانشان با چالشآموزان میها کمک کند. هنگامی که دانشتواند به یادگیری اجتماعی و تغییر نگرشگروه نیز می

 ود.شها نسبت به امکان موفقیت تقویت میاند با تلاش و راهبردهای مناسب پیشرفت کنند، باور آنرو بوده و توانسته مشابه روبه

ها ممکن  دهد. این تمرینرفتاری را تشکیل می-های رفتاری نیز بخش مهمی از جلسات گروهی مبتنی بر رویکرد شناختیتمرین

برنامه دستیابی،  قابل  و  اهداف کوچک  تعیین  شامل  مهارتاست  تمرین  مطالعه،  برای  اضطراب  ریزی  مدیریت  یا  مسئله  های حل 

شود اعضا نه تنها از راهنمایی مشاور، بلکه از تشویق و حمایت سایر اعضا نیز  ها در محیط گروهی باعث میباشد. اجرای این فعالیت

های تحصیلی، افزایش احساس کارآمدی  مند شوند. در نتیجه، این سازوکارهای شناختی و رفتاری به تدریج موجب تغییر نگرشبهره

 شوند. و تقویت انگیزش برای یادگیری در میان نوجوانان می

 قش حمایت عاطفی و همدلی در افزایش انگیزه یادگیری ن

مهم از  همدلی  و  عاطفی  روانحمایت  عوامل  میترین  که  دانششناختی هستند  میان  در  را  یادگیری  انگیزه  تقویت توانند  آموزان 

با چالش انتظارات کنند. نوجوانان در مسیر تحصیل  با دیگران و  مقایسه  از شکست،  نگرانی  های متعددی مانند فشارهای درسی، 

تواند نقش مهمی در  رو هستند. در چنین شرایطی، تجربه درک شدن و مورد حمایت قرار گرفتن از سوی دیگران میخانواده روبه
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آموزان این پیام را منتقل  های تحصیلی داشته باشد. حمایت عاطفی به دانشهای روانی و افزایش تمایل به ادامه تلاشکاهش تنش

 کنند. های آنان را درک میها و دشواریر مسیر یادگیری تنها نیستند و افرادی وجود دارند که احساسات، نگرانیکند که دمی

در محیط بههمدلی  آموزشی،  ایجاد میهای  فضایی  گروهی،  مشاوره  جلسات  در  دانشویژه  آن  در  که  بدون آموزان میکند  توانند 

و   فعال  دادن  گوش  با  گروه  اعضای  که  هنگامی  کنند.  صحبت  خود  تجربیات  و  مشکلات  درباره  سرزنش،  یا  قضاوت  از  ترس 

شود  گیرد. این پیوند باعث میها شکل میدهند، نوعی پیوند عاطفی میان آنهای یکدیگر پاسخ میهای همدلانه به صحبتواکنش

های تحصیلی  برای تلاش در فعالیت  نفس و انگیزه اوفرد احساس ارزشمندی و پذیرش بیشتری داشته باشد و در نتیجه، اعتمادبه

 افزایش یابد. 

گیرند آموزان در محیطی قرار میتواند به شکل تشویق، دلگرمی و ارائه بازخورد مثبت نیز ظاهر شود. وقتی دانشحمایت عاطفی می

پیشرفت  آنکه  می های کوچک  قرار  توجه  مورد  تلاشها  و  دیده میگیرد  مثبتهایشان  نگرش  پیدا شود،  یادگیری  به  نسبت  تری 

پر میمی توانمندی  و  امید  احساس  با  را  آن  و جای  داده  را کاهش  از شکست  ترس  تدریج  به  بنابراین،  کنند. چنین فضایی  کند. 

می کمک  نوجوانان  روانی  بهبود سلامت  به  تنها  نه  همدلی  و  عاطفی  بهحمایت  بلکه  انگیزش  کند،  افزایش  در  مهم  عاملی  عنوان 

 کند. ش برای یادگیری نیز عمل میتحصیلی و تداوم تلا

 بررسی چگونگی تبدیل تجربه مشترک به احساس تعلق

آموز خود را بخشی ارزشمند از یک جمع بداند و باور داشته باشد که حضور گیرد که دانشاحساس تعلق به مدرسه زمانی شکل می

می تلقی  مهم  و  پذیرفته  محیط  آن  در  شکل او  به  که  مهمی  عوامل  از  یکی  میشود.  کمک  احساس  این  تجربهگیری  های  کند، 

ها و تعاملاتی  ها، فعالیتآورند. تجربه مشترک به معنای موقعیتآموزان در تعامل با یکدیگر به دست میمشترکی است که دانش

بل میان  سرنوشتی و درک متقاطور همزمان در آن مشارکت دارند و از طریق آن احساس همدلی، هماست که اعضای یک گروه به

می فعالیتآنان شکل  مدرسه،  محیط  در  بحثگیرد.  گروهی،  جلسات  های  در  یا شرکت  تکالیف  انجام  در  مشترک، همکاری  های 

 هایی فراهم کنند. توانند بستر مناسبی برای ایجاد چنین تجربه مشاوره گروهی می

ها و اشتراکات میان  ها، احساسات و تجربیات خود، به تدریج متوجه شباهتآموزان با بیان دیدگاهدر فرایند تعامل گروهی، دانش

شود احساس »تنها بودن« کاهش یافته و نوعی همبستگی روانی  ها باعث میشوند. این آگاهی از اشتراک تجربه خود و دیگران می

رو هستند، احساس  به روبههای مشاها یا چالشبیند دیگران نیز با مسائل، نگرانیمیان اعضای گروه شکل گیرد. هنگامی که فرد می

گیری پیوندهای عاطفی و اجتماعی میان اعضای گروه  تدریج به شکلکند. این تجربه مشترک بهدرک شدن و پذیرش را تجربه می

 کند. شود و زمینه ایجاد احساس تعلق را فراهم میمنجر می

آموزان نقش مؤثرتری در محیط مدرسه ایفا کنند. زمانی  شود دانشهای مشترک موجب میعلاوه بر این، مشارکت فعال در تجربه 

فعالیت در  فرد  میکه  مشارکت  گروهی  میهای  دریافت  مثبت  بازخورد  احساس  کند،  دارد،  جمعی  موفقیت  در  سهمی  و  کند 

او تقویت می اجتماعی  باعث میارزشمندی و هویت  این فرایند  برای دانش شود.  نباششود مدرسه  تنها یک محل آموزشی  د،  آموز 

از طریق ایجاد همدلی،  گیرد. در نتیجه، تجربه بلکه به فضایی تبدیل شود که در آن روابط انسانی معنادار شکل می های مشترک 

از مهم افزایش مشارکت فعال، به یکی  گیری و تقویت احساس تعلق به مدرسه تبدیل  ترین عوامل شکلتقویت روابط اجتماعی و 

 شوند. می

 درمانی بر کاهش اضطراب تحصیلی تأثیر گروه
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نفس و  تواند عملکرد تحصیلی، تمرکز، اعتمادبهآموزان نوجوان است که میاضطراب تحصیلی یکی از مشکلات رایج در میان دانش

در موقعیت اضطراب معمولاً  این نوع  قرار دهد.  تأثیر  را تحت  آنان  روانی  رقابت  حتی سلامت  ارائه در کلاس،  امتحان،  هایی مانند 

تواند به افزایش تلاش منجر شود، اما کند. اگرچه سطحی از نگرانی مییا نگرانی درباره ارزیابی معلمان و والدین بروز می  تحصیلی

شود. در این میان،  های درسی و افت عملکرد تحصیلی میاضطراب شدید اغلب موجب کاهش کارایی شناختی، اجتناب از فعالیت

 تواند نقش مهمی در کاهش اضطراب تحصیلی ایفا کند. شناختی میهای مؤثر مداخله روان عنوان یکی از روشدرمانی بهگروه

ای مشترک کند متوجه شوند اضطراب تحصیلی تجربهآموزان کمک میدرمانی این است که به دانشترین مزایای گروهیکی از مهم

کند  . این آگاهی به کاهش احساس تنهایی و شرم کمک میرو هستندهای مشابه روبهها نیز با نگرانیاست و بسیاری از همسالان آن

های خود از مواجهه با  توانند تجربههای خود صحبت کند. در فضای گروهی، اعضا میتر درباره نگرانیشود فرد راحتو موجب می

 امتحانات، فشارهای درسی یا ترس از شکست را با یکدیگر به اشتراک بگذارند و از راهکارهای پیشنهادی دیگران بهره ببرند. 

گروه تجربه،  تبادل  بر  مهارتعلاوه  آموزش  شامل  معمولاً  تکنیکدرمانی  هست.  نیز  اضطراب  مدیریت  برای  مانند  هایی  هایی 

برنامهآرام  منفی،  افکار  مدیریت  اعتمادبهسازی،  افزایش  و  مطالعه  برای  مؤثر  میریزی  دانشنفس  به  با  تواند  تا  کند  کمک  آموزان 

استرس موقعیت تحصیلی  سازگارانههای  شکل  به  تمرینزا  این  اجرای  شوند.  مواجه  میتری  باعث  گروهی  محیط  در  اعضا  ها  شود 

 یکدیگر را تشویق کرده و در مسیر تغییر از حمایت اجتماعی برخوردار شوند.

افزایش احساس امنیت روانی و تقویت خودکارآمدی می بینند  آموزان میشود. زمانی که دانشحضور در یک گروه حمایتی باعث 

باشند، نگرش مثبتمی پیشرفت داشته  غلبه کنند و در کنار دیگران  بر اضطراب خود  تواناییتوانند  به  پیدا  تری نسبت  های خود 

دهد، بلکه زمینه را برای افزایش انگیزش تحصیلی، مشارکت فعال  کنند. این تغییر نگرش نه تنها اضطراب تحصیلی را کاهش میمی

 سازد. ر کلاس و بهبود عملکرد آموزشی نیز فراهم مید

 گیری نتیجه

آموزان نوجوان نشان  در مجموع، بررسی نقش مشاوره گروهی در افزایش انگیزش تحصیلی و احساس تعلق به مدرسه در میان دانش

ای حساس و  اجتماعی نسل امروز باشد. نوجوانی دوره-های روانیتواند پاسخی مؤثر به بسیاری از چالشدهد که این رویکرد میمی

های این دوره تأثیر عمیقی بر مسیر آینده فرد  گیری هویت فردی، اجتماعی و تحصیلی است و کیفیت تجربهساز در شکلسرنوشت 

 گیری ای برای رشد فردی و شکلتنها عاملی برای موفقیت درسی، بلکه نیروی محرکهای، انگیزش تحصیلی نهدارد. در چنین مرحله

می  محسوب  پیشرفت  و  یادگیری  به  نسبت  مثبت  به نگرش  مدرسه  به  تعلق  احساس  بنیادین شود.  نیازهای  از  یکی  عنوان 

 کند. ای در سلامت روان، کاهش رفتارهای پرخطر و افزایش مشارکت آموزشی ایفا میکنندهشناختی، نقش تعیینروان 

تواند زمینه تقویت هر دو مؤلفه انگیزش و تعلق را فراهم سازد. در  مشاوره گروهی با فراهم کردن بستری امن، حمایتی و تعاملی، می

های خود را بیان کنند و از طریق تعامل با همسالان به درک  ها و تجربهیابند افکار، نگرانیآموزان فرصت میفضای گروهی، دانش

گیری بستگی را افزایش داده و به تدریج به شکلهای مشترک، احساس همدلی و همتری از خود و دیگران برسند. این تجربهعمیق

پایدار منجر می اجتماعی  و  عاطفی  و  پیوندهای  معنادار  به فضایی  آموزشی  از یک محیط صرفاً  را  پیوندهایی مدرسه  شود. چنین 

 کند. بخش تبدیل میهویت

کند تا باورهای ناکارآمد خود را شناسایی کرده  رفتاری در جلسات گروهی به نوجوانان کمک می-گیری از سازوکارهای شناختیبهره

های حل مسئله،  ها و آینده تحصیلی خود اتخاذ کنند. بازسازی شناختی، آموزش مهارت تری نسبت به تواناییهای سازندهو نگرش
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دکارآمدی  توانند احساس خوهای ارتباطی از جمله عواملی هستند که در قالب مشاوره گروهی میمدیریت اضطراب و تقویت مهارت 

دانش و  کرده  تقویت  را  یادگیری  برای  درونی  انگیزش  خود،  نوبه  به  نیز  خودکارآمدی  افزایش  دهند.  افزایش  تلاش  را  به  را  آموز 

 دهد. مستمر و هدفمند سوق می

گیرند که در آن  آموزان در محیطی قرار مینقش حمایت عاطفی و همدلی در این فرایند بسیار برجسته است. هنگامی که دانش

می میشنیده  قرار  پذیرش  مورد  تلاششوند،  و  میگیرند  دیده  تجربه هایشان  بیشتری  روانی  امنیت  و  ارزشمندی  احساس  شود، 

آورد. به  های آموزشی را فراهم میتر در فعالیتکنند. این امنیت روانی، اضطراب تحصیلی را کاهش داده و زمینه مشارکت فعالمی

سرنوشتی، همزمان بر ابعاد شناختی، عاطفی و رفتاری یادگیری ا تقویت روابط انسانی و ایجاد حس همبیان دیگر، مشاوره گروهی ب 

 گذارد. تأثیر می

عنوان بخشی اساسی از عنوان یک برنامه جانبی یا تکمیلی تلقی شود، بلکه لازم است بهتوجه به مشاوره گروهی در مدارس نباید به

تواند به ارتقای کیفیت های منظم مشاوره گروهی میگذاری در طراحی و اجرای برنامهنظام تربیتی مورد توجه قرار گیرد. سرمایه

آموزان، کاهش مشکلات هیجانی و رفتاری، و تقویت سرمایه اجتماعی مدرسه منجر شود. بنابراین، پیشنهاد تجربه تحصیلی دانش

سیاستمی و  مدیران  زیرساختشود  کردن  فراهم  با  آموزشی  برنامهگذاران  گنجاندن  و  متخصص  مشاوران  آموزش  لازم،  های  های 

تنها به بهبود  های این رویکرد را فراهم آورند. چنین اقدامی نهگیری حداکثری از ظرفیتگروهی ساختارمند در مدارس، زمینه بهره

دانش به جامعهآموزان کمک میعملکرد تحصیلی  ورود  برای  را  آنان  بلکه  و مشارکتکند،  پویا، مسئولانه  آمادهای  تر خواهد محور 

 ساخت.
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