
و آموزشی  مجله یافته های علوم تربیتی  
 

 آموز هر دانش  ی برا فیتکال یسازی در شخص  ینقش هوش مصنوع 
 

 ی چالشتر  روزیآذر پ

 عرب  اتیزبان و ادب  یکارشناس

 ی پور دهکرد  ی مرجان شمس

 یکاربرد  یاضیارشد ر  یکارشناس

 مینا حاج حیدری

 hajheidari.mina@gmail.comکارشناسی ارشد آموزش زبان انگلیسی   

 ی عبدالنظام قاضدکتر  

 nezam_ghazi@yahoo.com   حقوق یدکتر
 

 

 چکیده: 

فناوری شیوهتحولات  ایجاد  امکان  آموزش،  در  مصنوعی  هوش  کاربرد  گسترش  و  دیجیتال  با  های  متناسب  یادگیری  نوین  های 

از مهم یکی  است.  فراهم کرده  را  فراگیران  فردی  نظامنیازهای  در  کارکردهای هوش مصنوعی  در  ترین  آن  توانایی  آموزشی،  های 

د دانشادهتحلیل  هر  یادگیری  سرعت  و  علایق  توانایی،  سطح  با  متناسب  تکالیف  طراحی  و  یادگیری  این  های  هدف  است.  آموز 

آموزان است. این سازی تکالیف آموزشی و تأثیر آن بر بهبود کیفیت یادگیری دانشپژوهش بررسی نقش هوش مصنوعی در شخصی

ها  تحلیلی و بر اساس بررسی منابع علمی مرتبط با هوش مصنوعی در آموزش انجام شده است. یافته–مطالعه با رویکرد توصیفی

ها  آموزان، تکالیفی متناسب با سطح یادگیری آنتوانند با تحلیل عملکرد آموزشی دانشهای هوشمند میدهد که سامانهنشان می

و انگیزه  افزایش  بر  فرایند علاوه  این  ارائه دهند.  فوری  بازخوردهای  و  به کاهش شکاف  طراحی کرده  یادگیرندگان،  های  مشارکت 

یادگیری عمیق کمک می تقویت  برای  یادگیری و  نیازمند نظارت و هدایت معلم  این فناوری  از  استفاده مؤثر  عین حال،  کند. در 

گیری آگاهانه از اطمینان از تناسب تکالیف با اهداف آموزشی و جلوگیری از وابستگی بیش از حد به فناوری است. در مجموع، بهره

می مصنوعی  زمینههوش  شخصیتواند  آموزش  سوی  به  حرکت  و  تکالیف  طراحی  شیوه  در  تحول  نظامسازی ساز  در  های  شده 

 آموزشی باشد. 
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 مقدمه 

های  ویژه در حوزه هوش مصنوعی، تحولات قابل توجهی در نظامهای دیجیتال، بههای چشمگیر فناوریهای اخیر، پیشرفتدر دهه

چالش از  یکی  است.  کرده  ایجاد  تفاوتآموزشی  به  کافی  توجه  در  ناتوانی  سنتی،  آموزش  در  اساسی  میان  های  فردی  های 

شود، در حالی  صورت یکسان برای همه فراگیران طراحی میهای درس، تکالیف آموزشی بهآموزان است. در بسیاری از کلاسدانش

های قابل توجهی با یکدیگر  های یادگیری، سرعت یادگیری و علایق فردی تفاوتهای شناختی، سبکآموزان از نظر تواناییکه دانش

این مسئله می باعث شود برخی دانشدارند.  با تکالیف بسیاتواند  انگیزه و  آموزان  نتیجه  یا بسیار دشوار مواجه شوند و در  ر ساده 

 اثربخشی یادگیری کاهش یابد. 

گویی به این چالش فراهم کرده  های قابل توجهی برای پاسخهای نوین، ظرفیتعنوان یکی از فناوریدر این میان، هوش مصنوعی به 

سامانه میاست.  مصنوعی  هوش  بر  مبتنی  دادههای  تحلیل  با  دانشتوانند  یادگیری  الگوهای  و  عملکرد  آموزشی،  را های  آموزان 

ها محتوای آموزشی و تکالیف متناسب با نیازهای هر فرد ارائه دهند. این فرایند که از آن با عنوان شناسایی کرده و بر اساس آن

آموزان را فراهم ی دانششود، امکان فراهم کردن مسیرهای متفاوت یادگیری برایاد می  شدهسازییادگیری یا آموزش شخصی

 نماید. کند و به بهبود کیفیت یادگیری کمک میمی

عنوان یکی از راهبردهای مهم برای افزایش اثربخشی آموزش مطرح شده سازی یادگیری به در رویکردهای نوین آموزشی، شخصی

فعالیت و  تکالیف  رویکرد،  این  در  بهاست.  آموزشی  میگونههای  طراحی  تواناییای  دانش،  سطح  با  که  هر  شوند  پیشرفت  و  ها 

بهرهدانش با  مصنوعی  هوش  باشند.  هماهنگ  الگوریتمآموز  از  دادهگیری  تحلیل  و  ماشین  یادگیری  میهای  یادگیری،  تواند  های 

تواند به  یت میها پیشنهاد دهد. این قابلآموزان را ارزیابی کرده و تکالیفی متناسب با نیازهای آموزشی آنطور مداوم عملکرد دانشبه

 آموزان در فرایند یادگیری منجر شود. های یادگیری، افزایش انگیزه و تقویت مشارکت فعال دانشکاهش شکاف

ها  هایی نیز همراه است. از جمله این چالشبا وجود این مزایا، استفاده از هوش مصنوعی در طراحی و ارائه تکالیف آموزشی با چالش

ها، حریم خصوصی اطلاعات آموزشی و ضرورت نظارت معلم بر فرایند یادگیری اشاره  توان به مسائل مربوط به دقت تحلیل دادهمی

بهره بنابراین،  بهکرد.  مصنوعی  هوش  آن  در  که  است  متعادل  رویکردی  نیازمند  فناوری  این  از  مؤثر  پشتیبان  گیری  ابزار  عنوان 

 گر و ناظر آموزشی را ایفا کند. یتیادگیری مورد استفاده قرار گیرد و معلم همچنان نقش هدا

آموز انجام شده  سازی تکالیف آموزشی برای هر دانشبر این اساس، پژوهش حاضر با هدف بررسی نقش هوش مصنوعی در شخصی

می تلاش  مطالعه  این  ظرفیتاست.  علمی،  منابع  بررسی  و  مفهومی  تحلیل  با  چالشکند  و  در ها  از هوش مصنوعی  استفاده  های 

یادگیری کمک  –تر شدن جایگاه این فناوری در بهبود فرایند یاددهیشده را تبیین کرده و به روشنسازیطراحی تکالیف شخصی

 نماید. 

 بیان مسئله 

یادگیری –آموزان در فرایند یاددهیهای فردی میان دانشهای آموزشی سنتی، نادیده گرفتن تفاوتهای مهم نظامیکی از چالش

آموزان تکالیف یکسانی طراحی کنند، در حالی که فراگیران از  های درس، معلمان ناچارند برای همه دانشاست. در بسیاری از کلاس

های قابل توجهی دارند. در نتیجه، تکالیف آموزشی  ها و علایق فردی تفاوتدانستههای شناختی، سرعت یادگیری، پیشنظر توانایی
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به کاهش  آموزان بسیار ساده و برای برخی دیگر بیش از حد دشوار باشد. چنین وضعیتی میممکن است برای برخی دانش تواند 

 آموزان و در نهایت کاهش اثربخشی فرایند آموزش منجر شود.انگیزه یادگیری، افت تحصیلی برخی دانش

چالش فراهم    گویی به این های جدیدی برای پاسخویژه در حوزه هوش مصنوعی، فرصتهای فناوری بههای اخیر، پیشرفتدر سال

سامانه است.  دادهکرده  تحلیل  با  قادرند  بر هوش مصنوعی  مبتنی  دانشهای  رفتاری  الگوهای  و  عملکرد  یادگیری،  را  های  آموزان 

آموز ارائه دهند. این رویکرد  شناسایی کنند و بر اساس این اطلاعات، محتوای آموزشی و تکالیف متناسب با سطح یادگیری هر دانش

آموزان و توجه تواند به طراحی مسیرهای متفاوت آموزشی برای دانششود، میسازی یادگیری« شناخته میکه با عنوان »شخصی

 بیشتر به نیازهای فردی آنان کمک کند. 

هایی نیز همراه است. از جمله  ها و چالشکارگیری هوش مصنوعی در طراحی تکالیف آموزشی با پرسشها، بهبا وجود این ظرفیت

تواناییتوان به این موارد اشاره کرد: چگونه میها میاین پرسش های هر  توان از هوش مصنوعی برای طراحی تکالیف متناسب با 

سازی تکالیف وجود دارد؟ و نقش معلم  هایی در استفاده از این فناوری برای شخصیآموز استفاده کرد؟ چه مزایا و محدودیتدانش

در نظارت و هدایت این فرایند چیست؟ در صورتی که استفاده از هوش مصنوعی بدون چارچوب مشخص و نظارت آموزشی انجام  

 آموزان به فناوری یا کاهش تعاملات آموزشی در کلاس درس منجر شود.شود، ممکن است به وابستگی بیش از حد دانش

شخصی در  مصنوعی  هوش  کارکرد  و  نقش  بررسی  حاضر  پژوهش  اصلی  مسئله  اساس،  این  تکالبر  هر سازی  برای  آموزشی  یف 

میدانش تلاش  پژوهش  این  است.  ظرفیتآموز  بررسی  با  فرصتکند  چالشها،  و  طراحی  ها  در  مصنوعی  هوش  از  استفاده  های 

های  ای بهره گرفت که ضمن توجه به تفاوت گونه توان از این فناوری بهتکالیف آموزشی، به تبیین این موضوع بپردازد که چگونه می 

 آموزان، کیفیت یادگیری و اثربخشی فرایند آموزشی نیز ارتقا یابد. فردی دانش

 مبانی نظری پژوهش

های  های نظری مرتبط با یادگیری، تفاوتسازی تکالیف آموزشی نیازمند توجه به چارچوببررسی نقش هوش مصنوعی در شخصی

ها و نیازهای فردی  لف بر اهمیت توجه به ویژگیهای آموزشی مختهای اخیر، نظریهفردی و کاربرد فناوری در آموزش است. در سال

های هوشمند برای طراحی مسیرهای یادگیری متناسب با هر  ها مبنای نظری استفاده از فناوریاند. این دیدگاهفراگیران تأکید کرده

 اند. آموز را فراهم کردهدانش

آموزان از نظر  است. بر اساس این نظریه، دانش  های فردی در یادگیرینظریه تفاوتترین مبانی نظری در این زمینه،  یکی از مهم

ارائه تکالیف یکسان برای  های شناختی، سبکتوانایی بنابراین  های یادگیری، علایق و سرعت یادگیری با یکدیگر متفاوت هستند. 

های آموزشی ها و طراحی فعالیتها را برآورده کند. توجه به این تفاوتطور کامل نیازهای آموزشی آنتواند بههمه فراگیران نمی

دانش هر  توانایی  سطح  با  میمتناسب  شکافآموز  کاهش  و  یادگیری  اثربخشی  افزایش  به  این تواند  در  کند.  کمک  آموزشی  های 

داده تحلیل  قابلیت  با  یادگیری میچارچوب، هوش مصنوعی  تفاوتهای  این  شناسایی  در  مهمی  نقش  تکالیف  تواند  طراحی  و  ها 

 ها ایفا کند. متناسب با آن

است. این نظریه یادگیری را فرایندی فعال    (Constructivismگرایی )نظریه سازهاز دیگر مبانی نظری مرتبط با این موضوع،  

ها و تکالیف  سازند. در چنین رویکردی، فعالیتهای آموزشی، دانش خود را میداند که در آن فراگیران با تعامل با محیط و تجربهمی

های فراگیران طراحی شوند تا زمینه یادگیری عمیق فراهم شود. هوش مصنوعی دانستهی باید متناسب با سطح درک و پیشآموزش
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آموز در مسیر یادگیری  آموزان و تنظیم سطح دشواری تکالیف، شرایطی را فراهم کند که هر دانشتواند با تحلیل عملکرد دانشمی

 های خود قرار گیرد.متناسب با توانایی

رود. در این  از دیگر مبانی نظری مهم در این حوزه به شمار می  (Adaptive Learningنظریه یادگیری تطبیقی )همچنین  

به رویکرد، محتوای آموزشی و فعالیت پیشرفت فراگیران  اساس عملکرد و  بر  یادگیری  های  شود. سامانهطور مداوم تنظیم میهای 

ها، میزان پیشرفت و خطاهای  های مربوط به پاسخهای یادگیری ماشین قادرند دادهالگوریتم  مبتنی بر هوش مصنوعی با استفاده از 

تواند  هایی متناسب با سطح یادگیری هر فرد ارائه دهند. این فرایند میآموزان را تحلیل کرده و بر اساس آن تکالیف و تمریندانش

 شده و افزایش کارایی آموزش کمک کند. سازیبه ایجاد مسیرهای یادگیری شخصی

های نوین در یادگیری اهمیت دارد. این نظریه نیز در تبیین نقش فناوری  (Connectivismگرایی )اتصالیعلاوه بر این، نظریه  

بر شبکه  را فرایندی مبتنی  با منابع مختلف دانش مییادگیری  تعامل  این دیدگاه، فناوریهای اطلاعاتی و  های هوشمند  داند. در 

ها و تنظیم مسیر  توانند به فراگیران در دسترسی به اطلاعات، تحلیل دادهشوند و میهای یادگیری محسوب میاین شبکه بخشی از  

 یادگیری کمک کنند. 

نظری، می مبانی  این  اساس  از هوش مصنوعی در شخصیبر  استفاده  نتیجه گرفت که  با رویکردهای  توان  سازی تکالیف آموزشی 

فناوری می این  است.  یادگیری همسو  دادهنوین  تحلیل  با  تفاوتتواند  آموزشی،  دانشهای  فردی  و  های  کرده  شناسایی  را  آموزان 

تکالیفی متناسب با سطح توانایی و نیازهای یادگیری هر فرد ارائه دهد. در عین حال، نقش معلم در هدایت، نظارت و ارزیابی این  

 ر راستای اهداف تربیتی و آموزشی صورت گیرد.فرایند همچنان اهمیت دارد تا استفاده از فناوری د

 پیشینه پژوهش 

های اخیر رشد چشمگیری داشته و بخش مهمی از این مطالعات بر  های مرتبط با کاربرد هوش مصنوعی در آموزش، در سالپژوهش

سازی  اند. در این میان، شخصیمتمرکز بوده  های هوشمند آموزشیسامانهو    آموزش تطبیقی،  شدهسازییادگیری شخصی

عنوان یکی از کارکردهای مهم هوش مصنوعی، مورد توجه پژوهشگران قرار گرفته است؛ زیرا تکلیف در فرایند یادگیری تکالیف به

بلکه می نیست،  ابزار سنجش  آموخته تواند وسیلهصرفاً  تثبیت  تمرین،  برای  یادگیری هر  ها، شناسایی ضعفای  و هدایت مسیر  ها 

دهد که حرکت از تکالیف یکنواخت و یکسان به سمت تکالیف متناسب از این رو، بررسی پیشینه پژوهش نشان میآموز باشد.  دانش

 رود.با نیازهای فردی، یکی از روندهای مهم آموزش نوین به شمار می

افزارهای نرمو    های آموزش هوشمندسامانههای اولیه در حوزه هوش مصنوعی آموزشی بیشتر بر  المللی، پژوهشدر سطح بین 

ها، زمان انجام فعالیت، میزان خطا و الگوهای عملکرد یادگیرندگان،  ها با تحلیل پاسختمرکز داشتند. این سامانه  یادگیری تطبیقی

ها را متناسب با سطح دانش و سرعت یادگیری هر فرد تنظیم کنند. نتایج این مطالعات  کردند محتوای آموزشی و تمرینتلاش می

شوند، مشارکت یادگیرنده بیشتر شده و احتمال ها متناسب با نیاز واقعی فراگیر طراحی میها و تمرینه وقتی فعالیتنشان داد ک

تواند از  یابد. در واقع، یکی از نخستین دستاوردهای این حوزه، اثبات این موضوع بود که فناوری میتر افزایش مییادگیری عمیق

 گیری آموزشی کمک کند. های فردی را بهتر شناسایی کرده و به تصمیمهای آموزشی، تفاوتطریق تحلیل داده

کلان تحلیل  و  ماشین  یادگیری  پیشرفت  با  ادامه،  پژوهشدادهدر  آموزشی،  سطح های  با  یکسان  محتوای  »ارائه  سطح  از  بندی  ها 

ته از مطالعات، هوش مصنوعی  حرکت کردند. در این دس  طراحی مسیرهای یادگیری فردمحورمحدود« فراتر رفتند و به سمت  
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ها را نیز بر  کند، بلکه نوع فعالیت، میزان تکرار، شیوه بازخورد و حتی ترتیب ارائه تمرین تنها سطح دشواری تکلیف را تنظیم مینه

دانش هر  عملکرد  میاساس  تغییر  یافتهآموز  پژوهشدهد.  این  میهای  نشان  که شخصیها  تکالیف میدهد  کاهش  سازی  به  تواند 

آموز با تکلیفی مواجه آموزان قوی و ضعیف کمک کند؛ زیرا هر دانشخستگی شناختی، افزایش انگیزه و کاهش شکاف میان دانش

 ای دشوار که موجب ناکامی شود. شود که نه بیش از حد ساده است و نه به اندازهمی

ها  اند. نتایج این پژوهشپرداخته   هوشمند  نقش هوش مصنوعی در بازخورددهی فوری وبخش دیگری از مطالعات، به بررسی  

های مبتنی بر هوش مصنوعی، امکان ارائه بازخورد سریع، مستمر و متناسب با نوع  های مهم سامانهدهد که یکی از مزیتنشان می

آموز معمولاً پس از فاصله زمانی مشخصی از کیفیت عملکرد خود  خطای یادگیرنده است. برخلاف الگوهای سنتی که در آن دانش

ویژه در تکالیف مهارتی و  زمان با انجام تکلیف ارائه کرد. این ویژگی، بهتوان بازخورد را همهای هوشمند میشود، در سامانهآگاه می

یادگیری می تقویت  و  تدریجی خطاها  اصلاح  پژوهشتمرینی، موجب  برخی  دادهشود. همچنین  نشان  بازخوردهای  ها  این  که  اند 

 آموز را افزایش دهند. توانند احساس خودکارآمدی دانشه میشدسازی شخصی

ابزارهایی مانند مدل  هوش مصنوعی مولدبا ظهور   این  و  پژوهش وارد مرحله جدیدی شده است. در  پیشینه  بزرگ،  زبانی  های 

بلکه هوش مصنوعی می بر تنظیم سطح دشواری تکلیف نیست،  ها، توضیحات صورت تکلیف، مثالتواند  مرحله، تمرکز صرفاً 

دهند که این  آموز تولید کند. مطالعات جدید نشان میبرای هر دانش  مرحله و بازخورد اختصاصی بهتکمیلی، راهنمای مرحله

آموزان فراهم کرده است. با  های فردی دانشای برای طراحی تکالیف منعطف، خلاقانه و متناسب با ویژگیهای تازهقابلیت، فرصت

سازی افراطی،  های هوش مصنوعی مولد ممکن است با خطا، سادهدهند که خروجیزمان هشدار میها همهشاین حال، همین پژو

 تواند مشکلاتی ایجاد کند. یا عدم تناسب با اهداف آموزشی همراه باشند و بنابراین استفاده از آن بدون نظارت معلم می

  سازی مبتنی بر هوش مصنوعی های شخصیها و محدودیتچالشاز سوی دیگر، در پیشینه پژوهش، گروهی از مطالعات بر  

کرده مهمتأکید  چالشاند.  این  نگرانیترین  شامل  دادهها  خصوصی  حریم  به  مربوط  دانشهای  سوگیری  های  احتمال  آموزان، 

محور است.  دادهها، وابستگی بیش از حد به فناوری، کاهش نقش تعامل انسانی و خطر تبدیل یادگیری به فرایندی صرفاًالگوریتم 

های کمی انجام شود و عوامل عاطفی، اجتماعی و  سازی صرفاً بر اساس دادههمچنین برخی پژوهشگران معتقدند که اگر شخصی

طراحی تکالیف  است  ممکن  شود،  گرفته  نادیده  واقعیتفرهنگی  با  دانششده  زیسته  باشد.  های  نداشته  کامل  همخوانی  آموزان 

 جای او به کار گرفته شود.بنابراین، در بسیاری از مطالعات جدید تأکید شده است که هوش مصنوعی باید در کنار معلم و نه به

های نوین آموزشی، یادگیری الکترونیکی، آموزش هوشمند و کاربرد هوش مصنوعی در  های داخلی نیز موضوع فناوریدر پژوهش

یاددهی نتایج –فرایند  است.  قرار گرفته  توجه  می  یادگیری مورد  نشان  غالباً  مطالعات  میاین  فناوری  از  استفاده  تواند در  دهد که 

تنوع و  منابع  به  تعامل، دسترسی  فعالیتافزایش  به  پژوهشبخشی  عمده  بخش  این حال،  با  باشد.  مؤثر  آموزشی  داخلی  های  های 

بر   پژوهشتمرکز داشته   یادگیری الکترونیکییا    کلیت کاربرد فناوری در آموزشبیشتر  بهاند و  اندکی  به های  طور مستقیم 

اند. به بیان دیگر، در ادبیات داخلی هنوز بررسی پرداخته  آموزسازی تکالیف برای هر دانشنقش هوش مصنوعی در شخصی

ویژه در سطوح شده مبتنی بر هوش مصنوعی، بهسازی مند و متمرکزی درباره چگونگی طراحی، اجرا و ارزیابی تکالیف شخصینظام

 شود.عمومی، کمتر دیده میآموزش 

می نشان  پژوهش  پیشینه  بررسی  مجموع،  عملکرد در  تحلیل  برای  را  مصنوعی  هوش  بالای  ظرفیت  پیشین،  مطالعات  که  دهد 

یادگیری شخصیدانش از  پشتیبانی  و  فوری  بازخورد  ارائه  تکالیف،  تنظیم سطح دشواری  تأیید کردهسازی آموزان،  این  شده  با  اند. 



و آموزشی  مجله یافته های علوم تربیتی  
 

  سازی تکلیفشخصیصورت مشخص بر  حال، همچنان خلأهایی در ادبیات پژوهش وجود دارد؛ از جمله کمبود مطالعاتی که به

متمرکز باشند، نقش معلم را در این فرایند تبیین کنند و پیامدهای تربیتی، اخلاقی و آموزشی این نوع مداخله را بررسی نمایند. بر  

آموز، به تکمیل این سازی تکالیف برای هر دانشنقش هوش مصنوعی در شخصیکوشد با تمرکز بر  همین اساس، پژوهش حاضر می

 ها و الزامات این رویکرد ارائه دهد. ها، محدودیتتر از فرصت خلأ پژوهشی کمک کند و تصویری روشن

 اهمیت و ضرورت پژوهش 

اندازهای جدیدی را در  های حوزه هوش مصنوعی، چشمویژه پیشرفت های دیجیتال و بههای اخیر، تحولات سریع فناوریدر دهه

مهمنظام از  یکی  است.  کرده  ایجاد  جهان  آموزشی  چالشهای  در کلاسترین  آموزش  تفاوتهای  گرفتن  نادیده  سنتی،  های  های 

ی  شوند؛ در حالصورت یکسان برای همه فراگیران طراحی میآموزان است. در بسیاری از موارد، تکالیف آموزشی بهفردی میان دانش

های قابل توجهی با یکدیگر دارند. این  ها تفاوتدانستههای شناختی، سرعت یادگیری، علایق و پیشآموزان از نظر تواناییکه دانش

گیری آموزان، ایجاد احساس ناتوانی در گروهی دیگر و در نهایت شکلتواند موجب کاهش انگیزه یادگیری در برخی دانشمسئله می

 های آموزشی شود.شکاف

از رویکردهای مهم در آموزش معاصر، حرکت به سوی   است؛ رویکردی که در آن    شدهسازییادگیری شخصیاز این رو، یکی 

با ویژگیفعالیت یادگیرنده طراحی میها و تکالیف آموزشی متناسب  نیازهای هر  های  شود. تحقق چنین رویکردی در کلاس ها و 

از دانشپرجمعیت و در شرایطی که معلم با تعداد ز هایی همراه بوده است. در این آموزان مواجه است، همواره با محدودیتیادی 

عنوان ابزاری  تواند بههای آموزشی و شناسایی الگوهای یادگیری، میای از داده میان، هوش مصنوعی با قابلیت تحلیل حجم گسترده 

 آموز مورد استفاده قرار گیرد. مؤثر در طراحی تکالیف متناسب با سطح یادگیری هر دانش

می ناشی  آنجا  از  پژوهش  این  یاددهیاهمیت  فرایند  در  مهم  عناصر  از  یکی  آموزشی  تکلیف  که  به شمار می–شود  رود.  یادگیری 

نه آموخته تکالیف  تثبیت  به  بلکه میها کمک میتنها  و قوت  کنند،  نقاط ضعف  و شناسایی  یادگیری  تعمیق  تمرین،  زمینه  توانند 

ر دانش ویژگیآموزان  اساس  بر  تکالیف  این  اگر  فراهم سازند.  دانشا  فردی  انگیزه،  آموزان طراحی شوند، میهای  افزایش  به  توانند 

تر در یادگیری و در نهایت بهبود کیفیت یادگیری منجر شوند. در مقابل، تکالیف یکنواخت و غیرمتناسب با سطح  مشارکت فعال

 علاقگی یا حتی فاصله گرفتن آنان از فرایند یادگیری شود.آموزان ممکن است موجب خستگی، بیتوانایی دانش

مربوط    های آموزشی هوشمندهوش مصنوعی مولد و سامانهضرورت انجام این پژوهش همچنین به تحولات اخیر در حوزه  

فناوریمی این  تمرین شود.  طراحی  محتوا،  تولید  امکان  کردهها  فراهم  را  متنوع  بازخوردهای  ارائه  و  میاها  و  تحلیل  ند  با  توانند 

دانش این ظرفیتعملکرد  با وجود  ارائه دهند.  آنان  یادگیری  با سطح  متناسب  تکالیفی  فناوریآموزان،  این  از  مؤثر  استفاده  ها  ها، 

الزامات آموزشی آنها، محدودیتنیازمند شناخت دقیق فرصت . بدون چنین شناختی، ممکن است استفاده از هوش  ها استها و 

 عنوان یک ابزار فناورانه مطرح شود و نتواند به بهبود واقعی کیفیت آموزش کمک کند. مصنوعی صرفاً به

های  های متعددی در زمینه کاربرد فناوریهای اخیر پژوهشدهد که اگرچه در سالشده نشان میهای انجاماز سوی دیگر، بررسی

 سازی تکالیف آموزشینقش هوش مصنوعی در شخصیطور مشخص به  در آموزش انجام شده است، اما مطالعاتی که به  نوین

به میبپردازند،  نشان  پژوهشی  خلأ  این  هستند.  محدود  هنوز  عمومی،  آموزش  زمینه  در  و  ویژه  نظری  مطالعات  به  نیاز  که  دهد 

های هوش مصنوعی در طراحی  گیری از ظرفیت شود تا بتوان چارچوبی روشن برای بهرهتحلیلی در این زمینه همچنان احساس می

 تکالیف آموزشی ارائه داد.
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های هوش مصنوعی  رسد: نخست، کمک به درک بهتر ظرفیت بر این اساس، انجام پژوهش حاضر از چند جهت ضروری به نظر می

علمی درباره نقش این فناوری در طراحی تکالیف آموزشی؛ و  آموزان؛ دوم، ارائه دیدگاهی  های فردی دانشگویی به تفاوتدر پاسخ

زمینه کردن  فراهم  یاددهی سوم،  فرایند  در  مصنوعی  هوش  از  هدفمند  و  آگاهانه  استفاده  برای  پژوهش  –ای  این  نتایج  یادگیری. 

ریزان آموزشی و پژوهشگران حوزه تعلیم و تربیت مفید باشد و به توسعه رویکردهای نوین آموزشی در  تواند برای معلمان، برنامهمی

 عصر فناوری کمک کند. 

 اهداف پژوهش 

های این فناوری در طراحی  سازی تکالیف آموزشی و تبیین ظرفیتهدف اصلی این پژوهش بررسی نقش هوش مصنوعی در شخصی

ویژگی با  متناسب  تواناییتکالیفی  دانشها،  هر  یادگیری  نیازهای  و  نظامها  در  است.  آموزشآموز  معمولاً  های  تکالیف  سنتی،  ی 

های شناختی و  های فردی در سرعت یادگیری، سبک شوند؛ در حالی که تفاوتآموزان طراحی میصورت یکسان برای همه دانش به

پیش میدانسته میزان  ایجاب  فعالیتها  تلاش  کند  پژوهش  این  رو،  این  از  شود.  تنظیم  فرد  هر  شرایط  با  متناسب  آموزشی  های 

انجاممی و مطالعات  نظری  مبانی  بر  تکیه  با  فناوریکند  در حوزه  یادگیری شده  تحقق  را در  نقش هوش مصنوعی  آموزشی،  های 

 شده از طریق طراحی تکالیف متناسب بررسی کند. سازی شخصی

 توان در قالب اهداف کلی و اهداف جزئی بیان کرد.اهداف پژوهش را می

 هدف کلی

از این سازی تکالیف آموزشی برای دانشدر شخصیهای هوش مصنوعی  بررسی نقش و ظرفیت آموزان و تبیین چگونگی استفاده 

 یادگیری.–فناوری در بهبود فرایند یاددهی

 اهداف جزئی 

 سازی تکالیف در فرایند یادگیری و اهمیت آن در آموزش معاصرتبیین مفهوم شخصی  •

 آموزان های یادگیری دانشهای هوش مصنوعی در تحلیل دادهبررسی قابلیت •

 آموز شناسایی نقش هوش مصنوعی در طراحی تکالیف متناسب با سطح توانایی و نیازهای یادگیری هر دانش •

 آموزانسازی تکالیف بر افزایش انگیزه، مشارکت و کیفیت یادگیری دانشبررسی تأثیر شخصی •

 صنوعی شده مبتنی بر هوش مسازیتحلیل نقش معلم در هدایت، نظارت و مدیریت تکالیف شخصی •

 کارگیری هوش مصنوعی در طراحی تکالیف آموزشی در نظام آموزشیهای بهها و چالششناسایی فرصت •

سازی تکالیف ارائه  های آموزشی هوش مصنوعی در زمینه شخصی کنند تصویری روشن از ظرفیت این اهداف در مجموع تلاش می

 یادگیری فراهم سازند. –ای برای استفاده آگاهانه و هدفمند از این فناوری در فرایند یاددهیدهند و زمینه

 سؤالات پژوهش 

های هوشمند در آموزش، این پژوهش به  های فردی در فرایند یادگیری و نقش فزاینده فناوریبا توجه به اهمیت توجه به تفاوت

شخصی در  مصنوعی  هوش  نقش  دانشبررسی  برای  آموزشی  تکالیف  میسازی  راستاآموزان  این  در  پژوهش  پردازد.  سؤالات   ،
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های هوش مصنوعی، تأثیر آن بر یادگیری و نقش معلم در  اند که ابعاد مختلف این موضوع، از جمله قابلیتای طراحی شدهگونه به

 این فرایند را مورد بررسی قرار دهند.

 سؤال اصلی پژوهش 

 کند؟ آموزان ایفا میسازی تکالیف آموزشی برای دانشهوش مصنوعی چه نقشی در شخصی •

 سؤالات فرعی پژوهش 

تفاوتهوش مصنوعی چگونه می • فردی دانشتواند  و تحلیل  های  را در فرایند طراحی تکالیف آموزشی شناسایی  آموزان 

 کند؟ 

آموز مورد استفاده قرار تواند در طراحی تکالیف متناسب با سطح یادگیری هر دانشهایی از هوش مصنوعی میچه قابلیت •

 گیرد؟

 آموزان در یادگیری دارد؟ف با استفاده از هوش مصنوعی چه تأثیری بر انگیزه و مشارکت دانشسازی تکالیشخصی •

 کند؟ های آموزشی ایجاد میهایی در محیطها و چالشاستفاده از هوش مصنوعی در طراحی تکالیف چه فرصت •

 شده مبتنی بر هوش مصنوعی چیست؟سازینقش معلم در هدایت و نظارت بر تکالیف شخصی •

سازی تکالیف دهند و تلاش دارند ابعاد مختلف کاربرد هوش مصنوعی در شخصیاین سؤالات چارچوب اصلی پژوهش را شکل می

 آموزشی را از منظر نظری و تحلیلی مورد بررسی قرار دهند. 

 روش تحقیق

هدف،   نظر  از  حاضر  روش،    کاربردیپژوهش  و  ماهیت  نظر  از  ت  تحلیلی–توصیفیو  پژوهش  این  در  با  است.  است  شده  لاش 

آموزان مورد بررسی و  سازی تکالیف آموزشی برای دانشاستفاده از منابع علمی و مطالعات پیشین، نقش هوش مصنوعی در شخصی

های نظری مرتبط  دهد که ضمن توصیف مفاهیم و دیدگاهتحلیلی به پژوهشگر این امکان را می–تحلیل قرار گیرد. رویکرد توصیفی

 ها و کارکردهای هوش مصنوعی در فرایند طراحی تکالیف آموزشی بپردازد.با موضوع، به تحلیل و تبیین ظرفیت

آوری اطلاعات از منابع مختلفی مانند  است. در این راستا، برای جمع   ای و اسنادیکتابخانهها در این پژوهش  روش گردآوری داده 

های پژوهشی و منابع الکترونیکی مرتبط با حوزه فناوری  ی، گزارش های اطلاعاتی معتبر علمپژوهشی، پایگاه–ها، مقالات علمیکتاب

یادگیری شخصی پژوهشگر کمک میسازیآموزشی،  به  منابع  این  است.  استفاده شده  آموزش  در  هوش مصنوعی  و  تا  شده  کنند 

 های پیشین را شناسایی و تحلیل کند. های پژوهشهای مفهومی و یافتههای نظری، مدلدیدگاه

داده تحلیل  فرایند  نظریهدر  و  مفاهیم  ابتدا  با  ها،  مرتبط  های فردی در یادگیری و شده، تفاوتسازییادگیری شخصیهای 

و ظرفیت  کاربرد هوش مصنوعی در آموزش نقش  مفهومی،  تحلیل  روش  از  استفاده  با  قرار گرفته و سپس  بررسی  های  مورد 

گیرندگان تبیین شده است. در این مرحله تلاش شده است با مقایسه های یاد هوش مصنوعی در طراحی تکالیف متناسب با ویژگی

از فرصتدیدگاه کارگیری هوش مصنوعی در  های بهها و چالشهای مختلف پژوهشگران و نتایج مطالعات پیشین، تصویری جامع 

 سازی تکالیف آموزشی ارائه شود.شخصی
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های آموزش هوشمند و یادگیری تطبیقی، ابعاد  شده در حوزه سامانههمچنین در این پژوهش، با تحلیل مطالعات و تجربیات انجام

یافته  تحلیل  اساس  بر  نهایت،  در  است.  گرفته  قرار  بررسی  مورد  آموزشی  تکالیف  طراحی  در  مصنوعی  هوش  کاربرد  ها،  مختلف 

دایت و نظارت بر این  سازی تکالیف و همچنین جایگاه معلم در هچارچوبی مفهومی برای تبیین نقش هوش مصنوعی در شخصی 

 فرایند ارائه شده است.

 های پژوهش یافته

دهد  های این پژوهش بر اساس بررسی و تحلیل منابع نظری و مطالعات پیشین در حوزه هوش مصنوعی و آموزش نشان مییافته

یادگیری  –و بهبود کیفیت فرایند یاددهی  سازی تکالیف آموزشیشخصیتواند نقش مهمی در  که استفاده از هوش مصنوعی می

های آموزشی قادر  های یادگیری ماشین و تحلیل دادهگیری از الگوریتم ایفا کند. تحلیل منابع نشان داد که هوش مصنوعی با بهره

آموزان را شناسایی کرده و بر اساس آن تکالیف متناسب با سطح توانایی و نیازهای یادگیری هر فرد  است الگوهای یادگیری دانش

 د. طراحی کن

تر طور دقیقآموزان را بههای فردی دانشتواند تفاوتهوش مصنوعی میهای پژوهش این است که  ترین یافتهیکی از مهم

های فردی، به دلیل محدودیت زمان و تعداد زیاد  های آموزشی سنتی، معلمان با وجود آگاهی از تفاوت. در محیطشناسایی کند

توانند  های مبتنی بر هوش مصنوعی میآموز را ندارند. در مقابل، سامانهآموزان، امکان طراحی تکالیف متفاوت برای هر دانشدانش

ها و نوع خطاها را تحلیل کرده و بر اساس  شده برای حل تمرین آموزان، میزان پیشرفت، زمان صرف های دانشهایی مانند پاسخداده

 این اطلاعات، سطح دشواری و نوع تکالیف را تنظیم کنند. 

آموزان در فرایند یادگیری را تواند انگیزه و مشارکت دانشسازی تکالیف میشخصیدهد که  یافته دیگر پژوهش نشان می

آموزان طراحی شوند، احتمال درگیر شدن فعال آنان در یادگیری . زمانی که تکالیف متناسب با سطح توانایی دانشافزایش دهد

می بیبیشتر  موجب  است  ممکن  ساده  حد  از  بیش  تکالیف  دانششود.  نیز انگیزگی  دشوار  بسیار  تکالیف  و  شود  توانمند  آموزان 

تواند تعادلی میان  تر ایجاد کند. هوش مصنوعی با تنظیم سطح دشواری تکالیف میآموزان ضعیفتواند احساس ناکامی در دانشمی

 کند. کمک می چالش و توانایی یادگیرنده ایجاد کند که این امر به بهبود کیفیت یادگیری

های هوشمند آموزشی قادرند  است. سامانه  نقش هوش مصنوعی در ارائه بازخورد فوری و هدفمندهای پژوهش،  از دیگر یافته

توانند شامل توضیح آموز، بازخوردی سریع و متناسب با نوع خطای او ارائه دهند. این بازخوردها میپس از انجام تکلیف توسط دانش

مثال ارائه  تمرینمفاهیم،  پیشنهاد  یا  تکمیلی  میهای  موجب  بازخوردهایی  چنین  باشند.  بیشتر  دانشهای  بتوانند شود  آموزان 

 تری از مطالب درسی پیدا کنند. تر اصلاح کرده و درک عمیقاشتباهات خود را سریع

.  ردمحور کمک کندتواند به طراحی مسیرهای یادگیری فهوش مصنوعی میدهد که  های پژوهش نشان میهمچنین یافته

مجموعه  صرفاً  تکالیف  رویکرد،  این  تمریندر  از  بهای  بلکه  نیستند،  پراکنده  مرحله های  پیشرفت  بهصورت  با  متناسب  و  مرحله 

میدانش تنظیم  دانشآموز  هر  ترتیب،  این  به  میشوند.  تواناییآموز  با  متناسب  یادگیری  مسیر  از  تواند  و  کند  طی  را  خود  های 

 مند شود که با سطح دانش و نیازهای آموزشی او هماهنگ است.تکالیفی بهره

یافته مزایا،  این  وجود  میبا  نشان  همچنین  پژوهش  که  های  شخصیدهد  در  مصنوعی  هوش  از  با استفاده  تکالیف  سازی 

آموزان، ای دانشههای مربوط به حفظ حریم خصوصی دادهتوان به نگرانیها می. از جمله این چالشهایی نیز همراه استچالش
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کنند که  ها و وابستگی بیش از حد به فناوری اشاره کرد. علاوه بر این، برخی مطالعات تأکید میاحتمال وجود سوگیری در الگوریتم

اگر استفاده از هوش مصنوعی بدون نظارت و هدایت معلم انجام شود، ممکن است کیفیت آموزشی کاهش یابد یا اهداف تربیتی  

 طور کامل محقق نشود.به

های یادگیری، طراحی تحلیل دادهتواند ابزاری مؤثر برای دهد که هوش مصنوعی میهای این پژوهش نشان میدر مجموع، یافته

  شدهسازیآموزان، ارائه بازخورد هوشمند و پشتیبانی از یادگیری شخصیهای فردی دانشتکالیف متناسب با ویژگی

گیرنده آموزشی حفظ عنوان هدایتگر، ناظر و تصمیمی مؤثر از این فناوری لازم است نقش معلم بهگیرباشد. با این حال، برای بهره

 شود تا استفاده از هوش مصنوعی در راستای اهداف آموزشی و تربیتی صورت گیرد.

 بحث

سازی تکالیف آموزشی ایفا کند و از طریق تحلیل تواند نقش مهمی در شخصینتایج این پژوهش نشان داد که هوش مصنوعی می

ویژگیداده با  متناسب  تکالیف  طراحی  امکان  یادگیری،  دانشهای  هر  نیازهای  و  دیدگاهها  با  یافته  این  سازد.  فراهم  را  های  آموز 

ویژه رویکردهای یادگیری فردمحور و یادگیری تطبیقی، همخوانی دارد. بر اساس این  های یادگیری معاصر، بهشده در نظریهمطرح

ها و سبک یادگیری  دانسته ها و تکالیف آموزشی با سطح توانایی، پیشتر خواهد بود که فعالیتها، یادگیری زمانی اثربخشدیدگاه

 هر فراگیر هماهنگ باشد. 

یافته در  مهمی که  نکات  از  توانایی هوش مصنوعی در  یکی  مشاهده شد،  پژوهش  های آموزشی و شناسایی تحلیل دادههای 

دانش یادگیری  محیط  آموزانالگوهای  در  با  است.  تعامل  و  ارزشیابی  مشاهده،  طریق  از  معمولاً  معلم  سنتی،  آموزشی  های 

میدانش دست  آنان  یادگیری  سطح  از  نسبی  شناخت  به  کلاسآموزان  در  اما  است،  ارزشمند  شناخت  این  هرچند  های  یابد. 

آموز و طراحی تکالیف متناسب برای همه آنان دشوار انشپرجمعیت و در شرایط محدودیت زمانی، امکان تحلیل دقیق عملکرد هر د

می مصنوعی  هوش  شرایط،  این  در  دادهاست.  تحلیل  با  دقیقتواند  تصویری  تا  کند  کمک  معلم  به  یادگیری  وضعیت  های  از  تر 

 تری اتخاذ کند. های آموزشی مناسبآموزان به دست آورد و بر اساس آن تصمیمآموزشی دانش

آموزان در تواند به افزایش انگیزه و مشارکت دانشسازی تکالیف میشخصیدهد که  از سوی دیگر، نتایج پژوهش نشان می

آموزان طراحی شوند، احتمال درگیری فعال آنان با  . زمانی که تکالیف متناسب با سطح توانایی دانشفرایند یادگیری منجر شود

دید فعالیت با  موضوع  این  شد.  خواهد  بیشتر  آموزشی  سازههای  تأکید میگاه  نظریه  این  در  زیرا  است؛  نیز همسو  که  گرایی  شود 

هایی شرکت کنند که برای آنان معنادار و متناسب با سطح درکشان  دهد که فراگیران در فعالیتتر رخ مییادگیری زمانی عمیق

 باشد. 

دهد که استفاده از هوش مصنوعی در آموزش نباید به معنای کاهش یا حذف نقش معلم تلقی  با این حال، نتایج پژوهش نشان می

واقع،   در  در محیطشود.  معلم  مینقش  بازتعریف  و  تغییر  بر هوش مصنوعی دچار  مبتنی  آموزشی  چنین  شودهای  در   .

ارائه  نقش صرفاً  از  بهشرایطی، معلم  و  فاصله گرفته  محتوا  یادگیری عمل میدهنده  فرایند  و طراح  ناظر  راهنما،  معلم  عنوان  کند. 

تری اتخاذ کند و در صورت لزوم، تکالیف  های آموزشی دقیقهای هوشمند، تصمیمشده توسط سامانههای ارائهتواند با تفسیر دادهمی

 شده توسط هوش مصنوعی را اصلاح یا تکمیل کند. طراحی 
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ها، مسئله حفظ ترین این چالشنیز توجه کرد. یکی از مهم  ها و ملاحظاتچالشهمچنین در بحث نتایج پژوهش باید به برخی  

داده خصوصی  دانشحریم  سامانههای  از  استفاده  است.  جمع آموزان  مستلزم  مصنوعی  هوش  بر  مبتنی  حجم های  تحلیل  و  آوری 

ها در نظر گرفته شود. علاوه بر  های آموزشی است و بنابراین لازم است سازوکارهای مناسبی برای حفاظت از این دادهزیادی از داده

ها یا محدودیت در درک برخی ابعاد انسانی یادگیری، مانند عوامل عاطفی و اجتماعی، از حتمال وجود سوگیری در الگوریتماین، ا

 دیگر مسائلی است که در استفاده از این فناوری باید مورد توجه قرار گیرد. 

می نشان  پژوهش  این  نتایج  مجموع،  میدر  مصنوعی  هوش  که  بهدهد  یادگیری تواند  تحقق  جهت  در  مؤثر  ابزاری  عنوان 

بهرهسازی شخصی این حال،  با  استفاده قرار گیرد.  بهبود کیفیت تکالیف آموزشی مورد  نیازمند  شده و  این فناوری  از  گیری موفق 

تواند نقش  است. به بیان دیگر، هوش مصنوعی می  ای معلمانهای هوش مصنوعی با دانش و تجربه حرفهترکیب توانمندی

گر را در طراحی تکالیف آموزشی ایفا کند، در حالی که معلم همچنان نقش اصلی را در هدایت، نظارت و معنا  سهیلپشتیبان و ت

 بخشیدن به فرایند یادگیری بر عهده دارد. 

 گیری نتیجه 

آموزان انجام شد. نتایج حاصل از سازی تکالیف آموزشی برای دانشپژوهش حاضر با هدف بررسی نقش هوش مصنوعی در شخصی

های قابل توجهی برای بهبود کیفیت فرایند تواند ظرفیتبررسی مبانی نظری و مطالعات پیشین نشان داد که هوش مصنوعی می

های فردی میان  های یادگیری و شناسایی تفاوتها، توانایی تحلیل دادهترین این ظرفیتیادگیری فراهم کند. یکی از مهم–یاددهی

 کند. های هر فراگیر را فراهم میدانستهزمینه طراحی تکالیف متناسب با سطح توانایی، نیازها و پیشآموزان است؛ امری که دانش

مییافته آموزشی  تکالیف  طراحی  در  مصنوعی  هوش  از  استفاده  که  داد  نشان  پژوهش  ایجاد  های  به  یادگیری تواند 

شوند و در  آموز تنظیم میکمک کند. در این رویکرد، تکالیف آموزشی بر اساس عملکرد و پیشرفت هر دانش  شدهسازیشخصی

تواند به افزایش انگیزه، مشارکت  شود که با سطح توانایی او متناسب است. این امر میهایی مواجه مینتیجه، هر فراگیر با فعالیت

های  هدفمند از سوی سامانهفعال در یادگیری و در نهایت بهبود کیفیت یادگیری منجر شود. همچنین قابلیت ارائه بازخورد فوری و 

 تر شناسایی و اصلاح کنند. کند تا خطاهای خود را سریع آموزان کمک میهوشمند آموزشی، به دانش

می نشان  پژوهش  نتایج  مزایا،  این  وجود  و  با  ملاحظات  برخی  به  توجه  نیازمند  آموزش  در  مصنوعی  هوش  از  استفاده  که  دهد 

های الگوریتمی  آموزان، جلوگیری از سوگیری های دانشتوان به حفظ حریم خصوصی دادهها نیز هست. از جمله این موارد میچالش

گیری مؤثر از هوش مصنوعی مستلزم آن است که این فناوری و پرهیز از وابستگی بیش از حد به فناوری اشاره کرد. بنابراین بهره

 ر گرفته شود.در چارچوب اهداف آموزشی و تربیتی و با نظارت دقیق معلمان به کا 

عنوان ابزاری پشتیبان در طراحی تکالیف آموزشی عمل کند و به  تواند بهتوان نتیجه گرفت که هوش مصنوعی میدر مجموع می

آموزان کمک نماید. با این حال، نقش معلم در هدایت، نظارت و تفسیر فرایند  های فردی دانشگویی بهتر به تفاوتمعلمان در پاسخ

توانمندی ترکیب  بیان دیگر،  به  دارد.  اساسی  تجربه حرفهیادگیری همچنان جایگاهی  و  دانش  با  فناوری هوش مصنوعی  ای های 

های  گیری الگوهای نوین و مؤثر در طراحی تکالیف آموزشی و ارتقای کیفیت یادگیری در محیطساز شکلتواند زمینهمعلمان می

 آموزشی باشد. 
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