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 مقدمه 

یادگیری، نوسانات سطح انرژی و تمرکز یادگیرندگان در  -ت فرایند یاددهیهای بنیادین در طراحی آموزشی و مدیرییکی از چالش

روان  مطالعات  و  تجربی  شواهد  است.  کلاس  برگزاری  زمان  میطول  نشان  شناختی  پایدار  شناسی  توجه  ظرفیت  که  دهند 

ای موسوم به »خستگی  های میانی کلاس، نرخ یادگیری تحت تأثیر پدیدهویژه در بازهآموزان محدود است و با گذشت زمان، بهدانش

( میCollective Fatigueجمعی«  قرار  کلاس(  در  دقایق  گیرد.  درس،  آن    ۴۰تا    ۳۰های  در  که  است  عطفی  نقطه  معمولاً 

 کند. قراری فیزیکی و کاهش نرخ مشارکت فعال به وضوح بروز میهای افت سطح هوشیاری، بینشانه

تواند منجر به ایجاد گسست دهد، بلکه میوری آموزشی را کاهش میتنها بهرهزمانی، نه  تداوم تدریس با روشی یکسان در این بازه

»فرصت  انرژی،  افت  این  گرفتن  نادیده  حقیقت،  در  شود.  یادگیرندگان  و  مدرس  به  میان  را  یادگیری  تعمیق  برای  طلایی«  های 

میزمان تبدیل  خنثی  و  منفعل  ضرورت هایی  یک  بلکه  تفریحی،  یا  جانبی  اقدام  یک  نه  بحرانی،  لحظات  این  مدیریت  لذا،  کند. 

 استراتژیک در طراحی تدریس است.

می کلاس  دوم  نیمه  در  خستگی  ماهیت  بررسی  به  تحلیلی  رویکردی  با  مقاله  میاین  پیشنهاد  را  راهکارهایی  و  که  پردازد  دهد 

می بهمدرسان  با  آن توانند  آموزکارگیری  فضای  به  پویایی  بازگرداندن  ضمن  نرخ ها،  و  کرده  جلوگیری  خستگی  انباشت  از  شی، 

و یک تدریسِ خطی  از  گذار  پژوهش،  این  اصلی  نمایند. هدف  پایانی حفظ  دقایق  تا  را  و  مشارکت  پویا  به سمت »مدیریت  سویه 

 محور« است تا بدین ترتیب، کیفیت تجربه یادگیری حتی در لحظات اوج خستگی نیز حفظ شود.موقعیت

 بیان مسئله 

های متوسط و دانشگاهی، همچنان با  ویژه در دورهها، بههای گسترده برای ارتقای کیفیت تدریس، بسیاری از کلاسبا وجود تلاش

دهد که توجه پایدار انسان های شناختی نشان میرو هستند. بررسیچالش افت توجه و کاهش مشارکت در نیمه دوم جلسه روبه 

صورت »خستگی جمعی« کند و این افت، در سطح جمعی، خود را بهبه کاهش میدقیقه شروع    ۳۰تا    ۲۰معمولاً پس از حدود  

یادگیرندگان بهنشان می از  زمان دچار کاهش هوشیاری، افت سرعت پردازش،  طور همدهد؛ حالتی که در آن بخش قابل توجهی 

دقیقه کلاس، بیش از سایر لحظات    ۴۰تا    ۳۰شوند. این وضعیت در بازه زمانی  میلی نسبی به مشارکت و کاهش توان تمرکز میبی

 قابل مشاهده است.

ی محتواست؛ در های مرسوم تدریس، اغلب مبتنی بر ارائه خطی و پیوسته ها و شیوهمشکل اصلی آنجاست که ساختار رایج کلاس

شود بخشی از  توجهی به این وضعیت باعث میبینی نشده است. بینتیجه، هیچ مکانیسم رسمی برای مدیریت انرژی جمعی پیش

تدریس، بدون جذب و پردازش کافی از سوی یادگیرندگان سپری شود و کیفیت یادگیری به طور محسوسی کاهش یابد. از سوی  

می جمعی  خستگی  بر  دیگر،  حتی  و  دهد  کاهش  را  یادگیرندگان  رضایت  احساس  کرده،  تضعیف  را  کلاس  تعاملی  فضای  تواند 

 عملکرد آنها در ارزیابی پایانی تأثیر منفی بگذارد.

 با توجه به اهمیت این موضوع، مسئله اساسی پژوهش حاضر آن است که:
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شناسی یادگیری، طراحی آموزشی و مدیریت کلاس، خستگی جمعی را در  گیری از راهکارهای مبتنی بر روانتوان با بهرهچگونه می

 ؟نیمه دوم جلسه کنترل کرد و اثربخشی تدریس را تا پایان کلاس حفظ نمود

ها در نیمه دوم، کارایی  عدم شناخت دقیق این راهکارها و فقدان الگوی کاربردی برای مدرسان، موجب شده است بسیاری از کلاس

های یادگیری عمیق از دست برود. بنابراین نیاز به ارائه یک چارچوب مشخص و عملی برای مدیریت  کمتری داشته باشند و فرصت

 آید. دقیقه کلاس، ضرورتی پژوهشی و آموزشی به شمار می  ۴۰تا  ۳۰خستگی جمعی در بازه 

 مبانی نظری پژوهش

درباره پژوهش  نظری  کلاسی  مبانی  دوم  نیمه  در  جمعی  خستگی  مدیریت  مجموعه  راهکارهای  دیدگاهبر  از  های  ای 

به روان  یک  هر  که  است  استوار  مدیریتی  و  تربیتی  انگیزش  گونهشناختی،  کاهش  توجه،  افت  فرایند  انرژی  ای  بازیابی  چگونگی  و 

ای چندبعدی است که از تعامل  کنند. خستگی جمعی در کلاس، صرفاً یک حالت جسمانی نیست، بلکه پدیدهیادگیری را تبیین می

پدید می آموزشی  و  هیجانی، محیطی  شناختی،  محور  عوامل  چند  به  توجه  نیازمند  موضوع  این  نظری  تبیین  اساس،  این  بر  آید. 

 اساسی است.

 . نظریه توجه و محدودیت ظرفیت شناختی1

مهم از  بنیانیکی  دیدگاهترین  پژوهش،  این  نظری  به  های  مربوط  ذهنیو    توجههای  پردازش  محدود  در    ظرفیت  است. 

یابد.  تدریج کاهش میشود که در صورت تداوم محرک یکنواخت، بهعنوان منبعی محدود شناخته میشناسی شناختی، توجه بهروان 

می  در کلاس ارائه  ثابت  روش  یک  با  برای مدت طولانی  محتوا  که  هنگامی  دانشدرس،  شناختی  از ظرفیت  بخشی  آموزان شود، 

پردازش و درک مطالب کاهش میفرسوده می نتیجه تمرکز، سرعت  ی توان نتیجهیابد. بنابراین، خستگی جمعی را میشود و در 

 مصرف مستمر منابع شناختی در شرایط آموزشی یکنواخت دانست. 

 . نظریه بار شناختی ۲

شناختی بار  می  نظریه  اطلاعات،  بیان  حجم  اگر  دارد.  اطلاعات  پردازش  برای  محدودی  ظرفیت  انسان  فعال  حافظه  که  کند 

ارائه به از توان پردازشی یادگیرنده عمل کند، یادگیری دچار اختلال میگونه پیچیدگی محتوا یا شیوه  شود. در  ای باشد که بیش 

بدون  نیمه   یا  تدریس  روش  در  تغییر  بدون  مطالب جدید  ارائه  است،  ذهنی مصرف شده  انرژی  از  بخشی  که  زمانی  دوم کلاس، 

میوقفه خستگی  تشدید  و  شناختی  بار  افزایش  به  منجر  ترمیمی،  محتوا، های  تقسیم  مانند  راهبردهایی  اساس،  این  بر  شود. 

 اند. های کوتاه، از منظر این نظریه قابل توجیه های عینی و ایجاد وقفهسازی، استفاده از مثالخلاصه 

 . نظریه انگیزش و درگیری تحصیلی۳

نمی مربوط  ذهنی  توان  کاهش  به  فقط  جمعی  با  خستگی  بلکه  انگیزششود،  نظریه  افت  دارد.  پیوند  تأکید  نیز  انگیزشی  های 

معنامی احساس  از علاقه،  تابعی  یادگیرنده در کلاس،  میزان مشارکت  فعال خویش در کنند که  نقش  از  او  ادراک  و  داری محتوا، 

یک سمت  به  کلاس  هرگاه  است.  یادگیری  بیفرایند  یا  تکرار  بودن،  تجربهسویه  با  دانشارتباطی  واقعی  برود،  های  پیش  آموزان 
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بروز می زودتر  یافته و خستگی  از روشانگیزش کاهش  استفاده  بنابراین،  و  های مشارکتی، طرح پرسش، گفتکند.  وگوی کلاسی 

 کند. های انگیزش، به احیای انرژی جمعی کمک میهای واقعی، از منظر نظریهپیوند دادن درس با موقعیت

 . نظریه یادگیری فعال ۴

رویکرد   اساس  فعال بر  تجربه مییادگیری  را  یادگیری  بیشترین  زمانی  یادگیرندگان  مطالب،  ،  تحلیل  معنا،  ساخت  در  که  کنند 

شود، نه فضایی برای دریافت  محتوا نقش مستقیم داشته باشند. در این رویکرد، کلاس محیطی پویا تلقی میگری و تعامل با  پرسش

آموزان فقط شنونده باشند. در مقابل، هرگاه مدرس با  گیرد که دانشمنفعل اطلاعات. خستگی جمعی اغلب در شرایطی شدت می

شود و های سریع، یادگیرنده را به کنش وادارد، چرخه خستگی شکسته میهای کوتاه، بحث گروهی، حل مسئله یا تمرین فعالیت

 گردد. تمرکز بازیابی می

 . نظریه تنوع محرک و تغییر ریتم آموزشی5

پژوهش، اصل   این  از مبانی نظری  انسان نسبت به محرک  های یادگیری تنوع در محرکیکی دیگر  های یکنواخت است. ذهن 

الگوی تعامل میدهد؛ به همیواکنش کاهشی نشان می باعث  ن دلیل، تغییر در لحن، حرکت، رسانه آموزشی، نوع فعالیت و  تواند 

از   تغییر ریتم آموزشیی  تجدید توجه شود. این اصل با ایده پیوند دارد؛ یعنی معلم در زمان مناسب، ساختار جریان کلاس را 

سخنرانی به مشارکت، از توضیح به پرسش، یا از تمرکز ذهنی به فعالیت سبک بدنی تغییر دهد. چنین تغییری از نظر نظری، ابزاری 

 برای بازتنظیم سطح برانگیختگی و جلوگیری از فرسودگی جمعی است.

 . دیدگاه مدیریت کلاس ۶

انتقالمدیریت کلاسهای  در نظریه  کننده شرایط عاطفی، ارتباطی و رفتاری کلاس  دهنده محتوا نیست، بلکه تنظیم، معلم صرفاً 

های افت  آید. بر این اساس، مدیریت خستگی جمعی بخشی از مدیریت اثربخش کلاس است. معلم باید بتواند نشانهشمار مینیز به

بی تماس چشمی،  کاهش  برسد،  انرژی،  کامل  رکود  حالت  به  آنکه کلاس  از  پیش  و  دهد  تشخیص  را  غیرعادی  یا سکوت  قراری 

 شود.ای در هدایت جریان تدریس محسوب میمداخله مناسب انجام دهد. بنابراین، مدیریت خستگی، یک مهارت حرفه 

 محور. رویکرد یادگیری انسان7

های روانی و جسمی یادگیرندگان هماهنگ باشد. از این  رویکردهای جدید آموزشی بر این باورند که طراحی تدریس باید با ویژگی

شود.  ریتم طبیعی یادگیری، به کاهش اثربخشی آموزش منجر میهای فردی و  منظر، نادیده گرفتن خستگی، نیاز به تحرک، تفاوت

می را  جمعی  خستگی  مدیریت  راهکارهای  نتیجه،  انسان در  آموزش  چارچوب  در  بر  توان  که  رویکردی  کرد؛  تبیین  نیز  محور 

 ای یادگیرندگان تأکید دارد. گویی به نیازهای لحظهپذیری، توجه به شرایط کلاس و پاسخانعطاف

 بندیجمع

دهد که خستگی جمعی در نیمه دوم کلاس، پیامد طبیعی محدودیت توجه، افزایش  در مجموع، مبانی نظری این پژوهش نشان می

محرک یکنواختی  انگیزش،  افت  شناختی،  نیازمند  بار  پدیده  این  مدیریت  بنابراین،  است.  آموزشی  ریتم  تنظیم  در  ضعف  و  ها 
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توان نتیجه تی، هیجانی و تعاملی یادگیری اثر بگذارند. بر پایه این چارچوب نظری، میزمان بر ابعاد شناخراهکارهایی است که هم

ترین اصول نظری برای کنترل خستگی های هدفمند و مدیریت پویا، مهمآموزان، وقفهسازی دانشگرفت که تنوع در تدریس، فعال

 جمعی و حفظ اثربخشی کلاس تا پایان جلسه هستند.

 پیشینه پژوهش داخلی و خارجی

 الف( پیشینه پژوهش داخلی 

طور پراکنده  به  های تدریسمدیریت کلاس، افت توجه، مشارکت یادگیرندگان و تنوع روشهای داخلی، موضوع  در پژوهش

شود. با این حال، نتایج  کمتر دیده می  خستگی جمعی در نیمه دوم کلاسمورد بررسی قرار گرفته است، اما تمرکز مستقیم بر  

محور و نبود فرصت برای فعالیت و تعامل،  ی معلمدهد که یکنواختی در شیوه تدریس، طولانی بودن ارائهداخلی نشان میمطالعات  

 آموزان در جریان کلاس است.ترین عوامل کاهش تمرکز دانشاز مهم

از روشنشان داده  مدیریت آموزشیها در حوزه  برخی پژوهش های فعال تدریس، مانند بحث گروهی، پرسش و  اند که استفاده 

آموزان را افزایش دهد.  تواند سطح توجه و درگیری تحصیلی دانشهای آموزشی، میکارگیری رسانهپاسخ، یادگیری مشارکتی و به

ی اند که هرگاه محتوای آموزشی با نیازها و تجارب زیستهاند، تأکید کردهمتمرکز بوده  انگیزش تحصیلیهمچنین مطالعاتی که بر  

 یابد. حوصلگی و خستگی ذهنی کاهش میرندگان پیوند بخورد، احتمال بروز بییادگی

نیز اشاره شده است که بخش میانی و پایانی کلاس، از نظر افت بازده    مدیریت زمان در کلاس در برخی تحقیقات داخلی درباره  

از راهبردهای متنوع برای حفظ پویایی کلاس استفاده کند. بهیادگیری، حساس پیشینه  ترین مرحله است و معلم باید  طور کلی، 

ی ی ارائه اند، اما همچنان خلأ پژوهشی در زمینههای مرتبط با خستگی جمعی مطالعه شدهدهد که اگرچه مؤلفه داخلی نشان می

 وجود دارد.  دقیقه کلاس  ۴۰تا    ۳۰مدیریت خستگی جمعی در بازه  چارچوبی مشخص برای 

 ب( پیشینه پژوهش خارجی

  های فعال تدریسکاهش توجه، خستگی شناختی، درگیری یادگیرنده و اثربخشی روشهای خارجی، موضوع  شدر پژوه

آموزان اند که سطح توجه دانششناسی شناختی و علوم تربیتی نشان دادهشده در حوزه روان تری دارد. مطالعات انجامجایگاه پررنگ

بهو دانشجویان در کلاس افت میهای طولانی،  از  طور طبیعی دچار  افت معمولاً پس  این  آغاز می  ۳۰تا    ۲۰شود و  گردد.  دقیقه 

ها و کاهش انگیزش  پژوهشگران این وضعیت را به عواملی چون محدودیت ظرفیت شناختی، بار اطلاعاتی زیاد، یکنواختی محرک

 اند. نسبت داده

زمینه   در  متعدد  کردن  active learningمطالعات  وارد  که  است  آن  وقفهفعالیت  بیانگر  کلاسی،  تعاملات  کوتاه،  های  های 

پژوهش دارد. همچنین  ذهنی  کاهش خستگی  و  توجه  بازیابی  در  مهمی  نقش  تدریس،  ریتم  در  تغییر  و  حوزه  هدفمند  در  هایی 

cognitive load theory  های کاربردی و کاهش فشار ذهنی ناشی از  اند که تقسیم مناسب محتوا، استفاده از مثالنشان داده

 تواند کیفیت یادگیری را در نیمه دوم کلاس بهبود بخشد. ی مداوم، میارائه 
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جایی کوتاه، تمرین سریع یا تغییر وضعیت نشستن، اند که مشارکت بدنی سبک، مانند جابهبرخی تحقیقات خارجی نیز تأکید کرده

نشان    student engagementهای مربوط به  کند. در کنار این موارد، پژوهشبه افزایش هوشیاری و بازگشت تمرکز کمک می

کنند تا از افت جمعی توجه های تغییر انرژی استفاده میطور آگاهانه از تکنیک اند که معلمان موفق، معمولاً در میانه کلاس، بهداده

 جلوگیری شود. 

شده است و راهبردهای مقابله با آن عمدتاً بر  دهد که خستگی در کلاس یک پدیده شناختهدر مجموع، پیشینه خارجی نشان می

بومی ضرورت  حال،  این  با  است.  استوار  آموزشی  ریتم  تغییر  و  شناختی  بار  تنظیم  مشارکت،  یافتهتنوع،  این  بافت  سازی  در  ها 

 کند. آموزشی و فرهنگی ایران، اهمیت انجام پژوهش حاضر را دوچندان می

 اهداف پژوهش 

 هدف کلی

خستگی   مدیریت  راهکارهای  فرایند  بررسی  اثربخشی  و  مشارکت  توجه،  حفظ  در  آن  نقش  تبیین  و  دوم کلاس  نیمه  در  جمعی 

 تدریس. 

 اهداف جزئی 

 شناسایی عوامل مؤثر بر بروز خستگی جمعی در نیمه دوم کلاس.  .1

 بررسی نقش یکنواختی روش تدریس در کاهش تمرکز و مشارکت یادگیرندگان.  .2

 آموزان. های تدریس بر بازیابی توجه دانشتحلیل تأثیر تنوع در روش .3

 های مشارکتی و تعاملی در کاهش خستگی جمعی. بررسی نقش فعالیت .4

 های کوتاه آموزشی و تغییر ریتم کلاس بر افزایش هوشیاری یادگیرندگان. تبیین اثر وقفه  .5

 دقیقه کلاس.  ۴۰تا  ۳۰ی راهکارهای عملی برای مدیریت خستگی جمعی در بازه ارائه  .6

 کمک به بهبود کیفیت تدریس و ارتقای اثربخشی یادگیری تا پایان کلاس.  .7

 سوالات پژوهش 

 سوال اصلی 

کدام • کلاس  دوم  نیمه  در  جمعی  خستگی  مدیریت  میراهکارهای  چگونه  راهکارها  این  و  اثربخشی اند  حفظ  به  توانند 

 تدریس کمک کنند؟ 

 سوالات فرعی 

 شوند؟ دقیقه کلاس می  ۴۰تا  ۳۰چه عواملی باعث بروز خستگی جمعی در بازه  .1

 یکنواختی در شیوه تدریس چه تأثیری بر افت توجه و مشارکت یادگیرندگان دارد؟  .2

 تواند خستگی جمعی را کاهش دهد؟ های تدریس چگونه میتنوع در روش  .3
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 های گروهی و مشارکتی چه نقشی در بازگرداندن پویایی به کلاس دارند؟ فعالیت .4

 آموزان دارند؟های کوتاه آموزشی و تغییر ریتم تدریس چه تأثیری بر بازیابی تمرکز دانشهوقف .5

 تواند با استفاده از راهبردهای مدیریتی، سطح انرژی و توجه کلاس را تا پایان جلسه حفظ کند؟ معلم چگونه می .6

 کارگیری راهکارهای مدیریت خستگی جمعی چه تأثیری بر کیفیت یادگیری و رضایت یادگیرندگان دارد؟به .7

 روش تحقیق

است. این پژوهش با تمرکز بر شناسایی و تبیین   توصیفی ـ تحلیلیو از نظر شیوه اجرا،    کاربردیپژوهش حاضر از نظر هدف،  

می کلاس،  دوم  نیمه  در  جمعی  خستگی  مدیریت  بهرهراهکارهای  با  تحلیل  کوشد  و  پژوهش  پیشینه  نظری،  مبانی  از  گیری 

 رتبط با فرایند تدریس، راهکارهایی عملی برای بهبود کیفیت آموزش ارائه دهد. های مدیدگاه

گیرد. در این  قرار می  ایهای کیفی مبتنی بر مطالعه اسنادی و کتابخانهپژوهشها، این مطالعه در زمره  از نظر ماهیت داده

ها، اسناد علمی و متون نامههای پژوهشی، پایانها، مقالهروش، اطلاعات مورد نیاز از طریق بررسی منابع علمی معتبر شامل کتاب

های یادگیری، بار شناختی، انگیزش تحصیلی و یادگیری فعال گردآوری شده  شناسی تربیتی، مدیریت کلاس، نظریهمرتبط با روان 

 اند. بندی قرار گرفتهآمده با رویکرد تحلیلی مورد بررسی و دسته دستهای بهاست. سپس داده

مو مجموعه جامعه  شامل  پژوهش،  این  در  مطالعه  موضوع  رد  با  مرتبط  علمی  متون  و  منابع  از  توجه، ای  افت  خستگی جمعی، 

فعال راهبردهای تدریس  و  نمونه  مدیریت کلاس  بهاست.  انتخاب    هدفمندصورت  گیری  منابعی  که  معنا  این  به  انجام شده؛ 

 اند که بیشترین ارتباط را با مسئله پژوهش داشته و بتوانند در تبیین ابعاد نظری و عملی موضوع نقش مؤثری ایفا کنند. شده

استفاده شده است. در مرحله تحلیل   مند متونبرداری علمی و بررسی نظامبرداری، یادداشتفیشها از  برای گردآوری داده

استخراج داده اطلاعات  جمعی،ها،  خستگی  ایجاد  عوامل  شامل  پژوهش،  اصلی  محورهای  اساس  بر  توجه،  نشانه  شده  افت  های 

روش و  مدیریت کلاس  طبقه راهکارهای  یادگیرندگان،  انرژی  بازیابی  شدههای  تفسیر  و  تحلیل بندی  از  استفاده  با  نهایت،  در  اند. 

 محتوای منابع، چارچوبی منسجم از راهکارهای مناسب برای مدیریت خستگی جمعی در نیمه دوم کلاس ارائه شده است.

اعتبار منابع مورد استفاده، انسجام های پیشین استوار است، روایی آن از طریق  از آنجا که این پژوهش بر تحلیل متون و یافته

گیری از شود. همچنین تلاش شده است با بهرهتأمین می  های پیشینسویی با مبانی نظری و پژوهشها و هممنطقی تحلیل

 افزایش یابد.  منابع متنوع داخلی و خارجی، جامعیت و دقت علمی پژوهش

می فراهم  را  امکان  این  حاضر  تحقیق  روش  نهدر مجموع،  در کلاس،  موضوع خستگی جمعی  که  بهسازد  مسئله فقط  یک  عنوان 

ای آموزشی ـ شناختی مورد تحلیل قرار گیرد و بر این اساس، راهکارهایی علمی و قابل اجرا برای بهبود عنوان پدیدهرفتاری، بلکه به

 فرایند تدریس ارائه شود.
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 های پژوهش یافته

دهند  اند، نشان میمند منابع علمی استخراج شده های پژوهش حاضر، که به شیوه توصیفی ـ تحلیلی و بر اساس بررسی نظامیافته

شناختی،  زمان در سه بعد  ای چندعاملی است و مدیریت آن نیازمند مداخلاتی همپدیده  خستگی جمعی در نیمه دوم کلاسکه  
 بندی کرد: توان در چند محور اصلی دستهاست. نتایج تحلیل منابع را می زشی و تعاملی انگی

 . عوامل مؤثر بر بروز خستگی جمعی 1

 پیوسته است:همای از عوامل بهکلاس معمولاً ناشی از مجموعه ۴۰تا   ۳۰دهد که خستگی جمعی در دقایق بررسی منابع نشان می

 های حافظه فعال به دلیل محدودیت کاهش طبیعی ظرفیت توجه •

 در اثر ارائه پیوسته مطالب سنگین یا پیچیده  افزایش بار شناختی •

 های یادگیریو فقدان تنوع در محرک یکنواختی در شیوه تدریس •

 دلیل نبود ارتباط محتوای درس با تجربیات یادگیرندگان به کاهش انگیزش •

 دشوکه منجر به کاهش هوشیاری می تحرکیخستگی جسمی و بی •

 انجامد حوصلگی میکه به حالت انفعال و بی عدم مشارکت فعال  •

 دهند که خستگی جمعی نه یک عامل مجزا، بلکه پیامد ترکیب چند عامل شناختی، عاطفی و محیطی است. ها نشان میاین یافته

 های خستگی جمعی در نیمه دوم کلاس . نشانه۲

 اند:تحلیل منابع آموزشی و تربیتی حاکی از آن است که علائم زیر، بیشترین تکرار را در مطالعات داشته

 کاهش تماس چشمی با معلم  •

 برداریافت سرعت یادداشت •

 شدن مشارکت در پرسش و پاسخکم •

 های ناگهانی جاییقراری یا جابهبی •

 کردن به ساعت پرتی یا نگاههای طولانی، حواس ماندنخیره  •

 های کلاسی های درست در فعالیتکاهش پاسخ •

 دهند. شوند و زمان مناسب برای مداخله را نشان میشناخته می هشدارهای اولیهعنوان ها برای معلمان بهنشانهاین 

 های تدریس. اثربخشی تنوع در روش۳

یکی از مؤثرترین ابزارهای مدیریت خستگی است. تغییر در نوع فعالیت، رسانه آموزشی یا    تنوعدهند که  اسناد مرتبط نشان می

 کنند که: ها تأکید میتواند باعث بازگشت انرژی شناختی شود. یافتهالگوی انتقال محتوا می

 های واقعی مثالاستفاده از  •
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 )تصویر، نمودار، ویدیو کوتاه( های ساده آموزشیرسانهکارگیری به •

 تغییر لحن و زبان بدن معلم  •

 سوالات تحریکی استفاده از  •

 مؤثر دارند.  همگی در افزایش توجه و شکستن یکنواختی نقش

 . نقش یادگیری فعال در کاهش خستگی۴

 هایی مانند: ترین راهکارهای مقابله با خستگی جمعی است. فعالیت، یکی از مهمیادگیری فعال دهند که رویکرد  ها نشان مییافته

 های کوتاه حل مسئله  •

 ( Pair-Shareای )های دو یا سه دقیقهبحث •

 های گروهی کوچکفعالیت •

 تست یا نظرسنجی سریعاجرای مینی •

 کند. باعث مشارکت مستقیم یادگیرندگان شده و روند خستگی را معکوس می

 های کوتاه و تنظیم ریتم تدریس. اهمیت وقفه5

پژوهش آن است که   نتایج مهم  از  و    ۹۰تا    ۳۰)  های کوتاه آموزشیوقفهیکی  بازگرداندن    تغییر ریتمثانیه(  نقش حیاتی در 

 دهند که: ا نشان میهتمرکز دارند. یافته

 توقف کوتاه برای تنفس و یادآوری ذهنی  •

 ای های مرحلهبندیجمع  •

 تغییر فعالیت از شنیداری به گفتاری یا از فردی به گروهی  •

 شود.باعث کاهش بار شناختی و بازیابی انرژی ذهنی می

 ای کلاس . نقش معلم در مدیریت لحظه۶

 دهند که:ها نشان میمعرفی شده است. یافته کننده انرژی کلاستنظیمعنوان در اغلب منابع، معلم به

 های خستگیموقع نشانهتشخیص به  •

 پذیر با روند درس برخورد انعطاف •

 های تعاملی استفاده از روش •

 مدیریت زمان و ساختار جلسه •

 کننده در موفقیت راهکارهای مدیریت خستگی هستند. عوامل تعیین
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 . آثار مدیریت موفق خستگی جمعی 7

 کارگیری راهکارهای پیشنهادی موجب:کند که بهها آشکار میبندی یافتهمع ج

 افزایش توجه پایدار •

 بهبود کیفیت مشارکت •

 افزایش توان پردازش ذهنی •

 کاهش اشتباهات در تکالیف  •

 افزایش رضایت یادگیرندگان •

 حفظ اثربخشی تدریس تا پایان کلاس •

 دهنده اهمیت توجه به پدیده خستگی جمعی است.شود که همه اینها نشانمی

 گیری بحث و نتیجه

ای واقعی و اثرگذار بر کیفیت فرایند یاددهی ـ یادگیری  های پژوهش نشان داد که خستگی جمعی در نیمه دوم کلاس، پدیدهیافته

نمی و  بیاست  به  را صرفاً  آن  پدیده، همانتوان  این  داد.  نسبت  یادگیرندگان  فردی  یا ضعف  در  علاقگی  که  و  گونه  نظری  مبانی 

پیشینه پژوهش نیز تأیید شد، حاصل تعامل چندین عامل از جمله محدودیت طبیعی توجه، افزایش بار شناختی، یکنواختی روش 

به باید  جمعی  خستگی  مدیریت  بنابراین،  است.  کلاس  جریان  در  بدنی  تحرک  افت  و  انگیزش  کاهش  از تدریس،  بخشی  عنوان 

 طراحی آگاهانه تدریس مورد توجه قرار گیرد، نه اقدامی مقطعی و اتفاقی. 

و معلم تدریس خطی  تداوم  که  داد  نشان  پژوهش  زمانی  نتایج  بازه  در  را   ۴۰تا    ۳۰محور  و مشارکت  تمرکز  افت  احتمال  دقیقه، 

فرایند  دهد. در این شرایط، یادگیرندگان گرچه از نظر فیزیکی در کلاس حضور دارند، اما از نظر ذهنی ممکن است از  افزایش می

دهد که کیفیت  سازد و نشان میآموزش فاصله گرفته باشند. این یافته اهمیت بازنگری در الگوهای سنتی تدریس را برجسته می

بندی، نحوه ارائه و توانایی معلم در تنظیم انرژی کلاس نیز بستگی  شده وابسته نیست، بلکه به زمانآموزش، تنها به محتوای ارائه 

 دارد.

تنوع  مانند  راهکارهایی  که  داد  نشان  منابع  تحلیل  دیگر،  سوی  پرسشاز  از  استفاده  تدریس،  شیوه  به  هدفمند،  بخشی  های 

های آموزشی و تغییر ریتم کلاس، تأثیر قابل توجهی در بازیابی توجه و افزایش مشارکت دارند.  های مشارکتی کوتاه، وقفهفعالیت

راهکارها نه از شدت خستگی جمعی میاین  یادگیری عمیقکتنها  برای  را  بلکه زمینه  به  تر و تعامل مؤثرتر فراهم میاهند،  کنند. 

استمرار   احتمال  سازد،  درگیر  را  یادگیرندگان  و  کرده  خارج  یکنواخت  حالت  از  را  کلاس  ساختار  بتواند  معلم  هرگاه  دیگر،  بیان 

 یابد. یادگیری تا پایان جلسه افزایش می

های  است. معلم باید بتواند نشانه  ای معلم هوشیاری حرفهها نشان داد که مدیریت موفق خستگی جمعی، مستلزم  همچنین یافته

آموزان تشخیص دهد و پیش از آنکه کلاس به رکود برسد، از مداخلات مناسب استفاده کند. در این  افت انرژی را در رفتار دانش 

 رود. یی کلاس، یکی از ارکان اصلی تدریس اثربخش به شمار میمیان، مهارت معلم در ایجاد تعادل میان انتقال محتوا و حفظ پویا 
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اما با  توان نتیجه گرفت که خستگی جمعی در نیمه دوم کلاس، اگرچه پدیدهدر مجموع، می ای طبیعی در فرایند آموزش است، 

تواند به ارتقای کیفیت تدریس،  رو، توجه به این مسئله میگیری از راهبردهای علمی و عملی قابل مدیریت و کنترل است. ازاین بهره

تنها محتوای افزایش انگیزش یادگیرندگان و بهبود نتایج آموزشی منجر شود. در واقع، کلاس موفق کلاسی است که در آن معلم نه

 نماید. صورت آگاهانه هدایت میکند، بلکه جریان انرژی، توجه و مشارکت را نیز بهعلمی را منتقل می

 پژوهش   پیشنهادهای کاربردی 

 شود:ریزان آموزشی و پژوهشگران ارائه میهای پژوهش، پیشنهادهای زیر برای معلمان، برنامهبر اساس یافته

 الف( پیشنهادهای کاربردی برای معلمان

استفاده شود؛ مانند پرسش، فعالیت کوتاه    شده در ریتم تدریسریزیتغییر برنامهکلاس، از یک    ۳۰در حدود دقیقه   .1

 بندی. یا جمع

 جای تکیه صرف بر سخنرانی استفاده شود. به های تدریس متنوعروش از  .2

 همراه گردد تا انگیزش و توجه حفظ شود.  های واقعی و ملموسمثالمحتوای درس با  .3

 وگوی دونفره یا حل مسئله اجرا شود.مانند گفت های مشارکتی کوتاهفعالیتدر میانه کلاس،  .4

 ای بازیابی تمرکز یادگیرندگان بهره گرفته شود. بر های کوتاه ذهنی و حرکتیوقفهاز  .5

 پذیر در روند تدریس مداخله کنند. صورت انعطافهای خستگی، بهمعلمان با مشاهده نشانه .6

 ریزان آموزشیب( پیشنهادهای کاربردی برای مدیران و برنامه

 گنجانده شود.  مدیریت خستگی جمعی و تنظیم انرژی کلاسهای توانمندسازی معلمان، موضوع در دوره .1

 هدایت شود.   محوریادگیری فعال و تعاملالگوهای آموزشی مدارس و مراکز آموزشی به سمت  .2

 ها، به ظرفیت توجه و نیاز به تنوع در فرایند تدریس توجه بیشتری شود.بندی کلاسدر طراحی زمان .3

 های آینده ج( پیشنهادهایی برای پژوهش

 پیشنهادی بر کاهش خستگی جمعی در مقاطع مختلف تحصیلی.  بررسی تجربی تأثیر هر یک از راهکارهای .1

 های فعال از نظر میزان افت توجه در نیمه دوم جلسه.های سنتی و کلاسای میان کلاسمطالعه مقایسه .2

 های شخصیتی معلم و موفقیت او در مدیریت خستگی کلاس. بررسی رابطه میان ویژگی .3

 پژوهش درباره نقش محیط فیزیکی کلاس، نور، دما و چیدمان در بروز یا کاهش خستگی جمعی.  .4

 های درس.طراحی و اعتبارسنجی ابزار سنجش خستگی جمعی در کلاس .5
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