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   کیدهچ

 ملتعا انگیزش، گیریشکل در ایکنندهتعیین نقش یادگیری، محیط مهم ابعاد از یکی عنوان به درس کلاس عاطفی جوّ

 روانی، امنیت ساساح کلاس، در مثبت عاطفی فضای. دارد یادگیری ـ یاددهی فرایند در زانآمودانش فعال مشارکت و

 آموزشی هایفعالیت در آنان بیشتر مشارکت برای را زمینه و کرده تقویت آموزاندانش میان در را متقابل احترام و تعلق

 یلیتحص افت و کلاسی هایفعالیت از گیرینارهک انگیزه، کاهش به تواندمی منفی عاطفی جوّ مقابل، در. کندمی فراهم

 آموزشی عاملاتت افزایش و یادگیری کیفیت ارتقای برای درس کلاس محیط عاطفی ابعاد به توجه رو این از. شود منجر

 این. است آموزاندانش مشارکت جلب در درس کلاس عاطفی جوّ نقش تبیین حاضر پژوهش هدف. است ضروری

 و تربیتی شناسیروان حوزه در پیشین هایپژوهش و نظری منابع تحلیل بر مبتنی و روریم روش، نظر از پژوهش

 با آن ارتباط و آن دهندهشکل عوامل درس، کلاس عاطفی جوّ به مربوط مفاهیم مطالعه، این در. است آموزشی مدیریت

 هایشیوه مایتی،ح عاطفی ایفض ایجاد در معلم نقش همچنین. است گرفته قرار بررسی مورد آموزاندانش مشارکت

 نشان پژوهش هاییافته. است شده تحلیل کلاس در روانی امنیت احساس ایجاد و متقابل احترام تشویق، مثبت، تعامل

 مدیریت و نظر ابراز فرصت وزشی،آم عدالت عاطفی، حمایت آموز،دانش و معلم مثبت رابطه مانند هاییمؤلفه که دهدمی

 و رفتاری شناختی، مشارکت توانندمی که هستند مطلوب عاطفی جوّ ایجاد در مؤثر عوامل ینترمهم از کلاس مطلوب

 لاسک در مثبت عاطفی فضای ایجاد هب آموزشی ریزانبرنامه و معلمان توجه بنابراین. دهند افزایش را آموزاندانش عاطفی

 فراهم را آموزاندانش تحصیلی عملکرد بهبود و آموزشی تعاملات افزایش یادگیری، کیفیت ارتقای زمینه تواندمی درس
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 . مقدمه1

 بلکه نیست، علمی اطلاعات ارائه یا درسی مفاهیم انتقال برای محیطی تنها درس کلاس معاصر، آموزشی هاینظام در

 آموزاندانش و معلم میان روابط و هانگرش احساسات، انسانی، تعاملات آن در که است شناختیروان و اجتماعی فضایی

 مؤثر یادگیری که دهندمی نشان تربیتی شناسیروان حوزه هایپژوهش. کنندمی ایفا یادگیری کیفیت در اساسی نقش

 نیز یادگیری طمحی بر حاکم فضای و شرایط به زیادی حد تا بلکه نیست، مناسب آموزشی محتوای ارائه نتیجه تنها

 مهم محورهای از یکی به اخیر هایسال در درس کلاس اجتماعی و عاطفی ابعاد به توجه رو، این از. است وابسته

 محیط اساسی عناصر از یکی عنوان به درس کلاس عاطفی جوّ چارچوبی، چنین در. است شده تبدیل آموزشی مطالعات

 آموزشی هایفعالیت در آموزاندانش مشارکت میزان و تعامل علاقه، انگیزش، بر تواندمی که شودمی مطرح یادگیری

 و آموزاندانش و معلم میان روابط آن در که است تعاملی و پویا محیطی درس کلاس .باشد داشته توجهی قابل تأثیر

 نوعی س،کلا مدیریت و تدریس هایشیوه کنار در روابط، این. گیردمی شکل آموزاندانش خود میان روابط همچنین

 طور به عاطفی جوّ. شودمی گفته درس کلاس عاطفی جوّ آن به که کنندمی ایجاد کلاس در را عاطفی و روانی فضای

 که زمانی. کنندمی تجربه آموزشی محیط به نسبت افراد که دارد اشاره ادراکاتی و هانگرش احساسات، مجموعه به کلی

 آرامش و امنیت احساس آموزاندانش گیرد، شکل مثبت تعامل و اعتماد طفی،عا حمایت متقابل، احترام پایه بر فضا این

 مقابل، در. کندمی فراهم را آموزشی هایفعالیت در آنان فعال مشارکت زمینه امر این و داشت خواهند کلاس در بیشتری

 افزایش آموزاندانش رکتمشا و انگیزه کاهش احتمال باشد، توجهیبی یا تحقیر ترس، تنش، با همراه کلاس فضای اگر

 نقش و داشتند تأکید مطالب حفظ و دانش انتقال بر بیشتر آموزش سنتی رویکردهای گذشته هایسال در .یابدمی

 عاطفی نیازهای به چندانی توجه شرایطی چنین در. شدمی محدود اطلاعات منفعل کنندگاندریافت به غالباً آموزاندانش

. شدمی سنجیده هاآزمون نتایج یا مطالب حفظ میزان اساس بر عمدتاً تحصیلی موفقیت و شدنمی آموزاندانش روانی و

 یادگیری ـ یاددهی فرایند به نگاه تربیتی، شناسیروان در نوین هایدیدگاه ظهور و یادگیری هاینظریه در تحول با اما

 تأکید نکته این بر گرایانهانسان یکردهایرو و اجتماعی یادگیری گرایی،ساختن هاینظریه. شد اساسی تغییرات دچار

 به زمانی آموزاندانش ها،دیدگاه این اساس بر. است انسانی تعاملات از متأثر و اجتماعی فعال، فرآیندی یادگیری که دارند

 به زیادی حد تا مشارکت این و باشند داشته فعال مشارکت یادگیری فرآیند در که گیرندمی یاد معنادار و عمیق طور
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 کیفیت مهم هایشاخص از یکی کلاسی هایفعالیت در آموزاندانش مشارکت .است وابسته کلاس عاطفی فضای کیفیت

 اظهار پرسش، طرح یادگیری، هایفعالیت در آموزاندانش فعال درگیری معنای به مشارکت. شودمی محسوب آموزش

 تربیت و تعلیم حوزه پژوهشگران. است درسی مطالب بهتر درک برای تلاش و هاهمکلاسی با همکاری تکالیف، انجام نظر،

 به رفتاری مشارکت. است شناختی و عاطفی رفتاری، بعد جمله از مختلفی ابعاد دارای آموزاندانش مشارکت که معتقدند

 حساسا علاقه، شامل عاطفی مشارکت دارد، اشاره آموزشی وظایف انجام و کلاسی هایفعالیت در آموزدانش فعال حضور

 عمیق درک برای آموزدانش ذهنی تلاش میزان به شناختی مشارکت و است معلم و کلاس به نسبت مثبت نگرش و تعلق

 بعد سه هر تواندمی درس کلاس در مناسب عاطفی جوّ وجود. شودمی مربوط یادگیری راهبردهای از استفاده و مطالب

 آموزاندانش با معلم تعامل شیوه درس، کلاس عاطفی جوّ یگیرشکل در مهم عوامل از یکی .کند تقویت را مشارکت

 در حمایتگر و مثبت فضای ایجاد در اساسی نقشی یادگیری، فرایند اصلی کنندههدایت و مدیر عنوان به معلم. است

 و تشویق یزانم بازخورد، ارائه شیوه آنان، فردی نیازهای به او توجه میزان آموزان،دانش با معلم برخورد نحوه. دارد کلاس

 کلاس عاطفی فضای از آموزاندانش ادراک بر توانندمی که هستند عواملی جمله از آموزاندانش هایدیدگاه به احترام

 ترموفق معمولاً کنند،می برقرار حمایت و همدلی احترام، بر مبتنی ایرابطه آموزاندانش با که معلمانی. بگذارند تأثیر

 شودمی باعث فضایی چنین. کنند ارزشمندی و امنیت احساس آن در آموزاندانش که محیطی ایجاد در هستند

 را خود نظرات و کنند شرکت کلاسی هایفعالیت در گرفتن، قرار تمسخر مورد یا کردن اشتباه از ترس بدون آموزاندانش

 کلاس. دارد زیادی اهمیت کلاس فیعاط جوّ گیریشکل در نیز آموزاندانش میان روابط معلم، نقش بر علاوه .نمایند بیان

 آموزاندانش رضایت و تعلق احساس بر تواندمی گروه این اعضای میان روابط کیفیت و است اجتماعی گروه یک واقع در

 باشد، متقابل حمایت و احترام همکاری، بر مبتنی آموزاندانش میان روابط که هنگامی. بگذارد اثر آموزشی محیط از

 خواهد همراه بیشتری مشارکت و تعامل با یادگیری آن در که شودمی تبدیل دلپذیر و مثبت یطیمح به کلاس فضای

 را کلاس عاطفی فضای تواندمی آموزاندانش میان تعارض یا اجتماعی طرد تمسخر، ناسالم، رقابت وجود مقابل، در. بود

 کلاس در مطلوب عاطفی جوّ ایجاد دیگر، سوی از .شود آموزشی هایفعالیت در آنان فعال مشارکت مانع و کرده تضعیف

 که اندداده نشان هاپژوهش. باشد داشته همراه به آموزاندانش برای متعددی مثبت پیامدهای تواندمی درس

 برخوردارند، بالاتری تحصیلی انگیزش از کنند،می تحصیل مثبت و حمایتگر آموزشی هایمحیط در که آموزانیدانش
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 چنین همچنین. دهندمی نشان خود از نیز بهتری تحصیلی عملکرد و دارند یادگیری به بتنس تریمثبت نگرش

 در پذیریمسئولیت حس تقویت و نفس به اعتماد افزایش اجتماعی، هایمهارت رشد به توانندمی هاییمحیط

 تحصیلی، اضطراب شافزای موجب است ممکن آمیزتنش و سرد آموزشی هایمحیط مقابل، در. کنند کمک آموزاندانش

 بررسی به پژوهشگران توجه اخیر هایسال در .شوند آموزاندانش برخی در تحصیل ترک حتی و درس به علاقه کاهش

 محیط هایویژگی که اندداده نشان مطالعات از بسیاری. است یافته افزایش آموزاندانش مشارکت بر مؤثر عوامل

 در. شودمی محسوب آموزاندانش مشارکت کاهش یا افزایش در مهم عوامل زا درس، کلاس عاطفی جوّ ویژه به یادگیری،

 برای بیشتری تمایل دارند، قرار حمایتگر و محترمانه امن، محیطی در کنند احساس آموزاندانش که زمانی واقع،

 بلکه کند،می کمک درسی مطالب بهتر درک به تنها نه مشارکت این. داشت خواهند کلاسی هایفعالیت در مشارکت

 مشارکت اهمیت به توجه با .سازدمی فراهم نیز را عمیق یادگیری و مسئله حل انتقادی، تفکر هایمهارت رشد زمینه

 نظر به ضروری درس کلاس عاطفی جوّ جمله از آن بر مؤثر عوامل به توجه یادگیری، فرایند در آموزاندانش فعال

 نداشته هراسی کردن اشتباه از کنند، بیان را خود هایدیدگاه آزادانه بتوانند آموزاندانش آن در که فضایی ایجاد. رسدمی

 این از. باشد پایدارتر و مؤثرتر یادگیری ساززمینه تواندمی گیرند،می قرار حمایت و احترام مورد که کنند احساس و باشند

 و آموزشی مدیران معلمان، به تواندیم آموزاندانش مشارکت جلب در درس کلاس عاطفی جوّ نقش تبیین و بررسی رو،

 به تنها آموزشی نظام موفقیت که گفت توانمی نهایت در .کند کمک آموزشی فرایندهای کیفیت بهبود در ریزانبرنامه

 نیز کلاس بر حاکم عاطفی فضای و انسانی روابط کیفیت به بلکه نیست، وابسته آموزشی محتوای و درسی هایبرنامه

 برای مناسب بستری باشد، داشته وجود متقابل حمایت و همدلی اعتماد، احترام، آن در که درسی سکلا. دارد بستگی

 مطالب یادگیری به تنها نه آموزاندانش فضایی، چنین در. کندمی فراهم آموزاندانش اجتماعی و عاطفی فکری، رشد

 اساس، همین بر. کنندمی مشارکت آموزشی هایفعالیت در بیشتری اشتیاق و انگیزه با بلکه شوند،می مندعلاقه درسی

 آموزش کیفیت ارتقای جهت در مهم گامی تواندمی آموزاندانش مشارکت جلب در درس کلاس عاطفی جوّ نقش بررسی

 کلاس سطح در ویژهبه آموزشی، هایمحیط عاطفی ابعاد به توجه رو این از .باشد آموزاندانش یادگیری تجربه بهبود و

 جوّ گیریشکل بر مؤثر عوامل شناخت. شود منجر یادگیری کیفیت افزایش و آموزشی تعاملات بهبود به تواندمی درس،

 .آوردمی فراهم تربیت و تعلیم فرایند کارآمدی ارتقای برای مهم ایزمینه مثبت عاطفی
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   نظری . مبانی3

 در. است یافته افزایش یادگیری بر مؤثر اختیغیرشن عوامل به تربیت و تعلیم حوزه پژوهشگران توجه اخیر هایسال در

 آموزشی محتوای کیفیت و هوش میزان شناختی، هایتوانایی اساس بر عمدتاً آموزاندانش تحصیلی موفقیت گذشته،

 نیست، شناختی فرآیندی صرفاً یادگیری که شد مشخص تربیتی شناسیروان هایپژوهش گسترش با اما شد؛می تبیین

 عاطفی جوّ عوامل، این ترینمهم از یکی. کنندمی ایفا آن در مهمی نقش نیز محیطی و اجتماعی فی،عاط عوامل بلکه

 جوّ .بگذارد تأثیر آموزشی هایفعالیت در آموزاندانش مشارکت میزان و نگرش انگیزش، بر تواندمی که است درس کلاس

 روانی فضای به نسبت آموزاندانش که دارد اشاره هایینگرش و احساسات ادراکات، از ایمجموعه به درس کلاس عاطفی

 میان تعامل نحوه آموزان،دانش و معلم میان روابط کیفیت شامل مفهوم این. کنندمی تجربه کلاس اجتماعی و

 این که هنگامی. است آموزشی محیط در موجود عاطفی حمایت میزان و کلاس مدیریت شیوه یکدیگر، با آموزاندانش

 و کنندمی پیدا کلاس به بیشتری تعلق و امنیت احساس آموزاندانش گیرد، شکل حمایت و اعتماد احترام، پایه بر فضا

 جوّ اهمیت تبیین در مهم هاینظریه از یکی .سازدمی فراهم را یادگیری فرایند در آنان فعال مشارکت زمینه امر این

 بر راجرز کارل و مزلو آبراهام مانند پردازانینظریه. است ییادگیر در گرایانهانسان نظریه آموزشی، هایمحیط در عاطفی

 در مزلو. گیرد قرار توجه مورد فراگیران روانی و عاطفی نیازهای که دهدمی رخ زمانی مؤثر یادگیری که بودند باور این

 رشد و یادگیری انندم بالاتر سطح هایفعالیت به پرداختن از پیش هاانسان که کندمی بیان خود نیازهای مراتبسلسله

 درس کلاس محیط در. هستند احترام و تعلق امنیت، احساس همچون اساسی نیازهای شدن برآورده نیازمند شناختی،

 هایفعالیت در مشارکت برای بیشتری انگیزه باشند، داشته اجتماعی پذیرش و روانی امنیت احساس آموزاندانش اگر نیز

 تأکید آموزش فرایند در انسانی روابط نقش بر گرایانهانسان یادگیری نظریه در نیز راجرز کارل .داشت خواهند یادگیری

 و افکار آزادانه بتوانند آموزاندانش تا کند ایجاد کلاس در پذیرنده و حمایتی فضایی باید معلم او، دیدگاه از. کندمی

 آموزاندانش با معلم تعامل در صداقت و پذیرش همدلی، ویژگی سه که بود معتقد راجرز. کنند بیان را خود احساسات

 به و کندمی درک را آنان معلم کنند احساس آموزاندانش که هنگامی. کند فراهم را معنادار یادگیری زمینه تواندمی

 به نیز اجتماعی یادگیری نظریه .یابدمی افزایش آموزشی هایفعالیت در آنان مشارکت گذارد،می احترام هایشاندیدگاه

 از هاانسان یادگیری از زیادی بخش که بود معتقد بندورا آلبرت. دارد اشاره یادگیری فرایند در اجتماعی تعاملات شنق
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 از بلکه معلم از تنها نه آموزاندانش درس، کلاس محیط در. گیردمی شکل دیگران با تعامل و الگوگیری مشاهده، طریق

 آنان مشارکت و یادگیری میزان بر تواندمی کلاس در اجتماعی روابط فیتکی بنابراین. آموزندمی نیز خود هایهمکلاسی

 در مشارکت به بیشتری تمایل آموزاندانش باشد، متقابل احترام و همکاری پایه بر کلاس فضای اگر. بگذارد تأثیر

 اهمیت درس لاسک عاطفی جوّ نیز خود گریتعیین نظریه دیدگاه از .داشت خواهند نظر تبادل و گروهی هایفعالیت

 تقویت زمانی افراد درونی انگیزش که کندمی بیان است، شده مطرح رایان و دسی توسط که نظریه این. دارد زیادی

 عاطفی جوّ. شود برآورده ارتباط به نیاز و خودمختاری به نیاز شایستگی، به نیاز یعنی آنان اساسی نیاز سه که شودمی

 کنند احساس آموزاندانش که زمانی. کند تقویت را تعلق و ارتباط به نیاز مستقیم رطو به تواندمی درس کلاس در مثبت

 در مشارکت برای بیشتری انگیزه دارند، قرار هاهمکلاسی و معلم حمایت مورد و هستند کلاس از ارزشمندی عضو

 هایپژوهش در مهم یممفاه از یکی یادگیری فرایند در آموزاندانش مشارکت .داشت خواهند یادگیری هایفعالیت

 در معمولاً و دارد اشاره آموزشی هایفعالیت در آموزاندانش فعال درگیری میزان به مشارکت. شودمی محسوب آموزشی

 انجام کلاس، در فعال حضور شامل رفتاری مشارکت. گیردمی قرار بررسی مورد شناختی و عاطفی رفتاری، بعد سه

 به نسبت تعلق و لذت علاقه، احساس به عاطفی مشارکت. است کلاسی هایفعالیت در همکاری و درس به توجه تکالیف،

 استفاده و مطالب عمیق درک برای آموزاندانش ذهنی تلاش میزان به نیز شناختی مشارکت. دارد اشاره یادگیری محیط

 بعد سه هر تواندمی درس سکلا در مثبت عاطفی جوّ که اندداده نشان هاپژوهش .شودمی مربوط یادگیری راهبردهای از

 بیشتری احتمال کنند،می احترام و امنیت احساس آموزاندانش که محیطی در. کند تقویت را آموزاندانش مشارکت

 همچنین فضایی چنین. نمایند بیان را خود نظرات و بپرسند پرسش کنند، شرکت کلاسی هایفعالیت در که دارد وجود

 در معلم نقش .کند تشویق یادگیری برای بیشتر تلاش به را آنان و داده افزایش را آموزاندانش درونی انگیزه تواندمی

 با تعامل نوع و کلاس مدیریت نحوه تدریس، شیوه با معلم. است مهم بسیار درس کلاس عاطفی جوّ گیریشکل

 استفاده مشارکتی دریست هایروش از که معلمانی. کند ایجاد کلاس در خاصی عاطفی فضای تواندمی آموزاندانش

 جوّ معمولاً کنند،می فراهم آنان برای را پرسش و نظر اظهار فرصت و گذارندمی احترام آموزاندانش نظرات به کنند،می

 استفاده گرانهکنترل و گیرانهسخت هایروش از که معلمانی مقابل، در. کنندمی ایجاد کلاس در تریمثبت عاطفی

 مشارکت به کمتری تمایل آموزاندانش آن در که کنند تبدیل آمیزتنش محیطی به را کلاس فضای است ممکن کنندمی
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 نظم، ایجاد شامل کلاس مؤثر مدیریت. است مؤثر عاطفی جوّ گیریشکل در نیز کلاس مدیریت معلم، بر علاوه .دارند

. است مشارکت برای برابر هایتفرص کردن فراهم و آموزاندانش فردی هایتفاوت به توجه روشن، قوانین برقراری

 رفتار منصفانه طور به آنان با که کنند احساس آموزاندانش و شوند اجرا عادلانه طور به کلاس قوانین که هنگامی

 نیز آموزاندانش میان روابط .گیردمی شکل کلاس در تریمثبت فضای و یافته افزایش معلم به آنان اعتماد شود،می

 را همکاری و تعلق حس تواندمی آموزاندانش میان مثبت تعاملات. دهدمی تشکیل را کلاس طفیعا جوّ از مهمی بخش

 تعامل توانندمی که هستند راهکارهایی جمله از مشترک هایپروژه و کلاسی هایبحث گروهی، هایفعالیت. کند تقویت

 مشارکت افزایش موجب اجتماعی، هایهارتم تقویت بر علاوه هاییفعالیت چنین. دهند افزایش را آموزاندانش میان

 پیامدهای تواندمی درس کلاس در منفی عاطفی جوّ وجود دیگر، سوی از .شوندمی نیز یادگیری در آموزاندانش

 است ممکن است، حاکم توجهیبی یا تنش ترس، هاآن در که هاییمحیط. باشد داشته آموزاندانش برای نامطلوبی

 آموزاندانش شرایطی چنین در. شوند یادگیری انگیزه کاهش و تحصیلی اضطراب افزایش نفس، به اعتماد کاهش موجب

 .شوند علاقهبی یادگیری فرآیند به نسبت تدریج به و کنند خودداری کلاسی هایفعالیت در مشارکت از است ممکن

 آموزشی پیامدهای با درس کلاس در مثبت عاطفی جوّ که اندداده نشان تربیت و تعلیم حوزه در متعددی هایپژوهش

 و اجتماعی هایمهارت تقویت آموزشی، عملکرد بهبود تحصیلی، انگیزش افزایش شامل پیامدها این. است همراه مطلوبی

 مثبت عاطفی فضای دارای هایکلاس در که آموزانیدانش همچنین. است مدرسه محیط از آموزاندانش رضایت افزایش

 بیشتری مشارکت آموزشی هایفعالیت در و دارند درس و معلم به نسبت تریمثبت نگرش معمولاً کنند،می تحصیل

 عوامل از یکی درس کلاس عاطفی جوّ که دهدمی نشان آموزشی هایپژوهش نظری مبانی مجموع، در .دهندمی نشان

 افزایش انگیزش، ایجاد برای بستری عنوان به تواندمی فضا این. است آموزاندانش یادگیری رفتارهای گیریشکل در مهم

 . کند عمل آموزاندانش فعال مشارکت تقویت و آموزشی تعاملات

 مسئله بیان .3

 یادگیری ـ یاددهی فرایند در آموزاندانش فعال مشارکت افزایش معاصر، آموزشی هاینظام هایچالش ترینمهم از یکی

 جریان در ایمنفعلانه نقش آموزاندانش از توجهی قابل بخش که شودمی مشاهده درس هایکلاس از بسیاری در. است

 مانند پیامدهایی تواندمی وضعیت این. شوندمی تبدیل معلم توسط شدهارائه مطالب شنونده به تنها و دارند آموزش
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 رانپژوهشگ رو این از. باشد داشته همراه به را مدرسه به علاقه کاهش و یادگیری کیفیت افت تحصیلی، انگیزش کاهش

 تحلیل و شناسایی را آموزشی هایفعالیت در آموزاندانش مشارکت بر مؤثر عوامل اندکرده تلاش تربیت و تعلیم حوزه

 کلاس عاطفی جوّ ویژهبه و یادگیری محیط هایویژگی آموزان،دانش مشارکت بر مؤثر مختلف عوامل میان در .کنند

 و اجتماعی محیطی بلکه نیست، دانش انتقال برای فضایی تنها درس کلاس. است برخوردار ایویژه اهمیت از درس

 ایفا یادگیری تجربه گیریشکل در مهمی نقش هانگرش و احساسات انسانی، تعاملات آن در که است شناختیروان

 سکلا اجتماعی و روانی فضای به نسبت آموزاندانش احساسات و ادراکات از ایمجموعه به کلاس عاطفی جوّ. کنندمی

 شکل آموزاندانش خود میان روابط همچنین و آموزاندانش و معلم میان تعاملات طریق از که فضایی دارد؛ اشاره

 بر توجهی قابل تأثیر تواندمی درس کلاس عاطفی جوّ که دهندمی نشان تربیتی شناسیروان حوزه هایپژوهش .گیردمی

 حمایت احترام، بر مبتنی کلاس فضای که زمانی. باشد داشته انآموزدانش یادگیری رفتارهای و هاانگیزه ها،نگرش

 افزایش موجب امر این و کنندمی بیشتری تعلق و امنیت احساس آموزاندانش باشد، مثبت تعامل و اعتماد عاطفی،

 کنند،می مطرح پرسش بیشتری اطمینان با آموزاندانش شرایطی چنین در. شودمی کلاسی هایفعالیت در آنان مشارکت

 تنش، با همراه کلاس فضای اگر مقابل، در .نمایندمی بیان را خود هایدیدگاه و کنندمی شرکت کلاسی هایبحث در

 نظرات کنندمی احساس که آموزانیدانش. یابدمی افزایش آموزاندانش مشارکت کاهش احتمال باشد، توجهیبی یا ترس

 اجتناب کلاسی هایفعالیت در مشارکت از معمولاً دارند، هراس خود هاییدگاهد بیان از یا گیردنمی قرار توجه مورد آنان

 .شود منجر تحصیلی انگیزه کاهش و یادگیری به نسبت منفی نگرش گیریشکل به تواندمی وضعیتی چنین. کنندمی

 بازخوردی نوع وزان،آمدانش با تعامل نحوه تدریس، شیوه. است اساسی بسیار کلاس عاطفی جوّ گیریشکل در معلم نقش

 تأثیرگذار کلاس عاطفی فضای ایجاد در همگی آموزاندانش عاطفی نیازهای به او توجه میزان و دهدمی ارائه معلم که

 ایجاد محیطی معمولاً کنند،می برقرار آموزاندانش با حمایت و همدلی احترام، بر مبتنی ارتباطی که معلمانی. هستند

 میان روابط دیگر، سوی از .دارند بیشتری نفس به اعتماد و ارزشمندی احساس موزانآدانش آن در که کنندمی

 حس تواندمی آموزاندانش میان مثبت تعاملات. دهدمی تشکیل را کلاس عاطفی جوّ از مهمی بخش نیز آموزاندانش

 تعارض، وجود مقابل، در. ابدی افزایش آموزشی هایفعالیت در آنان مشارکت نتیجه در و کند تقویت را تعلق و همکاری

 .شود آموزاندانش فعال مشارکت مانع و کرده منفی را کلاس فضای تواندمی اجتماعی طرد یا ناسالم رقابت
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 مشارکت، این گیریشکل در عاطفی جوّ نقش و یادگیری کیفیت ارتقای در آموزاندانش مشارکت اهمیت به توجه با

 تأثیر و کلاس عاطفی جوّ مختلف ابعاد شناخت. است برخوردار زیادی اهمیت از تغیرم دو این میان رابطه تبیین و بررسی

 ایجاد برای راهکارهایی تا کند کمک آموزشی ریزانبرنامه و معلمان به تواندمی آموزاندانش یادگیری رفتارهای بر آن

 عاطفی جوّ که است آن پژوهش این اصلی مسئله بنابراین .کنند طراحی محورمشارکت و حمایتی آموزشی هایمحیط

 در عواملی چه و بگذارد تأثیر آموزشی هایفعالیت در آموزاندانش مشارکت میزان بر تواندمی چگونه درس کلاس

 یادگیری فرایند در عاطفی عوامل نقش از تریعمیق درک تواندمی پرسش این به پاسخ. دارند نقش فضا این گیریشکل

 .کند کمک درس کلاس در آموزشی تعاملات فیتکی بهبود به و کرده فراهم

  پژوهش ضرورت .4

 و ترعمیق شکل به آموزاندانش یادگیری که کنند فراهم شرایطی تا هستند تلاش در جهان سراسر در آموزشی هاینظام

. است گیرییاد فرایند در آموزاندانش فعال مشارکت هدف، این تحقق در عوامل ترینمهم از یکی. گیرد صورت مؤثرتری

 و ذهنی نظر از بلکه باشند، داشته حضور کلاس در فیزیکی طور به تنها نه آموزاندانش که معناست این به فعال مشارکت

 که شودمی مشاهده درس هایکلاس از بسیاری در حال، این با. شوند درگیر آموزشی هایفعالیت در نیز عاطفی

 مشارکت آموزشی هایفعالیت و هابحث در کمتر و دارند یادگیری یانجر در ایمنفعلانه نسبتاً نقش آموزاندانش

 فضای. است درس کلاس عاطفی جوّ بگذارد، تأثیر آموزاندانش مشارکت میزان بر تواندمی که عواملی از یکی .کنندمی

 گیریشکل موجب برعکس یا کند تقویت آموزاندانش میان در را تعلق و اعتماد امنیت، احساس تواندمی کلاس عاطفی

 و آموزش فرایند کیفیت بهبود در مهمی نقش تواندمی عامل این به توجه بنابراین. شود انگیزگیبی و اضطراب احساس

 محدود دانش انتقال به تنها یادگیری بدانیم که شودمی آشکار بیشتر زمانی موضوع این اهمیت .باشد داشته یادگیری

 دارای که آموزشی هایمحیط. هست نیز آموزاندانش شناختی و عاطفی اجتماعی، یهامهارت رشد شامل بلکه شود،نمی

 هایمهارت رشد نفس، به اعتماد تقویت به توانندمی تحصیلی، انگیزش افزایش بر علاوه هستند، مثبت عاطفی فضای

 درس کلاس عاطفی جوّ به توجه دیگر، سوی از .کنند کمک مدرسه به آموزاندانش تعلق احساس افزایش و ارتباطی

 آموزشی هایمحیط در که آموزانیدانش. باشد مؤثر نیز رفتاری و آموزشی مشکلات برخی از پیشگیری در تواندمی

 ایجاد بنابراین. شوندمی رفتاری مشکلات یا درس به علاقگیبی تحصیلی، اضطراب دچار کمتر معمولاً دارند، قرار حمایتگر
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 بررسی موارد، این به توجه با .کند کمک نیز آموزاندانش روانی سلامت بهبود به تواندمی کلاس در مناسب عاطفی فضای

 آموزشی ریزانبرنامه و مدارس مدیران معلمان، به تواندمی آموزاندانش مشارکت جلب در درس کلاس عاطفی جوّ نقش

 چنین نتایج. کنند طراحی محورمشارکت و مثبت یادگیری هایمحیط ایجاد برای مؤثرتری راهکارهای تا کند کمک

 .گیرد قرار استفاده مورد آموزشی ریزیبرنامه و کلاس مدیریت تدریس، هایشیوه بهبود در تواندمی هاییپژوهش

 پژوهش اهداف .5

   یادگیری ـ یاددهی فرایند در درس کلاس عاطفی جوّ مفهوم تبیین -

   آموزانانشد مشارکت افزایش در درس کلاس عاطفی جوّ نقش بررسی -

   درس کلاس در مثبت عاطفی جوّ گیریشکل بر مؤثر عوامل شناسایی -

 کلاس محیط در مثبت عاطفی جوّ تربیتی و آموزشی پیامدهای تبیین -

 پژوهش . سوالات6

   گیرد؟می بر در را ابعادی چه و دارد مفهومی چه درس کلاس عاطفی جوّ -

   گذارد؟می تأثیر آموزشی هایفعالیت در آموزاندانش مشارکت بر چگونه درس کلاس عاطفی جوّ -

   دارند؟ نقش درس کلاس در مثبت عاطفی جوّ ایجاد در عواملی چه -

 چیست؟ آموزاندانش برای مطلوب عاطفی جوّ آموزشی پیامدهای -

  پژوهش روش .7

 با است شده تلاش پژوهش این در. است مروری مطالعات نوع از روش، نظر از و کاربردی هدف نظر از حاضر پژوهش

 منظور، این برای. شود تبیین آموزاندانش مشارکت جلب در درس کلاس عاطفی جوّ نقش معتبر، علمی منابع از استفاده

 گرفته قرار بررسی مورد تربیتی علوم و آموزشی مدیریت تربیتی، شناسیروان حوزه با مرتبط علمی مقالات و هاکتاب

 روش با سپس و شده گردآوری علمی هایپایگاه و ایکتابخانه منابع اسناد، مطالعه طریق از پژوهش هایداده. است

 بر مؤثر عوامل کلاس، عاطفی جوّ با مرتبط مفاهیم فرآیند، این در. اندگرفته قرار بررسی مورد توصیفی محتوای تحلیل

 و نظری منابع بررسی از حاصل نتایج. است هشد تحلیل و استخراج آموزاندانش مشارکت با آن ارتباط و آن گیریشکل

 .اندشده ارائه و بندیدسته منسجم صورت به پژوهشی
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  پژوهش هاییافته .8

 جوّ که دهدمی نشان آموزشی مدیریت و تربیتی شناسیروان حوزه در شدهانجام هایپژوهش و نظری منابع بررسی

. است آموزشی هایفعالیت در آموزاندانش مشارکت زانمی تبیین در کلیدی متغیرهای از یکی درس کلاس عاطفی

 رفتاری، ابعاد بر بلکه تحصیلی، انگیزش بر تنهانه کلاس عاطفی فضای که است آن بیانگر مختلف مطالعات تحلیل

 حمایتگر و مثبت رابطه که است آن مهم یافته نخستین .دارد غیرمستقیم و مستقیم تأثیر نیز مشارکت عاطفی و شناختی

 اندداده نشان هاپژوهش. شودمی محسوب کلاس در مطلوب عاطفی جوّ گیریشکل زیربنای آموزان،دانش و معلم یانم

 امنیت احساس آموزاندانش کند،می برقرار پذیرش و همدلی احترام، بر مبتنی ایرابطه آموزاندانش با معلم که زمانی

 هایبحث در تمسخر، یا قضاوت از ترس بدون آنان تا سازدمی فراهم ایزمینه امنیت احساس این. کنندمی بیشتری روانی

 شودمی عملکردی اضطراب کاهش موجب همچنین روانی امنیت. کنند مطرح را خود هایدیدگاه و کرده شرکت کلاسی

 در لممع عاطفی حمایت نقش به مربوط مهم یافته دومین .کندمی ترغیب فعال یادگیری تجربه به را آموزاندانش و

 شود، ارضا تعلق و ارتباط به نیاز که زمانی خود، گریتعیین نظریه اساس بر. است آموزاندانش درونی انگیزش افزایش

 آموزاندانش فردی نیازهای به معلم که هاییکلاس در که دهدمی نشان مروری مطالعات. شودمی تقویت درونی انگیزش

 آموزاندانش. یابدمی افزایش رفتاری و شناختی مشارکت سطح دهد،می رائها سازنده بازخوردهای و دهدمی نشان توجه

 عدالت اهمیت بر سوم یافته .دارند پرسش طرح و یادگیری پیگیری تکالیف، انجام به بیشتری تمایل هاییمحیط چنین در

 همه با معلم کنند احساس آموزاندانش که زمانی. دارد تأکید مثبت عاطفی جوّ گیریشکل در منصفانه رفتار و آموزشی

 آموزشی محیط به نسبت آنان اعتماد شود،می توزیع عادلانه صورت به مشارکت هایفرصت و کندمی رفتار برابر طور به

 یافته .شودمی رفتاری مشارکت افزایش و کلاس به نسبت مثبت نگرش گیریشکل موجب اعتماد این. یابدمی افزایش

 آموزاندانش خودمختاری حس تواندمی کلاسی هایگیریتصمیم در مشارکت و نظر ابراز فرصت که دهدمی نشان چهارم

 داده مشارکت ارائه شیوه یا پروژه موضوعات انتخاب ها،فعالیت برخی تعیین در آموزاندانش که هنگامی. کند تقویت را

 مشارکت افزایش موجب الکیتم احساس این. کنندمی پیدا یادگیری به نسبت بیشتری مالکیت احساس شوند،می

 در آموزاندانش میان تعاملات نقش به پنجم یافته .شودمی مطالب عمیق درک برای آنان ذهنی تلاش و شناختی

 همکاری و مشارکتی هایبحث گروهی، هایفعالیت هاآن در که هاییکلاس. دارد اشاره کلاس عاطفی جوّ گیریشکل
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 تعلق حس تقویت موجب فضایی چنین. برخوردارند تریمثبت عاطفی فضای از عمولاًم شود،می تشویق آموزاندانش میان

 دیگر هاییافته .دهدمی سوق آموزشی هایفعالیت در بیشتر مشارکت به را آموزاندانش و شودمی گروهی همبستگی و

 کلاسی مدیریت. دارد یعاطف حمایت و نظم میان تعادل ایجاد در مهمی نقش کلاس مؤثر مدیریت که است آن از حاکی

 بر تمرکز افزایش و تنش کاهش موجب باشد، استوار متقابل احترام و مشخص انتظارات روشن، قوانین پایه بر که

 همچنین .کنندمی شرکت آموزشی هایفعالیت در بیشتری اطمینان با آموزاندانش شرایطی چنین در. شودمی یادگیری

 کاهش تحصیلی، پیشرفت افزایش همچون مطلوبی آموزشی پیامدهای با مثبت یعاطف جوّ که دهندمی نشان هاپژوهش

 تریمثبت نگرش کنند،می تحصیل حمایتگر هایمحیط در که آموزانیدانش. است همراه اجتماعی روابط بهبود و غیبت

 تنها عاطفی جوّ تأثیر که است آن بیانگر هایافته این. است کمتر آنان در تحصیل ترک احتمال و دارند مدرسه به نسبت

 سوی از .باشد اثرگذار نیز بلندمدت در آموزاندانش تحصیلی مسیر بر تواندمی بلکه نیست، کلاسی مشارکت به محدود

. شود اجتنابی رفتارهای افزایش و مشارکت کاهش موجب تواندمی منفی عاطفی جوّ که اندداده نشان مطالعات دیگر،

 فراهم را اعتمادیبی و اضطراب گیریشکل زمینه است، رایج توجهیبی یا تحقیر تنبیه، هاآن در که آموزشی هایمحیط

 .کنندمی ایفا کلاس در ایمنفعلانه نقش اغلب و دارند مشارکت به تمایل کمتر شرایطی چنین در آموزاندانش. کنندمی

 تأثیر آموزاندانش مشارکت بر اصلی مسیر سه طریق از درس کلاس عاطفی جوّ که دهدمی نشان هایافته کلی تحلیل

 ایجاد طریق از سوم، و درونی؛ انگیزش افزایش طریق از دوم، روانی؛ امنیت احساس تقویت طریق از نخست،: گذاردمی

 .کنندمی تقویت را مشارکت شناختی و عاطفی رفتاری، ابعاد زمانهم طور به عامل سه این. اجتماعی ارتباط و تعلق حس

 های جوّ عاطفی کلاس و پیامدهای آنفه. مؤل1جدول 

آموزانپیامدهای مشارکت دانش های جوّ عاطفی کلاسمؤلفه ابعاد مشارکت   

 حمایت عاطفی معلم مشارکت عاطفی افزایش انگیزش تحصیلی

 آموزرابطه مثبت معلم و دانش مشارکت رفتاری افزایش حضور فعال در کلاس

 فرصت ابراز نظر مشارکت شناختی تقویت یادگیری عمیق

 آموزانتعاملات مثبت دانش مشارکت عاطفی بهبود روابط اجتماعی

 عدالت و رفتار منصفانه مشارکت رفتاری افزایش اعتماد به نفس
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 راهبردی عنوان به تواندمی درس کلاس در مثبت عاطفی جوّ ایجاد که دهدمی نشان حاضر پژوهش هاییافته مجموع، در

 آموزش، عاطفی ابعاد به معلمان توجه مستلزم امر این. گیرد قرار توجه مورد آموزاندانش مشارکت افزایش برای مؤثر

 .است آموزاندانش مشارکت برای برابر هایفرصت کردن فراهم و مثبت تعاملات تقویت

  گیرینتیجه

 ایکنندهتعیین نقش درس کلاس عاطفی جوّ که دهدمی نشان پیشین هایپژوهش و نظری مبانی بررسی از حاصل نتایج

 ابعاد آن در که است چندبعدی محیطی درس کلاس. دارد آموزشی هایفعالیت در آموزاندانش مشارکت جلب در

 عاطفی فضای میان، این در. گذارندمی اثر آموزاندانش یادگیری تجربه بر زمانهم طور به عاطفی و اجتماعی شناختی،

 داد نشان هایافته تحلیل .کندمی عمل اجتماعی تعلق و امنیت احساس انگیزش، یریگشکل برای بستری عنوان به کلاس

 تشویق و مشارکت برای برابر هایفرصت کردن فراهم عادلانه، رفتار آموزان،دانش و معلم میان حمایتگر و مثبت رابطه که

 از توانندمی عوامل این. هستند مطلوب عاطفی جوّ ایجاد در مؤثر عوامل ترینمهم از آموزاندانش میان مثبت تعاملات

 مشخص همچنین .سازند فراهم را آموزاندانش فعال مشارکت زمینه روانی، امنیت و ارزشمندی احساس تقویت طریق

 شناختی مشارکت تقویت موجب بلکه دهد،می افزایش را آموزاندانش رفتاری مشارکت تنها نه مثبت عاطفی جوّ که شد

 بیشتری انگیزه و علاقه کنند،می تحصیل حمایتگر آموزشی هایمحیط در که آموزانیدانش. شودمی نیز آنان عاطفی و

 عاطفی فضای مقابل، در .دهندمی نشان خود از مطالب عمیق درک برای بیشتری ذهنی تلاش و دارند یادگیری برای

 به را آموزشی هایفعالیت از گیرینارهک و اضطراب افزایش انگیزه، کاهش همچون نامطلوبی پیامدهای تواندمی منفی

 عنوان به باید بلکه شود، تلقی فرعی موضوعی عنوان به نباید آموزش عاطفی ابعاد به توجه بنابراین. باشد داشته همراه

 عاطفی جوّ کیفیت ارتقای که گرفت نتیجه توانمی نهایت در .گیرد قرار توجه مورد آموزشی کیفیت اصلی ارکان از یکی

 شودمی توصیه. باشد آموزشی نتایج بهبود و آموزاندانش مشارکت افزایش برای مؤثر راهبردی تواندمی درس کلاس

 ایجاد زمینه کلاس، منصفانه مدیریت و عاطفی حمایت تعاملی، هایشیوه از گیریبهره با آموزشی مدیران و معلمان

 .کنند فراهم را محورمشارکت و مثبت یادگیری هایمحیط
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