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   چکیده

 و تدریس کیفیت ارتقای در ایکنندهتعیین نقش مدارس، مدیریت اساسی هایمؤلفه از یکی عنوان به آموزشی رهبری

 امور اداره ئولیتمس تنها نه آموزشی رهبران مقام در مدارس مدیران. کندمی ایفا یادگیری–یاددهی فرایندهای بهبود

 ایحرفه فضای ایجاد مان،معل از حمایت آموزشی، هایفعالیت هدایت با بلکه دارند، عهده بر را مدرسه سازمانی و اجرایی

. باشند اثرگذار تدریس یتیفک بر توانندمی معلمان ایحرفه توسعه برای مناسب شرایط ساختن فراهم و یادگیری برای

 مروری درویکر با پژوهش این. است تدریس کیفیت در مدارس مدیران آموزشی رهبری نقش بررسی حاضر پژوهش هدف

 شناسیروان آموزشی، تمدیری حوزه در پیشین هایپژوهش و علمی مقالات ای،کتابخانه منابع بررسی با و شده انجام

 که دهدمی نشان مطالعات هاییافته. است گرفته قرار تحلیل مورد موضوع این مختلف ابعاد آموزشی، رهبری و تربیتی

 از حمایت ای،حرفه رییادگی فرهنگ ایجاد مؤثر، آموزشی نظارت با برند،می بهره آموزشی رهبری سبک از که مدیرانی

. کنندمی ایفا تدریس کیفیت افزایش در مهمی نقش تدریس، عملکرد بهبود به معلمان تشویق و آموزشی هاینوآوری

 کردن فراهم سازنده، بازخورد معلمان، از ایحرفه حمایت مانند عواملی که است آن از حاکی هاپژوهش نتایج همچنین

 آموزشی عملکرد بهبود و یستدر کیفیت ارتقای به توانندمی مشارکتی آموزشی محیط ایجاد و ایحرفه رشد هایفرصت

 برای مؤثر اهبردهایر از یکی عنوان به تواندمی مدارس مدیران آموزشی رهبری تقویت موع،مج در. شوند منجر مدارس

 .گیرد ارقر آموزشی ریزانبرنامه و گذارانسیاست توجه مورد آموزاندانش یادگیری نتایج بهبود و تدریس کیفیت ارتقای

 معلمان ،تدریس کیفیت ،مدارس مدیران ،آموزشی رهبری کلیدواژگان:
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   مقدمه .1

 نسل تربیت در مهمی نقش که رودمی شمار به اجتماعی نهادهای تریناساسی از یکی ایجامعه هر در پرورش و آموزش

 زیرا است، وابسته مدارس در تدریس کیفیت به زیادی حد تا آموزشی نظام کیفیت. کندمی ایفا انسانی توسعه و آینده

 مدارس مدیران میان، این در. شودمی محسوب تربیتی و آموزشی اهداف قتحق در عوامل ترینمهم از یکی مؤثر تدریس

 گذشته در اگرچه. دارند تدریس کیفیت ارتقای و آموزشی فرایندهای هدایت در کلیدی نقشی آموزشی رهبران عنوان به

 مدیریت نوین ایرویکرده اخیر هایدهه در اما بود، متمرکز اجرایی و اداری هایجنبه بر بیشتر مدارس مدیران نقش

 مدارس مدیران توانایی به که است مفهومی آموزشی رهبری .اندداشته فراوانی تأکید آموزشی رهبری اهمیت بر آموزشی

 یادگیری برای مناسب شرایط ایجاد و تدریس فرایند بر نظارت معلمان، از حمایت آموزشی، هایفعالیت هدایت در

 و پویا محیطی ایجاد با توانندمی آموزشی رهبری نقش ایفای با مدارس انمدیر واقع در. دارد اشاره آموزاندانش

 عملکرد که اندداده نشان هاپژوهش از بسیاری. سازند فراهم را یادگیری و تدریس کیفیت ارتقای زمینه یادگیرنده،

 بر نهایت در و آنان انگیزش معلمان، عملکرد بر توجهی قابل تأثیر تواندمی آموزشی رهبری حوزه در مدارس مدیران

 از تدریس کیفیت بهبود در مدیران آموزشی رهبری نقش بررسی رو، این از. باشد داشته آموزاندانش تحصیلی پیشرفت

 تدریس کیفیت بهبود کشورها، از بسیاری در آموزشی هاینظام اساسی هایچالش از یکی. است برخوردار ایویژه اهمیت

 تأثیر تحت بلکه است، وابسته معلمان ایحرفه هایمهارت و دانش به تنها نه دریست کیفیت. است درس هایکلاس در

. دارد قرار مدیران رهبری سبک و مدیریتی حمایت آموزشی، فرهنگ مدرسه، سازمانی شرایط جمله از مختلفی عوامل

 خلاقیت و انگیزه با انمعلم که کنند فراهم ایزمینه توانندمی رهبری مناسب رویکردهای اتخاذ با مدارس مدیران

 پژوهشگران توجه اخیر هایسال در. کنند استفاده مؤثرتر تدریس هایروش از و بپردازند آموزشی هایفعالیت به بیشتری

 رهبری مهم ابعاد از یکی عنوان به آموزشی رهبری. است یافته افزایش آموزشی رهبری مفهوم به آموزشی مدیریت حوزه

. دارد تمرکز معلمان ایحرفه توسعه و درسی هایبرنامه هدایت تدریس، بر نظارت آموزشی، هایفرایند بهبود بر مدرسه،

 یادگیری و مشارکت همکاری، فضای ایجاد با کنندمی تلاش کنند،می استفاده آموزشی رهبری رویکرد از که مدیرانی

 آموزشی، فرایندهای در فعال حضور با لاًمعمو مدیرانی چنین. سازند فراهم را معلمان پیشرفت و رشد زمینه ای،حرفه

 کیفیت بهبود در مؤثری نقش آموزشی، هاینوآوری از حمایت و سازنده بازخوردهای ارائه درس، هایکلاس از بازدید
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 که است شده موجب اجتماعی و فناوری علمی، هایعرصه در سریع تغییرات دیگر، سوی از. کنندمی ایفا تدریس

 با بتوانند که هستند مدیرانی نیازمند مدارس شرایطی چنین در. شوند مواجه جدیدی هایچالش با آموزشی هاینظام

 جدید نیازهای پاسخگوی که کنند هدایت ایگونه به را آموزشی فرایندهای رهبری، نوین رویکردهای از گیریبهره

 عملکرد بهبود و آموزاندانش گیرییاد بر تمرکز با تا کندمی کمک مدیران به آموزشی رهبری. باشد یادگیرندگان

 اثربخشی هایشاخص ترینمهم از یکی تدریس کیفیت. کنند ایجاد آموزشی اهداف تحقق برای مناسب محیطی معلمان،

 یادگیری که است هاییفعالیت و راهبردها ها،روش از استفاده معنای به مؤثر تدریس. شودمی محسوب آموزشی نظام

 فعال هایروش از و برخوردارند بالا ایحرفه هایمهارت از که معلمانی. کندمی تسهیل را وزانآمدانش پایدار و عمیق

 چنین تحقق حال، این با. کنند تقویت درس کلاس در را خلاقانه و معنادار یادگیری توانندمی کنند،می استفاده تدریس

 و آموزشی منابع کردن فراهم حمایتی، فضای ادایج با مدیران. است مدارس مدیران هدایت و حمایت نیازمند تدریسی

 آموزشی رهبری این، بر علاوه. کنند ایفا تدریس کیفیت ارتقای در مهمی نقش توانندمی نوآوری به معلمان تشویق

 و باورها ها،ارزش از ایمجموعه به یادگیری فرهنگ. کند کمک مدارس در یادگیری فرهنگ تقویت به تواندمی مدیران

 بر که مدیرانی. کندمی تشویق سازمان اعضای میان در را ایحرفه توسعه و مستمر یادگیری که دارد اشاره ییرفتارها

 هایگروه تشکیل معلمان، برای ایحرفه یادگیری هایفرصت ایجاد با کنندمی تلاش دارند، تأکید آموزشی رهبری

 بهبود به تواندمی فرهنگی چنین. کنند تقویت سهمدر در را یادگیری فرهنگ تجربیات، تبادل به تشویق و آموزشی

 مدارس مدیران مهم وظایف از یکی دیگر، سوی از. شود منجر آموزشی هایفعالیت اثربخشی افزایش و تدریس کیفیت

 بهبود هدف با معلمان آموزشی هایفعالیت ارزیابی و مشاهده معنای به آموزشی نظارت. است تدریس فرایند بر نظارت

 و قوت نقاط تا کنند کمک معلمان به توانندمی ایحرفه بازخوردهای ارائه و سازنده نظارت با مدیران. است آنان عملکرد

 فضایی در که بود خواهد مؤثر زمانی فرایند این. کنند تلاش تدریس بهبود جهت در و کرده شناسایی را خود ضعف

 مدیران آموزشی رهبری بین که اندداده نشان مختلف هایوهشپژ. شود انجام متقابل احترام و همکاری اعتماد، بر مبتنی

 حمایت معلمان از و دارند تمرکز آموزشی فرایندهای بهبود بر که مدیرانی. دارد وجود معناداری رابطه تدریس کیفیت و

 اجرایی و اریاد مسائل به تنها نه مدیرانی چنین. هستند خود مدارس در آموزشی عملکرد بهبود شاهد معمولاً کنند،می

 .  دهند ارتقا را تدریس کیفیت کنندمی تلاش معلمان، ایحرفه رشد و آموزاندانش یادگیری بر تمرکز با بلکه دارند، توجه
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 آن تأثیر و آموزشی رهبری مختلف ابعاد بررسی آموزشی، هایفعالیت هدایت در مدارس مدیران نقش اهمیت به توجه با

 آن تأثیر نحوه و آموزشی رهبری بر مؤثر عوامل شناخت. کند کمک موضوع این بهتر درک به تواندمی تدریس کیفیت بر

.  باشد آموزش کیفیت بهبود جهت در آموزشی گذارانسیاست و ریزانبرنامه برای راهنمایی تواندمی معلمان عملکرد بر

 مدارس اثربخشی ارتقای و تدریس یتکیف بهبود در عوامل ترینمهم از یکی آموزشی رهبری که گفت توانمی مجموع در

 ایجاد آموزشی، فرایندهای صحیح هدایت با توانندمی برخوردارند، آموزشی رهبری هایمهارت از که مدیرانی. است

 ایفا آموزشی نظام پیشرفت و توسعه در مهمی نقش آموزان،دانش یادگیری بر تمرکز و معلمان برای حمایتی محیطی

 و است برخوردار زیادی اهمیت از تدریس کیفیت در مدارس مدیران آموزشی رهبری نقش یبررس رو، این از. کنند

 .شود منجر مدارس آموزشی عملکرد بهبود برای راهکارهایی ارائه به تواندمی

 . مبانی نظری2

 زشیآمو رهبری و آموزشی مدیریت میان مفهومی تفکیک ضروری گام نخستین آموزشی، رهبری نظری مبانی واکاوی در

. کنندمی نمایندگی را متفاوت رویکرد دو خود مرکزی هسته در اما دارند، همپوشانی عمل در اگرچه که تمایزی است؛

 رهبری که حالی در است، استوار اداری مدیریت و منابع هماهنگی قوانین، اجرای ثبات، حفظ بر عمدتاً آموزشی مدیریت

 کیفیت در معنادار تغییرات ایجاد و یادگیری–یاددهی فرآیندهای مستمر بهبود بر پویا، کنشی مثابه به آموزشی

 رهبر» یک بلکه نیست، اداری ناظر یک تنها آموزشی رهبر نوین، پارادایم در. دارد تمرکز آموزشی هایخروجی

 انآموزدانش یادگیری سوی به را سازمانی تعاملات تمامی تدریس، کیفیت مستمر ارتقای هدف با که است «یادگیرنده

 رشد در گرتسهیل نقشی سالارانه،دیوان وظایف از فراتر مدرسه مدیر که است آن مستلزم رویکرد این. کندمی دهیجهت

 .شود تلقی بنیادی ارزش یک بلکه وظیفه، یک نه یادگیری آن در که آورد فراهم را محیطی و کرده ایفا معلمان ایحرفه

 را معلم و مدیر تعامل هایپیچیدگی از بخشی یک هر که اندکرده ظهور یمتعدد هایمدل حوزه، این تئوریک تبیین در

 فکری تحریک و معلمان به بخشیالهام مشترک، اندازچشم ایجاد بر تأکید با آفرینتحول رهبری نظریه. سازندمی روشن

 نقد با شدهتوزیع رهبری یهنظر آن، کنار در. آوردمی فراهم تدریس شیوه در بنیادین تغییرات برای مناسبی بستر آنان،

 کندمی استدلال و ورزدمی تأکید آموزشی هایگیریتصمیم در معلمان دادن مشارکت بر مدیر، دستان در قدرت تمرکز

 رهبری مدل. باشد داشته جریان مدرسه در افقی صورت به تخصص و دانش که یابدمی ارتقا زمانی تدریس کیفیت که
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 نخست،: است قائل مفهوم این برای را اصلی بُعد سه ها،مدل ترینمنسجم از یکی عنوان به نیز مورفی و هالینگر آموزشی

 دوم، یابد؛ سوق آموزدانش یادگیری واحد هدف سمت به هافعالیت تمامی که ایگونه به مدرسه مأموریت ابلاغ و تعریف

 سوم، و است؛ آموزشی استانداردهای با آن هماهنگی و تدریس بر مستقیم نظارت شامل که آموزشی برنامه مدیریت

 تحصیلی انتظارات بردن بالا و انگیزشی هایمشوق ارائه حمایتی، محیطی ایجاد طریق از که یادگیری فرهنگ ترویج

 اثر تدریس کیفیت بر مستقیماً متعددی هایمکانیسم طریق از آموزشی رهبران عنوان به مدارس مدیران .شودمی محقق

 ابزارهای شواهد، بر مبتنی و سازنده بازخوردهای ارائه و درس هایکلاس مشاهده تدریس، فرایند بر نظارت. گذارندمی

 با مدیر وقتی. دهند ارتقا را خود پداگوژیک هایمهارت و محتوایی دانش تا کنندمی کمک معلمان به که هستند کلیدی

 واقع در دهد،می پیشنهاد عملی راهکارهای و ردهک شناسایی را معلم ضعف و قوت نقاط حمایتی، و غیرقضاوتی رویکردی

 منابع تأمین شامل بلکه شود،نمی محدود نظارت به تنها حمایت این. است کرده تقویت را معلم ایحرفه نفس به اعتماد

 توسعه هایکارگاه به دسترسی تسهیل و تجربیات، تبادل جهت آموزشی هایگروه برای زمان کردن فراهم آموزشی،

 آموزش سازیشخصی فعال، تدریس راهبردهای از استفاده در معلمان که شودمی باعث هاییحمایت چنین. است ایحرفه

 درس کلاس در آموزشی تعاملات کیفیت نتیجه در و باشند داشته بیشتری جسارت نوین هایتکنولوژی کارگیریبه و

 نظریه. دارد انسانی هایانگیزه عمیق درک در یشهر موفق آموزشی رهبری تربیتی، شناسیروان منظر از .یابد بهبود

 خودمختاری، اساسیِ نیاز سه باید معلمان تدریس، کیفیت ارتقای برای که آموزدمی ما به رایان و دسی گریخودتعیین

 د،کنن مشارکت آموزشی هایبرنامه طراحی در دهندمی اجازه معلمان به که مدیرانی. کنند تجربه را ارتباط و شایستگی

 حس یادگیری، هایفرصت و مثبت بازخوردهای کردن فراهم. کنندمی تقویت را آنان خودمختاری حس واقع در

 با ارتباط و پیوند حس مشارکت، و همکاری بر مبتنی سازمانی فرهنگ ایجاد و داردمی نگه زنده معلمان در را شایستگی

 در را معلم خودکارآمدی اهمیت بندورا، اجتماعی گیرییاد نظریه همچنین. کندمی تقویت را مدرسه بزرگتر جامعه

 به و کرده مدیریت بهتر را آموزشی هایچالش بالاتر، خودکارآمدی با معلمان کند؛می برجسته تدریس کیفیت

 پذیری،ریسک برای امن محیطی ایجاد و لازم هایحمایت ارائه با آموزشی رهبر. دهندمی بیشتری انگیزه آموزاندانش

 تدریس کیفیت رکود یا رشد بستر سازمانی اقلیم و فرهنگ .کندمی ایفا خودکارآمدی این افزایش در مستقیمی نقش

 اصلی ستون عنوان به معلمان و مدیر میان متقابل اعتماد دارند، تأکید یادگیری فرهنگ بر مدیران که مدارسی در. است
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 و بازاندیشی برای فرصتی عنوان به بلکه شکست، ابهمث به نه آموزشی خطاهای فضایی، چنین در. شودمی شناخته

 در که حالتی شکند؛می را «آموزشی انزوای» بزرگِ سد جمعی، پذیریمسئولیت فرهنگ این. شوندمی نگریسته یادگیری

 اجتماعات تشکیل با آموزشی رهبری. کندمی تدریس دیگران با ارتباط بدون و تنهایی به خود کلاس در معلم هر آن

 تبدیل اشتراک قابل و صریح دانش به را معلمان ضمنی دانشِ و کرده تبدیل مشارکت به را انزوا این یادگیری، ایهحرف

 یا تقویت را رابطه این نیز متعددی میانجی عوامل .انجامدمی تدریس هایروش بهبود به مستقیماً امر این که کندمی

 بر هاآن طریق از آموزشی رهبری که هستند کلیدی متغیرهای معلمان، انگیزش و سازمانی تعهد. کنندمی تضعیف

 شغلی فرسودگی از تنها نه دارند، توجه معلمان ایحرفه و عاطفی نیازهای به که مدیرانی. گذاردمی اثر تدریس کیفیت

 هاینامهبر همسویی همچنین،. دهندمی افزایش مدرسه آموزشی اهداف به را آنان تعهد بلکه کنند،می جلوگیری آنان

 به و شده آموزشی آشفتگی از مانع شود،می هدایت آموزشی رهبر توسط که آموزشی هایفعالیت در انسجام و درسی

 عصر در آموزش نظیر نوین هایچالش. کنند متمرکز تدریس کیفی ارتقای بر را خود انرژی تا کندمی کمک معلمان

 که کندمی ملزم را آموزشی رهبران جدید، نسل یادگیری نیازهای و درس هایکلاس فرهنگی تنوع مصنوعی، هوش

 آموزشی تصمیمات بتوانند تا باشند مجهز نیز داده مدیریت هایمهارت و دیجیتال سواد به پداگوژیک، دانش بر علاوه

 نقش آموزشی رهبری آن در که است ایپیچیده تعامل محصول تدریس کیفیت نهایت، در. کنند اتخاذ شواهد بر مبتنی

 سازمانی، شناسیروان از عمیق درک و ارتباطی هایمهارت فنی، دانش ترکیب با که کاتالیزوری کند؛می بازی را کاتالیزور

 پیوند این. یابدمی دست یادگیری سطح بالاترین به آموزدانش و شده شکوفا معلم آن در که سازدمی را محیطی

 .است امروز جهان در مدارس اثربخشی اصلی جوهره تدریس، کنش و مدرسه رهبری میان ناگسستنی

   مسئله . بیان3

 در ایکنندهتعیین نقش و شودمی محسوب آموزشی هاینظام موفقیت هایشاخص ترینمهم از یکی تدریس کیفیت

 کیفیت از درس کلاس در تدریس فرآیند اندازه هر واقع، در. دارد آموزاندانش تحصیلی پیشرفت و یادگیری میزان

 بسیاری توجه اخیر هایسال در. یابدمی افزایش نیز تربیتی و آموزشی اهداف به دستیابی احتمال باشد، برخوردار تریبالا

 نشان هاپژوهش این نتایج و است شده معطوف تدریس کیفیت بر مؤثر عوامل به تربیت و تعلیم حوزه پژوهشگران از

 تدریس کیفیت گیریشکل در مهمی نقش نیز مدیریتی و سازمانی عوامل معلمان، فردی هایویژگی بر علاوه که دهدمی
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 صحیح هدایت با توانندمی و برخوردارند ایویژه جایگاه از آموزشی رهبران عنوان به مدارس مدیران میان، این در. دارند

 بیشتر مدارس نمدیرا نقش سنتی، آموزشی نظام در .سازند فراهم را تدریس کیفیت ارتقای زمینه آموزشی، هایفعالیت

 این با. بود مدرسه روزمره امور مدیریت بر آنان اصلی تمرکز و شدمی تعریف اجرایی و نظارتی اداری، وظایف چارچوب در

 که است شده سبب آموزاندانش یادگیری کیفیت به توجه افزایش و آموزشی مدیریت حوزه در گسترده تحولات حال،

 تمرکز معنای به آموزشی رهبری. شود مطرح مدارس مدیران وظایف ترینمهم از یکی عنوان به آموزشی رهبری مفهوم

 ایجاد و درسی هایبرنامه اجرای بر نظارت تدریس، هایفعالیت در معلمان از حمایت آموزشی، فرآیندهای هدایت بر مدیر

 بتوانند معلمان که کنند مفراه شرایطی توانندمی نقش این ایفای با مدارس مدیران. است یادگیری برای مناسب محیطی

 در موضوع، این اهمیت وجود با .گیرند کار به تدریس کیفیت بهبود راستای در را خود ایحرفه هایمهارت و هاتوانایی

 و آموزشی هایجنبه به کمتری توجه و است سازمانی و اداری مسائل بر بیشتر مدیران تمرکز همچنان مدارس از بسیاری

 کیفیت افت نهایت در و آموزشی هایفعالیت اثربخشی کاهش موجب تواندمی وضعیتی چنین. شودمی تدریس کیفیت

 در را آموزشی رهبری رویکرد که مدیرانی که اندداده نشان مختلف هایپژوهش که حالی در. شود آموزاندانش یادگیری

 بر مؤثر نظارت و ایحرفه یادگیری گفرهن ایجاد معلمان، از حمایت با توانندمی گیرند،می کار به مدارس مدیریت

 حمایتی محیطی نیازمند باکیفیت تدریس ارائه برای معلمان دیگر، سوی از .کنند کمک آموزش کیفیت بهبود به تدریس،

 مدیران. باشد فراهم تدریس نوین هایروش از استفاده و تجربیات تبادل ای،حرفه رشد هایفرصت آن در که هستند

. دهند افزایش آموزشی عملکرد بهبود برای را معلمان توانمندی و انگیزه شرایطی، چنین کردن فراهم با توانندمی مدارس

 تواندمی که است اقداماتی جمله از تدریس در نوآوری به معلمان تشویق و سازنده بازخورد ارائه آموزشی، نظارت همچنین

 بر آن تأثیر و آموزشی فرآیندهای هدایت در مدارس انمدیر مهم نقش به توجه با .کند کمک تدریس کیفیت ارتقای به

 زیادی اهمیت از معلمان تدریس عملکرد بر آن تأثیر چگونگی و آموزشی رهبری مختلف ابعاد بررسی تدریس، کیفیت

 تقویت با تا کند کمک آموزشی گذارانسیاست و ریزانبرنامه به تواندمی رابطه این شناخت واقع، در. است برخوردار

 اصلی مسئله اساس، این بر. سازند فراهم را مدارس در آموزش کیفیت بهبود زمینه مدیران، آموزشی رهبری هایهارتم

 چگونه و دارد معلمان تدریس کیفیت ارتقای در نقشی چه مدارس مدیران آموزشی رهبری که است آن حاضر پژوهش

 .کند کمک مدارس در یادگیری–یاددهی فرآیند بهبود به تواندمی
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   پژوهش . ضرورت4

 به گذشته از بیش آموزشی هاینظام که است شده موجب معاصر جهان در اجتماعی و فناوری علمی، سریع تحولات

 باید جامعه آموزشی نهادهای تریناصلی عنوان به مدارس شرایطی، چنین در. باشند داشته توجه آموزش کیفیت مسئله

 کیفیت به زیادی حد تا هدف این تحقق. کنند فراهم آموزاندانش برای را یدارپا و خلاق عمیق، یادگیری زمینه بتوانند

 اهمیت از دهند، ارتقا را تدریس کیفیت توانندمی که عواملی شناسایی بنابراین،. است وابسته درس هایکلاس در تدریس

 نقش است، گرفته قرار گرانپژوهش توجه مورد اخیر هایسال در که عواملی ترینمهم از یکی .است برخوردار زیادی

 بر توانندمی رهبری مناسب هایسبک اتخاذ با مدارس مدیران. است آموزشی هایفعالیت هدایت در مدارس مدیران

 را امکان این مدیران به آموزشی رهبری. بگذارند تأثیر تدریس کیفیت بر نهایت در و آنان انگیزش معلمان، عملکرد

 ارتقای زمینه ای،حرفه یادگیری فرهنگ ایجاد و معلمان از حمایت آموزشی، فرآیندهای بهبود بر تمرکز با که دهدمی

 موجود آموزشی هایچالش از بسیاری که شودمی ناشی آنجا از پژوهش این انجام ضرورت .سازند فراهم را آموزش کیفیت

 هایمهارت تقویت شرایطی، چنین در. دارد معلمان از ایحرفه حمایت نبود و آموزشی هدایت ضعف در ریشه مدارس، در

 نقش بررسی. شود مطرح تدریس کیفیت بهبود برای مؤثر راهکارهای از یکی عنوان به تواندمی مدیران آموزشی رهبری

 خود هایمسئولیت و وظایف بهتر شناخت با تا کند کمک مدارس مدیران به تواندمی تدریس کیفیت در آموزشی رهبری

 تواندمی پژوهش این نتایج دیگر، سوی از .دهند انجام معلمان عملکرد ارتقای برای مؤثرتری ماتاقدا آموزش، حوزه در

 را آنان تواندمی مدارس در آموزشی رهبری اهمیت شناخت. باشد سودمند نیز آموزشی گذارانسیاست و ریزانبرنامه برای

 توسعه به تواندمی پژوهش این همچنین. دهد ییار مدارس مدیران توانمندسازی برای آموزشی هایبرنامه طراحی در

 .کند کمک مدارس در یادگیری–یاددهی فرآیندهای بهبود و آموزشی مدیریت حوزه در علمی ادبیات

   پژوهش . اهداف5

   تدریس کیفیت ارتقای در مدارس مدیران آموزشی رهبری نقش بررسی •

   معلمان عملکرد هبودب در مؤثر آموزشی رهبری هایمؤلفه و ابعاد شناسایی •

   درس کلاس در تدریس کیفیت و مدیران آموزشی رهبری هایسبک میان ارتباط تحلیل •

   آموزش کیفیت بهبود جهت در مدارس مدیران آموزشی رهبری تقویت برای راهکارهایی ارائه •
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   پژوهش . سؤالات6

   دارد؟ معلمان تدریس کیفیت در نقشی چه مدارس مدیران آموزشی رهبری •

   دارند؟ تدریس کیفیت بهبود بر را تأثیر بیشترین آموزشی رهبری هایمؤلفه کدام •

   کند؟ تقویت را معلمان ایحرفه عملکرد و انگیزش تواندمی آموزشی رهبری چگونه •

   دارد؟ وجود تدریس کیفیت ارتقای منظور به مدارس مدیران آموزشی رهبری تقویت برای راهکارهایی چه •

   پژوهش . روش7

 تدریس کیفیت در مدارس مدیران آموزشی رهبری نقش بررسی هدف با که است مروری مطالعات نوع از حاضر پژوهش

 منظور بدین. است شده استفاده اطلاعات گردآوری برای ایکتابخانه مطالعه روش از پژوهش این در. است شده انجام

 مقالات همچنین تربیتی، علوم و تربیتی شناسیروان آموزشی، یریتمد حوزه در معتبر هایکتاب شامل علمی منابع

 با مرتبط مطالب منابع، گردآوری از پس. اندگرفته قرار بررسی مورد خارجی و داخلی معتبر مجلات در شده منتشر علمی

 و ترکیب با هایتن در. است شده تحلیل و استخراج متغیر دو این میان ارتباط و تدریس کیفیت آموزشی، رهبری مفاهیم

 بهبود در مدارس مدیران آموزشی رهبری نقش تبیین برای تحلیلی چارچوبی پیشین، هایپژوهش هاییافته بندیطبقه

 .است شده ارائه تدریس کیفیت

 پژوهش هاییافته. 8

 رهبری موزشی،آ مدیریت حوزه در پیشین هایپژوهش سنتز و ایکتابخانه منابع مندنظام واکاوی طریق از حاضر پژوهش

 آموزشی رهبری که است این مؤید هایافته. است یافته دست عمیقی و چندلایه نتایج به تربیتی، شناسیروان و آموزشی

 یادگیری نتایج به مدرسه انسانی هایپتانسیل تبدیل در «کلیدی متغیرِ» بلکه وظایف، سایر کنار در وظیفه یک نه مدیر،

 اما غیرمستقیم صورت به تدریس، کیفیت بر مدیر اثرگذاری که دهدمی نشان شده استخراج هایداده. است ملموس

 .پذیردمی صورت معلمان انگیزش و سازمانی فرهنگ گریمیانجی طریق از و قدرتمند بسیار

 حمایتی و بالینی نظارت به سنتی نظارت از گذار. 1

 به را «بازرسی» نگاهِ شوند،می ظاهر «آموزشی رهبر» نقش در که مدیرانی که دهدمی نشان پژوهش این هاییافته

 «بالینی» فرآیندی بلکه نیست، گیریمچ فرآیند یک دیگر آموزشی نظارت موفق، مدارسِ در. اندکرده تبدیل «مشاوره»
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 با که انجامدمی تدریس کیفیت بهبود به زمانی مدیر، توسط درس کلاس یمشاهده که است آن از حاکی هایافته. است

 سقراطی پرسشگری هایروش از مشاهده، از پس رهبر، مدیران. باشد همراه( قضاوتی نه) «توصیفی» هایبازخورد ئهارا

 منتقد به خود معلم که شودمی باعث فرآیند این. کنند وادار خود عملکرد «بازاندیشیِ» به را معلم تا کنندمی استفاده

 .نماید اصلاح و شناسایی را خود پداگوژیک ضعف طنقا تدریج به و شده تبدیل خود تدریس سبک درونیِ

  ایحرفه یادگیری جوامع گیریشکل. 2

 هایافته. است ایحرفه یادگیری جوامع ایجاد در «شدهتوزیع رهبری» شگرف تأثیر پژوهش، این برجسته هاییافته از یکی

 هم در را هاکلاس یایزوله هایارساخت مدرسه، مدیرانِ که یابدمی جهش زمانی تدریس کیفیت که دهدمی نشان

 هایگروه قالب در بلکه انفرادی، صورت به نه معلمان کنند،می فعالیت آموزشی رهبران که مدارسی در. شکنندمی

 مشکلاتِ و کنندمی همفکری هم هایکلاس در گذارند،می اشتراک به یکدیگر با را خود هایدرس طرح آموزشی،

 نرخ ،«آموزشی مشارکت» فرهنگِ این که است این مؤید هایافته. کنندمی حل جمعی صورت به را آموزاندانش یادگیری

 .دهدمی افزایش شدت به را تدریس در نوآوری

 آموزشی گذاریهدف و داده بر مبتنی رهبری. 3

 آموزاندانش عملکردی هایداده با را تدریس فرآیندهای شوند،می شناخته موفق آموزشی رهبر عنوان به که مدیرانی

 که معنا بدین. کنندمی «مستمر بهبود یچرخه» درگیرِ را معلم مدیران، این که دهدمی نشان هایافته. کنندمی همسو

 در بازنگری برای فکری خوراکِ عنوان به( استاندارد و عملکردی تشریحی، از اعم) هاآزمون در آموزاندانش عملکرد

 و کرده ایجاد را «گیرند؟نمی یاد آموزاندانش چرا» پیرامون گفتگو فضای رهبران، این. شودمی استفاده تدریس هایروش

 .کند اصلاح شواهد اساس بر را خود تدریس هایراهبرد تا کنندمی تشویق را معلم

 تدریس گرتسهیل مثابه به آموزشی محیط و منابع مدیریت. 4

 با موفق، مدیران. هست نیز ساختاری امر یک بلکه نیست، رفتاری رام یک صرفاً آموزشی رهبری که دهدمی نشان هایافته

 این تزئینی، امور در هزینه صرف جای به. کنندمی هدایت «تدریس کیفیت» سمت به را انسانی و مالی منابع هوشمندی

 تخصصی، هایهکارگا در شرکت و مطالعه جهت معلمان برای آزاد زمانِ کردن فراهم تعاملی، تجهیزات خرید صرفِ منابع
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 معلمان، بر شده تحمیل اداریِ و بوروکراتیک بارِ کاهشِ با هاآن. شودمی معلمان برای مطالعاتی منابعِ تأمین همچنین و

 .کنندمی فراهم تدریس در خلاقیت برای را لازم ذهنی فضایِ

 معلمان انگیزش و خودکارآمدی تقویت. 5

. هستند معلمان «عاطفی حمایت» اصلی منبع آموزشی، رهبری سبک اب مدیران که دهدمی نشان وضوح به هایافته

 به «خودمختاری» اعطای با رهبر، مدیران که دهدمی نشان شد، تحلیل پژوهش این در که گریخودتعیین هایتئوری

 یتتقو را معلمان درونیِ و شایستگی حسِ ،(کلان اهداف به پایبندی عین در) تدریس هایروش انتخاب در معلمان

 تواندمی که کندمی باور معلم یعنی شود؛می منجر «تدریس خودکارآمدیِ» به مستقیماً شایستگی، حسِ این. کنندمی

 .است درس کلاس در تدریس کیفیت رانِپیش قدرتمندترین معلم، باورِ این. باشد داشته آموزاندانش بر عمیقی تأثیر

 تدریس کیفیت بر آن اتتأثیر و آموزشی رهبری هایمؤلفه تحلیل :1جدول

هاهای اجرایی و میانجیمکانیسم اثرات و پیامدها بر کیفیت تدریس  مؤلفه اصلی رهبری  

های افزایش سطح یادگیری عمیق و مهارت

 آموزانفراشناختی دانش

پذیری و ایجاد محیط امن برای ریسک

 نوآوری آموزشی
 ترویج فرهنگ یادگیری

تانداردهای های تدریس با اسهمسو شدن روش

 آموزشی

نظارت بالینی و ارائه بازخوردهای سازنده و 

 مستمر

نظارت آموزشی و پایش 

 تدریس

های پداگوژیک ارتقای دانش محتوایی و مهارت

 معلمان

محور و یادگیری های همتاتشکیل گروه

 مشارکتی
 ای معلمانتوسعه حرفه

کاهش آشفتگی کلاسی و بهبود مدیریت فضای 

 آموزشی

های عملکردی و بازنگری در دادهتحلیل 

 طراحی آموزشی
 رهبری مبتنی بر داده

افزایش رضایت شغلی، تعهد سازمانی و کاهش 

 فرسودگی

تفویض اختیار، حمایت عاطفی و تقویت 

 خودکارآمدی

حمایت از منابع انسانی و 

 انگیزش

 

 رابطه یک تدریس، کیفیت و مدیر آموزشی رهبری بین رابطه که دهدمی نشان کلی تحلیل یک در پژوهش این هاییافته

 عنوان به مدرسه مدیر آن در که است بستری نیازمند بلکه یابد؛نمی ارتقا خلاء در تدریس کیفیت. است «تکاملی»

 به اداری و اجرایی هاینقش از مدیر هرچه که کنندمی تأکید پژوهشی هایداده. کند عمل «یادگیری محیط معمارِ»

 کیفیت ،(یادگیری هدایت و پداگوژیک گفتگوهای ها،کلاس در حضور با) کند حرکت مستقیم زشیِآمو هاینقش سمت

 بر گذاریسرمایه بنابراین،. یابدمی ارتقا «یادگیری گریِتسهیل» سطح به «دانش یساده انتقالِ» سطح از معلمان تدریسِ
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 یا آموزشی محتوای در شکلی تغییرِ هرگونه از بالاتر بسیار ایسرمایه بازگشتِ مدیران، آموزشیِ رهبری هایمهارت روی

 هر از بیش یادگیرنده، سازمانِ یک عنوان به مدرسه، که است آن مؤید امر این. داشت خواهد همراه به فیزیکی تجهیزات

 .باشد داشته فعال حضور «یادگیری فرآیند قلبِ» در که دارد نیاز مدیری به چیز

   گیرینتیجه

 از حاصل نتایج و شد انجام تدریس کیفیت در مدارس مدیران آموزشی رهبری نقش بررسی هدف با حاضر پژوهش

 فرآیندهای بهبود بر اثرگذار عوامل ترینمهم از یکی آموزشی رهبری که داد نشان پیشین هایپژوهش و منابع بررسی

 اجرایی و اداری امور مسئول فاًصر دیگر مدرسه مدیر نوین، آموزشی هاینظام در. است مدارس در یادگیری–یاددهی

 ارتقای و معلمان ایحرفه توسعه آموزشی، هایفعالیت هدایت در اساسی نقش آموزشی رهبر عنوان به بلکه نیست،

 مدیریت آموزشی ابعاد بر بیشتر مدارس مدیران هرچه که است آن بیانگر پژوهش هاییافته. کندمی ایفا تدریس کیفیت

 .گرفت خواهد قرار بالاتری سطح در نیز آموزاندانش تحصیلی عملکرد و معلمان تدریس فیتکی باشند، داشته تمرکز

 نوآوری، به معلمان تشویق یادگیری، فرهنگ ایجاد با آموزشی، رهبری سبک دارای مدیران که داد نشان هابررسی

 تلاش مدیران این. کنندمی فراهم را آموزشی عملکرد بهبود و رشد زمینه سازنده، بازخوردهای ارائه و ایحرفه حمایت

 در مشارکت تجربه، تبادل فرصت معلمان آن در که کنند تبدیل یادگیرنده سازمانی به را مدرسه محیط کنندمی

 سنتی حالت از تدریس کیفیت فضایی، چنین در. باشند داشته را ایحرفه هایمهارت ارتقای و آموزشی هایگیریتصمیم

 که داد نشان همچنین پژوهش نتایج .کندمی حرکت آموزمحوردانش و خلاق فعال، دریست سمت به محورحافظه و

 به ایحرفه و حمایتی رویکرد با که مدیرانی. است آموزشی رهبری ابزارهای ترینمهم از یکی مؤثر آموزشی نظارت

 با و کرده شناسایی را تدریس عفض و قوت نقاط توانندمی پردازند،می معلمان عملکرد ارزیابی و درس هایکلاس مشاهده

 موجب معلمان از مدیران ایحرفه و عاطفی حمایت این، بر علاوه. دهند ارتقا را آموزش کیفیت مناسب، راهکارهای ارائه

 بر مستقیم طور به نیز عوامل این که شودمی آنان شغلی فرسودگی کاهش و سازمانی تعهد شغلی، انگیزش افزایش

 رهبری میان رابطه تقویت در مدرسه سازمانی فرهنگ نقش پژوهش، مهم نتایج دیگر از .هستند ارتأثیرگذ تدریس کیفیت

 است، حاکم ایحرفه یادگیری و متقابل اعتماد همکاری، فضای هاآن در که مدارسی. است تدریس کیفیت و آموزشی

 با باید مدارس مدیران بنابراین،. دکننمی استفاده تدریس نوین هایروش از و دارند بهتری آموزشی عملکرد معلمان
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 که گرفت نتیجه توانمی مجموع در .سازند فراهم را تدریس کیفیت ارتقای زمینه مشارکت، و یادگیری فرهنگ تقویت

 رو، این از. است آموزشی نظام اثربخشی افزایش و تدریس کیفیت بهبود در کلیدی عامل مدارس، مدیران آموزشی رهبری

 هایمهارت به بیشتری توجه مدارس، مدیران توانمندسازی و آموزش انتخاب، در آموزشی ذارانگسیاست است لازم

 ایجاد و مدیران ایحرفه توسعه آموزشی، رهبری زمینه در تخصصی هایدوره برگزاری. باشند داشته آموزشی رهبری

 .کند ایفا مدارس در یرییادگ و آموزش کیفیت ارتقای در مهمی نقش تواندمی آنان برای حمایتی هاینظام
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