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 متوسطه مقطع در معلمان تدریس هایچالش واکاوی
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  چکیده

 کیفیت بر مؤثر موانع ترینمهم بندیدسته و متوسطه مقطع در معلمان تدریس هایچالش واکاوی هدف با حاضر پژوهش

 و ییادگیر نیازهای عتنو درسی، برنامه تراکم نوجوانی، دوره هایپیچیدگی به توجه با. شد انجام یادگیری و یاددهی

 مدیریتی و تربیتی آموزشی، هاینقش باید همزمان که دارند قرار موقعیتی در متوسطه معلمان فناورانه، سریع تغییرات

 با مرتبط نگلیسیا و فارسی منابع. بود هدفمند روایتیِ مرور نوع از و مروری پژوهش روش. گیرند برعهده را متعددی

 مشترک مضامین و ررسیب آموزشی ارزیابی و کلاس مدیریت انگیزش، ی،آموزش مدیریت تربیتی، شناسیروان هایحوزه

 به مربوط هایچالش: کرد بندیصورت اصلی خوشه چند در توانمی را هاچالش داد نشان هایافته. شد استخراج

 گیفرسود) لممع به مربوط هایچالش ،(رفتاری مسائل و هاتوانایی ناهمگنی امتحان، اضطراب پایین، انگیزش) آموزدانش

 ناکافی، زمان محتوا، متراک) درسی برنامه و کلاس هایچالش ،(آموزشی عمل اختیار در محدودیت ها،نقش فشار شغلی،

 و نفعانذی متعارض انتظارات کلاس، تراکم منابع، کمبود) سیاستی و سازمانی هایچالش و ،(پرتنش هایارزشیابی

 از ارد؛د تأکید چندسطحی هایحمایت سوی به حرکت ضرورت بر پژوهش بندیجمع(. خدمت ضمن آموزش شکاف

 ریزیبرنامه در طافانع ایجاد و مدرسه، روان سلامت تقویت معلمان، ایحرفه توانمندسازی ارزشیابی، بازطراحی جمله

 راهمف متوسطه مقطع در محورمدرسه مداخلات طراحی و میدانی هایپژوهش برای مبنایی تواندمی مرور این. درسی

 .کند

 آموزشی شیابیارز درسی، برنامه شغلی، فرسودگی تحصیلی، انگیزش کلاس، مدیریت تدریس، هایچالش :کلیدواژگان
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  مقدمه .1

 آید؛می شمار به پذیریجامعه و رشد هایدوره اثرگذارترین و ترینحساس از یکی آموزشی، نظام در متوسطه مقطع

 تغییرات با همزمان و شوندمی وارد بزرگسالی آستانه به سپس و نوجوانی به کودکی از آموزاندانش آن در که ایدوره

 میان، این در. هستند روروبه بالاتر انتظارات و ترپیچیده آموزشی مطالبات با اجتماعی، و هیجانی شناختی، زیستی،

 تنظیم هویت، گیریشکل یبرا چندوجهی ایعرصه بلکه نیست، اطلاعات انتقال محل صرفاً متوسطه درس کلاس

 طبیعی طوربه فضایی چنین در معلم نقش. است گیریتصمیم و تفکر هایمهارت کسب و اجتماعی، روابط تجربه هیجان،

 عاطفی، حمایت سازنده، تعامل و نظم ایجاد یادگیری، هدایت نظیر هاییمسئولیت و شودمی تعریف محتوا ارائه از فراتر

 چالش یا اختلال هرگونه بنابراین،. گیردمی بر در نیز را مدرسه رسمی الزامات به پاسخگویی و فردی هایتفاوت مدیریت

 و روان سلامت انگیزش، بر و باشد داشته تحصیلی افت از فراتر پیامدهایی تواندمی متوسطه معلمان تدریس فرآیند در

 محتوای پیچیدگی افزایش متوسطه، مقطع در آموزش برجسته هایویژگی از یکی. بگذارد اثر آموزاندانش رشدی مسیر

 در او مهارت و معلم تخصصی دانش به سو یک از پیچیدگی این. است آموزشی موضوعات شدن ترتخصصی و درسی

 و شناختی هایظرفیت به دیگر سوی از و است وابسته یادگیری هایفعالیت طراحی و مفاهیم سازیساده

 تحصیلی، آمادگی سطح در توجهی قابل ناهمگنی متوسطه، هایکلاس در. دارد طارتبا آموزاندانش هایدانستهپیش

 (13۹2 نژاد،خوی) شودمی مشاهده ریاضی و زبانی هایتوانایی و اطلاعات پردازش سرعت یادگیری، هایسبک

 را معنادار ییادگیر فرصت هم و بماند پایبند رسمی درسی برنامه اهداف به هم محدود، زمانی چارچوب در باید معلم

 یا باشند پرجمعیت هاکلاس که شودمی دشوارتر زمانی ویژهبه وضعیت این. کند فراهم فراگیران از ایگسترده طیف برای

 از یکی «کلاس واقعی توان» و «برنامه بایدهای» از ناشی فشار. نباشد دسترس در کافی آموزشیکمک منابع

 متوسطه در ارزشیابی نقش محتوا، شدن تخصصی افزایش با همزمان .است تدریس در چالش تجربه مهم هایسرچشمه

 ورود برای رقابت و نهایی امتحانات استاندارد، هایآزمون با متوسطه آموزشی، هاینظام از بسیاری در. شودمی تربرجسته

: کندمی منتقل آموزدانش و معلم به قدرتمندی پنهان هایپیام فضایی، چنین. است خورده گره تحصیل بعدی مراحل به

 هایروش سمت به است ممکن معلمان نتیجه، در. مهارت رشد یا عمیق فهم الزاماً نه است، نمره دارد اهمیت آنچه

 در است ممکن اگرچه که رویکردی شوند؛ داده سوق حافظه بر تأکید و تکراری هایتمرین محور،آزمون تدریس
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 تضعیف را آموزاندانش خودتنظیمی و کنجکاوی درونی، انگیزش بلندمدت در اما کند، کمک نمرات بهبود به مدتکوتاه

 سازد؛ دشوارتر را کلاس مدیریت و داده افزایش را امتحان اضطراب تواندمی پرتنش هایارزشیابی دیگر، سوی از. کندمی

. دهندمی بروز بیشتری گیزبرانچالش رفتارهای و دهندمی نشان کمتری مشارکت انگیزه،بی یا مضطرب آموزاندانش زیرا

 حساسیت هویتی، هایپرسش با دوره این در نوجوانان. است نوجوانی شناختیروان و رشدی هایویژگی دیگر، مسئله

 صورت به درس کلاس در هاویژگی این. هستند روروبه هیجانی هاینوسان و استقلال، به نیاز دیگران، داوری به نسبت

 به حساسیت همسالان، گروه در شدندیده به تمایل اقتدار، برابر در مقاومت: شودمی ظاهر تعامل از متنوعی هایشکل

 به موضوعی، دانش بر علاوه متوسطه معلم بنابراین،. معلم بازخورد به نسبت هیجانی هایواکنش و احترام، و عدالت

 این نبود در. کند تبدیل انگیزشی و ادلانهع امن، محیطی به را کلاس بتواند تا دارد نیاز تربیتی و ارتباطی هایمهارت

 تدریس کیفیت کاهش و فرسودگی تعارض، تجربه احتمال است، بالا سازمانی و کاری فشار که شرایطی در یا هامهارت

 (13۹1 اکبری،. )یابدمی افزایش

. است کرده دگرگون نیز ار یادگیری و یاددهی ماهیت دیجیتال، ابزارهای گسترش و فناورانه تغییرات اخیر، هایسال در

 سازیغنی برای هاییفرصت مصنوعی، هوش و آموزشی هایسامانه ای،چندرسانه محتوای اجتماعی، هایشبکه ورود

 آموزان،دانش و معلمان میان دیجیتال شکاف. آوردمی پیش نیز ایتازه هایچالش همزمان اما کند،می فراهم یادگیری

 کاری بار ترکیبی، یا آنلاین محتوای تولید برای فشار همچنین و چندوظیفگی، و پرتیحواس مسئله دسترسی، نابرابری

 باید بلکه بیندیشد، «شود تدریس چیزی چه» به باید تنها نه شرایطی چنین در متوسطه معلم. دهدمی افزایش را معلم

 هایحمایت اگر. کند بازتعریف آموزاندانش دیجیتال سواد و هارسانه ابزارها، به توجه با نیز را «شود تدریس چگونه»

 تبدیل سردرگمی و استرس منبع به توانمندسازی، جای به فناوری نباشد، فراهم کافی ایحرفه هایآموزش و زیرساختی

 محدود درس کلاس سطح به صرفاً تواننمی را متوسطه در معلمان تدریس هایچالش. (13۹2 شریعتمداری،. )شودمی

 میان روابط و مدیر، رهبری سبک سازمانی، فرهنگ اداری، ساختارهای با آموزشی، سازمان یک وانعن به مدرسه. کرد

 انتظار سو یک از: است روروبه متعارض انتظارات با معلم موارد، از بسیاری در. گذاردمی اثر تدریس تجربه بر نفعانذی

 شودمی خواسته او از دیگر سوی از کند؛ آماده هاآزمون برای را آموزاندانش و دهد پوشش دقیق و کامل را محتوا رودمی

 .(13۹4 واجارگاه،فتحی) دهد پرورش نیز را اجتماعی تربیت و اخلاق انتقادی، تفکر زندگی، هایمهارت
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 هاتفاوت این و باشند داشته انضباط و نمره تکلیف، نظم، به نسبت متفاوتی رویکردهای است ممکن والدین همچنین

 مکرر تغییرات و آموزشی هایسیاست این، بر افزون. کند تبدیل جدی چالشی به را هاخانواده با معلم تعامل تواندمی

 سطح در .سازدمی محدود را کار بر او کنترل احساس و دهدمی کاهش را معلم ریزیبرنامه ثبات گاه ها،دستورالعمل

 دانش تربیتی، دانش محتوایی، دانش: است گوناگون یهاشایستگی از ترکیبی نیازمند متوسطه در تدریس ای،حرفه

 هامؤلفه این از یک هر. ایحرفه اخلاق و فرهنگی حساسیت و کلاس، مدیریت هایمهارت ارزشیابی، دانش درسی، برنامه

 اب معلمی حتی نمونه، برای. شود منجر کلاس در توجه قابل هایدشواری به تواندمی باشد، ناکافی یا ضعف دچار اگر

 مدیریت در ناتوانی صورت در یا یادگیری هایفعالیت طراحی در ضعف صورت در است ممکن قوی موضوعی دانش

 حمایت از اما هستند توانمند تربیتی نظر از که معلمانی دیگر، سوی از. کند ایجاد مؤثر یادگیری نتواند کلاس، تعاملات

 بنابراین،. یابد کاهش آنها تدریس کیفیت و شوند فرسوده زمان طول در است ممکن نیستند، برخوردار کافی سازمانی

 کلاسی، فردی، عوامل آن در که گرفت نظر در چندسطحی و چندعاملی ایپدیده مثابه به باید را تدریس هایچالش

 گیریشکل برای متوسطه در یادگیری اهمیت به توجه با (13۹۶ گنجی،. )دارند متقابل کنش هم با سیاستی و سازمانی

 منظر از هم و علمی منظر از هم مقطع، این در معلمان تدریس هایچالش بررسی اجتماعی، و انسانی سرمایه

 و کند کمک معلمان بر اصلی فشار نقاط شناسایی به تواندمی هاچالش این واکاوی. است ضروری آموزشی گذاریسیاست

 هایحمایت طراحی و خدمت ضمن آموزش قایارت ارزشیابی، نظام بهبود درسی، برنامه اصلاح برای مسیرهایی

 از گیرانتصمیم و مدیران آگاهی افزایش به تواندمی پژوهشی چنین همچنین. سازد فراهم سازمانی و شناختیروان

 دیده کمتر کلان هایبرنامه و رسمی اسناد در گاه که هاییواقعیت شود؛ منجر متوسطه درس کلاس هایواقعیت

 تحصیل، ترک کاهش آموزان،دانش یادگیری کیفیت بهبود متوسطه، معلمان تدریس شرایط بهبود نهایت، در. شوندمی

 .(13۹۰ ساعتچی،) کندمی تسهیل را آموزشی عدالت افزایش و مدرسه روان سلامت ارتقای

 مقطع در معلمان تدریس هایچالش ترینمهم کندمی تلاش موجود، علمی ادبیات بر تمرکز با حاضر پژوهش رو، این از

 فراهم را مؤثر عوامل به جامع نگاه امکان مطالعه، این مروری رویکرد. کند تبیین و بندیطبقه استخراج، را متوسطه

 یا میدانی کیفی پیمایشی، نوع از بعدی هایپژوهش مبنای تواندمی ها،چالش از مفهومی چارچوب یک ارائه با و سازدمی

 (13۹۵ کرمی،. )باشد ایمداخله
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 نظری بانیم .2

 صورتبه اجتماعی و سازمانی آموزشی، فردی، عناصر آن در که است چندبعدی ایپدیده متوسطه مقطع در تدریس

 گرتسهیل بلکه نیست، دانش دهندهانتقال تنها مقطع این در معلم. گذارندمی اثر یادگیری و یاددهی کیفیت بر همزمان

 موارد از بسیاری در و آموزان،دانش هیجانی و شناختی رشد کنندههدایت کلاس، اجتماعی روابط کنندهتنظیم یادگیری،

 در تدریس هایچالش درباره بحث هرگونه رو،این از. است مدرسه هایواقعیت و آموزشی هایسیاست میان واسطه

 در توانمی را ضوعمو این نظری مبانی. دهد توضیح را پیچیدگی این بتواند که باشد استوار نظری بستری بر باید متوسطه

 یادگیری، و انگیزش متوسطه، آموزاندانش رشدی هایویژگی مؤثر، تدریس ماهیت: کرد بندیصورت اصلی محور چند

 .مدرسه سازمانی فرهنگ و ساختار نقش نیز و ارزشیابی، و درسی برنامه معلمان، شغلی فرسودگی کلاس، مدیریت

 محتوای موفق انتقال معنای به صرفاً مؤثر تدریس تربیتی، علوم بیاتاد در. است مؤثر تدریس مفهوم محور، نخستین

 تا کندمی فراهم را شرایطی معلم آن در که است طراحی بر مبتنی و تعاملی هدفمند، فرآیندی بلکه نیست، درسی

 دانش از معلم رداریبرخو مستلزم اثربخش تدریس. کند تجربه را انتقال قابل و پایدار معنادار، یادگیری بتواند آموزدانش

 اساس، این بر. است فردی هایتفاوت با انطباق قدرت و ارزشیابی توانایی ارتباطی، هایمهارت تربیتی، دانش محتوایی،

 میان مداوم طوربه باید معلم زیرا است؛ مندموقعیت و محورتصمیم فعالیتی بلکه ساده، و خطی عمل یک نه تدریس

 ویژگی همین. کند ایجاد تعادل مدرسه الزامات و منابع، و زمان هایمحدودیت آموزان،دانش نیازهای درسی، برنامه اهداف

 تدریس، کیفیت تبیین در .باشند زمینه به وابسته و متنوع نیز آن هایچالش که شودمی سبب تدریس بودن مندموقعیت

 توجه، مانند یادگیرنده ذهنی فرایندهای بر شناختی دیدگاه. دارند مهمی جایگاه گرایانهسازنده و شناختی هاینظریه

 بتواند معلم که است مؤثر زمانی تدریس منظر، این از. کندمی تأکید مسئله حل و اطلاعات دهیسازمان حافظه، ادراک،

 را جدید محتوای و پیشین دانش میان پیوند کند، تنظیم آموزدانش شناختی رشد سطح با متناسب را مطالب ساختار

 فرایندی را یادگیری گراییسازنده دیدگاه مقابل، در. آورد فراهم اطلاعات عمیق پردازش برای هاییفرصت و ازد،س برقرار

 اطلاعات منفعل کنندهدریافت صرفاً آموزدانش نگاه، این اساس بر. داندمی فردی سازیمعنا بر مبتنی و اجتماعی فعال،

 طراح به صرف دهندهانتقال از معلم نقش رو،این از. سازدمی را دانش ن،همسالا و معلم محتوا، با تعامل در بلکه نیست،

 .(13۹۶ گنجی،) کندمی تغییر بازخورددهنده و راهنما گر،پرسش یادگیری، هایموقعیت
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 .دهدمی افزایش نیز را معلم ایحرفه هایمسئولیت اما گشاید،می تدریس برای ایتازه هایافق اگرچه نقش، در تحول این

 ایمرحله در متوسطه مقطع آموزاندانش. است موضوع این نظری مبانی در مهم رکن دومین نوجوانان، تحولی هایویژگی

 تدریج به آنان شناختی، نظر از. است همراه شناختی و اجتماعی هیجانی، زیستی، سریع تغییرات با که دارند قرار رشد از

 فرصت تحول، این. آورندمی دست به را پیچیده روابط درک و قیاسی لاستدلا پردازی،فرضیه انتزاعی، تفکر توانایی

 آن، کنار در اما. سازدمی فراهم تحلیل هایمهارت پرورش و انتقادی تفکر تقویت نظری، مفاهیم آموزش برای مناسبی

. شودمی برجسته رهدو این در نیز هویت وجویجست و همسالان گروه از تأثیرپذیری استقلال، به نیاز هیجانی، حساسیت

 استقلال به میل مثال، برای. شوند ظاهر درس کلاس در چالش عنوانبه هم و ظرفیت عنوانبه هم توانندمی هاویژگی این

 برابر در مقاومت به است ممکن نشود، هدایت درستی به اگر اما باشد، پذیریمسئولیت و فعال مشارکت ساززمینه تواندمی

 ترینبنیادی از یکی انگیزش تربیتی، شناسیروان منظر از .بینجامد کلاس قوانین از تبعیت کاهش یا معلم اقتدار

 کند، تلاش یادگیری برای اندازه چه تا آموزدانش که کندمی تعیین انگیزش. است یادگیری و تدریس بر مؤثر متغیرهای

 تبیین برای مختلفی هاینظریه. کند تفسیر ار خود شکست یا موفقیت چگونه و دهد، نشان پایداری هادشواری برابر در

 سه گری،خودتعیین چارچوب در. اسناد نظریه و ارزش-انتظار نظریه گری،خودتعیین نظریه جمله از دارد، وجود انگیزش

 را نیازها این کلاس فضای اگر. دارند اهمیت درونی انگیزش گیریشکل در تعلق و شایستگی خودمختاری، بنیادین نیاز

 یا تحقیرآمیز بازخورد افراطی، کنترل برعکس،. یابدمی افزایش عمیق یادگیری و فعال مشارکت احتمال کند، تتقوی

 یادگیری در زمانی آموزدانش نیز ارزش-انتظار نظریه منظر از. کند تضعیف را انگیزش تواندمی انسانی روابط به توجهیبی

. بداند باارزش را یادگیری فعالیت هم و باشد داشته باور موفقیت برای خود توانایی به هم که کندمی گذاریسرمایه

 .(13۹4 واجارگاه،فتحی) دارد کنندهتعیین نقش هاادراک این به دهیشکل در معلم تدریس کیفیت بنابراین،

 توانایی ارهدرب فرد باور به خودکارآمدی. یابدمی ایویژه اهمیت نیز تحصیلی خودکارآمدی مفهوم انگیزش، با پیوند در

 در معمولاً دارند، بالاتری خودکارآمدی که آموزانیدانش درس، کلاس در. دارد اشاره تکلیف یک موفق انجام برای خود

 نسبت ذاتی ناتوانی به کمتر را شکست و کنندمی استفاده مؤثرتر یادگیری راهبردهای از پایدارترند، مشکلات برابر

 محروم آن از یا برخوردارند تدریس خودکارآمدی از نیز معلمان نیست؛ آموزدانش گیویژ تنها خودکارآمدی اما. دهندمی

 و مفاهیم تبیین مشارکت، ایجاد کلاس، مدیریت در اشتوانایی به نسبت معلم باور به تدریس خودکارآمدی. شوندمی
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 است، محدود او اثرگذاری توان ن،فراوا تلاش وجود با کند احساس معلم وقتی. دارد اشاره آموزاندانش یادگیری به کمک

 در توانمی را تدریس هایچالش جهت، این از. شودمی فراهم آموزشی خلاقیت کاهش و ناامیدی روانی، فشار برای زمینه

. است موضوع این نظری هایستون از دیگر یکی کلاس مدیریت .کرد تحلیل نیز معلمان خودکارآمدی سطح با پیوند

 تحصیلی عملکرد و هویت هیجان، قدرت، روابط آن در که است ناپذیربینیپیش گاه و پویا طیمحی متوسطه درس کلاس

 فضا، دهیسازمان شامل بلکه نیست، نامطلوب رفتارهای کنترل معنای به صرفاً کلاس مدیریت. خورندمی گره یکدیگر به

 رویکردهای در. است ایمن یادگیری اقلیم ایجاد و مثبت ارتباط برقراری عدالت، به توجه تعامل، قواعد ها،فعالیت زمان،

 روشن طراحی با معلم یعنی. مشکل بروز از پس مداخله صرفاً نه است استوار پیشگیری بر مؤثر کلاس مدیریت نوین،

 با. دهدمی کاهش را تعارض و نظمیبی بروز احتمال سازنده، بازخورد و محترمانه تعامل شفاف، انتظارات تعیین ها،فعالیت

 درسی، فشارهای و آموزان،دانش اجتماعی و فرهنگی تنوع نوجوانی، هایویژگی دلیل به متوسطه مقطع در حال، این

 کلاس در آموزاندانش رفتاری هایچالش .شود تبدیل معلم کار ابعاد دشوارترین از یکی به است ممکن کلاس مدیریت

 فقط نه آموزاندانش رفتارهای. فهمید کلاسی تعاملات و اجتماعی یادگیری نظری چارچوب در باید نیز را متوسطه

 پیشین هایتجربه و همسالان الگوهای معلم، با رابطه مدرسه، قواعد با تعامل نتیجه بلکه فردی، هایویژگی محصول

 گیریکناره احتمال کند، مزمن ناتوانی یا توجهیبی عدالتی،بی احساس آموزدانش اگر. هستند شکست یا موفقیت

 ایجاد حمایت و احترام بر مبتنی پیوندی بتواند معلم وقتی مقابل، در. یابدمی افزایش مقاومت یا انضباطیبی تحصیلی،

 در کلیدی عناصر از یکی آموزدانش و معلم رابطه کیفیت منظر، این از. یابدمی کاهش زاچالش رفتارهای از بسیاری کند،

 مبانی در نیز معلم شناختیروان و ایحرفه هایویژگی کلاس، و آموزدانش ارکن در .است تدریس دشواری یا موفقیت فهم

 ارزیابی آموزان،دانش یادگیری مسئولیت: است همراه متعددی فشارهای با ایحرفه تدریس. دارند مرکزی جایگاه نظری

 انباشت. فناوری و درسی نامهبر تغییرات با سازگاری و انضباطی، مسائل مدیریت خانواده، و مدیر به پاسخگویی مستمر،

 فرسودگی. بینجامد شغلی فرسودگی به تواندمی باشد، نداشته وجود کافی حمایت که شرایطی در ویژهبه فشارها، این

 کاهش احساس و عاطفی، گیریفاصله یا شخصیت مسخ هیجانی، خستگی: شودمی شناخته مؤلفه سه با معمولاً شغلی

 با رابطه کیفیت بر بلکه کند،می تهدید را معلم روان سلامت تنها نه فرسودگی معلمی، حرفه در. فردی موفقیت

 . (13۹1)اکبری،  گذاردمی اثر خدمت استمرار حتی و آموزشی پذیریانعطاف آموزان،دانش
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 نی،سازما منظر از .بود خواهد ناقص ایحرفه روانی فشار و فرسودگی به توجه بدون تدریس هایچالش تحلیل بنابراین،

 ساختارهای و روابط هنجارها، ها،نقش با رسمی اجتماعی نظام یک بلکه نیست، درسی برنامه اجرای محل صرفاً مدرسه

 هایفرصت مدیر، ارتباطی سبک مدرسه، رهبری کیفیت که دهندمی نشان آموزشی مدیریت هاینظریه. است قدرت

 جو که مدارسی در. کند تضعیف یا تسهیل را تدریس تجربه تواندمی معلمان میان همکاری فرهنگ و ای،حرفه مشارکت

 جوهای مقابل، در. کنندمی تجربه بیشتری کارآمدی و امنیت تعلق، احساس معمولاً معلمان دارند، حمایتی سازمانی

 به مانیساز حمایت متوسطه، معلم برای. دهند افزایش را ایحرفه تعارض و نقش فشار توانندمی ثباتبی یا مبهم آمرانه،

 این نبود. است آموزشی گیریتصمیم در اعتماد و ایحرفه بازخورد تجربه، تبادل امکان منابع، به دسترسی معنای

 گیریشکل در اصلی عوامل از نیز آن دهیسازمان نحوه و درسی برنامه .کندمی ترسنگین را کلاس هایچالش ها،مؤلفه

 معلم باشد، محتوا حداکثری پوشش بر مبتنی و فشرده متراکم، درسی نامهبر اگر. آیدمی شمار به تدریس هایدشواری

 وضعیت، این در. دهد کاهش را بازخورد و وگوگفت تمرین، تأمل، فرصت و ببرد بالا را تدریس سرعت شودمی ناگزیر

 اهداف میان تناسب عدم دیگر، سوی از. کندمی افت مفهومی درک کیفیت و شودمی نزدیک مطالب حفظ به یادگیری

 احساس شرایطی چنین در معلم. کندمی ایجاد امکان و انتظار میان شکافی مدرسه، واقعی امکانات و درسی برنامه

 در مسئله این. دهد پاسخ کلاس واقعی نیازهای به تواندمی کمتر و است ماندگیعقب جبران حال در همواره کندمی

 نقش موضوع این نظری مبانی در نیز آموزشی ارزشیابی .است ترجستهبر دارند، مهارتی یا مفهومی ماهیت که دروسی

 به یادگیری از ناقص تصویری تنها نه شود، محدود محورنمره و پایانی سنجش به فقط اگر ارزشیابی. دارد ایکنندهتعیین

 ارزشیابی جدید، دهایرویکر در. دهدمی شکل نیز را آموزدانش مطالعه سبک و معلم آموزشی رفتار بلکه دهد،می دست

 از بسیاری در حال، این با. باشد رشددهنده و تکوینی بازخورددهنده، باید و شودمی تلقی یادگیری فرایند از بخشی

 تا کند پیدا گزینشی کارکرد بیشتر ارزشیابی که شودمی سبب رسمی نتایج اهمیت و هاآزمون فشار متوسطه، هایکلاس

 هایروش تنوع از و دهد سوق محورامتحان تدریس سمت به را معلم تواندمی نمره طقمن غلبه این. آموزشی کارکرد

 هایتصمیم و ارزشیابی نظام میان رابطه تدریس، هایچالش فهم برای مهم نظری مبانی از یکی نتیجه، در. بکاهد تدریس

)شعبانی،  است شده تبدیل مهم نظری مباحث از یکی به نیز متوسطه تدریس در فناوری نقش .است معلم آموزشی

1384) . 
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 گسترش و منابع به بخشیتنوع آموزش، سازیفردی فعال، یادگیری تسهیل ابزار تواندمی فناوری جدید، هایدیدگاه در

 طراحی معلم، دیجیتال سواد به بلکه نیست؛ شدهتضمین خود خودی به فناوری اثربخشی اما. باشد تعامل هایفرصت

 بدون یا ایحرفه پشتیبانی بدون فناوری اگر. است وابسته ابزارها از استفاده فرهنگ و فنی اختزیرس مناسب، آموزشی

 نابرابری افزایش یا آماده محتواهای به سطحی وابستگی آشفتگی، منبع به است ممکن شود، وارد مدرسه بافت به توجه

 محیط و فناوری معلم، میان رابطه به توجه مستلزم جدید عصر در تدریس هایچالش فهم بنابراین،. شود بدل آموزشی

 کنشبرهم حاصل متوسطه مقطع در معلمان تدریس هایچالش گفت توانمی نظری مبانی بندیجمع در .است یادگیری

 در. دارد اهمیت روانی رشد و خودکارآمدی انگیزش، آموز،دانش هایویژگی فردی، سطح در. هستند عوامل از سطح چند

 درسی، برنامه آموزشی، سطح در. است مطرح شغلی آوریتاب و کلاس مدیریت معلم، مهارت و انشد ای،حرفه سطح

 و منابع آموزشی، رهبری مدرسه، فرهنگ سازمانی، سطح در و. کنندمی ایفا نقش تدریس هایروش و ارزشیابی

 بلکه فروکاست، معلم فردی عفض به نباید را تدریس هایچالش که دهدمی نشان نگاهی چنین. تأثیرگذارند هاسیاست

 نیز متوسطه در تدریس بهبود برای راهکار هرگونه اساس، این بر. کرد تحلیل شرایط و روابط از ایشبکه در را آنها باید

 (13۹۶ سیف،. )باشد زمینه از جامع فهم بر مبتنی و بینانهواقع چندبعدی، باید

  مسئله بیان .3

 با معلمان آن در که است سازمانی و هیجانی آموزشی، تعاملات از پیچیده و پویا یاشبکه متوسطه، مقطع در درس کلاس

 اصلاحی، هایبرنامه و تحولی اسناد تدوین وجود با. هستند مواجه یادگیری و یاددهی فرآیند در متعددی هایچالش

 روروبه جدی رفتاری و تاریساخ موانع با همچنان تدریس فرآیند که دهدمی نشان درس هایکلاس روزمره هایواقعیت

 پوشش به ملزم سو یک از دارند؛ قرار متناقض تقاضاهای از ناشی فشارهای معرض در مداوم طوربه متوسطه معلمان. است

 را آموزاندانش فردی هایتفاوت باید دیگر سوی از و هستند محدود زمانی بازه در درسی هایکتاب انبوه حجم کامل

 هایتعارض این. کنند مدیریت را کلاس انضباط و نظم و نمایند بازیابی را آنان یافتههشکا انگیزش کنند، لحاظ

 نیازمند که کندمی تبدیل فرساینده و زاتنش فرآیند یک به آرام، و شدهریزیبرنامه فعالیت یک از را تدریس ساختاری،

 شناختی، هایتوانایی نظر از درس هایکلاس شدید ناهمگنی مسئله، این برجسته ابعاد از یکی. است جانبههمه بررسی

 و اطلاعات پردازش هایسبک یادگیری، سرعت در تفاوت متوسطه، دوره در. است آموزاندانش انگیزشی و رفتاری
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 دهند ارائه آموزانیدانش به را واحدی درسی محتوای ناگزیرند اغلب دبیران. رسدمی خود اوج به درسی هایدانستهپیش

 عدم. هستند ترچالشی هایفعالیت نیازمند دیگر برخی و اندفرانگرفته درستی به را نیازپیش مفاهیم هاآن از برخی که

 معلم شودمی سبب آموزش، سازیفردی برای مناسب آموزشی ابزارهای کمبود و رسمی درسی هایبرنامه پذیریانعطاف

 از گروهی تحصیلی گیریکناره وضعیت، این مستقیم پیامد. بماند ناتوان متنوع نیازهای این میان توازن ایجاد در

    (13۹2 نژاد،خوی. )سازدمی مختل جدی طوربه را تدریس که است کلاس در مخرب رفتارهای بروز و آموزاندانش

 مضاعف را کلاس مدیریت پیچیدگی نیز نوجوانی دوره رشدی و شناختیروان هایویژگی شناختی، هایتفاوت بر علاوه

 مسائل این که مواجهند طلبیاستقلال به میل و خلقی نوسانات هویتی، هایچالش با متوسطه آموزاندانش. کندیم

 تسلط بر علاوه مخاطبان، از گروه این با مؤثر ارتباط برقراری برای معلمان. شودمی منتقل کلاس فضای به مستقیماً

 این با. هستند تعارض حل توانایی و بالا هیجانی هوش فته،پیشر ارتباطی هایمهارت نیازمند درس، موضوع بر علمی

 دیجیتال، ابزارهای از ناشی هایپرتیحواس و مزمن انگیزگیبی نافرمانی، رفتارهای با مواجهه در معلمان از بسیاری حال،

 خود که وندشمی متوسل مستقیم کنترلی هایشیوه یا سنتی انضباطی ابزارهای به و بوده کارآمد راهبردهای فاقد

 کنکور، و تراکمی هایآزمون بر مفرط تأکید و ارزشیابی نظام ساختار دیگر، سوی از .کند تشدید را تعارضات تواندمی

 جای به تا دهدمی قرار فشار تحت را معلمان گزینشی، رویکرد این. است افکنده تدریس هایروش بر سنگینی سایه

 روی زنیتست و محورحافظه سنتی، هایروش به مسئله، حل هایمهارت و انتقادی تفکر تقویت عمیق، فهم بر تمرکز

 میان در را امتحان اضطراب بلکه کند،می محدود را معلمان خلاقیت تنها نه محورامتحان تدریسِ الگوی این. آورند

 کنندمی احساس معلمان ر،بست این در. سازدمی نابود یادگیری برای را هاآن درونی انگیزش و داده افزایش آموزاندانش

  (13۹۵ کرمی،. )است شده اداری انتظارات و قبولی آمارهای قربانیِ هاآن آموزشی خلاقیت و ایحرفه استقلال که

 کمبود و آزمایشگاهی، و کارگاهی تجهیزات فرسودگی ها،کلاس بالای تراکم مانند سازمانی هایچالش همچنین،

 در مداوم تغییرات. دهدمی قرار ضعف موقعیت در را معلمان باکیفیت، خدمت ضمن یهاآموزش و توانمندسازی هایدوره

 برنامه و قصدشده درسی برنامه میان عمیقی شکاف معلمان، برای موقعبه و متناسب هایآموزش بدون درسی کتب

 ذهنی خستگی و تنهایی احساس تغییرات از حجم این با مواجهه برای معلمان نتیجه، در. کندمی ایجاد اجراشده درسی

 اصلی مسئله بنابراین،. شودمی منجر آنان شغلی انگیزه افت و تدریس کیفیت کاهش به درازمدت در امر این که کنندمی
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 در عوامل این چگونه و است ابعادی چه شامل متوسطه مقطع در معلمان تدریس هایچالش که است این حاضر پژوهش

 گذارند؟می اثر یادگیری-یاددهی دفرآین بر مفهومی ساختار یک قالب

  پژوهش ضرورت. 4

 حیاتی ضرورت و اهمیت کاربردی و نظری منظر چند از متوسطه، مقطع در معلمان تدریس هایچالش درباره پژوهش

 تحصیلی پیشرفت تدریس، هایروش مانند پراکنده متغیرهای بررسی به متعددی هایپژوهش اگرچه علمی، بعد از. دارد

 و یکپارچه صورت به را تدریس هایچالش بتوانند که جامعی هایپژوهش خالی جای اما اند،پرداخته کلاس یتمدیر یا

 ادبیات توسعه به مختلف، هایخوشه در هاچالش بندیدسته با مطالعه این. شودمی احساس کنند، واکاوی ساختاریافته

 ارائه اثربخش تدریس موانع از تریروشن تصویر و کندمی کمک تربیتی شناسیروان و آموزشی مدیریت حوزه در نظری

 با آموزش مقدم خط در روزانه تربیت، و تعلیم نظام اصلی کارگزاران عنوان به معلمان کاربردی، جنبه از .دهدمی

 به هاچالش این دقیق شناسایی. دارد مستقیم تأثیر آنان ایحرفه عملکرد و روان سلامت بر که مواجهند مشکلاتی

 هایواقعیت اساس بر را خود هایگیریتصمیم تا دهدمی امکان پرورش و آموزش گذارانسیاست و درسی ریزانرنامهب

 حجم اصلاح به تواندمی درسی محتوای تراکم به مربوط هایچالش از آگاهی نمونه، برای. نهند بنا درس کلاس ملموس

 هایدوره طراحی مسیر تواندمی پژوهش این هاییافته همچنین،. کند کمک آموزش زمان سازیمتناسب و هاکتاب

 نوجوانان، رفتارهای مدیریت مانند کاربردی هایمهارت سمت به را هاآن و داده تغییر را معلمان خدمت ضمن آموزش

 با میمستقی ارتباط تدریس هایچالش درک این، بر علاوه .دهد سوق فناوری از خلاقانه استفاده و تکوینی هایارزشیابی

 بهبود هاآن با مواجهه هایشیوه یا شود برطرف معلم تدریس موانع که هنگامی. دارد آموزاندانش یادگیری کیفیت بهبود

. شودمی فراهم آموزاندانش برای تریاثربخش و برابر یادگیری هایفرصت و یافته ارتقا کلاس آموزشی و عاطفی جو یابد،

 این از. کندمی کمک نوجوانان تحصیلی بهزیستی تقویت و یادگیری به اشتیاق ایشافز تحصیلی، افت کاهش به امر این

 به آموزشی عدالت سمت به حرکت و آموزشی سیستم کل وریبهره ارتقای برای ضروری گامی پژوهش این انجام رو،

 .رودمی شمار
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 پژوهش اهداف. 5

 .درس کلاس مدیریت حوزه در متوسطه مقطع معلمان تربیتی و آموزشی هایچالش بندیدسته و شناسایی. 1

 .متوسطه معلمان دیدگاه از ارزشیابی نظام و درسی برنامه به مربوط موانع واکاوی. 2

 .یادگیری فرآیند در نوجوان آموزاندانش انگیزشی و تحولی هایویژگی از ناشی هایچالش بررسی. 3

 .متوسطه مقطع دبیران تدریس یتکیف بر مؤثر ساختاری و رفاهی سازمانی، موانع تبیین. 4

 پژوهش سوالات .6

 چیست؟ درس کلاس هدایت و مدیریت زمینه در متوسطه مقطع معلمان تربیتی و آموزشی هایچالش ترینمهم. 1

 کند؟می ایجاد معلمان تدریس برای را هاییچالش و موانع چه فعلی ارزشیابی سیستم و درسی برنامه ساختار. 2

 سازد؟می مواجه چالش با را معلمان یاددهی فرآیند چگونه متوسطه مقطع آموزاندانش رفتاری و یزشیانگ هایویژگی. 3

 دارد؟ دبیران تدریس اثربخشی و کیفیت بر تأثیری چه متوسطه مدارس پشتیبانی و اداری سازمانی، هایچالش. 4

  پژوهش روش .7

 کلیه شامل پژوهش جامعه. است روایتی مرور نوع از وریمر اجرا، روش نظر از و کاربردی هدف، نظر از حاضر پژوهش

 تربیتی، شناسیروان هایحوزه با مرتبط المللیبین و داخلی نشریات در شدهچاپ معتبر مقالات و مرجع علمی هایکتاب

 تخصصی هایکلیدواژه از استفاده با وجوجست فرآیند. بود معلمان شغلی فرسودگی و درسی ریزیبرنامه کلاس، مدیریت

 انتخاب، مرتبط متون خروج، و ورود معیارهای اساس بر اولیه غربالگری از پس. شد انجام معتبر اطلاعاتی هایپایگاه در

 . شوند بندیطبقه اصلی هایمقوله قالب در و استخراج معلمان تدریس هایچالش تا شدند گزینش و محتوا تحلیل

 پژوهش هاییافته .8

 را معلمان هایچالش که دهدمی نشان متوسطه مقطع در تدریس زمینه در شدهانجام هایوهشپژ و نظری منابع بررسی

 شکل سازمانی و ایبرنامه کلاسی، فردی، عوامل از ایشبکه در هاچالش این بلکه فروکاست، منفرد عامل یک به تواننمی

 متنوع نیازهای آموزشی، نظام رسمی انتظارات به همزمان باید که دارد قرار وضعیتی در متوسطه معلم واقع، در. گیرندمی

 این حاصل. دهد پاسخ کلاس هیجانی و رفتاری مسائل و زمانی هایمحدودیت درسی، محتوای اقتضائات آموزان،دانش

 نوعی به باشد، آموزشی صرفاً فعالیت یک آنکه از بیش تدریس، آن در که است ایحرفه ایتجربه گیریشکل وضعیت،
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 معلمان تدریس هایچالش ترینمهم که دهدمی نشان پژوهش این هاییافته. شودمی تبدیل پیچیدگی یوستهپ مدیریت

 : کرد بندیدسته اصلی حوزه سه در توانمی را متوسطه مقطع در

 کلاس فضای و آموزاندانش به مربوط هایچالش 

 آموز فرآیند و درسی برنامه به مربوط هایچالش 

 معلمان ایحرفه و سازمانی ساختار به مربوط هایچالش. 

 کلاس فضای و آموزاندانش به مربوط هایچالش. 1

. است متوسطه سنین در آموزاندانش رفتاری و تحولی هایویژگی از ناشی هایدشواری ها،یافته ترینپررنگ از یکی

 به گرایش و استقلال، به میل دیگران، قضاوت به نسبت حساسیت هیجانی، نوسانات آن در که است ایدوره نوجوانی

 مقررات، برابر در مقاومت تمرکز، کاهش مانند هاییشکل به درس کلاس در هاویژگی این. گیردمی شدت همسالان

 تأکید مرورشده منابع از بسیاری. یابدمی بروز معلم با تعارض گاه و بازخورد، به حساسیت فعال، مشارکت به میلیبی

 نیازمند هاآن مدیریت که اندمواجه رفتارهایی با بیشتر تر،پایین مقاطع معلمان با مقایسه در متوسطه معلمان که دارند

 ابزارهای معلم که زمانی عمل، در. است نوجوان شناسیروان از عمیق فهم و اثربخش ارتباط ای،حرفه اقتدار از ترکیبی

 و شودمی وضعیت کنترل صرف کلاس انرژی از زیادی بخش ندارد، اختیار در را رفتارهایی چنین با مؤثر تعامل برای لازم

 متوسطه هایکلاس در. بود ادبیات در پرتکرار مضامین دیگر از نیز آموزاندانش ناهمگنی .کندمی افت تدریس کیفیت

 کدیگری کنار در متفاوت یادگیری سبک و تحصیلی انگیزش خانوادگی، زمینهپیش توانایی، سطح با آموزانیدانش معمولاً

 عقب یادگیری فرآیند از ضعیف آموزدانش هم که کند تدریس ایگونه به محدود زمان یک در باید معلم. گیرندمی قرار

 سازترمسئله پرجمعیت، هایکلاس در ویژهبه وضعیت این. نشود دلزدگی و خستگی دچار قوی آموزدانش هم و نماند

 و تکوینی ارزشیابی تفکیکی، آموزش مانند گرحمایت ابزارهای با اگر ها،تفاوت این به پاسخگویی از حاصل فشار. شودمی

 نیز آموزاندانش تحصیلی انگیزش کاهش .شودمی منجر معلم در ایحرفه ناتوانی احساس به نباشد، همراه مکمل منابع

 متوسطه، مقطع در که دهدمی نشان بررسی مورد منابع از توجهی قابل بخش. دارد قرار هاچالش ترینمهم زمره در

 امتحان از عبور نمره، کسب به بیشتر و گیرندمی فاصله عمیق یادگیری به نسبت آموزاندانش بالاتر، هایسال در ویژهبه

 . (2۰۰۰)رایان و دسی،  کنندمی توجه بیرونی فشارهای به پاسخ یا
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 گرایش تحصیلی گراییحداقل به مشارکت، و کنجکاوی جای به که روستروبه آموزانیدانش با معلم شرایطی، چنین در

 نبود همچنین. دهدمی تقلیل محتوا حداقلی انتقال به ذهنی فعال درگیری از را تدریس فرآیند انگیزش، افت این. دارند

 نیز کلاس عاطفی فضای .شودمی کلاس نظم در اختلال حتی یا ذهنی غیبت تفاوتی،بی افزایش باعث یادگیری، در معنا

 اعتماد، بر مبتنی آموزدانش و معلم رابطه هرچه دهدمی نشان هایافته. است تدریس دشواری در اثرگذار عوامل از یکی

 رابطه که هاییکلاس در برعکس،. یابدمی کاهش یادگیری افت و رفتاری هایچالش بروز احتمال باشد، حمایت و احترام

. شودمی مشاهده بیشتر مشارکت افت و عاطفی خاموشی اومت،مق گیرد،می شکل شدید فاصله یا تحقیر ترس، پایه بر

 وابسته نیز مثبت عاطفی اقلیم ساختن در او توانایی به بلکه نیست، معلم علمی مهارت تابع تنها تدریس کیفیت بنابراین،

 با رفاًص و هستند کلاس ارتباطی بافت از ناپذیرجدایی بخشی تدریس هایچالش که دهدمی نشان نتیجه این. است

 .(2۰1۶)ماسلاچ و لیتر،  شوندنمی حل انضباطی ابزارهای

 آموزش فرآیند و درسی برنامه به مربوط هایچالش. 2

 یکی. است مربوط متوسطه در تدریس بر حاکم منطق و آموزشی محتوای درسی، برنامه ساختار به هایافته دسته دومین

 حجم که اندکرده گزارش شدهبررسی منابع در معلمان از بسیاری. تاس درسی محتوای بالای تراکم مسائل، ترینمهم از

 «کتاب کردن تمام» برای معلم که شودمی سبب ناهماهنگی این. ندارد تناسب تدریس واقعی زمان با هاکتاب مطالب

 در. شود فردی هایتفاوت به توجهیکم و تمرین کاهش وگو،گفت و بحث حذف تدریس، به بخشیدن سرعت به ناچار

 بدل اطلاعات فشرده انتقال برای فضایی به کلاس و دهدمی دست از را خود عمق یادگیری فرآیند وضعیتی، چنین

 نتایج با آموزشی موفقیت متوسطه، مدارس از بسیاری در. است تدریس بر محورامتحان رویکرد غلبه دیگر، یافته .شودمی

 آزمون منطق با را خود تدریس هایروش تا کندمی وارد معلمان بر شدیدی فشار امر همین و شودمی سنجیده هاآزمون

 به را خود جای و شودمی رانده حاشیه به خلاقانه یا محوربحث محور،پروژه مفهومی، تدریس نتیجه، در. کنند هماهنگ

 محدود را موزانآدانش فکری هایظرفیت تنهانه الگو، این. دهدمی تکراری هایتمرین و سؤالنمونه حل حفظیات،

 بسیاری در موجود ارزشیابی نظام دیگر، بیان به. کندمی ایجاد فرساینده و یکنواخت ایتجربه نیز معلم برای بلکه کند،می

)پیانتا و  دهدمی سوق پذیرسنجش هایحداقل سوی به را تدریس جهت باشد، یادگیری پشتیبان آنکه جای به موارد، از

 .(2۰12همکاران، 
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 که دهندمی نشان متون برخی. است مهم هاییافته دیگر از نیز آموزاندانش واقعی زندگی و محتوا میان پیوند در ضعف

 ارتباط خود زندگی عینی مسائل و درسی مفاهیم میان بتوانند که شوندمی درگیر یادگیری با زمانی متوسطه آموزاندانش

 این برای محورتجربه و کاربردی زمینه کافی اندازه به موارد بسیاری در رسمی درسی هایبرنامه حال، این با. کنند برقرار

. کند گریواسطه آموزاندانش واقعی دنیای و کتاب رسمی زبان میان است ناچار معلم نتیجه، در. کنندنمی فراهم پیوند

 چالشی به شود، اشتهگذ معلم دوش بر کامل طوربه که زمانی اما است، معلمی هنر از بخشی اگرچه گری،واسطه این

 ادبیات در نیز مناسب آموزشی هایفناوری و فعال هایروش از محدود استفاده دیگر، سوی از .شودمی تبدیل ایحرفه

 تخصصی، آموزش فقدان یا کافی تجهیزات نبود زمان، کمبود دلیل به معلمان از بسیاری. است برجسته مرورشده

 بنابراین،. ببرند بهره ترکیبی آموزش و محوریپروژه معکوس، کلاس مشارکتی، ییادگیر مانند هاییروش از توانندنمی

 ناکارآمدتر متوسطه ناهمگن هایکلاس در یکسان، هایروش به وابستگی این. ماندمی وابسته سنتی الگوهای به تدریس

 .(2۰۰۹)هاتی،  دهدمی کاهش را آموزاندانش عاطفی و شناختی درگیری میزان و شودمی

 معلمان ایحرفه و سازمانی ساختار به مربوط هایچالش. 3

 مسائل، تریناصلی از یکی. شودمی مربوط معلمان ایحرفه وضعیت و مدرسه سازمانی بافت به ها،یافته از خوشه سومین

 اوراق د،کن کنترل را غیاب و حضور باید او کند؛نمی تدریس فقط متوسطه معلم. است معلم بودن چندنقشی و کاری فشار

 هایمسئولیت گاه و کند تهیه اداری هایگزارش باشد، داشته تعامل والدین با کند، شرکت جلسات در نماید، تصحیح را

 محدود را ایحرفه بازاندیشی و تدریس برای دقیق ریزیبرنامه فرصت وظایف، این تراکم. بگیرد عهده بر نیز برنامهفوق

 پاسخگویی در را توانش از زیادی بخش کند، یادگیری طراحی صرف را خود انرژی کهآن جای به معلم نتیجه، در. کندمی

. (13۹7)پورظهیر،  است هیجانی خستگی و شغلی فرسودگی دیگر، مهم موضوع .کندمی مصرف اداری تقاضاهای به

 واقعیت و آموزشی اهداف میان تعارض مداوم تجربه و حمایت، کمبود احساس فشارها، تکرار که دهدمی نشان هایافته

 دارند، کلاس در کمتری صبر معمولاً فرسوده معلمان. شودمی منجر فرسودگی به متوسطه معلمان از بسیاری در مدرسه،

 وضعیت این. دهندمی نشان بیشتری مقاومت جدید نیازهای یا تغییرات به نسبت و یابدمی کاهش هاآن آموزشی خلاقیت

 کیفیت شود، بیشتر فشار هرچه: کندمی ایجاد منفی ایچرخه و دهدمی قرار أثیرت تحت را تدریس کیفیت تدریجبه

 .(1۹۹7)بندورا،  شودمی بیشتر نارضایتی و تنش یابد، کاهش کیفیت هرچه و یابد؛می کاهش تدریس
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. دارد نمعلما تدریس تجربه در ایکنندهتعیین نقش مدرسه آموزشی رهبری کیفیت که دهدمی نشان همچنین هایافته

 ارزشمندی و امنیت اعتماد، احساس معلمان دارند، یادگیرنده و مشارکتی حمایتی، رویکرد مدیران که مدارسی در

 اجرای به هاآن نقش کنندمی احساس معلمان بوروکراتیک، صرفاً یا آمرانه جو با مدارس در مقابل، در. کنندمی بیشتری

 تدریس در نوآوری برای معلمان انگیزش و داده کاهش را ایحرفه استقلال س،احسا این. است یافته تقلیل هادستورالعمل

 ممکن اگرچه. است شده گزارش متون از بسیاری در نیز مؤثر ایحرفه توانمندسازی هایفرصت کمبود .کندمی تضعیف را

 درس کلاس واقعی لمسائ با متناسب همیشه هادوره این اما شود، برگزار خدمت ضمن آموزش برای هاییدوره است

 فناوری ارزشیابی، کلاس، مدیریت در آنان واقعی نیازهای و معلمان رسمی هایآموزش میان نتیجه، در. نیستند متوسطه

 بیش روزمره، هایچالش برابر در معلمان که شودمی باعث شکاف این. شودمی ایجاد فاصله نوجوانان با مواجهه و آموزشی

 .(13۹۵)صافی،  کنند استفاده خطا و آزمون هایحلراه و شخصی تجربه از کنند، تکیه روزبه ایحرفه دانش بر آنکه از

 متوسطه مقطع در معلمان تدریس هایچالش گانهسه بندیدسته. 1 جدول

 پیامدهای اصلی حوزه چالش نمونه مسائل و مصادیق

های نظمی، تفاوتافت انگیزش تحصیلی، بی

 رات، ضعف مشارکتفردی، مقاومت در برابر مقر

های مربوط به چالش

آموزان و فضای دانش

 کلاس

کاهش درگیری یادگیری، افزایش 

تنش کلاسی، افت کیفیت تعامل 

 آموزمعلم و دانش

تراکم محتوای درسی، محدودیت زمان، غلبه 

محوری، ضعف پیوند محتوا با زندگی آزمون

 های فعالواقعی، محدودیت روش

های مربوط به چالش

امه درسی و فرآیند برن

 آموزش

سطحی شدن یادگیری، کاهش 

خلاقیت تدریس، افزایش فشار برای 

 اتمام محتوا

فشار اداری، چندنقشی بودن، فرسودگی شغلی، 

کمبود حمایت مدیریتی، ضعف آموزش ضمن 

 خدمت

های مربوط به چالش

ساختار سازمانی و 

 ای معلمانحرفه

کاهش رضایت شغلی، افت 

ای، کاهش هخودکارآمدی حرف

 نوآوری و پایداری در تدریس

 

 کنشبرهم حاصل متوسطه، مقطع در معلمان تدریس هایچالش که گفت توانمی هایافته از کلی بندیجمع یک در

 یا آموزدانش رفتار به هادشواری برخی است ممکن نخست نگاه در اگرچه. است تنیدهدرهم و چندگانه عوامل

 بسیار مسئله هایریشه که دهدمی نشان منابع مندنظام بررسی اما شود، داده نسبت معلم فردی هایمحدودیت

 نوع و مدرسه سازمانی شرایط ارزشیابی، منطق درسی، برنامه ساختار از درس کلاس مشکلات از بسیاری. است ترگسترده
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 نگاهی باید متوسطه در تدریس کیفیت بهبود برای تلاشی هر بنابراین،. پذیردمی تأثیر معلمان از ایحرفه حمایت

 سازمانی و ایبرنامه کلاسی، اصلاحات از ایمجموعه معلم، رفتار تغییر بر صرف تمرکز جای به و باشد داشته چندسطحی

 .(13۹1)اکبری،  کند دنبال همزمان طوربه را

  گیرینتیجه

. شد انجام مروری روش از گیریبهره با و متوسطه مقطع در معلمان تدریس هایچالش واکاوی هدف با حاضر پژوهش

 معلم فردی توان از فراتر شرایطی به وابسته و چندوجهی فعالیتی مقطع، این در تدریس که داد نشان هایافته بندیجمع

 و تحولی هایویژگی به سو یک از که هستند روروبه هادشواری از طیفی با خود ایحرفه بستر در متوسطه معلمان. است

 مربوط مدرسه سازمانی ساختار و ارزشیابی نظام درسی، برنامه هایمحدودیت به دیگر سوی از و آموزان،دانش انگیزشی

 آن باید و نیست ممکن عاملیتک نگاه طریق از تنها متوسطه، در تدریس مسئله فهم که است آن مؤید نتایج این. شودمی

 ناهمگنی که داد نشان هایافته کلاسی، و آموزیانشد حوزه در .کرد تحلیل چندسطحی و سیستمی چارچوبی در را

 شکل را تدریس فشار از مهمی بخش نوجوانان، هیجانی هایحساسیت و رفتاری مسائل انگیزش، افت یادگیرندگان،

 مدیر و انگیزش گرتسهیل روابط، کنندهتنظیم نقش محتوا، انتقال بر افزون ناگزیرند فضایی چنین در معلمان. دهندمی

 این سازمانی، و روانی حمایت و متناسب ایحرفه هایآموزش نبود صورت در. کنند ایفا را ناپذیربینیپیش هایقعیتمو

 غلبه و محتوا تراکم درسی، برنامه سطح در .بینجامد تدریس کیفیت کاهش و هیجانی خستگی به تواندمی چندگانه نقش

 صرف را خود انرژی بیشتر است ناچار معلم که هنگامی. شد شناخته مؤثر تدریس موانع ترینمهم از محورآزمون رویکرد

 کلاسی، وگویگفت عمیق، یادگیری هایفرصت کند، امتحان برای آموزاندانش سازیآماده و مطالب سریع پوشش

 که است آن پژوهش این اصلی هایپیام از یکی بنابراین،. شودمی محدود فردی هایتفاوت به توجه و محورمهارت آموزش

 سازمانی بعد در .داشت نخواهد پایداری دستاورد ارزشیابی، و درسی برنامه منطق در بازنگری بدون تدریس کیفیت اصلاح

 هایفرصت و اداری حمایت میزان مدرسه، رهبری کیفیت معلمان، کاری شرایط که داد نشان نتایج نیز ایحرفه و

 هایکلاس محدود، منابع زیاد، اداری فشار با که معلمی. دارد ستقیمم تأثیر تدریس تجربه بر ایحرفه توانمندسازی

 کاهش و فرسودگی با بلندمدت در نیز بالا فردی انگیزه با حتی روست،روبه ایحرفه پشتیبانی فقدان و پرجمعیت

 . (13۹۰)ابراهیمی قوام،  شد خواهد مواجه اثربخشی
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 ایحرفه کنشگران بلکه برنامه، مجریان صرفاً نه را معلمان که است ردیرویک نیازمند متوسطه در تدریس بهبود رو،این از

 مقطع در معلمان تدریس هایچالش که گرفت نتیجه توانمی نهایت، در .بداند مستمر توسعه و اختیار حمایت، نیازمند

 بخواهد که اصلاحی بردراه هر. است مدرسه و درسی برنامه معلم، آموز،دانش میان پیچیده تعامل از بازتابی متوسطه،

 محتوای بازطراحی. کند تمرکز سطح چند همزمان اصلاح بر و بشناسد رسمیت به را تعامل این باید باشد، اثربخش

 و معلمان، اداری بار کاهش نوجوانان، با ارتباط و کلاس مدیریت هایمهارت ارتقای تکوینی، هایارزشیابی تقویت درسی،

 متوسطه در تدریس کیفیت بهبود به تواندمی که است اقداماتی جمله از شناختیروان و ایحرفه هایحمایت گسترش

 راستای در محورمدرسه مداخلات طراحی و آینده میدانی مطالعات برای نظری مبنایی تواندمی پژوهش این. کند کمک

 .(13۹7)یعقوبی،  آورد فراهم متوسطه آموزش کیفیت ارتقای
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