
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 روند شکل گیری فناوری های آموزشی در ایران و تاثیر آن بر شیوه های یاد دهی و یادگیری 

 ا ین ینخع نینسر

  -  4 هیناح - مشهد یخراسان رضو،  دانشگاه آزاد واحد مشهد  ،  ی مال اسلام دی و تمد خیتار ارشد یکارشناس                            

 یفکر دیهنرستان شه

 

 

 

 چکیده 

اند و نقش مؤثری در تغییر  های آموزشی تبدیل شدهترین عوامل تحول در نظامهای اخیر به یکی از مهمهای آموزشی در دههفناوری

های آموزشی در ایران و تحلیل تأثیر  گیری فناوریاند. هدف پژوهش حاضر بررسی روند شکلهای یاددهی و یادگیری ایفا کردهشیوه 

  شده  انجام  ایکتابخانه  و   اسنادی  مطالعه از  استفاده  با  و  تحلیلی–آن بر فرآیند آموزش و یادگیری است. این پژوهش با روش توصیفی

 روش  با  و  گردآوری  خارجی  و  داخلی  معتبر  منابع  و  آموزشی  اسناد  علمی،  مقالات  ها،کتاب  بررسی طریق  از  نیاز  مورد  هایداده.  است

های آموزشی در ایران از استفاده محدود از ابزارهای دهد که فناوریها نشان میاند. یافتهگرفته  قرار  بررسی  مورد  کیفی  محتوای  تحلیل

یادگیری مجازی و فناوریکمک الکترونیکی، مدارس هوشمند،  مانند هوش مصنوعی حرکت  آموزشی به سمت آموزش  نوین  های 

های آموزشی موجب افزایش تعامل در کلاس، بهبود کیفیت تدریس، تقویت یادگیری فعال،  اند. نتایج بیانگر آن است که فناوریکرده

هایی  اند. با وجود این، چالشکننده یادگیری شدهدهنده دانش به تسهیلافزایش دسترسی به منابع آموزشی و تغییر نقش معلم از انتقال

ی معلمان همچنان از موانع توسعه کامل های دیجیتال و نیاز به توانمندسازها، نابرابری دسترسی، کمبود مهارت مانند ضعف زیرساخت

بهرهفناوری آموزشی در کشور محسوب می از فناوری شوند. در نهایت،  ریزی جامع، توسعه های آموزشی نیازمند برنامهگیری مؤثر 

از فناوریزیرساخت  ارتقای کیفیت آموزش و تحقق ها، آموزش مستمر نیروی انسانی و استفاده هدفمند  های نوین است تا زمینه 

 .یادگیری پویا و اثربخش فراهم شود

 :کلمات کلیدی

های یاددهی و یادگیری، مدارس هوشمند، هوش مصنوعی در آموزش، فناوری آموزشی، آموزش الکترونیکی، یادگیری دیجیتال، شیوه

 تحول آموزشی
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 مقدمه

های آموزشی جهان را با تغییرات اساسی مواجه ساخته است. های اخیر، نظامتحولات شتابان فناوری اطلاعات و ارتباطات در دهه

های آموزشی به  های مرسوم تدریس نیست، بلکه فناوریهای درسی و شیوههای سنتی، کتابامروزه آموزش دیگر محدود به کلاس

گیری از رایانه،  اند. بهرههای آموزشی یافتهای در نظامترین ابزارهای ارتقای کیفیت یاددهی و یادگیری، جایگاه ویژهعنوان یکی از مهم

سامانهاینترنت، شبکه  ارتباطی،  الکترونیکی، محتوای چندرسانه های  آموزش  یادگیری،  در  ای، کلاسهای مدیریت  و  های هوشمند 

آموزمحور  پذیر و دانشرای آموزش ایجاد کرده و زمینه یادگیری تعاملی، انعطافانداز جدیدی را بهای اخیر هوش مصنوعی، چشمسال

کننده فرآیند یادگیری دهنده صرف دانش به هدایتگر و تسهیل را فراهم آورده است. این تحولات موجب شده است نقش معلم از انتقال

 .پذیر تبدیل شوندآموزان نیز به یادگیرندگانی فعال، خلاق و مسئولیتتغییر یابد و دانش

نیز روند شکل ایران  از وسایل  ای دارد. نخستین گامای چند دهههای آموزشی سابقهگیری فناوریدر  استفاده  با  این زمینه  ها در 

های آموزشی آغاز شد و به تدریج با گسترش های آموزشی، نوارهای صوتی و تصویری و آزمایشگاهآموزشی مانند اسلاید، فیلمکمک

تری به خود گرفت. توسعه مراکز فناوری آموزشی، تجهیز مدارس به امکانات  های دیجیتال، ابعاد گستردهها، اینترنت و فناوریرایانه

راهرایانه و سامانهای،  ایجاد شبکه ملی مدارس  الکترونیکی،  محتوای  تولید  از جمله اندازی مدارس هوشمند،  آموزش مجازی  های 

موزشی در کشور صورت گرفته است. با وجود این، سرعت پیشرفت فناوری و تفاوت  اقداماتی بوده است که در مسیر توسعه فناوری آ

برداری کامل  هایی را در مسیر تحقق عدالت آموزشی و بهرهسطح دسترسی مناطق مختلف کشور به امکانات آموزشی، همواره چالش

 .های فناوری ایجاد کرده استاز ظرفیت 

ها سبب شد آموزش شود. تعطیلی مدارس و دانشگاهنقطه عطفی در تاریخ آموزش ایران محسوب می  ۱۹-گیری بیماری کوویدهمه

های اجتماعی،  اندازی سامانه »شاد« و استفاده گسترده از شبکه ناپذیر تبدیل شود. راهمجازی از یک گزینه مکمل به ضرورتی اجتناب

ها رقم زد. این دوره ضمن آشکار  آموزان و خانوادهای جدید را برای معلمان، دانشافزارهای آموزشی، تجربههای آنلاین و نرمکلاس

هایی همچون نابرابری در دسترسی به اینترنت، کمبود تجهیزات، ضعف های آموزشی، محدودیتهای ارزشمند فناوریساختن ظرفیت

ت حال،  عین  در  کرد.  نمایان  نیز  را  آموزشی  محتوای  تولید  و مشکلات  دیجیتال  توجه سواد  افزایش  موجب  مجازی  آموزش  جربه 

 .گیری از ابزارهای نوین آموزشی شدهای فناوری و توانمندسازی معلمان در بهرهگذاران آموزشی به ضرورت توسعه زیرساخت سیاست

های  ریزی منسجم، توسعه زیرساختشده، تحقق کامل اهداف فناوری آموزشی در ایران نیازمند برنامههای حاصلبا وجود پیشرفت

آموزان و کاهش شکاف دیجیتال ارتباطی، تأمین تجهیزات مناسب، تولید محتوای استاندارد، افزایش سواد دیجیتال معلمان و دانش

گذاران های آموزشی وابسته به تغییر نگرش مدیران، معلمان و سیاستمیان مناطق مختلف کشور است. همچنین موفقیت فناوری 

العمر است. از این  پذیر، خلاق و مبتنی بر یادگیری مادامنسبت به نقش فناوری در آموزش و حرکت به سوی نظام آموزشی انعطاف

تواند ضمن شناخت  های یاددهی و یادگیری، میتأثیر آن بر شیوههای آموزشی در ایران و تحلیل گیری فناوریرو، بررسی روند شکل



 
 

 
 
 
 
 
 

 

های  گیری مؤثرتر از فناوری های موجود، زمینه ارائه راهکارهای مناسب برای ارتقای کیفیت نظام آموزشی و بهرهدستاوردها و چالش

 .نوین در آینده را فراهم سازد

 بیان مسئله

اند. پیشرفت سریع فناوری های آموزشی جهان تبدیل شدههای اخیر به یکی از ارکان اصلی تحول در نظامهای آموزشی در دههفناوری

های نوینی مانند هوش مصنوعی، یادگیری الکترونیکی اطلاعات و ارتباطات، گسترش اینترنت، توسعه ابزارهای دیجیتال و ظهور فناوری

گیری الگوهای نوین یاددهی  های سنتی آموزش را دستخوش تغییر کرده و زمینه را برای شکلهای مدیریت یادگیری، شیوهو سامانه

تا  و یادگیری فراهم ساخته است. در چنین شرایطی، نظام های آموزشی ناگزیر هستند خود را با تحولات فناوری هماهنگ کنند 

 (Mishra & Koehler, 2006 ؛۲۰۲۳یونسکو،  )بنیان باشند  جامعه دانش  بتوانند پاسخگوی نیازهای آموزشی نسل جدید و الزامات

بهره روند  نیز  ایران  از فناوریدر  رایانهگیری  با توسعه تجهیزات آموزشی،  و  آغاز شده  از چند دهه گذشته  ای شدن های آموزشی 

های آموزش مجازی ادامه یافته است. با این حال، روند  مدارس، ایجاد مدارس هوشمند، تولید محتوای الکترونیکی و توسعه سامانه

های ارتباطی، نابرابری در دسترسی به امکانات،  هایی نظیر محدودیت زیرساختتوسعه فناوری آموزشی در کشور همواره با چالش

گیری مؤثر از فناوری همراه بوده  ریزی منسجم برای بهرهآموزان و نبود برنامهکمبود تجهیزات، ضعف سواد دیجیتال معلمان و دانش

 .(۱۳۹۷؛ صافی، ۱۳۹۸مهرمحمدی، )است 

ای که تعطیلی مراکز آموزشی، استفاده از آموزش بیش از گذشته آشکار شد؛ به گونه  ۱۹-اهمیت این موضوع با شیوع بیماری کووید

های ایران با استفاده از سامانه »شاد« و  ناپذیر تبدیل کرد. در این دوره، بسیاری از مدارس و دانشگاهمجازی را به ضرورتی اجتناب 

سایر بسترهای آموزش الکترونیکی به فعالیت خود ادامه دادند، اما تجربه آموزش مجازی نشان داد که صرف فراهم بودن فناوری،  

آموزان و  های فناورانه معلمان و دانشکننده یادگیری اثربخش نیست و موفقیت این شیوه مستلزم آمادگی زیرساختی، مهارتتضمین 

 ( ۱4۰۰؛ زارع و همکاران، Hodges et al., 2020) طراحی مناسب فرایندهای آموزشی است

ابزارهای آموزشی محدود نمی از فناوری تنها به  آموز،  شود، بلکه موجب تحول در نقش معلم، دانشاز سوی دیگر، تغییرات ناشی 

دهنده اطلاعات باشد،  های ارزشیابی و الگوهای تعامل آموزشی شده است. امروزه معلم بیش از آنکه انتقالهای تدریس، شیوهروش

کننده در تولید دانش تبدیل  ای فعال و مشارکتآموز نیز به یادگیرندهکند و دانشکننده یادگیری را ایفا مینقش راهنما و تسهیل

های  تواند موجب افزایش انگیزه یادگیری، توسعه مهارتهای آموزشی میشده است. در چنین شرایطی، استفاده صحیح از فناوری

 (Bates, 2022 ؛۱۳۹۹محمدی، ) ان و ارتقای کیفیت آموزش شودتفکر انتقادی، یادگیری خودراهبر، مشارکت فعال فراگیر

ها  ها در ایران، میزان تأثیر آنگیری این فناوریشده در حوزه فناوری آموزشی، هنوز درباره روند شکلهای انجامگذاریبا وجود سرمایه

های جامع و تحلیلی محدودی وجود دارد. بخش قابل توجهی از های موجود، پژوهشهای یاددهی و یادگیری و چالشبر تحول شیوه 

ابزارهای خاص یا آموزش مجازی در یک مقطع زمانی پرداخته  اند و کمتر به روند تاریخی توسعه  مطالعات داخلی تنها به بررسی 

اند. این خلأ پژوهشی ضرورت انجام مطالعاتی را که بتواند  های آموزشی و آثار آن بر تغییر رویکردهای آموزشی توجه کردهفناوری



 
 

 
 
 
 
 
 

 

فناوری تحول  دوچندان میسیر  کند،  بررسی  جامع  به صورت  را  آن  پیامدهای  و  ایران  در  آموزشی   ؛۱4۰۱صمدی،  ) سازدهای 

Selwyn, 2021) 

های یاددهی و  های آموزشی در ایران و تحلیل تأثیر آن بر شیوه گیری فناوریبنابراین، مسئله اصلی پژوهش حاضر بررسی روند شکل 

ها را در تغییر های آموزشی در کشور، نقش این فناوریکند ضمن تبیین مراحل توسعه فناورییادگیری است. این پژوهش تلاش می

ویکم مورد بررسی قرار دهد و با  های قرن بیستهای تدریس، ارتقای کیفیت یادگیری، افزایش تعامل آموزشی و توسعه مهارتروش

های آموزشی در نظام تعلیم و تربیت  گیری مؤثرتر از فناوریهای موجود، زمینه ارائه راهکارهایی برای بهرهها و چالششناسایی فرصت

 .ایران را فراهم سازد

 پیشینه پژوهش 

ها تأثیر قابل توجهی بر بهبود کیفیت آموزش،  دهد که توسعه این فناوریهای آموزشی نشان میشده در زمینه فناوریمطالعات انجام

های داخلی و خارجی طی  های شناختی داشته است. پژوهشآموز، ارتقای انگیزه یادگیری و توسعه مهارت افزایش تعامل معلم و دانش

های آموزشی  کننده فناوری در تحول نظامها بیانگر نقش تعییناند و نتایج آنهای اخیر به بررسی ابعاد مختلف این حوزه پرداختهسال

 .است

های آموزشی در نظام تعلیم و تربیت ایران بیان کرد که حرکت از  با بررسی روند توسعه فناوری ( ۱۳۹۸) مهرمحمدیدر پژوهشی،  

های درسی و توانمندسازی معلمان است.  های مناسب، بازنگری در برنامهآموزش سنتی به آموزش فناورانه مستلزم ایجاد زیرساخت

تواند اثربخش باشد که به عنوان بخشی از فرآیند آموزش مورد استفاده  نتایج این پژوهش نشان داد که فناوری آموزشی زمانی می

 .قرار گیرد، نه صرفاً به عنوان یک ابزار کمکی

های آموزشی  ای پیرامون کاربرد فناوری اطلاعات در مدارس ایران به این نتیجه رسید که استفاده از فناوریدر مطالعه (۱۳۹۷) صافی

شود، اما عواملی همچون کمبود امکانات،  آموزان، ارتقای کیفیت تدریس و بهبود تعاملات آموزشی میموجب افزایش مشارکت دانش

 .روندها به شمار میترین موانع توسعه این فناوریهای زیرساختی از مهمضعف آموزش معلمان و محدودیت

ها نشان داد که  آموزان را بررسی کرد. یافتهتأثیر آموزش الکترونیکی بر کیفیت یادگیری دانش (۱۳۹۹) محمدیدر پژوهشی دیگر،  

تر و مشارکت بیشتر های مجازی سبب افزایش انگیزه، یادگیری عمیق ای و کلاسگیری از ابزارهای دیجیتال، محتوای چندرسانه بهره

تأکید می پژوهش  این حال،  با  ارتقای سواد دیجیتال معلمان و  فراگیران شده است.  نیازمند  الکترونیکی  کند که موفقیت آموزش 

 .آموزان استدانش

انجام شد، وضعیت آموزش مجازی در مدارس ایران را مورد   ۱۹-در پژوهشی که پس از شیوع بیماری کووید (۱4۰۰) زارع و همکاران

هایی مانند نابرابری در دسترسی به  ارزیابی قرار دادند. نتایج نشان داد که آموزش مجازی ضمن حفظ تداوم فرآیند آموزش، چالش



 
 

 
 
 
 
 
 

 

های فناورانه و کاهش تعاملات حضوری را نیز به همراه داشته است. پژوهشگران اینترنت، کمبود تجهیزات آموزشی، ضعف مهارت

 .های آموزشی قرار گیردهای فناوری و آموزش مستمر معلمان باید در اولویت سیاستپیشنهاد کردند که توسعه زیرساخت

مطالعه (۱4۰۱) صمدی فناوریدر  ورود  که  کرد  بیان  آموزش،  در  دیجیتال  تحول  درباره  جمله هوش مصنوعی،  ای  از  نوین  های 

انتقالسامانه از  کننده یادگیری شده و  دهنده دانش به تسهیلهای مدیریت یادگیری و آموزش هوشمند موجب تغییر نقش معلم 

 .سازی آموزش و افزایش کیفیت یادگیری را فراهم کرده استزمینه شخصی 

نشان دادند که آموزش اثربخش زمانی محقق   TPACK با ارائه الگوی Mishra and Koehler (2006)المللی،  در سطح بین

از  می الگو یکی  این  کار گیرند.  به  به صورت یکپارچه  را  فناوری  دانش محتوایی، دانش آموزشی و دانش  بتوانند  شود که معلمان 

های آموزشی شود و تاکنون مبنای بسیاری از پژوهشهای نظری در زمینه کاربرد فناوری در آموزش محسوب میترین چارچوب مهم

 .قرار گرفته است

Koehler, Mishra and Cain (2013)   در ادامه توسعه این الگو بیان کردند که موفقیت استفاده از فناوری در کلاس درس تنها

های تدریس و محتوای آموزشی نقش اساسی  به دسترسی به تجهیزات وابسته نیست، بلکه توانایی معلمان در تلفیق فناوری با روش

 .در بهبود یادگیری دارد

Bates (2022) پذیری  های آموزشی موجب افزایش انعطافدر پژوهش خود درباره آموزش در عصر دیجیتال نتیجه گرفت که فناوری

شوند. وی تأکید کرد  تر به منابع آموزشی میالعمر، ارتقای تعامل میان یادگیرندگان و دسترسی عادلانهآموزش، توسعه یادگیری مادام

 .که فناوری زمانی اثربخش خواهد بود که در قالب یک برنامه آموزشی هدفمند مورد استفاده قرار گیرد

Selwyn (2021) های فراوانی برای  با بررسی تحولات فناوری آموزشی در کشورهای مختلف اظهار داشت که اگرچه فناوری فرصت

به فناوری، مسائل فرهنگی و ضعف سیاست نابرابری در دسترسی  اما شکاف دیجیتال،  ایجاد کرده است،  از  بهبود آموزش  گذاری 

 .روندهای توسعه آموزش فناورانه به شمار میترین چالشمهم

توانند موجب ارتقای های آموزشی میدر گزارش جهانی فناوری در آموزش اعلام کرد که فناوری UNESCO (2023)همچنین  

های  آموزان و گسترش عدالت آموزشی شوند، اما تحقق این اهداف مستلزم تدوین سیاستکیفیت یادگیری، افزایش مشارکت دانش

 .کارگیری فناوری در مدارس استهای ارتباطی، آموزش معلمان و نظارت مستمر بر نحوه بهمناسب، توسعه زیرساخت

نشان می پژوهش  پیشینه  آموزش بررسی  مدارس هوشمند،  مجازی،  آموزش  مانند  موضوعاتی  بر  داخلی  مطالعات  بیشتر  که  دهد 

های  های نظری، چارچوبهای خارجی نیز عمدتاً به مدلاند و پژوهشالکترونیکی یا تأثیر ابزارهای فناورانه بر یادگیری متمرکز بوده

اند. با وجود ارزشمند بودن این مطالعات، پژوهشی که روند تاریخی  تلفیق فناوری با آموزش و آثار فناوری بر کیفیت یادگیری پرداخته 

های یاددهی و یادگیری تحلیل  های آموزشی در ایران را به صورت جامع بررسی کرده و تأثیر آن را بر تحول شیوهگیری فناوریشکل

های آموزشی در ایران و بررسی تأثیر آن  گیری فناوریبا تمرکز بر روند شکل  شود. از این رو، پژوهش حاضر کند، کمتر مشاهده می

 .های یاددهی و یادگیری، درصدد تکمیل این خلأ پژوهشی و ارائه تصویری جامع از تحولات این حوزه استبر شیوه



 
 

 
 
 
 
 
 

 

 تعریف و اهمیت موضوع 

از دانشهای آموزشی به مجموعهفناوری ابزارها، رسانهها، روشای  شود که با هدف تسهیل، بهبود و  ها و فرآیندهایی گفته میها، 

افزاری مانند  ها تنها شامل تجهیزات سخت شوند. این فناوریکار گرفته میتر کردن فرآیند یاددهی و یادگیری طراحی و بهاثربخش

های مدیریت یادگیری، آموزش الکترونیکی، افزارهای آموزشی، سامانهرایانه، ویدئو پروژکتور، تبلت و تخته هوشمند نیستند، بلکه نرم

چندرسانه  شبکهمحتوای  روشای،  و  مصنوعی  هوش  آموزشی،  میهای  بر  در  نیز  را  آموزشی  طراحی  نوین  دیدگاه  های  از  گیرند. 

گیری از منابع انسانی  رای طراحی، اجرا، ارزشیابی و بهبود آموزش است که با بهرهمند بنظران، فناوری آموزشی فرآیندی نظامصاحب

 (Reiser & Dempsey, 2018 ؛۱4۰۰سیف، )کند و فناوری، دستیابی به اهداف آموزشی را تسهیل می

با پیشرفت فناوری اطلاعات و ارتباطات، مفهوم فناوری آموزشی نیز دچار تحول شده است. در گذشته، فناوری آموزشی بیشتر به 

های یادگیری،  تری یافته و شامل طراحی محیطشد، اما امروزه این مفهوم ابعاد گستردهآموزشی محدود میاستفاده از وسایل کمک

گیری از هوش مصنوعی در فرآیند  آموزش هوشمند، یادگیری الکترونیکی، یادگیری ترکیبی، آموزش مبتنی بر فضای مجازی و بهره

تواند  شود که میآموزش است. در این رویکرد، فناوری نه یک ابزار جانبی، بلکه یکی از عناصر اساسی نظام آموزشی محسوب می

 ( Bates, 2022 ؛۱۳۹۸مهرمحمدی، ) کیفیت آموزش را به شکل چشمگیری ارتقا دهد

بنیان و تربیت نیروی  های آموزشی برای پاسخگویی به نیازهای جامعه دانشهای آموزشی از آن جهت است که نظاماهمیت فناوری

های آموزشی موجب افزایش جذابیت  های نوین هستند. استفاده از فناوریگیری از ابزارها و روشانسانی متخصص، ناگزیر از بهره

های تفکر انتقادی، حل مسئله، خلاقیت و  آموزان، ارتقای انگیزه تحصیلی، توسعه مهارت محیط یادگیری، تقویت مشارکت فعال دانش

مادام مییادگیری  فناوریالعمر  این  همچنین  آسانشود.  دسترسی  امکان  مکان،  ها  و  زمان  هر  در  یادگیری  آموزشی،  منابع  به  تر 

 شودکنند که در نهایت به بهبود کیفیت یادگیری منجر میم میسازی آموزش و ارائه بازخوردهای سریع و دقیق را فراهشخصی

 (UNESCO, 2023 ؛۱۳۹۹محمدی، )

های نظام تعلیم و تربیت تبدیل شده است. اجرای طرح مدارس هوشمند،  های آموزشی به یکی از اولویتدر ایران نیز توسعه فناوری 

های درس،  های نوین در کلاسهای آموزشی و استفاده از فناوریاندازی سامانهتوسعه آموزش الکترونیکی، تولید محتوای دیجیتال، راه

گیری از فناوری در مدارس کشور یکسان  گذاران آموزشی به این حوزه است. با این حال، میزان بهرهبیانگر توجه روزافزون سیاست 

ها، کمبود تجهیزات، ضعف سواد دیجیتال و ناآشنایی برخی معلمان با  نیست و عواملی مانند تفاوت امکانات، محدودیت زیرساخت

 .(۱4۰۰؛ زارع و همکاران، ۱۳۹۷صافی، )روند به شمار می های موجودترین چالشهای نوین تدریس، از مهمروش

ترین شیوه بیش از گذشته نمایان شد. در این دوره، آموزش مجازی به اصلی   ۱۹-اهمیت این موضوع پس از شیوع بیماری کووید

خوبی آشکار گردید. این تجربه نشان داد که  های آموزشی در استمرار فرآیند یاددهی و یادگیری بهآموزش تبدیل شد و نقش فناوری

آموزان و استفاده هدفمند  های دیجیتال معلمان و دانشهای فناوری، ارتقای مهارتهای آموزشی وابسته به توسعه زیرساخت آینده نظام

 ( UNESCO, 2023 ؛Hodges et al., 2020) های نوین در فرآیند آموزش استاز فناوری



 
 

 
 
 
 
 
 

 

های  های نوینی مانند هوش مصنوعی، یادگیری تطبیقی، واقعیت مجازی، واقعیت افزوده و تحلیل دادهاز سوی دیگر، ظهور فناوری

های متناسب با نیازها  ها امکان طراحی آموزش های آموزشی قرار داده است. این فناوریهای جدیدی را پیش روی نظامآموزشی، افق

اند. در  گیری مبتنی بر داده را فراهم کردههای هر یادگیرنده، افزایش تعاملات آموزشی، بهبود فرآیند ارزشیابی و تصمیمو توانایی

ای  کنندهاند و نقش تعیینهای یاددهی و یادگیری تبدیل شدهترین عوامل تحول در شیوههای آموزشی به یکی از مهمنتیجه، فناوری

 ( Mishra & Koehler, 2006 ؛Selwyn, 2021) کنندپایدار ایفا می در ارتقای کیفیت آموزش و تحقق اهداف توسعه

ای های یاددهی و یادگیری از اهمیت ویژههای آموزشی در ایران و شناخت آثار آن بر شیوهگیری فناوریبنابراین، بررسی روند شکل

پژوهش چنین  نتایج  زیرا  است؛  میبرخوردار  چالشهایی  و  قوت  نقاط  شناسایی  ضمن  برای تواند  مناسبی  راهنمای  موجود،  های 

گذاران در جهت توسعه آموزش فناورانه، ارتقای کیفیت نظام آموزشی و تحقق عدالت ریزان، مدیران آموزشی، معلمان و سیاستبرنامه

 (Reiser & Dempsey, 2018 ؛۱۳۹۸مهرمحمدی، )آموزشی در کشور باشد 

 بحث

آموزشی ها از مرحله استفاده از وسایل کمکدهد که این فناوریهای آموزشی در ایران نشان میگیری فناوری نتایج بررسی روند شکل

های مجازی و کاربرد هوش مصنوعی در فرآیند آموزش  های هوشمند، آموزش الکترونیکی، کلاسگیری از سامانهساده به سمت بهره

تنها ابزارهای آموزشی را متحول ساخته، بلکه موجب تغییر نگرش نسبت به فرآیند یاددهی و یادگیری اند. این تحول، نهحرکت کرده

بر انتقال اطلاعات از معلم به دانش های آموزشی با فراهم  آموز استوار بود، اما امروزه فناوریشده است. در گذشته، آموزش عمدتاً 

کننده یادگیری را دهنده دانش به هدایتگر و تسهیل مینه تغییر نقش معلم از انتقالکردن فرصت تعامل، مشارکت و یادگیری فعال، ز

 (Mishra & Koehler, 2006 ؛۱۳۹۸مهرمحمدی، ) اند فراهم کرده

های قابل توجهی همراه بوده  های آموزشی در ایران هرچند با پیشرفتدهد که توسعه فناوریشده نشان میبررسی مطالعات انجام

های ارتباطی، امکانات مدارس،  اند. تفاوت در زیرساختها در همه مناطق کشور به صورت یکسان محقق نشدهاست، اما این پیشرفت

دسترسی به اینترنت و تجهیزات آموزشی، موجب ایجاد شکاف دیجیتال میان مناطق مختلف شده است. این موضوع سبب شده است  

رو شود.  هایی روبههای یادگیری فناورانه متفاوت باشد و تحقق عدالت آموزشی با چالشآموزان از فرصتمندی دانشکه میزان بهره

آموزان ها و توزیع عادلانه امکانات دنبال شود تا همه دانشرساختهای آموزشی باید همزمان با گسترش زیبنابراین، توسعه فناوری

 (UNESCO, 2023 ؛۱۳۹۷صافی، ) مند شوند بتوانند از مزایای آن بهره

های آموزشی بر افزایش کیفیت فرآیند یاددهی و یادگیری است. استفاده از های پژوهش حاضر، تأثیر فناوریترین یافتهیکی از مهم

های آموزش الکترونیکی و ابزارهای تعاملی موجب افزایش انگیزه یادگیری، مشارکت  های هوشمند، سامانهای، کلاسمحتوای چندرسانه

های داخلی و خارجی همسو  آموزان، تقویت یادگیری عمیق و بهبود عملکرد تحصیلی شده است. این یافته با نتایج پژوهشفعال دانش

محمدی،  ) تر و پایدارتر سازدتر، جذابتواند یادگیری را اثربخشدهند فناوری آموزشی در صورت استفاده صحیح، میاست که نشان می

 (Bates, 2022 ؛۱۳۹۹



 
 

 
 
 
 
 
 

 

های آموزشی را بیش از هر زمان دیگری آشکار ساخت. در این دوره،  اهمیت فناوری  ۱۹-گیری بیماری کوویداز سوی دیگر، همه

های فناوری،  زمان نقاط ضعف نظام آموزشی در زمینه زیرساخت آموزش مجازی توانست از توقف فرآیند آموزش جلوگیری کند، اما هم

آموزان و کیفیت محتوای آموزشی را نیز نمایان ساخت. تجربه این دوران نشان داد که استفاده  آمادگی معلمان، سواد دیجیتال دانش

ریزی آموزشی، آموزش مستمر معلمان، تولید محتوای موفق از فناوری، تنها به وجود تجهیزات وابسته نیست، بلکه نیازمند برنامه

 ( Hodges et al., 2020 ؛۱4۰۰زارع و همکاران، ) استاندارد و حمایت مدیریتی است 

دهد که  ها نشان میهای آموزشی است. بررسیبحث دیگری که در این پژوهش قابل توجه است، نقش معلمان در موفقیت فناوری

یابد که معلمان علاوه بر تسلط بر محتوای درسی، توانایی استفاده صحیح از ابزارهای دیجیتال و اثربخشی فناوری زمانی افزایش می

شود، بلکه های آموزشی مبتنی بر فناوری را نیز داشته باشند. در واقع، فناوری به تنهایی موجب بهبود آموزش نمیطراحی فعالیت

الگویکارگیری آن توسط معلمان عامل اصلی موفقیت یا شکست برنامهنحوه به نیز  TPACK های آموزشی است. این نتیجه با 

می تأکید  محتوایی  دانش  و  آموزشی  دانش  فناوری،  دانش  تلفیق  بر  که  دارد   ؛Mishra & Koehler, 2006) کندهمخوانی 

Koehler et al., 2013 ) 

هایی مانند هوش مصنوعی، یادگیری تطبیقی، واقعیت  دهد که ورود فناوریهای اخیر نشان میهمچنین بررسی روند تحولات سال

برای شخصیهای آموزشی، فرصتافزوده و تحلیل داده بازخوردهای های جدیدی  ارائه  ارزشیابی و  افزایش کیفیت  سازی آموزش، 

آموز، مسیر آموزشی متفاوتی  توانند متناسب با توانایی، نیاز و سرعت یادگیری هر دانشها میهوشمند فراهم کرده است. این فناوری

این فناوری از  استفاده  این حال،  با  یادگیری شوند.  نتایج  بهبود  افزایش عدالت آموزشی و  این طریق موجب  از  ها  طراحی کنند و 

 حفظ حریم خصوصی و آموزش نیروی انسانی متخصص استهای آموزشی مناسب، رعایت اصول اخلاقی،  مستلزم تدوین سیاست

(Selwyn, 2021؛ UNESCO, 2023) 

هایی مانند کمبود اعتبارات، فرسودگی تجهیزات، ضعف اینترنت در برخی مناطق، محدودیت  با وجود دستاوردهای قابل توجه، چالش

های منسجم توانمندسازی، همچنان مانع توسعه تولید محتوای آموزشی استاندارد، مقاومت برخی معلمان در برابر تغییر و نبود برنامه

ایران هستند. برطرف کردن این موانع نیازمند همکاری وزارت آموزش و پرورش، دانشگاهکامل فناوری ها، مراکز  های آموزشی در 

ارتقای کیفیت آموزش به شکل مطلوب استفاده کرد از ظرفیت فناوری برای   تربیت معلم و سایر نهادهای مرتبط است تا بتوان 

 ( Bates, 2022 ؛۱4۰۱صمدی، )

اند و  های آموزشی نقش انکارناپذیری در تحول نظام آموزشی ایران داشتهدهد که فناوریهای این پژوهش نشان میدر مجموع، یافته

های  گیری از فناوریها همچنان ادامه دارد. آینده آموزش کشور بیش از گذشته به میزان آمادگی نظام آموزشی در بهرهروند توسعه آن 

از این رو، سرمایه ارتقای سواد دیجیتال معلمان و دانشگذاری در توسعه زیرساخت نوین وابسته خواهد بود.  آموزان، های فناوری، 

تدوین سیاست و  باکیفیت  آموزشی  کارآمد، میتولید محتوای  فناوریهای  از  اثربخش  استفاده  زمینه  ارتقای  تواند  و  آموزشی  های 

 ( Reiser & Dempsey, 2018 ؛۱۳۹۸مهرمحمدی،  )ز آموزشی کشور فراهم سازد  کیفیت یاددهی و یادگیری را در مدارس و مراک

 روش شناسی 



 
 

 
 
 
 
 
 

 

است که با استفاده از روش مطالعه اسنادی و  تحلیلی–ماهیت و روش اجرا، توصیفیو از نظر  هدف، کاربردیپژوهش حاضر از نظر 

های  های آموزشی در ایران و تأثیر آن بر شیوهگیری فناوریای انجام شده است. در این پژوهش تلاش شده است روند شکلکتابخانه

های علمی  های تخصصی و گزارشیاددهی و یادگیری از طریق بررسی منابع علمی معتبر، اسناد بالادستی، مقالات پژوهشی، کتاب

  هایفناوری  تحول  سیر  تشریح  ضمن  که   کند می  فراهم   را   امکان  این  تحلیلی–المللی مورد تحلیل قرار گیرد. روش توصیفیداخلی و بین

 ,Creswell & Creswell ؛۱۳۹۹  نیا، حافظ)  شود  بررسی  جامع  صورت  به  نیز  کشور  آموزشی  نظام  بر  آن  پیامدهای  و  آثار  آموزشی،

2018) 

های آموزشی، آموزش الکترونیکی، یادگیری دیجیتال،  جامعه مورد مطالعه در این پژوهش شامل تمامی منابع علمی مرتبط با فناوری

اند. این منابع شامل  های نوین یاددهی و یادگیری است که در بازه زمانی مناسب منتشر شدههوش مصنوعی در آموزش و شیوه

علمیکتاب مقالات  تخصصی،    و   المللی بین  هایسازمان  هایگزارش  پرورش،  و  آموزش  وزارت  اسناد  ها، نامهپایان  پژوهشی، –های 

  هایفناوری  توسعه  روند  با  مستقیم  ارتباط  که  مطالبی  منابع،  این  میان  از.  است  بوده  خارجی  و  داخلی  معتبر  اطلاعاتی  هایپایگاه

شده  به  اند، داشته   آموزش  فرآیند  بر  آن  تأثیر  و  ایران  در  آموزشی بررسی  و  انتخاب  هدفمند   ؛۱۳۹۸)مهرمحمدی،   اندشیوه 

UNESCO, 2023) 

هایی مانند نورمگز،  ای و بررسی اسناد انجام شده است. در این راستا، منابع فارسی از پایگاهگردآوری اطلاعات از طریق مطالعه کتابخانه

های علمی  شده در پایگاهها، مقالات نمایهو منابع انگلیسی از کتاب (SID) مگیران، سیویلیکا و پایگاه اطلاعات علمی جهاد دانشگاهی

روز و معتبر استفاده شده و تلاش  ها، از منابع بهاند. همچنین برای افزایش اعتبار یافتهالمللی استخراج شدههای بینمعتبر و گزارش 

)صمدی،  های آموزشی مورد مقایسه و تحلیل قرار گیردهای مختلف پژوهشگران داخلی و خارجی درباره فناوریشده است دیدگاه

 (Bates, 2022 ؛۱4۰۱

استفاده شده است. بدین صورت که ابتدا منابع منتخب مطالعه و مفاهیم    ها از روش تحلیل محتوای کیفیبرای تجزیه و تحلیل داده

ها و پیامدهای استفاده  ها، چالشهای تدریس، فرصتهای آموزشی، تحولات نظام آموزشی، تغییر شیوه گیری فناوریمرتبط با شکل

بندی و تحلیل شدند تا تصویری جامع از روند  شده بر اساس شباهت مفهومی طبقههای گردآوریاز فناوری استخراج شد. سپس داده

ابعاد  توسعه فناوری  امکان شناسایی  این شیوه تحلیل،  ارائه شود.  یادگیری  یاددهی و  بر فرآیند  تأثیر آن  ایران و  های آموزشی در 

 .(Reiser & Dempsey, 2018 ؛۱4۰۰سیف، )کند  های پژوهش را فراهم میمختلف موضوع و ارائه تفسیری منسجم از یافته

روز بودن اطلاعات، ارتباط بودن مجله، بهمنظور افزایش اعتبار علمی پژوهش، در انتخاب منابع به معیارهایی مانند اعتبار ناشر، علمیبه

زمان  مستقیم با موضوع پژوهش و استناد گسترده پژوهشگران توجه شده است. همچنین از منابع فارسی و انگلیسی به صورت هم

یافته تا  با تحولات جهانی  استفاده شده  ایران  مقایسه وضعیت  امکان  و  باشند  برخوردار  بیشتری  و دقت  از جامعیت  پژوهش  های 

 .(Selwyn, 2021 ؛۱4۰۰زارع و همکاران، )  های آموزشی فراهم شودفناوری

کند تصویری ها، تلاش میشناسی این پژوهش با تکیه بر مطالعه اسنادی، بررسی منابع معتبر و تحلیل کیفی دادهدر مجموع، روش 

روند شکل  از  فناوریروشن  فناوریگیری  این  تأثیر  و  آن  توسعه  بر  مؤثر  عوامل  ایران،  در  آموزشی  بر شیوههای  و  ها  یاددهی  های 



 
 

 
 
 
 
 
 

 

های حاصل، زمینه ارائه پیشنهادهای کاربردی برای ارتقای نظام آموزشی کشور را فراهم سازد.  یادگیری ارائه دهد و بر اساس یافته 

 ( Creswell & Creswell, 2018 ؛۱۳۹۹نیا، حافظ)

 ابزار پژوهش 

برداری علمی از  فرم بررسی و فیش  ها داده  گردآوری  اصلی  ابزار  حاضر،  پژوهش  اسنادی  رویکرد   و  تحلیلی–با توجه به ماهیت توصیفی

های  ها، گزارشنامهها، مقالات علمی، پایانمنابع و اسناد مرتبط بوده است. در این روش، اطلاعات مورد نیاز از طریق مطالعه دقیق کتاب

بندی شده  های مورد نظر پژوهش ثبت و طبقهآوری و در قالب مؤلفهپژوهشی، اسناد آموزشی و منابع معتبر داخلی و خارجی جمع

مند منابع موجود،  سازد که پژوهشگر با بررسی نظامهای کیفی این امکان را فراهم میاست. استفاده از ابزارهای اسنادی در پژوهش

 (Creswell & Creswell, 2018 ؛ ۱۳۹۹نیا، ابعاد مختلف یک پدیده را شناسایی و تحلیل کند )حافظ

های آموزشی در ایران، مراحل توسعه گیری فناوریدر این پژوهش، فرم استخراج اطلاعات شامل محورهایی مانند روند تاریخی شکل

های  ها و چالشآموزان، فرصتهای تدریس، تأثیر فناوری بر یادگیری دانشهای نوین در تغییر روشآموزش الکترونیکی، نقش فناوری

گیری از ابزارهای دیجیتال بوده است. این چارچوب به پژوهشگر کمک  استفاده از فناوری در نظام آموزشی و نقش معلمان در بهره

 .(۱4۰۰کرده است تا اطلاعات پراکنده موجود در منابع مختلف را به صورت منظم گردآوری و برای تحلیل نهایی آماده کند )سیف، 

برای افزایش اعتبار ابزار پژوهش، منابع مورد بررسی بر اساس معیارهایی مانند ارتباط مستقیم با موضوع، اعتبار علمی نویسندگان،  

اند. همچنین به منظور دستیابی به دیدگاهی جامع،  انتشار در مجلات معتبر، جدید بودن اطلاعات و میزان استناددهی انتخاب شده

های آموزشی در ایران، تحولات جهانی این  از ترکیبی از منابع فارسی و انگلیسی استفاده شده است تا ضمن بررسی وضعیت فناوری

 ( Reiser & Dempsey, 2018 ؛۱۳۹۸حوزه نیز مورد توجه قرار گیرد )مهرمحمدی، 

دهی اطلاعات استفاده شده است. در این جدول، مفاهیم  به عنوان ابزار سازمان  ها نیز از جدول تحلیل محتوادر بخش تحلیل داده

دستهاستخراج  منابع در  از  زیرساختشده  مانند  تحول روشهایی  معلم،  نقش  تغییر  آموزشی،  فناوری  یادگیری های  تدریس،  های 

اند. این شیوه موجب افزایش دقت در تحلیل و امکان  بندی شدههای نوین آموزشی طبقه آموزمحور، آموزش مجازی و فناوریدانش

 .(Bates, 2022) های حاصل از منابع مختلف شده استمقایسه یافته

های رایج در مطالعات  همچنین برای بررسی و تحلیل محتوای منابع، از روش تحلیل محتوای کیفی استفاده شده است که یکی از روش 

دهد مفاهیم اصلی، الگوهای مشترک و روندهای  شود. این روش به پژوهشگر اجازه میعلوم تربیتی و فناوری آموزشی محسوب می

بنابراین، ابزار پژوهش حاضر با توجه به ماهیت  .(Krippendorff, 2019) مهم موجود در متون علمی را شناسایی و تفسیر کند

های یاددهی و یادگیری را  های آموزشی در ایران و تحلیل تأثیر آن بر شیوهگیری فناوریموضوع، امکان بررسی عمیق روند شکل

 .فراهم کرده است

 محدودیت ها و چالش ها 



 
 

 
 
 
 
 
 

 

های فراوان، ها، در کنار فرصتکارگیری این فناوریدهد که توسعه و بههای آموزشی در ایران نشان میگیری فناوریبررسی روند شکل

های فناوری و نابرابری در  ضعف زیرساختها،  ترین چالشهای متعددی نیز همراه بوده است. یکی از مهمها و چالشبا محدودیت

اگرچه در سال امکانات دیجیتال است.  به  توسعه آموزش دسترسی  و  فناوری  ابزارهای  به  برای تجهیز مدارس  اقداماتی  اخیر  های 

ای برخوردار از نظر دسترسی به اینترنت پرسرعت، تجهیزات رایانه الکترونیکی انجام شده است، اما تفاوت میان مناطق برخوردار و کم

 (UNESCO, 2023 ؛۱۳۹۷)صافی،  شودو امکانات هوشمند، همچنان مانعی جدی در مسیر تحقق عدالت آموزشی محسوب می

های آموزشی زمانی  آموزان است. فناوریهای دیجیتال در میان معلمان و دانشهای اساسی، کمبود مهارتیکی دیگر از محدودیت

های آموزشی مبتنی بر  ویژه معلمان، توانایی طراحی و اجرای فعالیتتوانند تأثیر واقعی خود را نشان دهند که کاربران آن، بهمی

ها  فناوری را داشته باشند. بسیاری از معلمان با وجود دسترسی به ابزارهای دیجیتال، آموزش کافی برای استفاده هدفمند از این فناوری

اند و این مسئله موجب شده است در برخی موارد فناوری تنها به عنوان جایگزین ابزارهای سنتی مورد استفاده قرار  دریافت نکرده

 ( Mishra & Koehler, 2006 ؛۱۳۹۸)مهرمحمدی، های تدریس شگیرد، نه به عنوان عاملی برای تحول در رو

گذاری منسجم در حوزه فناوری آموزشی است. توسعه فناوری در نظام  ریزی جامع و سیاستهای مهم، نبود برنامهاز دیگر چالش

هاست.  گیر، تأمین منابع مالی پایدار و ارزیابی مستمر برنامهآموزشی نیازمند یک نقشه راه مشخص، هماهنگی میان نهادهای تصمیم

در برخی موارد، ورود فناوری به مدارس بدون توجه کافی به نیازهای آموزشی، آمادگی نیروی انسانی و شرایط فرهنگی و اجتماعی  

 (Bates, 2022) انجام شده که موجب کاهش اثربخشی این اقدامات شده است

از محدودیت بهرههمچنین، کیفیت و تناسب محتوای آموزشی دیجیتال یکی  از فناوریهای مهم در  های آموزشی به شمار  گیری 

ای است. نبود محتوای استاندارد،  رود. تولید محتوای الکترونیکی نیازمند تخصص در حوزه آموزش، فناوری و طراحی چندرسانه می

تواند موجب شود استفاده از فناوری تنها به انتقال محتوای سنتی در قالب دیجیتال  جذاب و متناسب با نیازهای یادگیرندگان می

 ( Reiser & Dempsey, 2018) محدود شود و تغییر اساسی در فرآیند یادگیری ایجاد نکند

های پنهان نظام آموزشی ایران را آشکار کرد. مشکلات مربوط  نیز برخی چالش  ۱۹-گیری کوویدتجربه آموزش مجازی در دوران همه 

آموزان به تجهیزات، ضعف تعاملات اجتماعی در محیط مجازی، کاهش نظارت مستقیم معلم بر فرآیند یادگیری و  به دسترسی دانش

تواند مشکلات مربوط به ارزشیابی آنلاین از جمله مسائلی بود که در این دوره مشاهده شد. این تجربه نشان داد که آموزش مجازی نمی

 ریزی دقیق مورد استفاده قرار گیردصرفاً جایگزین آموزش حضوری باشد، بلکه باید در قالب یک نظام یادگیری ترکیبی و با برنامه

 ( Hodges et al., 2020 ؛۱4۰۰)زارع و همکاران، 

ها ممکن  های سنتی نسبت به آموزش است. برخی از معلمان، مدیران و حتی خانوادهچالش دیگر، مقاومت در برابر تغییر و نگرش

ها نیازمند  های سنتی آموزش بدانند یا نسبت به اثربخشی آن تردید داشته باشند. تغییر این نگرشاست فناوری را تهدیدی برای روش

 .(Selwyn, 2021) های مستمر و نشان دادن مزایای واقعی فناوری در بهبود فرآیند یادگیری استسازی، ارائه آموزش فرهنگ

سازی آموزش و افزایش کیفیت  های ارزشمندی برای شخصی های نوینی مانند هوش مصنوعی، اگرچه فرصتهمچنین، ورود فناوری

های آموزشی، وابستگی بیش از حد به فناوری و  هایی مانند حفظ حریم خصوصی، امنیت دادهیادگیری فراهم کرده است، اما چالش



 
 

 
 
 
 
 
 

 

های اخلاقی و  های پیشرفته باید همراه با چارچوبضرورت تربیت نیروی متخصص را نیز به همراه دارد. بنابراین، استفاده از فناوری

 .(UNESCO, 2023) آموزشی مناسب باشد تا از پیامدهای منفی احتمالی جلوگیری شود

مهم مجموع،  محدودیتدر  چالشترین  و  فناوریها  میهای  را  ایران  در  آموزشی  مشکلات های  شامل  اصلی  حوزه  چهار  در  توان 

بندی کرد. رفع این موانع نیازمند  دسته  های فرهنگی و نگرشیگذاری و چالشهای فناورانه، ضعف سیاستزیرساختی، کمبود مهارت

های دیجیتال، تولید محتوای باکیفیت و ایجاد نگرش مثبت نسبت گذاری بلندمدت، توانمندسازی معلمان، توسعه زیرساختسرمایه

های آموزشی برای ارتقای کیفیت  توان از ظرفیت فناوریبه نقش فناوری در تحول نظام آموزشی است. تنها در چنین شرایطی می

 .(۱4۰۰؛ سیف، Bates, 2022) یاددهی و یادگیری و حرکت به سوی آموزش نوین بهره گرفت

 یافته ها 

ها یک فرآیند  های آموزشی در ایران نشان داد که توسعه این فناوری گیری فناوریشده درباره روند شکلبررسی منابع و مطالعات انجام

های دیجیتال، آموزش گیری از فناوریآموزشی آغاز شده و به سمت بهرهتدریجی بوده است که از استفاده محدود از ابزارهای کمک

دهد که فناوری  های پژوهش نشان میهای نوین مانند هوش مصنوعی حرکت کرده است. یافتهالکترونیکی، مدارس هوشمند و فناوری

گرفت، اما به مرور زمان نقش  آموزشی در ایران در ابتدا بیشتر به عنوان ابزاری برای تسهیل ارائه مطالب درسی مورد استفاده قرار می

مؤثر در   عاملی  به  ابزار جانبی  از یک  یافته است  آن  یادگیری تغییر  اجرای فرآیند   & Reiser ؛۱۳۹۸مهرمحمدی،  )طراحی و 

Dempsey, 2018 ) 

ترین مراحل تحول فناوری آموزشی در ایران، گسترش فناوری اطلاعات و های حاصل از بررسی منابع نشان داد که یکی از مهمیافته

های آموزشی، تولید  اندازی مدارس هوشمند، توسعه شبکه ارتباطات در مدارس و ایجاد بسترهای آموزش الکترونیکی بوده است. راه

های آموزشی اند که زمینه ورود فناوری به محیط های یادگیری مجازی از جمله اقداماتی بودهمحتوای دیجیتال و استفاده از سامانه

کرده فراهم  موجب شدهرا  تحولات  این  شیوهاند.  روشاند  به  را  خود  جای  تدریج  به  تدریس  سنتی  فعالهای  تعاملیهای  و  تر،  تر 

 (Bates, 2022 ؛۱۳۹۷صافی، ) آموزمحورتر بدهنددانش

های آموزشی بر کیفیت فرآیند یاددهی و یادگیری است. بررسی مطالعات  های مهم پژوهش، تأثیر مثبت فناورییکی دیگر از یافته

تر به آموزان، دسترسی آسانتواند موجب افزایش انگیزه تحصیلی، مشارکت فعال دانشنشان داد که استفاده هدفمند از فناوری می

ای و تعاملی، امکان ارائه مطالب در  های یادگیری چندرسانههای شناختی شود. فناوری با ایجاد محیطمنابع آموزشی و تقویت مهارت

های متفاوت یادگیری،  آموزان با شیوهسازی را فراهم کرده و موجب شده است دانشهای متنوع مانند تصویر، صوت، فیلم و شبیهقالب

 (UNESCO, 2023 ؛۱۳۹۹محمدی، ) فرصت بیشتری برای درک مفاهیم داشته باشند

های آموزشی مبتنی اند. در محیطهای آموزشی موجب تغییر نقش معلم در فرآیند آموزش شدهها همچنین نشان داد که فناوری یافته

نقش هدایتگر، طراح موقعیت بلکه  نیست،  اطلاعات  انتقال  منبع  تنها  فناوری، معلم دیگر  و تسهیل بر  یادگیری  فرآیند  های  کننده 

های فناورانه و توانایی  یادگیری را بر عهده دارد. تحقق این تغییر نقش نیازمند آن است که معلمان علاوه بر دانش تخصصی، مهارت



 
 

 
 
 
 
 
 

 

همخوانی دارد که بر اهمیت ترکیب   TPACK های تدریس را نیز کسب کنند. این یافته با چارچوب نظریتلفیق فناوری با روش

 Koehler et ؛ Mishra & Koehler, 2006) کند دانش فناوری، دانش آموزشی و دانش محتوا در تدریس اثربخش تأکید می

al., 2013) 

های آموزشی در ایران بوده است. در این دوره،  نقطه عطفی در استفاده از فناوری  ۱۹-گیری کوویدبررسی منابع نشان داد که همه

های آنلاین و ابزارهای ارتباطی دیجیتال افزایش هایی مانند شاد، کلاسآموزش مجازی به سرعت گسترش یافت و استفاده از سامانه

یافته ایجاد فرصتپیدا کرد.  تجربه ضمن  این  داد که  نشان  زیرساخت ها  مانند ضعف  آموزش، مشکلاتی  تداوم  برای  نبود  هایی  ها، 

به تجهیزات، کمبود مهارت برابر  آشکار کرددسترسی  نیز  را  تعاملات مستقیم آموزشی  زارع و همکاران،  ) های دیجیتال و کاهش 

 (Hodges et al., 2020 ؛۱4۰۰

های آموزشی، میزان آمادگی و توانمندی معلمان است. نتایج  های پژوهش نشان داد که یکی از عوامل کلیدی موفقیت فناورییافته

تواند به بهبود کیفیت آموزش منجر شود، بلکه نحوه استفاده از این مطالعات بیانگر آن است که صرف تجهیز مدارس به فناوری نمی

های آموزشی دیجیتال اهمیت بیشتری دارد. بنابراین، های یادگیری مناسب و توانایی معلم در مدیریت محیط ابزارها، طراحی فعالیت

سیف، ) های اصلی توسعه فناوری آموزشی مورد توجه قرار گیردای معلمان باید به عنوان یکی از اولویتآموزش و توانمندسازی حرفه

 (Selwyn, 2021 ؛۱4۰۰

های آموزشی، ظرفیت بالایی  های نوین مانند هوش مصنوعی، یادگیری تطبیقی و تحلیل دادهها نشان داد که فناوریهمچنین یافته

توانند با تحلیل عملکرد یادگیرندگان، شناسایی نقاط ضعف و ارائه محتوای متناسب ها میبرای تحول آینده آموزش دارند. این فناوری

ها نیازمند توجه به مسائل اخلاقی،  سازی آموزش را فراهم کنند. با این حال، استفاده از این فناوریبا نیازهای فردی، زمینه شخصی

 ( Bates, 2022 ؛UNESCO, 2023) گذاری استهای مناسب سیاستامنیت اطلاعات، حفظ حریم خصوصی و ایجاد چارچوب 

های یاددهی و یادگیری  های آموزشی در ایران تأثیر قابل توجهی بر تغییر شیوه های پژوهش نشان داد که فناوریدر مجموع، یافته

محور و مبتنی بر  محور به سمت الگوهای تعاملی، یادگیرندهاند و موجب حرکت تدریجی نظام آموزشی از الگوی سنتی معلمداشته 

ها، ارتقای سواد دیجیتال، حمایت مدیریتی،  اند. با وجود این، میزان موفقیت این تحول به عواملی مانند توسعه زیرساخت فناوری شده

جانبه رویکردی همههای آموزشی نیازمند  گیری مؤثر از فناوری ریزی جامع وابسته است. بنابراین، بهرهتولید محتوای استاندارد و برنامه

 ( Reiser & Dempsey, 2018 ؛۱۳۹۸مهرمحمدی،  )است که هم ابعاد فنی و هم ابعاد آموزشی و انسانی را مورد توجه قرار دهد  

 پیشنهادها 

یافته به  توجه  روند شکلبا  درباره  پژوهش  فناوریهای  بر شیوهگیری  آن  تأثیر  و  ایران  در  آموزشی  یادگیری،  های  و  یاددهی  های 

های آموزشی در نظام تعلیم و تربیت کشور با یک برنامه جامع، هدفمند و بلندمدت دنبال شود. تجربه شود توسعه فناوریپیشنهاد می

کشورهای مختلف نشان داده است که موفقیت فناوری در آموزش تنها به تأمین تجهیزات وابسته نیست، بلکه نیازمند هماهنگی میان  



 
 

 
 
 
 
 
 

 

 ,Bates) های فناوری، توانمندسازی نیروی انسانی و طراحی مناسب فرآیندهای یادگیری استگذاری آموزشی، زیرساختسیاست

2022). 

های فناوری و کاهش شکاف دیجیتال میان مناطق مختلف کشور است. لازم است دسترسی  توسعه زیرساختنخستین پیشنهاد،  

های آموزشی مناسب و امکانات هوشمند به صورت عادلانه فراهم شود تا همه  مدارس به اینترنت پایدار، تجهیزات دیجیتال، سامانه

از فرصتآموزان، صرف دانش بتوانند  اقتصادی،  از محل زندگی و شرایط  مند شوند. توجه به عدالت  های یادگیری فناورانه بهرهنظر 

 .(UNESCO, 2023) ریزی آموزشی در کشور باشددیجیتال باید یکی از محورهای اصلی برنامه

های  ترین عامل اجرای فناوریهای مستمر توانمندسازی دیجیتال برای معلمان است. معلمان به عنوان مهمپیشنهاد دوم، برگزاری دوره

های مجازی و تلفیق  های لازم برای استفاده از ابزارهای دیجیتال، طراحی محتوای الکترونیکی، مدیریت کلاسآموزشی باید مهارت

های تدریس را کسب کنند. آموزش معلمان نباید صرفاً به آموزش کار با ابزارها محدود شود، بلکه باید بر چگونگی  فناوری با روش

 ( Mishra & Koehler, 2006 ؛۱۳۹۸استفاده خلاقانه و آموزشی از فناوری تمرکز داشته باشد )مهرمحمدی، 

ایران است. وجود یک برنامه مشخص که اهداف، راهبردها،   پیشنهاد دیگر، تدوین چارچوب ملی برای توسعه فناوری آموزشی در 

محتوا، شیوه تولید  میاستانداردهای  تعیین کند،  را  مدارس  فناوری در  از  استفاده  نحوه  و  ارزشیابی  پراکنده  های  اقدامات  از  تواند 

اثربخشی سرمایه افزایش  اساس  ها شود. سیاستگذاریجلوگیری کرده و موجب  بر  باید  گذاری مناسب در حوزه فناوری آموزشی 

 (Selwyn, 2021 ؛۱۳۹۷)صافی،  های فرهنگی و اجتماعی جامعه انجام گیردنیازهای واقعی مدارس و ویژگی

شود تولید محتوای آموزشی دیجیتال باکیفیت و متناسب با نیازهای یادگیرندگان مورد توجه بیشتری قرار  همچنین پیشنهاد می

گیرد. محتوای الکترونیکی باید علاوه بر انتقال اطلاعات، امکان تعامل، مشارکت، حل مسئله و یادگیری فعال را فراهم کند. همکاری  

 تواند به ایجاد منابع آموزشی استاندارد و اثربخش کمک کندکنندگان محتوا میمیان معلمان، متخصصان فناوری آموزشی و تولید

(Reiser & Dempsey, 2018). 

های یادگیری ترکیبی حرکت کند. تجربه آموزش مجازی نشان داد که  شود نظام آموزشی ایران به سمت توسعه مدلپیشنهاد می

پذیری،  تواند انعطافتواند به طور کامل جایگزین آموزش حضوری شود، اما ترکیب مناسب آموزش حضوری و مجازی میفناوری نمی

می ترکیبی  رویکردهای  از  استفاده  دهد.  افزایش  را  آموزش  به  دسترسی  و  فرصتکیفیت  یادگیری تواند  برای  بیشتری  های 

 .(Hodges et al., 2020) آموزان فراهم کندشده و مشارکت فعال دانشسازی شخصی

های آموزشی است. این  های نوظهور مانند هوش مصنوعی، واقعیت مجازی و تحلیل دادهاز دیگر پیشنهادهای مهم، توجه به فناوری

ارائه بازخورد سریع و بهبود فرآیند ارزشیابی کمک  توانند به شخصیها میفناوری سازی آموزش، شناسایی نیازهای یادگیرندگان، 

ها باید همراه با تدوین قوانین اخلاقی، حفظ امنیت اطلاعات و آموزش کاربران باشد تا از پیامدهای  کنند. با این حال، استفاده از آن

 .(UNESCO, 2023) منفی احتمالی جلوگیری شود



 
 

 
 
 
 
 
 

 

نگرش   .تقویت شود  ها آموزان و خانوادهشود فرهنگ استفاده صحیح از فناوری در میان مدیران، معلمان، دانشهمچنین پیشنهاد می

و محدودیت مزایا  از  آگاهی  فناوری،  به  نسبت  موفقیت  مثبت  در  مهمی  نقش  دیجیتال،  ابزارهای  از  مسئولانه  استفاده  و  آن  های 

توانند تحول ترین امکانات نیز نمیهای فناوری آموزشی دارد. بدون تغییر نگرش و پذیرش فناوری توسط کاربران، حتی پیشرفته برنامه

 .(Selwyn, 2021) مطلوبی در آموزش ایجاد کنند

های آموزشی بر ابعاد مختلف یادگیری، نقش هوش مصنوعی در  های بیشتری درباره تأثیر فناوریشود پژوهشدر نهایت پیشنهاد می

تواند به  ها میهای موفق داخلی و خارجی انجام شود. نتایج این پژوهشآموزش، میزان آمادگی مدارس برای تحول دیجیتال و تجربه

 ؛۱4۰۰سیف،  ) های مؤثرتر برای آینده نظام تعلیم و تربیت کشور کمک کندتر مدیران آموزشی و طراحی برنامهگیری دقیق تصمیم

Bates, 2022) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نتیجه گیری 

های  ترین عوامل تحول در نظامدهد که فناوری به عنوان یکی از مهمهای آموزشی در ایران نشان میگیری فناوریبررسی روند شکل

ها و رویکردهای یاددهی و یادگیری داشته است. حرکت از آموزش سنتی مبتنی آموزشی، نقش قابل توجهی در تغییر ساختارها، روش

های  های نوین به محیطآموزمحور، نتیجه ورود تدریجی فناوریهای تعاملی، مشارکتی و دانشطرفه دانش به سوی آموزش بر انتقال یک

گرفتند،  های آموزشی در ابتدا به عنوان ابزارهایی برای کمک به ارائه بهتر مطالب درسی مورد استفاده قرار میآموزشی است. فناوری

ها به یکی از عناصر اصلی طراحی و اجرای فرآیند آموزش ارتقا یافته است. ایگاه آناما با گسترش فناوری اطلاعات و ارتباطات، ج



 
 

 
 
 
 
 
 

 

های یادگیری جدید، افزایش تعامل، توسعه خلاقیت ای برای انتقال محتوا، بلکه بستری برای ایجاد تجربهامروزه فناوری نه تنها وسیله

 .شودهای یادگیری متناسب با نیازهای فردی فراگیران محسوب میو فراهم کردن فرصت

ای داشته است. از استفاده از های آموزشی در ایران مسیری تدریجی و چندمرحلههای پژوهش نشان داد که روند توسعه فناورییافته

ایجاد مدارس هوشمند،  آموزشی مانند فیلمابزارهای کمک تا  نوارهای صوتی و تصویری و تجهیزات ساده آموزشی،  های آموزشی، 

سامانه بهرهتوسعه  و  الکترونیکی  محتوای  تولید  مجازی،  آموزش  فناوری های  از  هوش مصنوعی، همگی  گیری  مانند  پیشرفته  های 

دهنده تلاش نظام آموزشی کشور برای هماهنگ شدن با تحولات جهانی در حوزه آموزش است. با این حال، این روند همواره با  نشان

های  ناطق و مدارس یکسان نبوده است. تفاوت در امکانات، زیرساختگیری از فناوری در همه مهایی همراه بوده و میزان بهرهچالش

اند که بر سرعت و کیفیت توسعه فناوری آموزشی ارتباطی، سطح دسترسی به اینترنت و میزان آمادگی کاربران، از جمله عواملی بوده

 .انددر کشور تأثیر گذاشته

های یاددهی و یادگیری است. فناوری موجب شده است های آموزشی بر شیوه ترین نتایج این پژوهش، تأثیر مثبت فناورییکی از مهم

محور حرکت کنند. استفاده از  های فعال و یادگیرندهمحور فاصله گرفته و به سمت روشهای آموزشی از حالت سنتی و معلمروش

های  های تعاملی یادگیری، امکان ارائه مفاهیم پیچیده به شیوهافزارهای آموزشی و محیطهای مجازی، نرمای، کلاسمحتوای چندرسانه 

دانشجذاب افزایش مشارکت  و موجب  فراهم کرده  را  فراهم کردن  تر  با  فناوری  است. همچنین  یادگیری شده  فرآیند  آموزان در 

و خودراهبر را برای فراگیران افزایش داده و نقش مهمی در توسعه    تر به منابع آموزشی، فرصت یادگیری مستقلدسترسی گسترده

 .ویکم ایفا کرده استهای مورد نیاز قرن بیستمهارت

های آموزشی جدید، معلم  نتایج پژوهش همچنین نشان داد که نقش معلم در عصر فناوری دچار تغییر اساسی شده است. در محیط

کند. این تغییر نقش  کننده فرآیند یادگیری عمل میدهنده اطلاعات نیست، بلکه به عنوان طراح، هدایتگر و تسهیلدیگر تنها انتقال

های آموزشی  های لازم برای استفاده هدفمند از فناوری و طراحی فعالیتنیازمند آن است که معلمان علاوه بر دانش تخصصی، مهارت

های آموزشی بیش از آنکه به وجود تجهیزات وابسته باشد،  مبتنی بر ابزارهای دیجیتال را نیز کسب کنند. بنابراین، موفقیت فناوری

توانند  ها نیز نمیترین فناوریدون آموزش و توانمندسازی معلمان، حتی پیشرفتهبه توانمندی و آمادگی نیروی انسانی مرتبط است. ب 

 .تغییر مطلوبی در کیفیت آموزش ایجاد کنند
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