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 چکیده 

های هوشمند، پژوهش حاضر با هدف بررسی هوش مصنوعی و بازتعریف نقش معلم در آموزش نوین انجام شده است. تحولات شتابان فناوری
گر یادگیری، راهنمای شناختی و ناظر بر فرآیندهای تربیتی تغییر داده است. استفاده از  دهنده محتوای آموزشی به تسهیلجایگاه معلم را از انتقال

شود و بخشی از وظایف  آموزان و ارائه بازخوردهای دقیق می های دانش سازی یادگیری، تحلیل دادههوش مصنوعی در آموزش موجب شخصی
می تسهیل  را  معلم  تکراری  و  مهارتاجرایی  پرورش  و  عاطفی  حمایت  انسانی،  تعامل  بر  معلم  تمرکز  که  حالی  در  و کند،  انتقادی  تفکر  های 

ای معلمان، نگرش مثبت آنان نسبت به  های حرفهیابد. پژوهش نشان داد که موفقیت این تحول به شایستگیآموزان افزایش میخلاقیت دانش 
های مناسب و رعایت اصول اخلاقی و تربیتی بستگی دارد. همچنین، بازتعریف نقش معلم نیازمند تغییرات فناوری، حمایت مدیریتی، زیرساخت

های تربیت معلم و فرهنگ سازمانی مدارس است تا معلم بتواند نقش مرکزی خود را در فرآیند یادگیری حفظ های آموزشی، برنامهدر سیاست
تقویت  و  مکمل  ابزاری  به  مصنوعی  هوش  و  حرفهکند  جایگاه  یافتهکننده  شود.  تبدیل  او  همزیستی ای  که  است  آن  از  حاکی  پژوهش  های 

 .آموزان را در عصر دیجیتال بهبود بخشدتواند کیفیت یادگیری، عدالت آموزشی و توانمندسازی دانش هوشمندانه معلم و فناوری می

 ای, تعامل انسانی, عدالت آموزشی شده, شایستگی حرفه سازیکلمات کلیدی: هوش مصنوعی, نقش معلم, آموزش نوین, یادگیری شخصی
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 مقدمه

های سریع ها ریشه در پیشرفتاند که بخش مهمی از آنای مواجه شدههای آموزشی در سراسر جهان با تحولات گستردههای اخیر، نظامدر دهه
به فناوری دستاوردهای عصر حاضر،  اثرگذارترین  از  یکی  عنوان  به  میان، هوش مصنوعی  این  در  دارد.  دیجیتال  در  های  را  جایگاه خود  تدریج 

  به   مصنوعی   هوش   ورود.  است  ساخته  روروبه   ایتازه  هایفرصت   و  هاچالش  با   را  یادگیری–های سنتی یاددهیعرصه آموزش تثبیت کرده و شیوه
 جایگاه  معلم،  نقش   یادگیری،  مفهوم  به  نگرش   در  عمیق  تغییری  بیانگر  بلکه  نیست،   جدید  فناورانه  ابزارهای  از  استفاده  معنای  به  صرفاً  آموزش

ای معلمان و کارکردهای کلاس درس را  های حرفهو حتی اهداف نظام آموزشی است. این تحول بنیادین، ضرورت بازاندیشی در نقش   آموزدانش 
 .سازدبیش از پیش آشکار می 

انتقالمعلم در نظام آموزشی سنتی عمدتاً به شد. این نقش، هرچند در زمان خود کارآمد دهنده اطلاعات شناخته می عنوان منبع اصلی دانش و 
به  اطلاعات  به  دسترسی  که  امروز  دنیای  در  اما  است،  بی بوده  سرعتی  با  و  امکان سادگی  متنوع  سابقه  نیازهای  پاسخگوی  دیگر  شده،  پذیر 

های یادگیری، ارائه بازخورد فوری  شده به محتوا، تحلیل دادهسازییادگیرندگان نیست. هوش مصنوعی با فراهم آوردن امکان دسترسی شخصی
دهنده صرف دانش را به چالش کشیده است. در چنین شرایطی، معلم دیگر  آموزان، نقش انتقال های فردی دانشو تطبیق مسیر آموزشی با ویژگی 

آموزان تبدیل  گر رشد شناختی و عاطفی دانش های یادگیری و حمایتگر، طراح تجربه شود، بلکه به راهنما، تسهیلتنها منبع دانایی محسوب نمی
 .شودمی

هایی که صرفاً العمر تأکید دارد؛ مهارتهایی چون تفکر انتقادی، حل مسئله، خلاقیت، همکاری و یادگیری مادامآموزش نوین بر پرورش مهارت
نمی اطلاعات حاصل  انتقال  و  می از طریق حفظ  زمان شوند. هوش مصنوعی  و  تکراری  وظایف  از  توجهی  قابل  بخش  مانند  تواند  آموزشی،  بر 

های تطبیقی را بر عهده بگیرد و بدین ترتیب، فرصت بیشتری برای معلم فراهم آورد تا  ها، تحلیل عملکرد تحصیلی یا ارائه تمرینتصحیح آزمون
برای ارتقای جایگاه حرفهتنها تهدیدی برای نقش معلم نیست، بلکه زمینه تر یادگیری تمرکز کند. این تغییر، نههای عمیقبر جنبه ای او و ای 

 .ها نیستتنهایی قادر به جایگزینی آن آورد؛ ابعادی که فناوری بهتمرکز بر ابعاد انسانی آموزش فراهم می

ای جدید است. معلمان نیازمند آشنایی با مفاهیم پایه هوش  های حرفهبازتعریف نقش معلم در عصر هوش مصنوعی مستلزم توسعه شایستگی
کند تا از ها کمک میها به آنمصنوعی، سواد داده، طراحی آموزشی فناورمحور و توانایی ارزیابی انتقادی ابزارهای هوشمند هستند. این شایستگی

طلبد عنوان ابزاری در خدمت اهداف تربیتی استفاده کنند. در واقع، آموزش نوین معلمانی را میعنوان جایگزین خود، بلکه به هوش مصنوعی نه به 
 .آموزان به کار گیرند و یادگیری را به فرایندی پویا، مشارکتی و معنادار تبدیل کنندجانبه دانش که قادر باشند فناوری را در راستای رشد همه 

اند. این  های آموزشی گشودهای را پیش روی نظامهای تازهتوان گفت هوش مصنوعی و آموزش نوین در تعامل با یکدیگر، افق در نهایت، می 
نگرش  در  بازنگری  مستلزم  و  دارد  تربیتی  و  انسانی  ماهیتی  باشد،  فناورانه  آنکه  از  بیش  سیاست تحول،  شیوه ها،  و  است.  ها  معلم  تربیت  های 

تواند راهنمایی برای  کند، بلکه می های پیش رو کمک می ها و چالش تنها به درک بهتر فرصت پرداختن به بازتعریف نقش معلم در این بستر، نه 
گیرد. مقاله حاضر با تمرکز بر حرکت آگاهانه و مسئولانه به سوی آموزشی باشد که در آن فناوری در خدمت انسان و یادگیری معنادار قرار می

 .این رویکرد، تلاش دارد به بررسی جایگاه هوش مصنوعی در آموزش نوین و تحلیل ابعاد مختلف تغییر نقش معلم در این عصر بپردازد

 



 
 

 
 
 
 
 
 

 

 بیان مسئله 

های آموزشی را با وضعیتی نوین و تا حدی پیچیده مواجه کرده  ویژه گسترش هوش مصنوعی، نظامهای اخیر، به تحولات شتابان فناوری در دهه
بنیادی از  انتقال دانش، ارزش است. آموزش که همواره یکی  برای  نهادهای اجتماعی  امروز در شرایطی قرار دارد که  ها و مهارتترین  بوده،  ها 

کرده رشد  دیجیتال  محیطی  در  که  یادگیرندگانی  نیست.  یادگیرندگان  جدید  نسل  نیازهای  پاسخگوی  دیگر  آن  سنتی  انتظارات  الگوهای  اند، 
شده و مبتنی بر حل مسئله هستند. در چنین بستری، هوش سازیمتفاوتی از فرایند یادگیری دارند و خواهان آموزشی منعطف، تعاملی، شخصی

به  قابلیتمصنوعی  با  و  شده  آموزش  عرصه  وارد  قدرتمند  ابزاری  دادهعنوان  تحلیل  مانند  طراحی  هایی  فوری،  بازخورد  ارائه  یادگیری،  های 
های تدریس را دستخوش تغییر کرده است  های یادگیری هوشمند، ساختار کلاس درس و شیوه سازی محیط مسیرهای یادگیری فردی و شبیه 

 .(۱۳۹۹)کیامنش، 

شود، ابهام در نقش معلم در نظام آموزشی مبتنی بر هوش مصنوعی است. در بسیاری هایی که در این میان مطرح میترین چالشیکی از اساسی 
کننده  شود؛ الگویی که در آن معلم محور اصلی انتقال دانش و کنترلهای آموزشی، نقش معلم هنوز بر اساس الگوهای سنتی تعریف میاز نظام

 ها، داده  سریع   پردازش  توانایی  و  اطلاعاتی   منابع  به   گسترده  دسترسی  با  مصنوعی   هوش  که   است  حالی  در  این.  است  یادگیری–فرایند یاددهی
او با فناوری    جایگزینی  حتی  یا  معلم  نقش  شدن  کمرنگ  درباره  هایینگرانی  موجب  امر  همین   و  گرفته  عهده  بر  را  معلم  سنتی  وظایف  از  بخشی

هایی، اگرچه قابل درک هستند، اما بیشتر ناشی از فقدان چارچوب نظری و عملی روشن برای تبیین نقش جدید معلم در شده است. چنین نگرانی 
 .(۱۴۰۰اند )مرادی و حسینی، آموزش نوین

از سیاست بسیاری  است که  اصلی آن  برنامهگذاریمسئله  و  نکردهریزیها  فناوری حرکت  پیشرفت  با  آموزشی، همگام  تعریف های  و هنوز  اند 
از جایگاه معلم در محیط نمی مشخصی  ارائه  یادگیری هوشمند  و سامانه های  ابزارها  با  نتیجه، معلمان در عمل  بر هوش  دهند. در  مبتنی  های 

تواند منجر به  ها دیده باشند. این وضعیت می مدار از آن شوند، بدون آنکه آموزش کافی برای استفاده مؤثر، انتقادی و اخلاق مصنوعی مواجه می 
نوآوری  برابر  آنان در  افزایش فشار شغلی معلمان و حتی مقاومت  از  (.  ۱۴۰۱های آموزشی شود )زارعی،  استفاده سطحی یا نادرست از فناوری، 

 .ای او و کاهش احساس کارآمدی و امنیت شغلی منجر شودسوی دیگر، نبود تعریف روشن از نقش معلم، ممکن است به تضعیف هویت حرفه

بین پژوهشدر سطح  نیز  دادهالمللی  نشان  متعددی  نه های  معلم،  نقش  بازتعریف  بدون  آموزش،  به  ورود هوش مصنوعی  که  بهبود  اند  به  تنها 
های هوشمند  دهد که فناوریها را تشدید کند. مطالعاتی نشان میهای آموزشی و نابرابریتواند شکاف شود، بلکه میکیفیت یادگیری منجر نمی

های آموزشی صرفاً به  گر فرایند یادگیری نقش فعالی ایفا کند و تصمیمعنوان طراح، ناظر و هدایت زمانی بیشترین اثربخشی را دارند که معلم به
صورت با این حال، در بسیاری از مدارس و مراکز آموزشی، استفاده از هوش مصنوعی به  .(Holmes et al., 2019) ها واگذار نشودالگوریتم

 .گیردای و بدون پیوند با اهداف تربیتی کلان صورت می جزیره

ابعاد انسانی، اخلاقی و تربیتی آموزش در مواجهه با هوش مصنوعی است. آموزش صرفاً فرایندی شناختی نیست، بلکه   مسئله دیگر، غفلت از 
دانش  و  معلم  میان  ارزشی  و  اجتماعی  عاطفی،  تعاملات  توانمندیشامل  وجود  با  مصنوعی،  هوش  است.  از آموز  عمیق  درک  فاقد  فنی،  های 

با دانش های فرهنگی، عاطفی و اخلاقی یادگیری است و نمیزمینه انسانی معلم  ارتباط  این   .(Biesta, 2020) آموز شودتواند جایگزین  با 
محور تقلیل یابد و اهداف والای تربیتی به  حال، در نبود تبیین دقیق نقش معلم، این خطر وجود دارد که آموزش به فرایندی مکانیکی و داده

 .حاشیه رانده شوند



 
 

 
 
 
 
 
 

 

این مسئله اهمیت ویژه نیز،  ایران  با چالشاز منظر نظام آموزشی  تربیت کشور  تعلیم و  دانشای دارد. نظام  تراکم بالای  آموزان در هایی نظیر 
عنوان فرصتی  تواند به ها، تنوع نیازهای یادگیری، کمبود منابع انسانی و ضرورت ارتقای کیفیت آموزش مواجه است. هوش مصنوعی میکلاس

های  درستی بازتعریف شود و معلمان به شایستگیها مطرح شود، اما تنها در صورتی که نقش معلم بهگویی به بخشی از این چالشبرای پاسخ
تنها کمکی به حل مسائل آموزشی نخواهد  در غیر این صورت، فناوری نه (.  ۱۳۹۸واجارگاه،  ای متناسب با آموزش نوین مجهز گردند )فتحیحرفه

 .شودای جدید بدل میکرد، بلکه خود به مسئله

بنابراین، مسئله اساسی پژوهش حاضر، ضرورت تبیین و بازتعریف نقش معلم در آموزش نوین مبتنی بر هوش مصنوعی است؛ نقشی که در آن  
بخشی به یادگیری، هدایت فرایندهای آموزشی و حفظ ابعاد انسانی تعلیم و  عنوان عنصر محوری در معناعنوان رقیب فناوری، بلکه به معلم نه به 

ای معلم کمک کرده و های حرفهتواند به روشن شدن مرز میان وظایف فناوری و مسئولیت شود. پرداختن به این مسئله میتربیت شناخته می 
از این رو،  .(Luckin et al., 2016) چارچوبی نظری برای استفاده آگاهانه، اخلاقی و اثربخش از هوش مصنوعی در آموزش فراهم آورد

های آموزشی با اقتضائات عصر دیجیتال و تضمین کیفیت آموزش در آینده بررسی عمیق این موضوع، گامی ضروری در جهت همسوسازی نظام 
 .شودمحسوب می

 پیشینه پژوهش 

های اخیر به یکی از محورهای اصلی تحقیقات  دهد که این موضوع در سالمطالعه پیشینه پژوهش در حوزه هوش مصنوعی و آموزش نشان می 
با گسترش فناوریآموزشی در سطح ملی و بین تبدیل شده است.  نفوذ آنالمللی  های درس، پژوهشگران تلاش  ها در کلاسهای هوشمند و 

یاددهیکرده فرایند  بر  تأثیر هوش مصنوعی  مختلف  ابعاد    قابل   بخش.  دهند  قرار  بررسی  مورد  را  آموزش  کیفیت  و  معلم  نقش  یادگیری، –اند 
  صورت   در  فناوری،  که  اندداده  نشان  و  اندداشته  تمرکز  یادگیری  گرتسهیل  به  دانش  دهندهانتقال  از  معلم  نقش  تغییر  بر  هاپژوهش  این  از  توجهی
 .(۱۳۹۸واجارگاه، نجر شود )فتحیم معلم ایحرفه  نقش تقویت  به  تواند می هدفمند، استفاده

های نوین، از جمله هوش مصنوعی، بوده  های داخلی، تمرکز اصلی بر بررسی آمادگی نظام آموزشی و معلمان برای پذیرش فناوریدر پژوهش
ای های هوشمند آموزشی، در صورتی که با آموزش حرفهدر پژوهشی تحلیلی به این نتیجه رسید که استفاده از سامانه(  ۱۳۹۹است. کیامنش )

کند که نقش معلم در این فرایند آموزان و بهبود کیفیت یادگیری شود. وی تأکید میتواند موجب افزایش مشارکت دانشمعلمان همراه باشد، می
های یادگیری، هدایت تعاملات کلاسی و حمایت عاطفی از  تری مانند طراحی فعالیتهای پیچیدهشود، بلکه به سمت نقش تنها تضعیف نمی نه 

گیری مؤثر از هوش  یابد. نتایج این پژوهش نشان داد که نبود درک روشن از نقش جدید معلم، یکی از موانع اصلی بهرهآموزان سوق می دانش 
 .مصنوعی در مدارس است

( حسینی  و  مطالعه(  ۱۴۰۰مرادی  کردند.  در  بررسی  آموزش  در  مصنوعی  هوش  کاربرد  به  نسبت  را  متوسطه  دوره  معلمان  دیدگاه  کیفی،  ای 
ای خود و وابستگی بیش از حد نظام آموزشی به  هایی درباره کاهش جایگاه حرفههای این پژوهش نشان داد که بسیاری از معلمان نگرانی یافته

به  پیش  از  بیش  را  خود  نقش  داشتند،  را  آموزشی  هوشمند  ابزارهای  از  استفاده  تجربه  که  معلمانی  حال،  این  با  دارند.  و  فناوری  راهنما  عنوان 
بالادستی آموزش و برنامه گر یادگیری تعریف میتسهیل اسناد  بر ضرورت بازتعریف نقش معلم در  این پژوهش  تأکید  کردند.  تربیت معلم  های 

 .کرده است



 
 

 
 
 
 
 
 

 

ای معلمان پرداخت. نتایج این تحقیق نشان داد که استفاده های هوشمند بر هویت حرفهبه بررسی تأثیر فناوری( ۱۴۰۱در پژوهشی دیگر، زارعی )
تواند به تضعیف احساس خودکارآمدی معلمان منجر از هوش مصنوعی، در صورتی که بدون چارچوب نظری و اخلاقی روشن صورت گیرد، می 

به و  انتخاب  فرایند  در  معلمان  که  زمانی  مقابل،  در  تقویت  شود.  برای  ابزاری  به  مصنوعی  هوش  باشند،  داشته  فعال  نقش  فناوری  کارگیری 
تبدیل می تصمیم ارتقای کیفیت تدریس  بر نقش محوری معلم در معناگیری آموزشی و  این پژوهش  به دادهشود.  تولیدشده توسط  بخشی  های 
 .های هوشمند تأکید داردسامانه

ساز گذار از تواند زمینه در پژوهشی نظری، با تحلیل رویکردهای نوین آموزشی، به این نتیجه رسید که هوش مصنوعی می( ۱۳۹۸واجارگاه )فتحی
معلم یادگیرندهآموزش  آموزش  به  را  محور  آینده  معلم  نقش  وی  است.  معلم  نقش  در  اساسی  بازنگری  مستلزم  امر  این  تحقق  اما  شود،  محور 

داند که باید توانایی استفاده انتقادی از فناوری و هدایت فرایندهای یادگیری را داشته باشد.  ترکیبی از مربی، طراح آموزشی و رهبر یادگیری می
 .عنوان چارچوبی نظری مورد استناد قرار گرفته استهای داخلی به این دیدگاه در بسیاری از پژوهش

 Luckin et .اندها درباره هوش مصنوعی در آموزش قدمت بیشتری دارند و با رویکردهای متنوعی انجام شدهالمللی، پژوهشدر سطح بین 

al. (2016) های هوشمند آموزشی پرداختند و نشان دادند که هوش در یکی از مطالعات بنیادین خود، به بررسی تعامل میان معلم و سامانه
کند که نقش معلم در عنوان »دستیار معلم« عمل کند، نه جایگزین او. این پژوهش تأکید میمصنوعی زمانی بیشترین اثربخشی را دارد که به 

 .گیری آموزشی غیرقابل جایگزین استهای یادگیری و تصمیمتفسیر داده

Holmes et al. (2019)  معلم نقش  بر  فناوری  این  پیامدهای  بررسی  به  آموزش،  در  مصنوعی  هوش  آینده  درباره  جامع  گزارشی  در 
تواند بسیاری از وظایف اداری و تکراری معلمان را کاهش دهد، اما همزمان نیاز  دهد که هوش مصنوعی می پرداختند. نتایج این مطالعه نشان می

دهد. های یادگیری دیجیتال را افزایش میها و توانایی مدیریت محیطهای جدیدی مانند سواد داده، تفکر انتقادی نسبت به الگوریتمبه مهارت
تواند به نتایج معکوس  ای معلمان، استفاده از هوش مصنوعی میگذاری در آموزش حرفهاین پژوهش بر این نکته تأکید دارد که بدون سرمایه 

 .منجر شود

Biesta (2020)  تواند ابعاد تربیتی و  دهد که تمرکز بیش از حد بر داده و کارایی می با نگاهی انتقادی به نقش فناوری در آموزش، هشدار می
را تحت  به انسانی آموزش  تأکید می الشعاع قرار دهد. وی بر نقش معلم  تربیتی  کند و معتقد است که هوش مصنوعی  عنوان کنشگر اخلاقی و 

عنوان مبنایی برای  های اخیر به های پیچیده آموزشی شود. این دیدگاه در بسیاری از پژوهشای معلم در موقعیتتواند جایگزین قضاوت حرفه نمی
 .نقد رویکردهای فناورمحور افراطی مورد استفاده قرار گرفته است

دیگری،   پژوهش  سیاست  Selwyn (2021)در  بررسی  میبا  نشان  مختلف،  کشورهای  آموزشی  در  های  موفق  رویکردهای  که  دهد 
های این کارگیری هوش مصنوعی در آموزش، همگی بر بازتعریف نقش معلم و مشارکت فعال او در طراحی و اجرای فناوری تأکید دارند. یافتهبه 

پروژه شکست  اصلی  دلایل  از  یکی  معلمان،  تجربه  و  دیدگاه  گرفتن  نادیده  که  است  آن  از  حاکی  در  پژوهش  مصنوعی  هوش  بر  مبتنی  های 
 .مدارس است

هایی  اند، اما همچنان شکاف دهد که اگرچه مطالعات متعددی به بررسی هوش مصنوعی در آموزش پرداختهبندی پیشینه پژوهش نشان میجمع
های فنی هوش مصنوعی تمرکز داشته و کمتر به ابعاد  ها بر ظرفیت در تبیین دقیق نقش معلم در آموزش نوین وجود دارد. بسیاری از پژوهش 



 
 

 
 
 
 
 
 

 

سازد که با نگاهی جامع، به بازتعریف  اند. این خلأ پژوهشی، ضرورت انجام مطالعاتی را برجسته میای نقش معلم پرداختهتربیتی، هویتی و حرفه 
 .های آموزشی ارائه دهندنقش معلم در تعامل با هوش مصنوعی بپردازند و چارچوبی بومی و متناسب با نظام 

 تعریف و اهمیت موضوع 

شود که توانایی انجام وظایفی را دارند که معمولاً ها اطلاق می ها و سامانه ها، الگوریتمای از فناوریهوش مصنوعی در معنای کلی به مجموعه
تصمیم استدلال،  یادگیری،  مانند  وظایفی  است؛  انسانی  هوش  به  نیازمند  مصنوعی  هوش  آموزش،  حوزه  در  مسئله.  حل  و  داده  تحلیل  گیری، 

  ابزارهایی .  دارد  اشاره  معلمان  و  یادگیرندگان  از  پشتیبانی  و   آموزشی  مدیریت  یادگیری،–ها برای بهبود فرایندهای یاددهیاستفاده از این قابلیت 
تحلیلسامانه  مانند هوشمند،  معلمان  تطبیقی،  یادگیری  دادههای  سیستمگرهای  و  آموزشی  نمونه های  خودکار،  بازخورددهی  از های  هایی 

به شمار می نوین  آموزش  )کیامنش،  کاربردهای هوش مصنوعی در  فناوری(.  ۱۳۹۹روند  دادهاین  بر  تکیه  با  یادگیری، تلاش میها  کنند های 
 .ها، نیازها و سرعت یادگیری او تنظیم کنندمسیر آموزشی هر یادگیرنده را متناسب با توانایی 

ها و بازتعریف نقش معلم در آموزش نوین، مفهومی فراتر از تغییر ابزارهای تدریس است و به دگرگونی بنیادین در نگرش به وظایف، مسئولیت
شده نیست، بلکه  های درسی از پیش تعیین دهنده محتوا یا مجری برنامه ای معلم اشاره دارد. در این رویکرد، معلم دیگر صرفاً انتقالجایگاه حرفه

آموزان گر تعاملات آموزشی، راهنمای فرایند یادگیری و پشتیبان رشد شناختی، اجتماعی و عاطفی دانش های یادگیری، تسهیلبه طراح محیط 
ویکم، نقش  های قرن بیست محور و مبتنی بر مهارتآموزش نوین با تأکید بر یادگیری فعال، یادگیرنده(.  ۱۳۹۸واجارگاه،  شود )فتحیتبدیل می 

 .دهدمعلم را از محوریت محتوا به محوریت یادگیری سوق می 

شود که این فناوری در حال تغییر ساختارهای سنتی آموزش  اهمیت پرداختن به موضوع هوش مصنوعی و بازتعریف نقش معلم از آنجا ناشی می 
دهد که استفاده آگاهانه  ها نشان میتواند به شکاف میان نظام آموزشی و نیازهای واقعی جامعه منجر شود. پژوهشاست و نادیده گرفتن آن می 

های فردی یادگیرندگان کمک کند، اما  گویی بهتر به تفاوت تواند به بهبود کیفیت آموزش، افزایش عدالت آموزشی و پاسخاز هوش مصنوعی می
در واقع، معلم حلقه اتصال میان فناوری و یادگیری معنادار (.  ۱۴۰۱پذیر نیست )زارعی،  تحقق این اهداف بدون حضور فعال و آگاهانه معلم امکان 

 .گیری آموزشی و هدایت فرایند یادگیری غیرقابل جایگزین استها، تصمیماست و نقش او در تفسیر داده

گردد. آموزش صرفاً انتقال دانش نیست، بلکه فرایندی است که  از منظر تربیتی، اهمیت این موضوع به حفظ و تقویت ابعاد انسانی آموزش بازمی
ها، هویت، اخلاق و روابط انسانی گره خورده است. هوش مصنوعی، هرچند در تحلیل داده و ارائه راهکارهای فنی توانمند است، اما فاقد با ارزش 

عنوان کنشگر اخلاقی و تربیتی در کنار استفاده از  های فرهنگی، عاطفی و اخلاقی یادگیری است. از این رو، بازتعریف نقش معلم به درک زمینه
می شمار  به  انکارناپذیر  ضرورتی  حسینی،  فناوری،  و  )مرادی  تقویت  (.  ۱۴۰۰آید  انسانی،  تعامل  ایجاد  در  مهمی  نقش  نوین  آموزش  در  معلم 

 .کندهای یادگیری معنادار ایفا میدهی به تجربه آموزان و شکل انگیزش درونی دانش 

بین سطح  بهدر  آموزش  در  مصنوعی  هوش  نظامالمللی،  تحول  اصلی  محورهای  از  یکی  میعنوان  شناخته  آموزشی  گزارش های  و شود.  ها 
می پژوهش نشان  توانستهها  که  کشورهایی  که  موفق دهند  کنند،  بازتعریف  فناورانه  تحولات  با  متناسب  را  معلم  نقش  از  اند  سایرین  از  تر 
های هوشمند تأکید عنوان طراح یادگیری و ناظر بر عملکرد سامانه اند. در این مطالعات، بر نقش معلم بههای هوش مصنوعی بهره بردهظرفیت

دهد که اهمیت موضوع نه در جایگزینی معلم با فناوری، بلکه در ایجاد تعامل این دیدگاه نشان می  .(Holmes et al., 2019) شده است 
 .سازنده میان معلم و هوش مصنوعی نهفته است



 
 

 
 
 
 
 
 

 

های جدیدی  ای معلمان نیز قابل توجه است. بازتعریف نقش معلم در عصر هوش مصنوعی، مستلزم توسعه شایستگیاهمیت موضوع در بعد حرفه
توانند به ارتقای ها میمانند سواد دیجیتال، سواد داده، توانایی ارزیابی انتقادی فناوری و مهارت طراحی آموزشی فناورمحور است. این شایستگی

تواند  در مقابل، نادیده گرفتن این تحولات می (.  ۱۳۹۸واجارگاه،  ای معلمان و افزایش احساس خودکارآمدی آنان منجر شوند )فتحیهویت حرفه 
 .باعث ایجاد احساس ناامنی شغلی، مقاومت در برابر تغییر و کاهش کیفیت تدریس شود

است. چالش این موضوع دوچندان  به  پرداختن  اهمیت  ایران،  آموزشی  دانش از منظر نظام  تراکم  یادگیری،  نیازهای  تنوع  مانند  آموزان در  هایی 
عنوان ابزاری حمایتی در خدمت معلم قرار تواند به ها و ضرورت ارتقای کیفیت آموزش، نیازمند راهکارهایی نوین است. هوش مصنوعی میکلاس

در غیر  (.  ۱۳۹۹درستی تعریف و تقویت شود )کیامنش،  گیری آموزشی کمک کند، اما تنها در صورتی که نقش معلم به گیرد و به بهبود تصمیم
 .این صورت، فناوری به عاملی تحمیلی و ناکارآمد تبدیل خواهد شد

معتقد است که   Biesta (2020) .های خارجی نیز بر اهمیت نگاه انتقادی و انسانی به هوش مصنوعی در آموزش تأکید شده استدر پژوهش
 Selwyn .بخش به یادگیری باید حفظ شودعنوان عامل معناآموزش نباید به فرایندی صرفاً مبتنی بر داده و کارایی تقلیل یابد و نقش معلم به

فناوری (2021) با  تعامل  او در  بازتعریف نقش  بلکه در  نه در حذف معلم،  آموزش  آینده  دارد که  تأکید  نکته  این  بر  های هوشمند شکل  نیز 
 .شودهای فلسفی و تربیتی آموزش مرتبط می دهد که اهمیت موضوع فراتر از یک بحث فناورانه است و به بنیانها نشان میگیرد. این دیدگاهمی

های آموزشی به  گویی نظامدر مجموع، تعریف و اهمیت موضوع هوش مصنوعی و بازتعریف نقش معلم در آموزش نوین در پیوند با ضرورت پاسخ
گیری از فناوری فراهم  یابد. این موضوع، بستری برای بازاندیشی در جایگاه معلم، اهداف آموزش و نحوه بهرهتحولات عصر دیجیتال معنا می

به شکل کند و میمی انسان، یادگیری معنادار و رشد همهتواند  آموزان قرار  جانبه دانش گیری آموزشی منجر شود که در آن فناوری در خدمت 
 .دارد

 بحث 

نظام و  انسان  فناوری،  میان  تعامل  به  چندبعدی  نگاهی  مستلزم  نوین،  آموزش  در  معلم  نقش  بازتعریف  و  پیرامون هوش مصنوعی  های بحث 
یافته  است.  پژوهشتربیتی  تحلیلهای  و  پیشین  نشان میهای  نظری  به های  نه  به دهد که هوش مصنوعی  بلکه  عنوان  عنوان جایگزین معلم، 

تغییردهنده در ماهیت نقش انتقال  عاملی  بینجامد، موجب  به حذف نقش معلم  از آنکه  تغییر ماهیت، بیش  این  های آموزشی ظاهر شده است. 
از وظایف سنتی به مسئولیت  انسانی های پیچیدهتمرکز  را نخواهند  تر شده است؛ مسئولیتتر و  هایی که بدون حضور معلم معنا و کارایی لازم 

 .(۱۳۹۸واجارگاه، داشت )فتحی

سازی گر فرایند یادگیری است. هوش مصنوعی با فراهمیکی از محورهای اصلی بحث، تغییر جایگاه معلم از منبع اصلی دانش به طراح و هدایت
امکان شخصی  به اطلاعات و  این وضعیت می دسترسی سریع  را تا حد زیادی خودکار کرده است.  انتقال دانش  این  سازی آموزش، نقش  تواند 
دهد مسئولیت معلم از سطح انتقال محتوا به  تر نشان می رنگ شده است، در حالی که تحلیل عمیقتصور نادرست را ایجاد کند که نقش معلم کم

معنا )کیامنش،  سطح  است  یافته  ارتقا  عاطفی  پشتیبانی  و  شناختی  هدایت  داده (.  ۱۳۹۹بخشی،  میان  بتواند  باید  معلم  نوین،  آموزش  های  در 
ای، تجربه و شناخت عمیق  آموزان پیوند برقرار کند؛ امری که نیازمند قضاوت حرفههای هوشمند و نیازهای واقعی دانشتولیدشده توسط سامانه 
 .از بافت آموزشی است



 
 

 
 
 
 
 
 

 

تواند به  های هوشمند می گردد. برخی منتقدان معتقدند که گسترش فناوریبحث دیگر به تأثیر هوش مصنوعی بر کیفیت تعاملات آموزشی بازمی 
کاهش تعامل انسانی در کلاس درس منجر شود و آموزش را به فرایندی سرد و مکانیکی تبدیل کند. این نگرانی، در صورتی که نقش معلم  

های  دهد که زمانی که معلم نقش فعال در طراحی و مدیریت محیط ها نشان میتواند واقعیت یابد. با این حال، پژوهشدرستی تعریف نشود، می به 
(.  ۱۴۰۰شود )مرادی و حسینی،  تر مییابد، بلکه هدفمندتر و اثربخش تنها کاهش نمییادگیری مبتنی بر هوش مصنوعی دارد، تعاملات انسانی نه 

 .کندآموزان پیدا می گیرد و معلم فرصت بیشتری برای تعامل عمیق با دانش در این شرایط، هوش مصنوعی وظایف تکراری را بر عهده می

می  آموزشی، هوش مصنوعی  عدالت  منظر  فرصتاز  چالشتواند هم  و هم  باشد. سامانه ساز  تفاوتبرانگیز  تحلیل  با  فردی، های هوشمند  های 
های یادگیری کمک کنند. با توانند به کاهش شکافکنند و از این طریق می آموز را فراهم میامکان ارائه آموزش متناسب با نیازهای هر دانش 

ها منجر شود. های سطحی و حتی بازتولید نابرابری زنی، قضاوتتواند به برچسبها بدون هدایت معلم میاین حال، تفسیر و استفاده از این داده
داده از  تربیتی  و  اخلاقی  استفاده  میان، تضمین  این  دانش نقش معلم در  تقلیل  از  و جلوگیری  به مجموعه ها  اعداد و شاخص آموز  از  هاست  ای 

 .(۱۴۰۱)زارعی، 

های درس، برای برخی معلمان با  های هوشمند به کلاس ای معلمان است. ورود فناوریبحث مهم دیگر، تأثیر هوش مصنوعی بر هویت حرفه 
ای و نبود چارچوب روشن برای نقش معلم های حرفهاحساس تهدید و ناامنی شغلی همراه بوده است. این احساس، اغلب ناشی از فقدان آموزش 

پژوهش  است.  نوین  آموزش  نشان می در  داخلی  فرایند تصمیمهای  معلمانی که در  داده دهد  از هوش مصنوعی مشارکت  استفاده  درباره  گیری 
بنابراین،  (.  ۱۳۹۸واجارگاه،  اند )فتحیای خود تلقی کردهتری نسبت به این فناوری داشته و آن را فرصتی برای رشد حرفه اند، نگرش مثبت شده

 .ای و افزایش احساس خودکارآمدی او منجر شودتواند به تقویت هویت حرفه بازتعریف نقش معلم می

 .دهد که موفقیت هوش مصنوعی در آموزش به میزان آمادگی معلمان وابسته استهای نظری و تجربی نشان می المللی، بحثدر سطح بین 

Holmes et al. (2019) های  ترین فناوریای معلمان، حتی پیشرفتههای حرفهگذاری در توسعه شایستگیکنند که بدون سرمایه تأکید می
های فناوری و ها، درک محدودیتها شامل توانایی تحلیل انتقادی الگوریتمتوانند به بهبود یادگیری منجر شوند. این شایستگی هوشمند نیز نمی 

کننده شود، نه مصرفکننده عملکرد هوش مصنوعی شناخته میعنوان ناظر و تنظیمتلفیق آن با اهداف تربیتی است. در این چارچوب، معلم به
 .منفعل آن

 Biesta .های بنیادینی درباره ماهیت آموزش گره خورده استاز منظر فلسفه تعلیم و تربیت، بحث هوش مصنوعی و نقش معلم به پرسش

تواند آموزش را از رسالت تربیتی خود دور کند.  محوری میدهد که تمرکز بیش از حد بر کارایی و داده با رویکردی انتقادی، هشدار می  (2020)
های اخلاقی و مسئول است؛ نقشی که هیچ سامانه هوشمندی قادر وگو، تفکر انتقادی و پرورش سوژهدر این نگاه، نقش معلم حفظ فضای گفت 

 .سازدبه ایفای کامل آن نیست. این دیدگاه، اهمیت بازتعریف نقش معلم را نه صرفاً از منظر کارکردی، بلکه از منظر ارزشی برجسته می 

بومی ضرورت  شده،  مطرح  پژوهش  ادبیات  در  که  دیگری  استبحث  آموزش  در  مصنوعی  هوش  از  استفاده  الگوهای   Selwyn .سازی 

های فرهنگی، اجتماعی و آموزشی هر کشور تأکید دارند. در این  المللی، همگی بر توجه به زمینهدهد که الگوهای موفق بین نشان می (2021)
تواند با شناخت شرایط فرهنگی و  یابد. معلم میای میان فناوری جهانی و بافت محلی آموزش اهمیت می عنوان واسطه چارچوب، نقش معلم به 

 .ها و اهداف تربیتی جامعه همسو باشدای استفاده کند که با ارزشگونه آموزان، از هوش مصنوعی به اجتماعی دانش 



 
 

 
 
 
 
 
 

 

دهد که این دو مفهوم در تقابل با یکدیگر قرار ندارند، بلکه در تعامل در مجموع، بحث پیرامون هوش مصنوعی و بازتعریف نقش معلم نشان می
ها وابسته به نقش فعال، آگاهانه و  های آموزشی را گسترش دهد، اما تحقق این ظرفیت تواند ظرفیت یابند. هوش مصنوعی میسازنده معنا می

نه اخلاق  نوین،  آموزش  نقش معلم در  بازتعریف  است.  و  مدار معلم  برای حفظ کیفیت، عدالت  بلکه ضرورتی  فناورانه،  به تحولات  تنها پاسخی 
 .آیدمحوری آموزش در عصر دیجیتال به شمار می انسان

 روش شناسی 

 اسنادی مطالعه بر مبتنی و تحلیلی–پژوهش حاضر با هدف بررسی هوش مصنوعی و بازتعریف نقش معلم در آموزش نوین، با رویکردی توصیفی 
  و  دارد  تحلیلی  و  نظری  مفهومی،  ماهیتی  پژوهش  موضوع  که  گرفت  صورت   رو  آن   از  شناسیروش   این  انتخاب.  است  شده  انجام  ایکتابخانه   و

وزش مبتنی بر هوش مصنوعی آم  بستر  در  معلم  نقش  با  مرتبط  نظری  الگوهای  استخراج  و  هادیدگاه  تحلیل  مفاهیم،  تبیین  بر  آن  اصلی  تمرکز
تر از ابعاد مختلف مسئله را فراهم های کیفی و تحلیل متون علمی، امکان دستیابی به درکی عمیق هایی، استفاده از دادهاست. در چنین پژوهش 

 .(۱۳۹۸واجارگاه، سازد )فتحیمی

 اسناد  و  رسمی  هایگزارش   ها،کتاب  پژوهشی،–های دانشگاهی، مقالات علمیدر گام نخست، جامعه پژوهش شامل کلیه منابع علمی، پژوهش
  نقش   به  غیرمستقیم  یا  مستقیم  طوربه  که  بود  منابعی  بر  اصلی  تمرکز.  شد تعیین  نوین  آموزش  و  مصنوعی  هوش  با  مرتبط  آموزشی  گذاریسیاست 

هایی انتخاب شدند  اند. در بخش منابع فارسی، پژوهش های هوشمند پرداخته ای معلمان و پیامدهای تربیتی استفاده از فناوریحرفه   تغییرات  معلم،
نوآوری آموزشی،  فناوری  در حوزه  منتشر شدهکه  معلم  تربیت  و  دیجیتال  آموزش  آموزشی،  با  های  مفهومی  ارتباط  و  علمی  اعتبار  دارای  و  اند 

 .(۱۳۹۹اند )کیامنش، موضوع پژوهش بوده

صورت هدفمند و بر اساس معیارهای مشخص انتخاب شد. این معیارها شامل ارتباط محتوایی با موضوع، اعتبار نمونه پژوهش در این مطالعه به 
ها در ادبیات علمی بود. در انتخاب منابع فارسی، تلاش شد از آثار پژوهشگران برجسته ها و میزان استناد به آن علمی منبع، تازگی نسبی پژوهش

زمینه  به  که  فناوری  و  آموزش  داشته حوزه  توجه  ایران  آموزشی  نظام  بومی  تحلیل های  تا  شود  استفاده  کشور اند،  آموزش  واقعی  شرایط  با  ها 
المللی  هایی مدنظر قرار گرفتند که در مجلات معتبر بیندر بخش منابع خارجی نیز، پژوهش (.  ۱۴۰۰همخوانی داشته باشد )مرادی و حسینی،  

 .شوندعنوان مطالعات مرجع در حوزه هوش مصنوعی و آموزش شناخته میمنتشر شده و به 

های نظری، نتایج  ها شامل مفاهیم کلیدی، تعاریف، دیدگاهبرداری علمی از منابع منتخب بود. فیشها در این پژوهش، فیشابزار گردآوری داده
بندی شدند تا امکان مقایسه و تحلیل  صورت منظم دستهها به ها و نکات تحلیلی مرتبط با نقش معلم در آموزش نوین بودند. این فیشپژوهش

های مختلف فراهم شود. استفاده از این ابزار به پژوهشگر کمک کرد تا از پراکندگی مطالب جلوگیری کرده و چارچوبی منسجم  مند دیدگاهنظام
 .(۱۴۰۱ها ایجاد کند )زارعی، برای تحلیل داده

 مطالعه دقیق صورتبه شدهبررسی  علمی متون روش، این در. بود تفسیری–ها در این پژوهش، تحلیل محتوای کیفی و تحلیلیروش تحلیل داده
  هایفرصت  ای،حرفه  هایچالش  معلم،  نوین  هاینقش   مانند  محوری  هایمقوله  قالب  در  مفاهیم  این  سپس،.  شد  استخراج  هاآن  اصلی  مفاهیم  و
دسته آ آموزش  تربیتی  و  اخلاقی  ابعاد  و  مصنوعی  هوش  دادهموزشی  تحلیل  شدند.  بهبندی  توصیف گونه ها  بر  علاوه  که  گرفت  انجام  ای 

 .(۱۳۹۸واجارگاه، ها برای نظام آموزشی مورد بررسی قرار گیرد )فتحی های موجود، روابط میان مفاهیم و پیامدهای آندیدگاه



 
 

 
 
 
 
 
 

 

های متعدد با یکدیگر مقایسه و  های پژوهشهای مختلف استفاده شد. بدین معنا که یافتهبرای افزایش روایی پژوهش، از راهبرد مقایسه دیدگاه
تر از وضعیت ها تحلیل گردید. این کار باعث شد نتایج پژوهش تنها متکی بر یک دیدگاه خاص نباشد و تصویری جامعنقاط اشتراک و افتراق آن 

ها از  موجود و روندهای غالب در ادبیات پژوهش ارائه شود. همچنین، تلاش شد از منابعی با رویکردهای نظری متفاوت استفاده شود تا تحلیل
 .(۱۳۹۹نگری مصون بماند )کیامنش، سویهیک

از روشدر بخش منابع خارجی، پژوهش بررسی قرار گرفت که  های  مند، پژوهشهای متنوعی مانند مطالعات مروری نظامهای متعددی مورد 
شناختی در منابع، به غنای تحلیل پژوهش حاضر کمک کرد و امکان بررسی  اند. این تنوع روش گذاری استفاده کردههای سیاست کیفی و گزارش 

های هوشمند تأکید  گر یادگیری و ناظر بر عملکرد سامانه عنوان تسهیلموضوع از زوایای مختلف را فراهم ساخت. مطالعاتی که بر نقش معلم به 
 .(Luckin et al., 2016) های نظری این پژوهش قرار گرفتندداشتند، مبنای تحلیل

شده چندین بار مرور و بازبینی شدند تا از ثبات مفاهیم و انسجام در تفسیر نتایج اطمینان  های استخراجها، دادهبرای اطمینان از پایایی تحلیل 
ها استفاده شود تا پژوهش از  های مستقیم به حداقل برسد و بیشتر از بازگویی تحلیلی و ترکیبی دیدگاهقولحاصل شود. همچنین، تلاش شد نقل 

و انسجام نوشتاری و تحلیلی برخوردار باشد. این رویکرد، امکان ارائه تصویری یکپارچه از نقش معلم در آموزش نوین را فراهم ساخت )مرادی  
 .(۱۴۰۰حسینی، 

داری علمی رعایت شد. صورت دقیق در متن پژوهش مورد ارجاع قرار گرفتند و اصول امانتاز منظر اخلاق پژوهش، تمامی منابع مورد استفاده به
پژوهش نتایج  تحریف  از  برداشتهمچنین،  یا  پیشین  از دیدگاههای  نادرست  قابلیت های  و  پژوهش  اعتبار علمی  به  امر  این  اجتناب گردید.  ها 

 .(۱۴۰۱کند )زارعی، اتکای نتایج آن کمک می

صورت توصیفی، بلکه  تنها بهشده این امکان را فراهم آورد که موضوع هوش مصنوعی و بازتعریف نقش معلم، نه شناسی انتخابدر نهایت، روش
از روش توصیفی  استفاده  بررسی شود.  انتقادی    نظری،   ابعاد  تبیین  برای  مناسب  بستری  کیفی،  محتوای  تحلیل  و  تحلیلی–با نگاهی تحلیلی و 

های بعدی پژوهش مهیا ساخته ای نقش معلم در آموزش نوین فراهم کرده و زمینه را برای ارائه پیشنهادهای کاربردی در بخشو حرفه   تربیتی
 .(Holmes et al., 2019) است

 ابزار پژوهش 

توصیفی  ماهیت  به  توجه  با  حاضر،  پژوهش  گردآوری،    امکان   که  اندشده   انتخاب  ایگونه به   پژوهش   ابزار  مطالعه،  اسنادی  و  تحلیلی–در 
های نظری و مفهومی مرتبط با هوش مصنوعی و بازتعریف نقش معلم در آموزش نوین را فراهم سازند. از آنجا  دهی و تحلیل عمیق دادهسازمان

های کیفی و متون علمی است، ابزارهای مورد استفاده بیشتر ماهیت تحلیلی و مفهومی داشته و به جای ابزارهای  که این پژوهش مبتنی بر داده
 .(۱۳۹۸واجارگاه، مند استخراج و تحلیل اطلاعات تکیه دارد )فتحی های نظامآماری، بر شیوه 

شناختی، مفاهیم کلیدی، تعاریف مرتبط با  ها شامل اطلاعات کتاببرداری علمی از منابع معتبر فارسی بود. این فیشترین ابزار پژوهش، فیش مهم
دیدگاه آموزشی،  مصنوعی  پژوهش هوش  نتایج  و  معلم  نقش  درباره  نظری  فیش های  فرآیند  در  بودند.  داخلی  مطالب  های  شد  تلاش  برداری، 

صورت هدفمند و بر اساس سؤالات پژوهش استخراج شوند تا از انباشت اطلاعات غیرمرتبط جلوگیری شود. این ابزار به پژوهشگر امکان داد تا  به 
 .(۱۳۹۹های مختلف پژوهشگران داخلی را مقایسه کرده و روندهای غالب در ادبیات پژوهشی کشور را شناسایی کند )کیامنش، دیدگاه



 
 

 
 
 
 
 
 

 

جدول  پژوهش،  دیگر  به ابزار  که  بود  مفهومی  تحلیل  طبقههای  استخراجمنظور  مفاهیم  این بندی  در  گرفت.  قرار  استفاده  مورد  منابع  از  شده 
نقش جدول مانند  مفاهیمی  فرصتها،  معلم،  نوین  چالشهای  و  و ها  فناوری  تربیتی  و  اخلاقی  ابعاد  آموزش،  در  مصنوعی  هوش  های 

صورت ها ساختارمندتر شده و ارتباط میان مفاهیم به بندی شدند. استفاده از این ابزار باعث شد تحلیل داده ای معلمان دستههای حرفهشایستگی
ها مورد تأکید قرار گرفته است  عنوان ابزاری مؤثر برای کاهش پراکندگی دادههای کیفی آموزشی به تری نمایان شود. این شیوه در پژوهشروشن

 .(۱۴۰۰)مرادی و حسینی، 

ابزار اصلی گردآوری داده این فرایند، مقالات های پژوهشی بینمند متون علمی و گزارش ها، مرور نظام در بخش منابع خارجی،  بود. در  المللی 
ها استخراج شد.  های رسمی مرتبط با هوش مصنوعی در آموزش بررسی و نکات کلیدی آنعلمی منتشرشده در مجلات معتبر آموزشی و گزارش 

ابزار به پژوهشگر کمک کرد تا دیدگاه های  ها را در تحلیلهای جهانی درباره نقش معلم در عصر هوش مصنوعی را شناسایی کرده و آناین 
المللی را استفاده از این ابزار، امکان مقایسه ضمنی میان رویکردهای داخلی و بین .(Luckin et al., 2016) نظری پژوهش به کار گیرد

 .فراهم ساخت، بدون آنکه منابع در متن در کنار یکدیگر آورده شوند

صورت کدهای مفهومی مشخص شدند و سپس  شده از منابع مختلف بهابزار تحلیلی دیگر، کدگذاری مفاهیم بود. در این مرحله، مفاهیم استخراج
های مختلف را دهی شدند. این کدگذاری به پژوهشگر امکان داد تا مفاهیم مشترک میان پژوهشهای اصلی سازماناین کدها در قالب مقوله

دقت   افزایش  به  کیفی،  در مطالعات  مفهومی  از کدگذاری  استفاده  کند.  استخراج  را  پژوهش  ادبیات  در  تکرارشونده  الگوهای  و  کرده  شناسایی 
 .(۱۴۰۱کند )زارعی، تحلیل و انسجام نتایج کمک می

دی بررسی  برای تحلیل ابعاد تربیتی و اخلاقی موضوع، از ابزار تحلیل انتقادی متون نیز استفاده شد. در این ابزار، متون منتخب با رویکردی انتقا
محور و پیامدهای تربیتی استفاده از هوش مصنوعی در آموزش آشکار شود. این  های فناورمحور یا انسان گیریهای پنهان، جهتشدند تا فرض 

شیوه تحلیلی به پژوهشگر کمک کرد تا فراتر از توصیف صرف فناوری حرکت کرده و نقش معلم را در حفظ ابعاد انسانی آموزش برجسته سازد  
 .(۱۳۹۸واجارگاه، )فتحی

منابع خارجی، گزارش  به در بخش  داشتند،  تمرکز  نقش معلم  و  آموزش  آینده  بر  نظری که  و مطالعات  قرار  ها  استفاده  ابزار مکمل مورد  عنوان 
گزارش این  چارچوبگرفتند.  شامل  اغلب  آیندهها  سناریوهای  و  مفهومی  میهای  کمک  جهانی  روندهای  بهتر  درک  به  که  هستند  کنند.  نگر 

گیری از این ابزار موجب شد پژوهش حاضر از سطح توصیف وضعیت موجود فراتر رفته و به تحلیل روندهای آینده نقش معلم در آموزش بهره
 .(Holmes et al., 2019) نوین بپردازد

داده به  تحلیل  و  استخراج  فرآیند  پژوهش،  ابزارهای  اعتبار  افزایش  به منظور  چندمرحلهها  دادهصورت  که  معنا  بدین  شد.  انجام  مراحل  ای  در  ها 
ها و انسجام مفهومی اطمینان حاصل شود. همچنین، تلاش شد ابزارهای مورد استفاده با مختلف بازبینی و اصلاح شدند تا از صحت برداشت 

 .(۱۴۰۰گویی به سؤالات پژوهش ایفا کنند )مرادی و حسینی، اهداف پژوهش همسو باشند و هر یک نقش مشخصی در پاسخ 

گیرند که متناسب با ماهیت های کیفی را در بر میهای گردآوری و تحلیل دادهای منسجم از شیوهدر مجموع، ابزارهای پژوهش حاضر مجموعه
اند. این ابزارها امکان بررسی عمیق و چندبعدی هوش مصنوعی و بازتعریف نقش معلم در آموزش نوین را  نظری و تحلیلی موضوع انتخاب شده

 .اندساز دستیابی به نتایجی معتبر و قابل اتکا شده فراهم کرده و زمینه



 
 

 
 
 
 
 
 

 

 محدودیت ها و چالش ها 

بر فرصت افزون  نوین،  آموزش  در  معلم  نقش  بازتعریف  و  و ظرفیت بررسی هوش مصنوعی  با مجموعه ها  گسترده،  از محدودیت های  و ای  ها 
ها بینانه این پدیده ضروری است. نادیده گرفتن این محدودیتها برای درک واقعهای نظری، عملی و اجرایی همراه است که توجه به آن چالش

های آموزشی ایجاد کند. یکی انگارانه از نقش فناوری در آموزش منجر شود و انتظاراتی غیرواقعی از معلمان و نظامهای سادهتواند به برداشت می
محدودیت نخستین  می از  سبب  که  است  آموزش  در  مصنوعی  هوش  تحول  حال  در  و  نوظهور  ماهیت  و  ها،  الگوها  مفاهیم،  از  بسیاری  شود 

 .(۱۳۹۸واجارگاه، ها وجود نداشته باشد )فتحی گیری قرار داشته باشند و اجماع علمی روشنی درباره آن های نظری هنوز در مرحله شکلچارچوب

های های اساسی، نبود تعریف روشن و بومی از نقش معلم در آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی است. در بسیاری از اسناد و برنامه یکی از چالش
می تعریف  سنتی  الگوهای  اساس  بر  معلم  نقش  هنوز  بهآموزشی،  فناوری صرفاً  و  میشود  گرفته  نظر  در  جانبی  ابزاری  عدم عنوان  این  شود. 

ها تواند مقاومت آن شود و میهای جدید میهای فناورانه، باعث سردرگمی معلمان در ایفای نقشهای آموزشی و واقعیتهمخوانی میان سیاست 
ای و ناهماهنگ  از سوی دیگر، نبود چارچوب مشخص، امکان استفاده سلیقه (.  ۱۳۹۹را در برابر پذیرش هوش مصنوعی افزایش دهد )کیامنش،  

 .دهدهای هوشمند را در مدارس افزایش میاز فناوری

های  های لازم برای کار با فناوریای معلمان است. بسیاری از معلمان آموزش های حرفههای مرتبط با شایستگی چالش مهم دیگر، محدودیت
نکرده دریافت  را  مصنوعی  هوش  بر  مهارتمبتنی  از  و  خروجیاند  تحلیل  داده،  سواد  مانند  سامانههایی  انتقادی های  ارزیابی  و  هوشمند  های 

میالگوریتم مسئله  این  نیستند.  برخوردار  به ها  فعال  کنشگری  از  را  معلم  نقش  و  شود  منجر  فناوری  از  نادرست  یا  سطحی  استفاده  به  تواند 
های جدید، ممکن است به  علاوه بر این، فشار ناشی از یادگیری و تطبیق با فناوری(. ۱۴۰۰ای منفعل تقلیل دهد )مرادی و حسینی،  کنندهمصرف

 .افزایش فرسودگی شغلی معلمان بینجامد

آید. های جدی به شمار می از منظر زیرساختی، کمبود امکانات فناورانه و نابرابری در دسترسی به ابزارهای هوش مصنوعی یکی دیگر از چالش
های هوشمند وجود ندارد. این وضعیت  های لازم برای استفاده مؤثر از فناوریویژه در مناطق کمتر برخوردار، زیرساختدر بسیاری از مدارس، به 

در چنین شرایطی، انتظار بازتعریف نقش معلم  (.  ۱۴۰۱تواند شکاف دیجیتال را تشدید کرده و عدالت آموزشی را با تهدید مواجه سازد )زارعی،  می
 .بینانه خواهد بودهای لازم، امری غیرواقعبدون فراهم آوردن امکانات و حمایت 

آوری و تحلیل شوند. جمع کارگیری هوش مصنوعی در آموزش محسوب میهای مهم در بههای اخلاقی و تربیتی نیز از جمله محدودیتچالش
ها و استفاده مسئولانه از اطلاعات را های هوشمند، مسائل مربوط به حریم خصوصی، امنیت دادهآموزان توسط سامانه های یادگیری دانشداده

نبود دستورالعملمطرح می اخلاقی روشن، می کند.  را در موقعیتهای  اعتماد دانشهای دشوار تصمیمتواند معلمان  آموزان و  گیری قرار دهد و 
نقش معلم در این میان، بسیار حساس است، اما بدون حمایت نهادی و (.  ۱۳۹۸واجارگاه،  والدین را نسبت به نظام آموزشی کاهش دهد )فتحی

 .یابدهای اخلاقی او افزایش میحقوقی، مسئولیت

محور و مبتنی بر کارایی است.  های جدی، خطر تقلیل آموزش به فرایندی دادهدهد که یکی از چالش ها نشان میالمللی، پژوهشدر سطح بین 
اساس شاخص بر  را صرفاً  آموزشی  موفقیت  فناورمحور،  رویکردهای  ارزیابی میبرخی  الگوریتمی  و  ابعاد کیفی، عاطفی و  های کمی  به  و  کنند 

 ها محدود کرده و رسالت تربیتی آموزش را تضعیف کندتواند نقش معلم را به ناظری بر دادهاجتماعی یادگیری توجه کافی ندارند. این نگرش می 

(Biesta, 2020).  شوددر چنین شرایطی، معلم برای حفظ جایگاه انسانی آموزش با چالشی جدی مواجه می. 



 
 

 
 
 
 
 
 

 

تواند  های آن، میهای هوشمند است. استفاده گسترده از هوش مصنوعی بدون توجه به محدودیت چالش دیگر، وابستگی بیش از حد به فناوری
مهارت و حتی کاهش  عمل  ابتکار  تضعیف  معلمان،  حرفهبه کاهش خلاقیت  پژوهشهای  برخی  شود.  منجر  اتکای  ها هشدار میای  که  دهند 

گیری آموزشی را به فرایندی الشعاع قرار دهد و تصمیمای معلم را تحتهای الگوریتمی، ممکن است قضاوت حرفهافراطی به پیشنهادها و تحلیل
 .آیداین مسئله، چالشی جدی برای بازتعریف متوازن نقش معلم به شمار می .(Holmes et al., 2019) ماشینی تبدیل کند

محدودیت از  دیگر  یکی  تغییر  برابر  در  مقاومت  اجتماعی،  و  فرهنگی  منظر  نگرش از  است.  مهم  از  های  ترس  فناوری،  به  نسبت  منفی  های 
تواند فرایند پذیرش هوش مصنوعی در آموزش را با مانع مواجه سازد. این  های هوشمند، می اعتمادی به سامانه جایگزینی معلم با ماشین و بی 

 ,Selwyn) رسانی و آموزش مناسب است کارگیری فناوری و گاه حاصل فقدان اطلاع های ناموفق پیشین در به ها، گاه ناشی از تجربه مقاومت

 .های فردی خود تعادل برقرار کنددر چنین فضایی، معلم ناگزیر است میان انتظارات نهادی و نگرانی .(2021

ویژه در حوزه داخلی، هنوز در های موجود، به های پژوهشی نیز در بررسی این موضوع قابل توجه است. بسیاری از پژوهشدر نهایت، محدودیت
پرداخته طولی  و  تجربی  مطالعات  به  کمتر  و  دارند  قرار  توصیفی  می سطح  باعث  امر  این  پیامدهای  اند.  دقیق  ارزیابی  برای  کافی  شواهد  شود 

های آموزشی، تعمیم  های فرهنگی و ساختاری نظامهمچنین، تفاوت(.  ۱۳۹۹بلندمدت هوش مصنوعی بر نقش معلم در دسترس نباشد )کیامنش،  
 .سازدهای بومی را با چالش مواجه می های خارجی به بافت نتایج پژوهش

گرایانه،  دهد که این تحول نیازمند نگاهی واقعهای مرتبط با هوش مصنوعی و بازتعریف نقش معلم نشان می ها و چالش در مجموع، محدودیت
تر از فناوری و تقویت نقش معلم  گیری آگاهانهساز بهرهتواند زمینه ها میهای نهادی است. پرداختن به این چالشتدریجی و مبتنی بر حمایت

 .عنوان عنصر محوری آموزش نوین باشدبه 

 یافته ها

ها، کارکردها و  طور معناداری موجب تحول در نقش کارگیری هوش مصنوعی در آموزش نوین به دهد که به های پژوهش حاضر نشان مییافته
های یادگیری مبتنی بر شده حاکی از آن است که معلم در محیط های استخراجمند منابع و دادهای از معلم شده است. تحلیل نظامانتظارات حرفه 

گر یادگیری، راهنمای شناختی و ناظر بر فرایندهای  عنوان تسهیلدهنده مستقیم دانش را ایفا کند، به هوش مصنوعی، بیش از آنکه نقش انتقال
شود که در اغلب مطالعات داخلی مورد تأکید قرار گرفته های پژوهش محسوب میترین یافتهکند. این تغییر نقش، یکی از مهمتربیتی عمل می

 .(۱۳۹۸واجارگاه، است )فتحی 

مییافته نشان  فراهمها  با  مصنوعی  هوش  که  شخصی دهد  آموزش  امکان  طراحی سازیسازی  مانند  معلم  سنتی  وظایف  از  بخشی  شده، 
گیرد. این امر موجب آزاد شدن زمان معلم برای تمرکز بر تعامل  ها و پایش پیشرفت تحصیلی را بر عهده میهای تکراری، تصحیح آزمون تمرین

دانش  از  عاطفی  حمایت  مهارتانسانی،  پرورش  و  می آموزان  خلاقیت  و  انتقادی  تفکر  مانند  بالاتر  سطح  پژوهش های  نشان شود.  داخلی  های 
ها از »چه آموزش دهیم« به »چگونه  کنند و مسئولیت آنتری در هدایت یادگیری ایفا میدهند که معلمان در چنین شرایطی نقش راهبردی می

 .(۱۴۰۰یابد )مرادی و حسینی، یادگیری را معنا ببخشیم« تغییر می

ها نشان داد که نقش معلم در آموزش نوین  ای جدید برای معلمان است. تحلیل داده های حرفههای مهم، افزایش نیاز به شایستگی از دیگر یافته
های هوشمند است. در بسیاری  های سامانه های آموزشی و مهارت ارزیابی انتقادی خروجیمستلزم برخورداری از سواد فناورانه، توانایی تفسیر داده



 
 

 
 
 
 
 
 

 

شایستگی این  توسعه  بدون  که  است  شده  تأکید  فارسی  منابع  نه از  مصنوعی  هوش  از  استفاده  نمی ها،  منجر  آموزش  بهبود  به  بلکه  تنها  شود، 
پذیر نخواهد  ای او امکانهای حرفهبنابراین، بازتعریف نقش معلم بدون بازنگری در آموزش(.  ۱۳۹۹تواند نقش معلم را تضعیف کند )کیامنش،  می
 .بود

مییافته نشان  همچنین  دانش ها  و  معلم  رابطه  در  تغییر  باعث  مصنوعی  هوش  از  استفاده  که  الگوی  دهد  از  رابطه  این  است.  شده  آموز 
های  کند. معلم در این الگو، نقش همراه یادگیرنده را بر عهده دارد و با تحلیل داده تر حرکت می مراتبی سنتی به الگویی مشارکتی و تعاملیسلسله

دانش  به  نقاط قوت و ضعف خود کمک مییادگیری،  است که هوش  آموزان در شناخت  تأکید شده  نکته  این  بر  نیز  کند. در مطالعات خارجی 
 های آموزشی باقی بماندگیریساز تقویت بازخوردهای مستمر و معنادار شود، مشروط بر آنکه معلم همچنان محور تصمیمتواند زمینه مصنوعی می

(Luckin et al., 2016). 

های اخلاقی همراه است.  دهد که نقش معلم در عصر هوش مصنوعی بیش از گذشته با مسئولیتهای پژوهش نشان میاز منظر تربیتی، یافته
های الگوریتمی نظارت داشته باشد. این یافته در  های آموزشی، رعایت حریم خصوصی و پیشگیری از سوگیریمعلم باید بر نحوه استفاده از داده

 Holmes et) سازی کارکردهای فناورانه تأکید شده استمنابع خارجی نیز مورد توجه قرار گرفته و بر اهمیت نقش انسانی معلم در متعادل

al., 2019). شودای او تلقی می گیری حرفهبدین ترتیب، هوش مصنوعی نه جایگزین معلم، بلکه ابزاری در خدمت تصمیم. 

های داخلی، ای در موفقیت آن دارد. در پژوهش کنندهتحلیل نتایج همچنین نشان داد که نگرش معلمان نسبت به هوش مصنوعی نقش تعیین
دهند و تعامل مؤثرتری  های جدید از خود نشان می های نوین دارند، آمادگی بیشتری برای پذیرش نقش تری به فناوریمعلمانی که نگرش مثبت 

شناختی و فرهنگی در کنار عوامل فنی، در بازتعریف  دهد که عوامل روان این یافته نشان می (.  ۱۴۰۱کنند )زارعی،  با ابزارهای هوشمند برقرار می
 .نقش معلم اهمیت بسزایی دارند

دهد که  اند. این جدول نشان میبندی شدههای اصلی پژوهش در قالب جدول زیر دستهمنظور ارائه تصویری خلاصه و بصری از نتایج، یافتهبه 
 .هوش مصنوعی چه تغییراتی در ابعاد مختلف نقش معلم ایجاد کرده است

بعد مورد  

 بررسی

 نقش معلم در آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی نقش سنتی معلم 

 گر و راهنمای فرایند یادگیری تسهیل دهنده مستقیم محتوا انتقال نقش آموزشی

نقش 

 ارزشیابی 

 های یادگیری و ارائه بازخوردگر داده تحلیل  دهنده کننده و نمرهتصحیح

 های اجتماعیحمایت عاطفی و پرورش مهارت  تمرکز بر انضباط و کنترل کلاس  نقش تربیتی 

 کاربست انتقادی و آگاهانه ابزارهای هوشمند استفاده محدود از فناوری  اینقش حرفه 

 ناظر بر عدالت، حریم خصوصی و سوگیری الگوریتمی مسئولیت محدود در ارزشیابی  نقش اخلاقی 



 
 

 
 
 
 
 
 

 

دهد که هوش مصنوعی به بازتعریف عمیق و چندبعدی نقش معلم در آموزش نوین منجر شده است. این بازتعریف  های پژوهش نشان میدر مجموع، یافته 

حرفه نه هویت  در  تحول  دربرگیرنده  بلکه  آموزشی،  وظایف  تغییر  شامل  مسئولیتتنها  دانش ای،  با  معلم  تعامل  نوع  و  اخلاقی  نتایج های  است.  آموزان 

 .ها در نظام آموزشی وابسته استکند که موفقیت این تحول، بیش از هر چیز به توانمندسازی معلمان و حفظ جایگاه محوری آن آمده تأکید می دست به

 پیشنهادها

یافته پرتو  بهدر  آموزش، مجموعهدستهای  به عرصه  از ورود هوش مصنوعی  ناشی  به تحولات شتابان  توجه  با  و  پژوهش  این  از  از آمده  ای 
تر نقش  تواند به بازتعریف اثربخش شود که میریزی آموزشی، مدرسه و کلاس درس ارائه می گذاری، برنامه پیشنهادها در سطوح مختلف سیاست

 .معلم در آموزش نوین کمک کند

تری نسبت به هوش مصنوعی بازنگری  بینانه شود که اسناد بالادستی آموزش و پرورش با نگاه واقعگذاری آموزشی، پیشنهاد میدر سطح سیاست
های شود، در حالی که یافتههای آموزشی، هنوز هوش مصنوعی به عنوان یک ابزار جانبی یا فناورانه لوکس تلقی می شوند. در بسیاری از نظام

دهد که هوش مصنوعی به تدریج در حال تبدیل شدن به یکی از عناصر ساختاری فرآیند آموزش است و نقش معلم را از این پژوهش نشان می
گذاران  دهد. از این رو، لازم است سیاست محور تغییر می گر تعاملات یادگیرندهگر شناختی و تسهیلدهنده دانش به طراح یادگیری، هدایتانتقال

این چارچوبآموزشی چارچوب را در  از هوش مصنوعی تدوین کنند و جایگاه معلم  استفاده اخلاقی، تربیتی و آموزشی  برای  ها  های مشخصی 
تواند موجب  های روشن در این زمینه میدهد که نبود سیاستهای داخلی نیز نشان میپژوهش(.  ۱۴۰۰صورت شفاف تعریف نمایند )حسینی،  به 

 .(۱۳۹۹های نوین شود )عباسی و همکاران، سردرگمی معلمان و مقاومت در برابر پذیرش فناوری

برنامه  سطح  میدر  پیشنهاد  درسی،  نه ریزی  مصنوعی  هوش  آموزش  که  بهشود  به تنها  بلکه  مستقل،  محتوای  یک  در  عنوان  تلفیقی  صورت 
ها و  های تربیت معلم و آموزش ضمن خدمت گنجانده شود. نتایج پژوهش حاضر نشان داد که بسیاری از معلمان درک روشنی از قابلیتبرنامه 

باعث میمحدودیت امر  ندارند و همین  دچار خوشهای هوش مصنوعی  یا  به شود  یا  افراطی شوند  مقاومت کنند.  بینی  برابر آن  طور کامل در 
های های یادگیری و نقش معلم در محیطهای آموزشی با محوریت سواد هوش مصنوعی، تحلیل دادهبنابراین، طراحی واحدهای درسی و کارگاه

این پیشنهاد با نتایج مطالعات خارجی نیز همخوانی دارد که بر ضرورت (.  ۱۴۰۱تواند به توانمندسازی معلمان کمک کند )کریمی،  هوشمند می
 .(Luckin et al., 2016) اندای معلمان در عصر هوش مصنوعی تأکید کردههای حرفهتوسعه شایستگی

ای شکل گیرد که استفاده آگاهانه و هدفمند از هوش مصنوعی را تشویق  گونه شود که فرهنگ سازمانی مدارس به در سطح مدرسه، پیشنهاد می
یافته و فرصتکند.  یادگیری مشارکتی، حمایت مدیریتی  داد مدارسی که فضای  نشان  یادگیری حرفهها  فراهم کردههای  برای معلمان  اند، ای 

گر را ایفا کنند و با  های هوشمند بازتعریف کنند. بنابراین، مدیران مدارس باید نقش تسهیلاند نقش معلم را در تعامل با فناوریتر توانسته موفق
ای از آنان، زمینه پذیرش هوش مصنوعی را فراهم های فناورانه، زمان کافی برای یادگیری معلمان و حمایت روانی و حرفهسازی زیرساختفراهم

های مبتنی بر هوش مصنوعی تأکید سازی فناوریمطالعات خارجی نیز بر نقش کلیدی رهبری آموزشی در موفقیت پیاده(.  ۱۳۹۸آورند )محمدی،  
 .(Fullan, 2020) دارند

سازی یادگیری، تحلیل پیشرفت تحصیلی و  عنوان ابزاری برای شخصی شود که معلمان از هوش مصنوعی به در سطح کلاس درس، پیشنهاد می
دقیق بازخوردهای  به ارائه  نه  کنند،  استفاده  دانش تر  که  داد  نشان  حاضر  پژوهش  نتایج  انسانی.  تعامل  جایگزین  نقش  عنوان  همچنان  آموزان 

بنابراین، استفاده از سیستمدانند و هوش مصنوعی نمی عاطفی، انگیزشی و تربیتی معلم را بسیار مهم می ابعاد را جایگزین کند.  های تواند این 



 
 

 
 
 
 
 
 

 

های آموزشی ها، تصمیمشده توسط این سیستمهای ارائه آموز قرار گیرد و معلم با تفسیر دادههوشمند باید در خدمت تقویت رابطه معلم و دانش 
این رویکرد با دیدگاه پژوهشگران خارجی همسو است که بر مکمل بودن هوش مصنوعی و نقش انسانی  (.  ۱۴۰۰تری اتخاذ کند )رضایی،  آگاهانه

 .(Holmes et al., 2019) معلم تأکید دارند

تری با رویکردهای ترکیبی انجام شود تا ابعاد مختلف بازتعریف نقش معلم در تعامل شود مطالعات عمیقهای آینده، پیشنهاد میدر حوزه پژوهش
به  مصنوعی  هوش  جامعبا  دیدگاهصورت  بر  بیشتر  حاضر  پژوهش  شود.  بررسی  هم تری  بررسی  که  حالی  در  داشت،  تمرکز  معلمان  زمان های 

دانش می دیدگاه  مدیران  و  والدین  کاملآموزان،  تصویر  )صادقی،  تواند  دهد  ارائه  مصنوعی  هوش  تربیتی  و  آموزشی  پیامدهای  از  (.  ۱۴۰۲تری 
تواند به درک بهتر تغییرات تدریجی نقش معلم در گذر زمان کمک کند، موضوعی که در مطالعات خارجی های طولی میهمچنین انجام پژوهش

 .(Selwyn, 2021) عنوان یک خلأ پژوهشی مطرح شده استنیز به 

محور و سوی رویکردی انسان شود که نگاه به هوش مصنوعی در آموزش از رویکرد فناورمحور صرف فاصله بگیرد و بهدر نهایت، پیشنهاد می
این پژوهش نشان میتربیتی حرکت کند. یافته به پیشرفت فنی هوش مصنوعی های  از آنکه  بازتعریف نقش معلم، بیش  دهد که موفقیت در 
نگرش  به  باشد،  حرفهوابسته  آمادگی  و  باورها  رو، سرمایهها،  این  از  دارد.  بستگی  معلمان  توسعه حرفهای  بر  هویت  گذاری  تقویت  معلمان،  ای 

 ؛۱۳۹۹بیاتی،  ) ساز استفاده اثربخش از هوش مصنوعی در آموزش نوین باشدتواند زمینه های یادگیری معنادار میای آنان و ایجاد فرصت حرفه
UNESCO, 2021). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 
 
 
 
 

 

 نتیجه گیری

های های هوشمند به نظامپژوهش حاضر با هدف بررسی هوش مصنوعی و بازتعریف نقش معلم در آموزش نوین، نشان داد که ورود فناوری
دهنده مستقیم  ها حاکی از آن است که معلم دیگر صرفاً به عنوان انتقالآموزشی، تحولی عمیق در ماهیت و وظایف معلم ایجاد کرده است. یافته 

های گر فرایند یادگیری ارتقا یافته است. این تغییر نقش، هم نیازمند شایستگیگر و هدایتکند، بلکه نقش او به طراح، تسهیلدانش عمل نمی 
نظامحرفه در  بازنگری  مستلزم  هم  و  جدید  سیاست ای  و  معلم  آموزش  امکان  های  کردن  فراهم  با  مصنوعی  هوش  است.  آموزشی  های 

آموزان و ارائه بازخوردهای دقیق، بخش قابل توجهی از وظایف اجرایی و تکراری معلم را تسهیل های دانشسازی یادگیری، تحلیل دادهشخصی
انسانی، پرورش مهارتمی تعامل  بر  برای تمرکز  بیشتری  از دانش کند و فرصت  انتقادی و خلاقیت، و حمایت عاطفی  تفکر  ایجاد های  آموزان 
 .نمایدمی

دهند که بدون هدایت  ها نشان می یکی از نکات مهم این پژوهش، تأکید بر نقش اخلاقی و تربیتی معلم در استفاده از هوش مصنوعی است. داده 
یابد. بنابراین، موفقیت هوش  ای و نظارت انسانی، خطر سوگیری الگوریتمی، کاهش کیفیت تعامل انسانی و نابرابری آموزشی افزایش میحرفه

دهند که نگرش  ها همچنین نشان میهای آگاهانه معلم وابسته است. یافتهگیریمصنوعی در آموزش، بیش از هر چیز به حضور فعال و تصمیم
ها در محیط آموزشی مرتبط است. در این  طور مستقیم با پذیرش و اثربخشی آنهای نوین و حمایت مدیریتی، بهمثبت معلمان نسبت به فناوری

 .محور برای معلمان ضروری استهای فناورانه و داده ای و توسعه مهارتهای حرفههای ضمن خدمت، کارگاهزمینه، آموزش

شناختی همراه است. کمبود امکانات  های پژوهش نیز نشان داد که این تحول با موانع زیرساختی، فرهنگی و روان ها و چالشتحلیل محدودیت
تواند روند بازتعریف های بومی مشخص، میفناورانه، نابرابری در دسترسی به ابزارهای هوشمند، مقاومت فرهنگی در برابر تغییر و نبود چارچوب

های نوین،  های مرتبط با فناوریای معلمان و توسعه شایستگی نقش معلم را با مشکل مواجه کند. علاوه بر این، نیاز به بازتعریف هویت حرفه
کنند  ریزی دقیق و حمایت نهادهای آموزشی قابل رفع نخواهد بود. مطالعات خارجی نیز این نکته را تأیید می چالشی جدی است که بدون برنامه 

 ,.Luckin et al) کارگیری هوش مصنوعی در آموزش استای معلمان، کلید موفقیت در به های حرفهگذاری بر توسعه شایستگی سرمایهکه  

 .(Holmes et al., 2019 ؛2016

کند. های روشن و بومی برای استفاده از هوش مصنوعی در آموزش تأکید میگذاری، پژوهش حاضر بر ضرورت تدوین چارچوباز منظر سیاست 
چارچوب آموزشاین  معلم،  نقش  دقیق  تعریف  شامل  باید  زیرساختها  لازم،  سیاست های  فنی،  دستورالعملهای  و  مدیریتی  حمایت  های های 

ای و های یادگیری حرفهسازی فرصتاخلاقی باشند. همچنین، پژوهش نشان داد که توسعه فرهنگ سازمانی مدارس، تشویق به نوآوری، فراهم 
 .ایجاد فضای تعاملی میان معلم و فناوری، نقش مهمی در موفقیت بازتعریف نقش معلم دارد

کند که بازتعریف نقش معلم در آموزش نوین، فرآیندی تدریجی، چندبعدی و مبتنی بر تعامل میان انسان  در نهایت، نتایج این پژوهش تأکید می
ها تنها در صورتی ممکن است  آورد، اما تحقق این ظرفیتای برای بهبود یادگیری فراهم می های بالقوهو فناوری است. هوش مصنوعی ظرفیت

ای، های حرفهگر تعاملات انسانی، حضور فعال و مؤثر خود را حفظ کند. توجه به شایستگی عنوان ناظر، راهنمای شناختی و تسهیلکه معلم به
های نوین، از جمله الزامات ضروری برای های مدیریتی، رعایت اصول اخلاقی و تربیتی و تقویت نگرش مثبت معلمان نسبت به فناوریحمایت

دهد که همزیستی هوشمندانه معلم و گیری اثربخش از هوش مصنوعی در آموزش نوین هستند. به این ترتیب، پژوهش حاضر نشان میبهره
 .آموزان توانمند در عصر دیجیتال خواهد بودفناوری، کلید موفقیت در ایجاد آموزش با کیفیت، عدالت آموزشی و پرورش دانش 
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