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  و   ها چالش  ها، فرصت   آموزان؛ دانش  یادگیری   و   آموزش   در   مصنوعی   هوش   تأثیر 
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 ابتدایی   آموزش   کارشناسی 

 کیدهچ

آموزش را    یسنت  ی هاوه یشده و ش  لیتبد  یریادگیاثرگذار در حوزه آموزش و    یهای از فناور  یکیبه    ریاخ  یهادر سال   یمصنوع  هوش

ا است.  کرده  فراهم  ی فناور  نیدگرگون  دانش  لیتحل  شده،یسازیشخص  یریادگیکردن  با  فورعملکرد  بازخورد  ارائه  و    یآموزان، 

  ی هوش مصنوع یهافرصت   نیتردهد. از مهم   شیافزا  یریطور چشمگرا به   یریادگی-یاددهی  ند یفرا  ت یفیک   تواند یاز معلمان، م  ی بانیپشت

  ی و ارتقا  یبه منابع آموزش  یدسترس  ل یآموزان، تسهنقاط ضعف و قوت دانش   ییشناسا  ،یریادگی  زه ی انگ  ش یبه افزا  توانی در آموزش م

هوشمند، کاهش    یاز حد به ابزارها شیب  یمانند وابستگ ییهابا چالش یفناور نیااز  یریگحال، بهره  نیاشاره کرد. با ا یعدالت آموزش

انسان نابرابر  یتمیالگور  یریسوگ  ،یخصوص  میو حر  یاخلاق  یهاینگران  ،یتعامل  فناور  یدسترس  یو  انداز همراه است. در چشم  یبه 

  یترنقش پررنگ  ،یریگمیتصم بان یپشت  ی هاو سامانه  یقیبتط  یریادگیبا آموزش هوشمند،    ق یبا تلف   یهوش مصنوع   رودیانتظار م  نده،یآ

ا مدارس  ا  فایدر  با  موفقو  نیکند.  س  تیجود،  به  وابسته  ز  یگذاراستیآن  معلمان،  آموزش  رعا  تالیجید  یهارساختیمناسب،    ت یو 

   .خواهد بود یاصول اخلاق
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 مقدمه 

فناور  شیدایپ روزافزون  گسترش  اطلاعات  یارتباط  نینو  یهایو  دهه   ی و  ح  یتمام  ر،یاخ  یهادر    ی هانظام   ژه یوبه   یبشر  اتیارکان 

  ی ریادگیبه قلمرو آموزش و    یورود هوش مصنوع   ان، یم  نیمواجه ساخته است. در ا  یو مفهوم  یساختار  یهای را با دگرگون  یآموزش

بازتعر  ن ینو  م یپارادا  کیساده، به عنوان    یکمک  ارابز  کیآموزان، فراتر از  دانش   دهیمطرح گرد  یریادگی-یاددهی  ندیفرا  کننده فیو 

آموزش  یسنتمه یو ن یسنت یبه بسترها  دیتحول، ابتدا با نیا قیدرک عم ی. براکندیدرس را جابجا م یهاکلاس یسنت یاست که مرزها

 ی. بررسدادندیم  لیرا تشک  تی و ترب  مینظام تعل  یفعال، اساس کارآمد  سیتدر  یهاو روش  یها تعاملات انسانتوجه داشت که در آن 

آموزش  نه یشیپ م  یمطالعات  روش  دهدی نشان  سخنران  یمبتن  یسنت  یهاکه  سال  یبر  جامعلمان،  الگوها  یهاست  به  را    اتریپو  یخود 

 ی مشارکت  آموزش  یالگوها  قیاز طر  آموزاندانش   ی تمندیو رضا  یریادگیهمزمان    یارتقا  تیکه پژوهشگران بر اهم  یاند؛ به طورداده 

شر  اند ده یورز  دیتاک  و  که  نشان  کردیرو  ر ییتغ  ن یا(.  ۱۳۹۰  زاده،فی)آگاه  است  آن  زمان  یریادگیدهنده  م  ی اثربخش  که    دهد یرخ 

ا  ندیآموز فعالانه در فرادانش  باشد. به موازات  تا  نیساخت دانش مشارکت داشته    س یکه روش تدر  انده کرد  دییامر، مطالعات متعدد 

م  یمشارکت موفق  یریادگ ی  زانیبر  تأثدانش   ه یکل  ی لیتحص  ت یو  زم  میمستق  ریآموزان  و  م  ی شناخت  یی ایپو  ساز نه یدارد    شود یآنان 

قرار   یتعامل  یالگوها   نیا  ریتحت تأث  زین  یریادگی  یو اجتماع  یعاطف  یهامحض، جنبه   یلیتحص  شرفتیافزون بر پ(.  ۱۳۹۹  اط،ی)احمدخ

بررسدارند؛ چنان  م  هایکه  با سبک  یمشارکت  یریدگ ای  دهندینشان  تعامل  و رشد    یریگبه شکل   تواند یم   یریادگیگوناگون    یهادر 

تقودانش   یاجتماع  یهامهارت و  مح  یرفتار  یسازگار  ت یآموزان  در  )اسد  یاری  ی آموزش  یهاط ی آنان  صفرعل  ب یرساند   زاده،یو 

است که هدف آن    نیآموزش نو  نیادیبن   یهایاز استراتژ  یکیآموزان،  دانش   یفرد  یهایژگیبا و  یکار گروه   قیدر واقع، تلف(.  ۱۳۹۸

منعکس شده است    زین  یگرید  ی هامهم در پژوهش   نیاست. ا  ریپذو جامعه  ریپذت ی مسئول  ینه تنها انتقال دانش، بلکه پرورش شهروندان

عمل    رانیفراگ  یلیرد تحصجهت بهبود عملک  یقو  یعنوان محرک   به تواند یم  یمشارکت  س یتدر  یهاروش  یریکارگبه   دهند یکه نشان م

  یاز حالت انفعال دیاند که ساختار کلاس درس بادر طول زمان ثابت کرده  یشناختتحولات روش  نیا(. ۱۳۹۸و همکاران،  یکند )اسلام

پو و  شود  بگ  یاجانبه همه   ییایخارج  خود  اردیبه  در  اثربخش  نی .  پ  یمشارکت  یریادگی  یراستا،  در  دانش   یلیتحص  شرفتیبر  آموزان 

  ی لیخودپنداره تحص  یمطرح است که به ارتقا  یعلم  شده رفتهیاصل پذ  کیبه عنوان    ،ییدوره ابتدا  ژهیوبه   ،یلیمختلف تحص  یهادوره 

  ن یاند که ابه وضوح نشان داده   زین   یمشارکت  یریادگی  رامون یپ  یاد یو بن  یخیتار  قات یتحق(.  ۱۳۸۷)استوار،    کندیم  ی انیآنان کمک شا
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  ی انفراد   ی هابه همراه دارند که با روش  یاته برجس  یو عاطف  یشناخت  ی هایخروج  ،یو اصول  ح یصح  ی ورت اجرادر ص   یتعامل  ی الگوها

مقا مزا  فیتعار(.  ۱۳۷۱  ن،ی)اسلو  ستین  سهیقابل  برا  یمتعدد  یایو  است، همگ  یآموزش مشارکت  یکه  ا  یذکر شده  امر صحه    نیبر 

برا دانش   ی درون  زه یانگ  ، یگروه  ییافزاکه هم  گذارندیم را  از خستگ  زد یانگیبرم  ق یعم  ی ریادگی  یآموزان    ی هااز آموزش  یناش  یو 

ا(.  ۱۳۹۱)امامجمعه،    کاهدیم  هیسوکی فناور  ن یبا  با ورود  به    ید یابعاد جد  یبه مدارس، مفهوم کلاس درس تعامل  نینو  یهای حال، 

  ی دیجد  ی تیو ترب  یرفتار  ی هاکرد، اما چالش   لیسهبه اطلاعات را ت  یهرچند دسترس  ،یاجتماع  ی هاو شبکه   نترنت یخود گرفت. ورود ا

ن    ی مجاز  ی هادر شبکه   هیروی ب  ت یو فعال  ت ی از عضو  یناش  ی هابی به آس  توان یها منوجوانان به همراه آورد که از جمله آن   یرا ب  زیرا 

شود،    ت ی هدا  یدو لبه است که اگر بدون راهبرد آموزش  یریشمش  ، ینشان دادند که فناور  ها بیآس  ن یا(.  ۱۳۹۵  ،یاشاره نمود )جعفر

منف  تواندیم فراگ  یقیعم  یاثرات  تمرکز  و  روان  سلامت  به   رانیبر  تأث  ژه یوبگذارد.  معاصر،  دوران  پ  یمجاز  یفضا  ریدر    شرفت یبر 

به  دانش   یلیتحص به افت تحص  حیصح   ت یریعدم مد  رایشده است، ز  لیتبد  ی جد  یهااز دغدغه   ی کیآموزان  و گسست    یلیآن منجر 

ا  یبرا(.  ۱۴۰۰  ،یخان)حسن   شودی م  رانیفراگ  توجه در  بر  آموزش    کرد یرو  ،یفناور  یهااز فرصت   نه یبه  یریگها و بهره چالش  نی غلبه 

م  ک یبه عنوان    ی دیبریه   ا ی  یقیتلف پژوهش   انه یراهکار  داده و کارآمد مطرح شد.  نشان  تلفها  ترک   ی قیاند که آموزش    ی هاروش   ب یبا 

چرا که امکان   دهد،یم  شیافزا  یمانند علوم تجرب  یروسدر د  یریآموزان را به شکل چشمگ دانش   یریادگی  زانیم  ،یو مجاز  یحضور

آموزش   یهاجنبه   نیاز بهتر  یق یتلف  قت یدر حق  ی دیبریآموزش ه(.  ۱۳۹۷  ن، ینش)خوش   آورد یرا فراهم م  یتعامل  ی ریادگیو    یسازه یشب

آنلا  یحضور انعطاف  نیو  که  مکان  یزمان  یریپذاست  بد  یو  چهره را  تعاملات  کامل  رفتن  دست  از  م  چهره بهون  ارمغان   آوردیبه 

استفاده از   یبرا  انیمعلمان و مرب  یهاتوسعه مهارت  میکه بدان  شودیاحساس م  شتریب  یضرورت زمان  نیا  (.۱۴۰۳و همکاران،    ی)سور

آموزان  بازخورد دانش   لیتحل(.  ۱۳۹۴  ،یو کاظم  یاست )شوق  تالیجیورود به عصر د  شرطشیاطلاعات در آموزش، پ  یفناور  یابزارها

  ی دیبریه یهابه استفاده از روش  لیکه تما  دهدی نشان م  یبیو ترک   ن یآنلا  ،یحضور  ی هابه آموزش  ی مختلف مانند علوم انسان  یهاشته ر

به افزا  ی ریادگیبه    یبخشتنوع   ل یبه دل   ی اثربخش  زین  یقیتلف  یریادگی  نه یدر زم  ی مقالات مرور(.  ۱۴۰۲  ،یمیو سل  یاست )صادق  شیرو 

عوامل مؤثر   قیدق  ییشناسا(.  ۱۴۰۱و همکاران،    یی )غرا  کنندی م  دیی تا  یعلم  م یمفاه  یو ماندگار  یری ادگیعمق    بود ها را در بهروش   نیا

پ مدانش   یلیتحص   شرفت یبر  نشان  ترک   دهدی آموزان  ابزارها  س یتدر  ی هاروش  نه یبه  بیکه  با  اصل  ی کی  تال، یجید  ی فعال   نیتری از 

)کرم  یلیتحص  تیموفق  کننده ی نیبشیپ  یرهایمتغ ا(.  ۱۳۸۴  ،یاست  بر  اثربخش  زین  گرید  یمرور  یهایبررس  ن،یعلاوه  کارا  یبر    یی و 
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انگ  ی قیتلف  یریادگی در مدارس    ژه یبه و  ت یاهم  ن یا(.  ۱۳۹۸  زاده،ی و محسن  یمیاند )کرصحه گذاشته   ی لیتحص  شرفت یو پ  زه یدر بهبود 

ز  ییابتدا است،  ا  رایدوچندان  تلف  ی اجرا  یچگونگ  ،یاه یپا  نیسن  نی در  را مادام   یریادگیشالوده    تواند یم  یقیآموزش  کودک  العمر 

 (. ۱۴۰۳ زاده،نیباژپرکه و حس جانیکند )کل یزیریپ

ا  در افزا  ن یکنار  دانش   زه یانگ  ش یموضوعات،  ابتدادر  طر  ییآموزان  نظ  یهاروش   ق یاز  اصل  ،یمشارکت  یری ادگی  ریفعال    ی بسترساز 

از    رانیفراگ  یتمام یازهایتوجه به ن  ر،یفراگ  ی آموزش  یهادر نظام   ن، یهمچن(.  ۱۴۰۲است )نامدار و همکاران،    د یجد  یهای فناور  رشیپذ

دانش  دجمله  تلف  رآموزیآموزان  مدارس  ا  یقیدر  به  نسبت  معلمان  نگرش  اهمدانش   نیو سنجش  اطم  ییبسزا  تیآموزان،  تا    نان یدارد 

فناور که  شود  آ   ،یحاصل  نمرا خدشه   یموزشعدالت  مصنوع(.  ۱۳۸۴  سمه،ی )و  سازدیدار  هوش  ظهور  با  پ  یامروزه،  عنوان    شران یبه 

تلف   یاصل شخص   یقیآموزش  توانست   نیا  شده،یسازیو  تحل  هابزار  با    ی آموزش  ی رهایمس  ،یریادگی  ی هاداده   یالحظه   ل یاست 

دانش   ی برا  یفردبهمنحصر طراحهر  مصنوع  یآموز  هوش  ترک   لیپتانس  یکند.  با  که  دارد  را  آموزش    یمشارکت  یریادگی  ب یآن  و 

  ی اندازها خود، چشم  یساختار یهاحال، با چالش   ن یخلق کند و در ع  یریادگیکردن    تریتعامل  یرا برا  یرینظی ب  یهافرصت   ،یدیبریه

س  یدیجد برابر  در  بنابرادیبگشا  یآموزش  گذاراناستیرا  تأث  ن،ی.  تحلدانش   یریادگیبر    یهوش مصنوع  ریشناخت جامع    لیآموزان، 

  ی هانظام   یو کارآمد  تیفیک   ی ارتقا  ی برا  ریانکارناپذ  یضرورت  نده،یآ  یرهایمس  میها و ترسموشکافانه چالش  یها، بررسفرصت   قیدق

 .رودیمعاصر به شمار م یآموزش

 

 ن مسئله  بیا

نظام   یمحور  مسئله ابزارها  یچگونگ  ن،ینو  یآموزش   یهادر  با ورود  و هدفمند  فرا  یبر هوش مصنوع  یمبتن   یمواجهه کارآمد    ند یبه 

  ی بر تعاملات انسان  یسنت  یهاکه روش  یاست. در حال  کیو مدرن پداگوژ  یآن با اصول سنت  قی تلف  یآموزان و چگونگدانش   یریادگی

 یآموزش مشارکت هیتنها در سا ی لیتحص ی تمندیو رضا یریادگیهمزمان  ی اند که ارتقاها همواره نشان داده دارند و پژوهش  ه یتک میمستق

  ی براند. مسئله اصل  ه یرا به حاش  یتعاملات انسان   نیممکن است ا  ی، ورود هوش مصنوع(۱۳۹۰  زاده،فی)آگاه و شر  شودیفعال حاصل م

م  نیا چگونه  که  مصنوع  لیبدیب  یهات یظرف  انیم  توان یاست  شخص  یهوش  تقو  یسازی در  و  و ضرورت حفظ  روش    تی آموزش 
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عدم توازن  (.  ۱۳۹۹  اط،یتعادل برقرار کرد )احمدخ  کند،یم  نیآموزان را تضمدانش   یلی تحص  تیو موفق  یریادگیکه    یمشارکت  سیتدر

ا انزوا  تواند ی م  انیم  ن یدر  به  سودانش   ی لیتحص  ی منجر  از  شود.  رشد    یمشارکت  یریادگی  شده ت اثبا  رات یتأث  گر،ید  ی آموزان  در 

)اسددانش   یاجتماع  یهامهارت صفرعل  ب یآموزان  م(  ۱۳۹۸م.،    اده،زیو  مهم  دهد ینشان  بخش  ترب  یکه  مدرسه،  رسالت    تی از 

ابزارها   یاست؛ رسالت  یاجتماع ا  ییبه تنها  یهوش مصنوع  یکه  به  ن   یفایقادر  اگر دانش ستندیآن  به جا.  با همسالان،    یآموزان  تعامل 

با مخاطرات جد  یو اجتماع  یهوشمند ارتباط برقرار کنند، رشد عاطف  یمجاز  ارانیبا دست  صرفاً ا  یآنان  رو،    نیروبرو خواهد شد. از 

پ  یمشارکت  سیتدر  یهاروش   ریتأث   یچگونگ  یبررس همکاران،    ی )اسلام  یلیتحص  شرفت یبر  سنار(  ۱۳۹۸و  با  آن  انطباق    ی وهایو 

ا  یعلم  ن ییتب  ازمندیدارد که ن  یمبهم  بعادا  ،یبر هوش مصنوع  یمبتن  یریادگی حساس مانند    یلیدر مقاطع تحص  ژه یمسئله به و  نیاست. 

ابتدا اثربخش  یی دوره  پ  یمشارکت  یر یادگی  ی که  رسدانش   یلیتحص   شرفت یبر  اثبات  به  آن  در  اهم  ده ی آموزان    دا ی پ  یمضاعف  ت یاست، 

انگ  دهند ینشان م(  ۱۳۷۱  ن، ی)اسلو  یمشارکت  یریادگی  رامون یپ  کیکلاس  قاتیتحق  ن یهمچن(.  ۱۳۸۷)استوار،    کندیم   ی زشیکه ساختار 

تعارض   نیتمرکز دارد و ا یانفراد یریادگی یرهایبر مس شتریب یدارد؛ حال آنکه هوش مصنوع یریادگی قیدر تعم یدینقش کل یگروه

 است. کرده  جادیرا ا یبزرگ یکیچالش پداگوژ ،یتعامل ییگرافناورانه و جمع ییفردگرا انیم یساختار

ساختار  علاوه  تعارض  مشارکتشناخته   یا یمزا  ،یبر  آموزش  تأث(  ۱۳۹۱  )امامجمعه،  یشده  تحت  است  و    ریممکن  نادرست  استفاده 

فناورکنترل از  گ  ینشده  پردیقرار  ا  شی.  آس  یآموزش  یهاستم یس  زین  نیاز  عضو  یناش  یهاب یبا  فعال  تی از  در  دانش   تیو  آموزان 

بوده   یاجتماع  یهاشبکه  ک مواجه  حواس   ه اند  به  رفتار  ،یپرتمنجر  نوسانات  و  عملکرد  )جعفر  یافت  است  شده  در  (.  ۱۳۹۵  ،یآنان 

ابزارها  یبا ظهور هوش مصنوع  ،یکنون  طیشرا و  م  ییمولد  به سادگ  یدرس  فیتکال  توانندیکه  بدون تلاش ذهن  یرا  آموز  دانش   یو 

ا دهند،  تأث   یترابعاد خطرناک  دها ی تهد  ن یانجام  است.  گرفته  منفیبه خود  فضا  یر  از  نادرست  پ  ی مجاز  ی استفاده    ی لیتحص  شرفت یبر 

  ی به ابزار  توانندیهوشمند م  یهای فناور  ق،ی دق  ینظارت  یهاکه بدون وجود چارچوب  دهدیهشدار م(  ۱۴۰۰  ،یخانحسن آموزان )دانش 

تنبل  یتقلب علم  یبرا برا  لیتبد  ی شناخت  یو  ا  ی شوند.  تلف  کردیمعضل، رو  نیحل  م  ده مطرح ش  یقیآموزش  با    کندی است که تلاش 

که  نجاستیاما مسئله ا(. ۱۳۹۷ ن،ینشدروس را بهبود بخشد )خوش  ریعلوم و سا یریادگیاطلاعات،  یو فناور یآموزش حضور بیترک 

و همکاران،    ی است )سور  نیو آنلا   یآموزش حضور  نیاز بهتر  ی قیرا که تلف  یدیبری آموزش ه  دیچگونه با  یمعلمان و طراحان آموزش

امر    ن یعمل کنند. ا  یکمک  اریمعلم، به عنوان دست  ینیگزیجا  یبه جا  های فناور  نیدهند تا ا  ق یتطب  یهوش مصنوع   یها، با سامانه (۱۴۰۳
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فناور  ی ارتقا  ازمندین تغ  یدانش  و  معلمان  ا  رییاطلاعات  به  نسبت  آنان  )شوق  نینگرش  کاظم  یابزارهاست  ا(.  ۱۳۹۴  ،یو    ن ی فقدان 

 .  شودیدر کلاس درس م  ی استفاده نادرست از فناور ای رییبرابر تغ رها منجر به مقاومت دمهارت

د  از دانش   گر،یطرف  بازخورد  آموزش سنجش  به  نسبت  ترک   نیآنلا  ،یحضور  یهاآموزان  سل  ی)صادق  یبیو  نشان  (  ۱۴۰۲  ،یمیو 

بازخوردها    نیبدون توجه به ا  یآموزش دارند و استفاده کورکورانه از هوش مصنوع  ت یفیاز ک   یانتظارات متفاوت  ران یکه فراگ  دهدیم

شده است    یابیکارآمد ارز  یبه عنوان روش  یدر مقالات مرور  یق یتلف  یریادگی. گرچه  نجامدیب  یآموزش  یممکن است به سرخوردگ

اما پ(۱۴۰۱و همکاران،    یی)غرا به ز  یدسترس  رینظ  ی متعدد  یهابا چالش   یواقع  ی هاط یآن در مح  یعمل  یسازاده ی،   هارساختینابرابر 

ادعا کرد که    توان یو نم(  ۱۳۸۴  ،یهستند )کرم  ی و چندبعد  ده یچی پ  اریآموزان بس دانش   یلیتحص  شرفتیمواجه است. عوامل مؤثر بر پ

( ۱۳۹۸  زاده،یو محسن  یمی)کر  یقیتلف  یریادگ ی  ی. اثربخششودیم   یریادگی  ج یخود منجر به بهبود نتا  ی به خود  یورود هوش مصنوع

  ی است، چرا که ناتوان  یاتیحار  یبس  ییموضوع در مدارس ابتدا  نیا  تیاست. اهم  شده ت ی هوشمندانه و هدا  یآموزش  یمشروط به طراح

(. ۱۴۰۳  زاده،ن یباژپرکه و حس  جان یآموزان منجر شود )کلدانش   یعلم  یهاه یپا  فیبه تضع  تواندیم  یقیدرست آموزش تلف  یدر اجرا

  شان ن(  ۱۴۰۲)نامدار و همکاران،    یمشارکت  یریادگی  قیآن از طر  شیافزا  یهاو روش  ییدر دوره ابتدا  یلیتحص  زشینقش انگ  نیهمچن

ابزارها  دهدیم اگر  مصنوع  یکه  جذاب  یهوش  انگ  تی نتوانند  کارا  جاد یا  یدرون  زه یو  نها  ییکنند،  در  داشت.  بحث    ت، ینخواهند  در 

فراگ تلف  ر،یآموزش  آموزش  به  نسبت  معلمان  ندانش   یقینگرش  با  لزوم  نشان (  ۱۳۸۴  سمه،ی )و  رآموزید  ای  ژه یو  ی ازهایآموزان  دهنده 

پژوهش    یها، مسئله اصلچالش  نیاست. با توجه به ا  دیشد  یفرد  یهاانطباق با تفاوت   یبرا  یش مصنوعهو  یهاستمیس  یریپذانعطاف

ا م  نیحاضر  چگونه  که  فرصت   توانیاست  مصنوع  رینظی ب  یهااز  سر  ،یسازیشخص  رینظ  یهوش    ی قیتطب   یریادگیو    عیبازخورد 

ع در  و  کرد  چالش  ن یاستفاده  بر  تع  ی جد  ی هاحال  کاهش  شامل  رفتار  یشناخت  یهاب یآس  ،یمشارکت  املاتآن    ی های نابرابر  ، یو 

جانبه  در خدمت رشد همه   یکرد که در آن فناور  ت یهدا  یآموزش را به سمت  نده ی انداز آغلبه نمود و چشم  یو مسائل اخلاق  تالیجید

 .ردیآموزان قرار گدانش 

 

 ضرورت و اهمیت تحقیق  
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 از جهات زیر دارای اهمیت است :  یریادگیآموزش و اثرگذار در حوزه  یهای فناور کاربرد یافته های 

و ضرورت دارد   تی از آن رو اهم ،یو اجتماع یلیتحص ،یتیآموزان از منظر تربدانش  یریادگیبر آموزش و  یهوش مصنوع ریتأث یبررس

  د ی نسل جد  یتی ترب  جهانستیاثرگذار از ز  یشدن به بخش  لیدر حال تبد  جیتدربلکه به   ست، ین  یابزار آموزش  کیتنها    ی فناور  نیکه ا

ترب بعد  از  مصنوع  ،یتیاست.  شکل  تواندیم  یهوش  عادت  یدهدر  حت  یمیخودتنظ  ،یریپذت ی مسئول  ،یریادگی  یهابه  سبک   یو 

به کار گرفته شود، ممکن است به کاهش    ی تیترب  ت یحال، اگر بدون نظارت و هدا  ن یآموزان نقش داشته باشد؛ با ادانش   یریگمیتصم

است تا    ی موضوع ضرور  ن یمنظر، مطالعه ا  ن یمنجر شود. از ا  تیف خلاق یآماده و تضع  یهااز حد به پاسخ   ش یب  یوابستگ  ،یدتفکر انتقا

  یهدف اصل  آنکهی آموزان بهره گرفت، بدانش   یو اخلاق  یرشد فرد  تی تقو  ی برا  ی فناور  یهات یاز ظرف   توانیروشن شود چگونه م

مسئول  یعنیآموزش   و  آگاه  متفکر،  انسان  گتحت   ریپذت ی پرورش  قرار  همانردیالشعاع  پژوهش   که گونه  .  آموزش    یهادر  به  مربوط 

ن   یریادگیو    یمشارکت است،    زیفعال  شده  داده  پا  ترقیعم  یزمان   یریادگینشان  دانش   شودیم  دارتر یو  درکه  صرفاً   کننده افت یآموز 

نه    رد،یگ   ارقر  یتیهدف ترب  ن یدر خدمت ا  دیبا یورود هوش مصنوع  ن یساخت معنا مشارکت کند؛ بنابرا  ند یاطلاعات نباشد، بلکه در فرا

 (. ۱۳۹۱؛ امامجمعه، ۱۳۹۰ زاده، فیدر تقابل با آن )آگاه و شر

تحص  از اهم  نیا  یبررس  ز ین  ی لیبعد  ز  یاژه یو  ت یموضوع  مصنوع  را یدارد،  ک   تواند ی م  یهوش  پ  ، یریادگی  تی فیبر    شرفتی سرعت 

بازخوردها  زشیانگ  زانیم  ،یلیتحص نوع  مستق  ی آموزش  یو  پژوهش   میاثر  داده   نی شیپ  ی هابگذارد.  روش نشان  که    س یتدر  یهااند 

تلف  یمشارکت آموزش  ستوانسته   ی قیو  پ  ی ریادگی  طحاند  و  دانش   یلیتحص  شرفت یو  بخشند  بهبود  را  حالت    ی ریادگیآموزان  از  را 

فراو حافظه   هیسوکی به  تبد  یند یمحور  اثربخش  و  )استوار،    لیفعال  اسلام۱۳۸۷کنند   زاده،یو محسن  یم ی؛ کر۱۳۹۸و همکاران،    ی؛ 

 ییآموز، شناسامتناسب با سطح دانش   یهانیارائه تمر  ،یریادگی  ی هاداده   لیبا تحل  تواندیم  یهوش مصنوع  ،یطیشرا  نیدر چن(.  ۱۳۹۸

فور بازخورد  کردن  فراهم  و  قوت  و  مهم  ، ینقاط ضعف  ا  یسازی در شخص  ینقش  ا  فا یآموزش  با  اهم  ن یکند.  ا  ت ی حال،    ن یمطالعه 

ممکن    یطیو در چه شرا  کنندیکمک م  ی لیابزارها تا چه اندازه واقعاً به بهبود عملکرد تحص  ن یموضوع در آن است که مشخص شود ا

  ، یاز عوامل آموزش  یامجموعه  جه ینت  یلیتحص  شرفتیشوند. از آنجا که پ   قیعم  یریادگیافت    ای  یوابستگ   ،یخوانیاست باعث سطح

معلمان به کار    یاو همراه با مهارت حرفه  یعلم   یاثربخش خواهد بود که در چارچوب  یتنها زمان  یاست، هوش مصنوع  یطیو مح  یروان

 (. ۱۳۹۴ ،یو کاظم ی؛ شوق۱۳۸۴ ،یگرفته شود )کرم



و آموزشی  مجله یافته های علوم تربیتی  
 

 

اجتماع  از ا  زین  یمنظر  ز  ی موضوع ضرور  ن یمطالعه  ن  رایاست،  دانش  انتقال  فقط محل  مهم  یکیبلکه    ست،یمدرسه    یبسترها  نیتراز 

 تر ی را فرد  یریادگی  تواندیاگرچه م  یآموزان است. استفاده از هوش مصنوعدانش   یتیو هو  یاجتماع  ،یارتباط  یهامهارت  یریگشکل

اما در صور  ترعیو سر از م  تکند،   ی جمع  یهاو تجربه   یوگو، همدلگفت  ،یچهره، کار گروهبهتعامل چهره   زانیافراط ممکن است 

با    یبکاهد؛ موضوع اهم  یهاافته یکه  به  مهارت   یمشارکت  ی ریادگی  تی مربوط  مقادانش   یاجتماع  یهادر رشد  قابل    سه یآموزان کاملاً 

  ی هاو شبکه  یمجاز یفضا یهابیدرباره آس نیشیپ یهاتجربه  ن،یبر ا فزونا(. ۱۳۹۹ اط،ی؛ احمدخ۱۳۹۸ زاده،یو صفرعل  بیاست )اسد

داده   یاجتماع فناور نشان  که  رسانه   یاند  سواد  بدون  ترب  یااگر  نظارت  زندگ  یتیو  مدانش  یوارد  شود،   ساز نه یزم  تواند ی آموز 

حت  ،یپرتحواس و  تمرکز  کاهش  تحص  یانزوا،  )جعفر  یلیافت  حسن۱۳۹۵  ،یگردد  اجتماع  یبررس  ن،یبنابرا(.  ۱۴۰۰  ،یخان؛    یابعاد 

آموزان از دانش   تیو حما  یری ادگیتر به  گسترده   یدسترس  ،یعدالت آموزش  یآن برا  یهاتا هم فرصت  کندیکمک م  یهوش مصنوع

مورد    یرفتار  یهاب ی و آس  یکاهش تعامل انسان  تال، یجید  ینابرابر  نهیآن در زم  یاحتمال یدهایمتفاوت شناخته شود و هم تهد  یازها یبا ن

انسان  یانده یآموزش، آ  نده یشود که آ  یدقت بررسبه   د یموضوع از آن جهت با  ن یا  جه، ی. در نتردیتوجه قرار گ   یو اجتماع  یفناورانه، 

 رد،یآموزان قرار گدانش  یو رشد اجتماع  قیعم  یریادگی  ت،یدر خدمت ترب  یاست که هوش مصنوع  نیآن وابسته به ا  تیاست و موفق

 آنها.  نیگزینه جا

 

 سی شناوشر

د نیاز از  ورم  هایه دا. دتاس  لیحلی ت-یوع توصیفاز نیفی عه ک الطمو از منظر روش، یک    کاربردی-ایتوسعه   دف، ز منظر هاژوهش این پ

 اند. ه دش یل و تحلری  گردآومعتبر  ن متوند اسناد و ممرور نظام ق طری

نامه ها  ی وگاهشنمرجع دا  وهشی، کتبپژ-ت علمی کلیه مقالا  هش:پژوو  مرلق • با  ارشد  ی دکتری وپایان     موضوعات   مرتبط 

 است. نقش هوش مصنوعی در ارتقاء یادگیری 

(،  SID)  دانشگاهی  می جهادت علل پایگاه اطلاعاشام  اخلی های معتبر داه ایگز پنابع ابرای جستجوی م  اتی:عهای اطلااه یگپا •

 ده شد. فانی استسام ان امع علو ال ج( و پرتNoormagsمگز )(، نورMagiranران )مگی
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 د. تنگرفر قرااب انتخ ملاک شمسی  ۱۴۰۲تا  ۱۳۷۱ سال های منابع منتشر شده بین  زمانی: بازه  •

ها،  ها، چالش فرصت   شده،یسازی شخص  ی ریادگیآموزان،  دانش   یریادگیآموزش،    ،یهوش مصنوع  :جستجو  هایژه ادوکلی •

 آموزش نده یآ

ا پ • غربالگری  از  کلیدیم  ۱۹  هولی س  ا  نبع  ص  که   ی  لصو  ب به  عمیق  مورت  ابعاد  موضوخه  بوتلف  پرداخته  انتخاب دن ع  و    د، 

 ردید. گیب ترک و  ی بندبقه ن، ط مومضکنیک تحلیل ته از ها با استفادتوای آن مح

 

 شوهپیشینه پژ

  از   یکی .  است  ساخته   مواجه   بنیادین  تحولات   با   را   آموزشی  های نظام   محور،داده   و   دیجیتال   های فناوری  گسترش  اخیر،   های سال  در

  داخلی   هایش پژوه.  است  تربیتی  هایگیریتصمیم  و  آموزشی  گذاریسیاست   عرصه   به   مصنوعی  هوش  ورود   تحولات،   این  ترینمهم

  و   گیریتصمیم  سنتی  هایشیوه   در  بازنگری  نیازمند  جهانی،  تحولات  با  زمانهم   نیز،  ایران  وپرورشآموزش  نظام  که  دهدمی  نشان

  کاوی داده   نقش»   محوریت   با  پژوهشی  در  (۱۳۹۹)  همکاران  و   نصیری.است  شواهد   بر  مبتنی  و   هوشمند  گذاریسیاست  سوی   به  حرکت

  امکان   آموزشی،  های داده   تحلیل  در  مصنوعی  هوش  ابزارهای  از  استفاده   که   کنندمی  بیان  «آموزشی  مدیران  گیریتصمیم   در  آموزشی

  که   داد   نشان   پژوهش   این  هاییافته.  سازدمی  فراهم  را   انسانی   خطاهای  کاهش   و   تصمیمات  پیامدهای   بینیپیش   پنهان،   الگوهای  شناسایی

  همین   در .برخوردارند  شهودی   هایگیریتصمیم   به  نسبت   بالاتری  اثربخشی  و  دقت  از   ها،ه داد  هوشمند  تحلیل  بر  مبتنی  هایگیریتصمیم

  گذاری سیاست   که  کندمی  تأکید  «آموزشی  گذاریسیاست  آینده   و   مصنوعی  هوش»   پیرامون  ایمطالعه   در  (۱۴۰۰)  عباسی  راستا،

  و   تحصیلی  افت  آموزشی،  نابرابری  همچون  ایپیچیده   مسائل  به  گوییپاسخ   به  قادر  نوین،  هایفناوری  از  گیریبهره   بدون  آموزشی

  مدارس،   و   آموزاندانش   عملکرد  مستمر  تحلیل  با  تواندمی  مصنوعی  هوش   است   معتقد   وی .  بود  نخواهد   درسی  های برنامه   ناکارآمدی

 .آورد فراهم گذارانسیاست  برای  را هدفمندتر  و ترعادلانه  گیریتصمیم  زمینه

  دقیق   شناخت   بر  مبتنی   که   بود  خواهند  اثربخش   زمانی   آموزشی  هایگیریتصمیم   که   است   باور  این  بر   (۱۳۹۸)  شعبانی  تربیتی،   منظر  از

  آموزشی   هایداده   میان  پیوند  امکان  هوشمند،   ابزارهای  که  کندمی  اشاره   وی .  باشند  درس  کلاس  واقعی  شرایط  و  یادگیرندگان  نیازهای
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  تحصیلی  هدایت   و   ارزشیابی  درسی،  ریزیبرنامه   حوزه   در   گیریتصمیم   کیفیت   ارتقای   به   توانند می  و   کرده   فراهم   را   تربیتی   اهداف   و

  نظام   گذاری سیاست   و  مدیریت  در   مصنوعی  هوش  کاربرد»   عنوان  با   پژوهشی   در   (۱۴۰۱)  محمدی  و   رضایی  همچنین،.کنند  کمک

  فرایند   در   کارآمدی  و  گوییپاسخ  شفافیت،   زایشاف  موجب  یار،تصمیم  هوشمند  هایسامانه  از  استفاده   که  دادند  نشان  «وپرورشآموزش

  های تحلیل  از   گیریبهره   با  آموزشی  گذاران سیاست   که  است   آن   از  حاکی  مطالعه   این   نتایج .  شودمی  آموزشی   گذاریسیاست

  تحول   سند   نهایت،  در.کنند  طراحی  یادگیری   کیفیت  بهبود  برای  تریموقعبه   تربیتی  مداخلات   توانند می  مصنوعی،  هوش  گربینی پیش

  در   مصنوعی   هوش  از   استفاده   ضرورت  بر  رسمی،  منبع   یک   عنوانبه   نیز  (۱۴۰۲)  ایران  اسلامی  جمهوری  وپرورشآموزش  دیجیتال

  کیفیت   ارتقای  برای  راهبردی  ابزاری   عنوان به   مصنوعی  هوش  سند،  این  در .  دارد  تأکید   آموزشی  کلان  هایسازیتصمیم

 .است شده  معرفی آموزشی  عدالت تحقق   و  منابع تخصیص  یساز بهینه  تربیتی، هایگیریتصمیم

  بلکه   فناورانه،   انتخاب   یک  تنها نه   آموزشی،  گذاریسیاست   در  مصنوعی  هوش   کاربست   که   دهدمی  نشان  داخلی  هایپژوهش   مرور

  با   مصنوعی  هوش   که  است   آن  از  حاکی  تحقیقاتی  پیشینه .  است  تربیتی  هایگیریتصمیم   کیفیت   ارتقای   برای  راهبردی  ضرورتی

  نظام   تحول  در  مؤثری  نقش  تواند می  ها،بینیپیش   دقت  افزایش  و  انسانی  هایسوگیری  کاهش  محور،داده   گیریتصمیم  سازیفراهم

  گذارانسیاست   توانمندسازی  و   تربیتی  اخلاقی،  ملاحظات  به  زمانهم   توجه  لزوم  بر  هاپژوهش   حال،  این  با.  کند  ایفا  وتربیتتعلیم

 .دارند تأکید آموزشی

 

 افته ها ی 

  در   ایکننده تعیین   نقش  تواندمی  فناوری  این  که  دهدمی  نشان  آموزشی  گذاریسیاست  در  مصنوعی  هوش  کاربست  مندنظام   تحلیل

  یادگیری،   الگوهای   شناسایی  امکان  آموزشی،  هایداده   تحلیل   با   مصنوعی  هوش.  کند  ایفا  تربیتی  های گیریتصمیم  کیفیت  ارتقای

  و   مشارکتی  یادگیری   با  مرتبط  هایپژوهش   هاییافته.  سازدمی  فراهم   را  اثربخش   مداخلات  طراحی  و  آموزشی  پیامدهای  بینیپیش

  با   را  شواهد  این  مصنوعی  هوش.  باشند  واقعی  شواهد  بر  مبتنی  که  ترندموفق  زمانی  آموزشی  هایگیریتصمیم  که  دهدمی  نشان  تلفیقی

  یادگیرندگان   فردی  هایتفاوت  گویپاسخ  تواندمی  AI  از  گیریبهره   با  آموزشی  گذاریستسیا  دیگر،  سوی  از.  کندمی   تولید  بالا  دقت
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  هایچالش   حال،   عین   در .  شودمی  منجر   آموزشی  عدالت   ارتقای  و  معلمان  اثربخشی  افزایش  آموزش،  کیفیت  بهبود   به   امر  این .  باشد

 .است محورتربیت  و  هوشمندانه  گذاریسیاست  نیازمند مصنوعی  هوش  از استفاده  ایحرفه  و اخلاقی

 مصنوعی هوش

  هایسامانه   و  هاروش   ها،نظریه  از  ایمجموعه   به   ویکم،بیست   قرن   علمی  دستاوردهای  ترینمهم  از   یکی  عنوانبه   مصنوعی  هوش

  تحلیل،  ل،استدلا   یادگیری،  شامل  فرایندها   این .  کنند  سازیشبیه   را  انسان   شناختی  فرایندهای   قادرند  که  شود می  اطلاق  محاسباتی

  نوین   چارچوبی  بلکه  نیست،  فناورانه  ابزار  یک  صرفاً  مصنوعی  هوش  آموزش،  حوزه   در.  است  جدید  شرایط  با  تطبیق  و  گیریتصمیم

  یکسان   و   خطی  فرایندی  را  آموزش  که  سنتی  رویکردهای   برخلاف.  شودمی   محسوب  یادگیری   و  یاددهی   ماهیت   در  بازاندیشی  برای

  های پژوهش .دارد  تأکید  یادگیری  فرایند  پویایی  و  فردی  هایتفاوت  تحلیل  بر  مصنوعی  هوش  کنند،می  تلقی  آموزاندانش   همه  برای

  داشته   وجود  فعال  مشارکت  و  بازخورد  تعامل،  که   شودمی  پایدار  و   عمیق  زمانی  یادگیری  که  اندداده   نشان  مشارکتی  یادگیری  با  مرتبط

  را   آموزشی  تعاملات  است  قادر  زیرا  کند؛می  پیدا  معنا  نقطه  همین  در  دقیقاً  عیمصنو  هوش(.  ۱۳۹۱  جمعه،امام   ؛۱۳۷۱  اسلوین،)  باشد

  امکان   مصنوعی  هوش  آموزشی،  گذاریسیاست   سطح  در.  دهد  ارائه  یادگیرنده   هر  نیاز  با  متناسب  بازخوردهای  و  کرده   تحلیل

 .شودمی ایسلیقه  و  شهودی رویکردهای جایگزین و سازدمی فراهم را واقعی  هایداده  بر مبتنی گیریتصمیم

  به   ها،داده   از  عظیمی  حجم  پردازش  با  که  گرفت  نظر  در  «آموزشی  نظام  تحلیلی  عقل»   عنوانبه   توانمی  را  مصنوعی  هوش  منظر،  این  از

 قرار  آموزش  تربیتی  و   انسانی  اهداف  خدمت   در  را  مصنوعی  هوش  تعریف،  این.  کندمی  کمک  تربیتی  هایتصمیم   کیفیت   بهبود 

 . آن با  تقابل  در هن  دهد،می

 یادگیری  در مصنوعی هوش کاربرد 

  اطلاق   یادگیری–یاددهی  فرایند  بهبود   برای  هوشمند  هایسامانه  از   مندنظام   و   هدفمند  استفاده   به  یادگیری  در  مصنوعی  هوش  کاربرد

  نشان   متعدد   هایپژوهش.  کندمی  پیدا  نمود   تلفیقی  آموزش  ویژه به  و  مجازی  آموزش  حضوری،  آموزش  بستر  در  کاربرد  این.  شودمی

  و   کریمی  ؛۱۳۹۷  نشین، خوش )  دارد  بالاتری  اثربخشی   آنلاین،   و  حضوری  آموزش   مزایای  ترکیب   دلیل  به   تلفیقی،  آموزش  که   اند داده 

  از  یکی.کندمی  ایفا   را  کننده هماهنگ  و  گرتسهیل   نقش   میان  این  در   مصنوعی  هوش (.  ۱۴۰۳  همکاران،  و  سوری  ؛۱۳۹۸  زاده،محسنی
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  یادگیرنده،   عملکرد  تحلیل  با  هوشمند   هایسیستم.  است  آموزش  سازیشخصی  یادگیری،  در  مصنوعی  هوش  کاربردهای  ترینمهم

  با   رویکرد  این .  کنندمی  تنظیم  فردی  هایویژگی  با  متناسب  را  یادگیری  های فعالیت   نوع   و  مطالب  ارائه  سرعت  آموزشی،  محتوای

 ؛۱۳۹۸  همکاران،  و  اسلامی)  دارند   تأکید  فردی  هایتفاوت   به  توجه   بر  که  است  همخوان  مشارکتی  یادگیری  هایپژوهش   هاییافته

 (.۱۳۹۸ زاده،صفرعلی و  اسدیب

  دهد می  نشان(  ۱۳۹۰)  زاده شریف  و  آگاه   پژوهش.  سازدمی  فراهم  را  مستمر  و  فوری  بازخورد  ارائه  امکان  مصنوعی  هوش  این،   بر  علاوه 

  صورت به   بازخورد  این   ،AI  بر  مبتنی  یادگیری   هایمحیط   در .  دارد  رضایتمندی   و   یادگیری   ی ارتقا  در  مهمی  نقش   موقعبه   بازخورد   که

 .دهدمی  افزایش را یادگیری  کیفیت و  شودمی ارائه  پیوسته  و  هوشمند 

 یادگیری  افزایش در مصنوعی  هوش نقش

  مصنوعی   هوش  شناختی،   بعد   در.  کرد  تحلیل   تعاملی  و  انگیزشی  شناختی،  ابعاد   در   توان می  را   یادگیری  افزایش   در   مصنوعی  هوش   نقش

 آموزش   طراحی  ساززمینه  امر  این.  کندمی  کمک  یادگیرندگان  قوت  و  ضعف  نقاط  دقیق  شناسایی  به  یادگیری،   هایداده   تحلیل  با

  خیاط، احمد)  است  گرفته  قرار  تأکید  مورد  فعال  و  مشارکتی  یادگیری  به  مربوط  هایپژوهش   در  که  موضوعی  شود؛می  مؤثر  و  هدفمند

  و   نامدار)  دهدمی  افزایش  را  یادگیری  انگیزه   پیشرفت،  احساس  و  فعال  مشارکت  که  اند داده   نشان  مطالعات  انگیزشی،  بعد  در(.۱۳۹۹

  درونی   انگیزه   موفقیت،  حس  تقویت   و  شخصی  بازخورد  ارائه  تعاملی،  هایمحیط   ایجاد  با  مصنوعی  هوش(.  ۱۴۰۲  همکاران،

 همواره  انگیزه   کاهش   خطر  که  جایی  دارد؛   اهمیت   تلفیقی  و   آنلاین   های آموزش  در  ویژه به   موضوع   این.  کندمی  تقویت   را   آموزاندانش 

.  کندمی  کمک  محتوا  و  آموزدانش  معلم،  میان  تعامل  کیفیت  بهبود  به  مصنوعی  هوش  تعاملی،  بعد  در (.۱۴۰۰  خانی،حسن )  دارد  وجود

  همکاران،   و  غرایی)  است  آموزش  نوع   این  موفقیت   اصلی   شرط  مؤثر،  املتع  که   دهدمی  نشان   تلفیقی  یادگیری   با  مرتبط  هایپژوهش 

  افزایش  به  نهایت   در  و  سازدمی  فراهم   را  آموزش  فرایند   بهبود   و   اصلاح   امکان  تعامل،  الگوهای   تحلیل   با   مصنوعی  هوش(.  ۱۴۰۱

 .شودمی منجر یادگیری

 معلمان  برابر در مصنوعی هوش هایفرصت و هاچالش
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  تواندمی  فناوری   این  ها،فرصت   منظر  از.  کندمی  ایجاد  معلمان  برای  نیز  مهمی  هایچالش   گسترده،  هایفرصت   کنار  در  مصنوعی  هوش

  هایپژوهش .  آورد  فراهم  را  انسانی   تعامل  بر  بیشتر  تمرکز  امکان  و   کند  تردقیق   را  ارزشیابی  فرایند  دهد،  کاهش  را  معلمان  کاری  بار

  و   کریمی)  کندمی  ایفا  معلم  برای  حمایتی  نقش   صحیح،  استفاده   صورت  در  فناوری،  که  ددهمی  نشان  تلفیقی  آموزش  با  مرتبط

  حریم   و  اخلاقی  مسائل  و  فناورانه  هایمهارت   کمبود  معلم،  نقش  تضعیف  از  نگرانی  مانند   هاییچالش  حال،  این  با(.۱۳۹۸  زاده،محسنی

  در   کنند،   تلقی   خود   ایحرفه  جایگاه   برای   تهدیدی  را   مصنوعی  هوش   است   ممکن  معلمان  برخی.  نیست  پوشی چشم  قابل   خصوصی

 (.۱۳۸۴ ویسمه، )  یابدمی ارتقا یادگیری گرتسهیل  و  راهبر به دانش  دهنده انتقال  از معلم نقش دهد می نشان هاپژوهش  که حالی

  های ارزش  به   توجه   و  نمعلما  ای حرفه  توانمندسازی  آگاهانه،  گذاریسیاست   به  وابسته   آموزش،  در  مصنوعی   هوش  موفقیت  نهایت،   در

  و   آموزش  کیفیت   ارتقای   برای  فرصتی  به   بلکه   بود،  نخواهد  تهدید  تنهانه   مصنوعی  هوش  شود،  فراهم  شروط  این  اگر.  است  تربیتی

 .شودمی تبدیل تربیتی هایگیریتصمیم

 

 گیری  تیجهن

  و   پژوهشی  هاییافته   میان  معناداری  شکاف  همچنان  آموزشی،  نوین  هایروش  حوزه   در  پژوهشی  و  نظری  هایپیشرفت   وجود  با

  بدون   خرد،  و  کلان  سطوح  در  تربیتی  هایتصمیم   از  بسیاری.  شودمی  مشاهده   آموزشی  گذاریسیاست  در  عملی  هایگیریتصمیم

  امدهای پی  که  ایمسئله   شوند؛می  اتخاذ  یادگیرندگان  فردی  هایتفاوت  به   کافی  توجه  بدون   و  آموزشی  هایداده   از  مندنظام   گیریبهره 

  احمدخیاط،   ؛۱۳۸۴  کرمی،)  گرددمی  نمایان  آموزشی  نارضایتی  افزایش  و  انگیزش  کاهش  تحصیلی،  افت  قالب  در  آن

 گیریتصمیم   کیفیت  به  شدت  به   رویکرد،  این  اثربخشی  که  دهدمی  نشان  مشارکتی  یادگیری  زمینه  در  شده انجام   هایپژوهش(.۱۳۹۹

  به   تواندمی  زمانی  تنها  مشارکتی  آموزش  که  کنندمی  تأکید(  ۱۳۹۰)  زاده شریف  و  آگاه .  است  وابسته  آموزشی  گذارانسیاست  و  معلمان

  بسیاری   در   حال،   این   با .  شود  طراحی  یادگیرندگان   نیازهای   دقیق   تحلیل   اساس  بر   که   شود   منجر  رضایتمندی   و   یادگیری  زمانهم   ارتقای

 . اندمانده  باقی منعطفغیر و نگریکسان  همچنان  هاگیریتصمیم  آموزشی، هاینظام  از



و آموزشی  مجله یافته های علوم تربیتی  
 

 

  یادگیری   افزایش  در   تلفیقی  آموزش  اثربخشی   بر   متعدد   مطالعات  اگرچه.  شودمی  مشاهده   مشابهی  وضعیت  نیز  تلفیقی  آموزش  حوزه   در

 محور، داده   گیریتصمیم   هایچارچوب   نبود  اما  ،(۱۴۰۲  سلیمی،  و  صادقی  ؛۱۳۹۷  نشین،خوش )  دارند  تأکید  آموزاندانش   رضایت  و

  کیفیت   کاهش   و  دسترسی  نابرابری  روانی،  فشار  نظیر   هاییچالش  با  موارد  از   بسیاری   در  رویکرد  این  اجرای   که   است  شده   موجب

  آموزش   در  غیرعلمی  هایگیریتصمیم  اجتماعی،  منظر  از(.۱۴۰۳  زاده،حسین   و   باژپرکه  کلیجان  ؛۱۳۸۴  ویسمه، )  باشد  همراه   یادگیری

  مشارکتی   یادگیری  که  دهندمی  نشان(  ۱۳۹۸)  زاده صفرعلی  و  اسدیب.  شود  منجر  اجتماعی  و  موزشیآ  هاینابرابری   بازتولید  به  تواندمی

  همچنین، .  کند  تضعیف  را  ظرفیت  این  تواندمی  مناسب،  گذاریسیاست  عدم  اما  دارد،  اجتماعی  هایمهارت   رشد  در  مهمی  نقش

  رفتاری   هایداده   تحلیل  بر  مبتنی  و  هوشمندانه  گیریتصمیم  ضرورت  مجازی،  فضای  از  نشده کنترل  استفاده   از  ناشی  هایآسیب

 (. ۱۳۹۵ جعفری،)  سازدمی برجسته را آموزاندانش 

  افت   و   انگیزش  کاهش  تحصیلی،  اضطراب  افزایش.  است  توجه   قابل  آموزشی  نادرست   هایگیریتصمیم  پیامدهای  نیز،   روانی  منظر  از

 ؛۱۳۹۱  امامجمعه،)  است   شده   گزارش  غیرمنعطف  و  سنتی  آموزش  با   رتبط م  هایپژوهش   در  که  است  پیامدهایی  جمله   از  روان،   سلامت

  و   روانی   امنیت  توانند می   آگاهانه،  گیریتصمیم   صورت   در  تلفیقی،  و  مشارکتی  رویکردهای   مقابل،  در(.  ۱۴۰۲  همکاران،  و   نامدار

  و  آموزشی  هایداده   از  مندنظام  تحلیل   نبود  میان،  این  در  (.۱۳۹۸  همکاران،  و  اسلامی)   کنند  تقویت  را  آموزاندانش   شایستگی  احساس

 بررسی ضرورت  مسئله، این. شودمی  محسوب آموزشی گذاری سیاست اساسی هایچالش  از یکی گیری،تصمیم  پشتیبان ابزارهای فقدان

  را   تربیتی  هایگیری تصمیم  کیفیت   ارتقای  و   روندها   بینیپیش   ها،داده   تحلیل   برای   ابزاری  عنوان به   مصنوعی  هوش   از   گیریبهره   امکان

  عملیاتی  گذاریسیاست  سطح  در  را  تلفیقی  و  مشارکتی  هایپژوهش  در  شده مطرح  نظری   مبانی  تواندمی  که  ابزاری  سازد؛می  آشکار

 . سازد

  نوین  رویکردهای  ناکامی  یا  موفقیت  در  محوری  عامل  تربیتی،  هایگیریتصمیم  کیفیت  که  دهدمی  نشان   پژوهشی  منابع  مندنظام  بررسی

  گذاری سیاست   و  طراحی  صورت  در   تلفیقی،  و  مشارکتی  آموزش  که  است   آن  از  حاکی  داخلی  مطالعات   هاییافته .  است  آموزشی

  آموزان دانش   روان  سلامت  بهبود  و  اجتماعی  هایمهارت  تقویت  رضایتمندی،   افزایش  تحصیلی،  پیشرفت  ارتقای   به  تواندمی  آگاهانه، 

  از   ناشی  هایچالش   حال،  عین  در(.۱۳۹۸  زاده،محسنی  و  کریمی  ؛۱۳۹۸  همکاران،  و  اسلامی  ؛۱۳۹۰  زاده،شریف  و  آگاه )   شود  منجر

  گوی پاسخ   دیگر  داده،  بر  غیرمبتنی  و  سنتی  هایگیریتصمیم   که  دهدمی   نشان  یادگیرندگان،  نیازهای  تنوع   و  مجازی  فضای  گسترش
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  و   آموزشی   هایداده   مندنظام   تحلیل   شرایطی،  چنین  در(.  ۱۴۰۰  خانی،حسن   ؛۱۳۹۵  جعفری،)  نیستند  آموزشی  نظام   هایپیچیدگی 

 . شود ترانسانی  و ترعادلانه  تر،دقیق  هایگیریتصمیم ساززمینه  تواندمی نوین،   ابزارهای از گیریبهره 

  تحلیل  آگاهانه،   گیریتصمیم  ضرورت   بر  هاآن   تأکید  اما  اند، نپرداخته  مصنوعی  هوش  به  مستقیم  طوربه   شده بررسی  منابع  اگرچه

  گذاری سیاست  در  مصنوعی  هوش  کاربست  برای  محکمی  نظری  مبنای  اثربخش،  یادگیری  هایمحیط  طراحی  و  فردی  هایتفاوت 

  و   آموزشی  های پژوهش   میان   پیوند  و  کرده   عملیاتی   کلان  سطح  در   را   اصول   این  تواندمی  مصنوعی  هوش.  آوردمی  فراهم  آموزشی

  صرفاً   نه  هوشمند،  آموزشی  گذاریسیاست  سویبه   حرکت  که  گرفت  نتیجه  توانمی   نهایت،  در.کند  تقویت   را  اجرایی  هایگیریتصمیم

  های گیریتصمیم   کیفیت   ارتقای  با   تواند می   رویکردی  چنین .  است  روانی  و  اجتماعی  تربیتی،  ضرورتی  بلکه   فناورانه،   انتخاب   یک

 .ازدس هموار  را وتربیت تعلیم  نظام  انسانی و  پایدار تحول مسیر تربیتی،

 

 گیری  تیجهن

تحل  یپژوهش  ی هاافته یبر    ه یتک  با پانجام   ی هالیو  فناور  س یتدر  ن ینو  یهاروش   رامون یشده  ورود  تعل  شرفته یپ  ی های و  عرصه  و    م یبه 

توانمند   نده یگرفت که آ   جهینت  توان یم  ت،یترب با  به شدت  اثربخش  یهوش مصنوع  یهاستمیس  ی آموزش  اما    ن یا  یگره خورده است، 

همواره در گرو    یتمندیو رضا یریادگیهمزمان  ی است. از آنجا که ارتقا یو مشارکت یتعامل کیپداگوژ لمنوط به حفظ اصو  هایفناور

شود    یطراح  ی ابه گونه   د یمدارس با  یهوشمندساز  ی، هرگونه تلاش برا(۱۳۹۰  زاده،فیفعال بوده است )آگاه و شر  یآموزش مشارکت

تعاملات گروه تقودانش   یکه  تضع  تیآموزان  نه  عبارت دفیگردد،  به  به  دانش  د ینبا  یهوش مصنوع  گر،ی.  را    رنده یادگی  کیآموز 

با  لیتبد  یمنزو بلکه  عنوان تسه  د یکند،  تدر  یکار گروه  کننده ل یبه  تا روش  تأث  یمشارکت  س یعمل کند  بر    ریهمچنان  را  مثبت خود 

  یریادگی  انکاررقابل یشود که به نقش غیمشخص م  یامر زمان  نیا  تی اهم(.  ۱۳۹۹  اط،ی)احمدخ  دیحفظ نما  رانیفراگ  یلیتحص  تیموفق

مهارت   یمشارکت کندانش   یاجتماع  یهادر رشد  توجه  مهارت(۱۳۹۸  زاده،یو صفرعل  بی)اسد  میآموزان  دن   ی؛  و در    نده یآ  یایکه در 

  داریپا  یلیتحص  شرفتیبود. پ  خواهد   ازیمورد ن  یدیکل  یستگیشا  کیبه عنوان    یگریاز هر زمان د  ش یهوشمند، ب  یهاستمیتعامل با س

م  یمشارکت  سیتدر  ی هاروش   هیآموزان در سادانش  فناور(  ۱۳۹۸و همکاران،    ی)اسلام  شود یمحقق  به    د یبا  یهوش مصنوع  یهایو 
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ا  یلیتحص  شرفتیپ   ن یدهنده اعنوان شتاب  ابتدا  ژه یوموضوع به   ن یعمل کنند.    شرفت ی بر پ  یمشارکت  یریادگی  ی که اثربخش  یی در مقطع 

  ی مشارکت  یریادگی  کیبر اساس اصول کلاس(.  ۱۳۸۷دنبال شود )استوار،    ییبالا  تیبا حساس  دیاست، با  ده یرس  اتدر آن به اثب  یلیتحص

پاداش (۱۳۷۱  ن،ی)اسلو گنجانده شوند.    یبر هوش مصنوع  یمبتن  یآموزش  یهاپلتفرم  یدر طراح  د یبا  یفرد  تی و مسئول  یگروه  یها، 

همسالان، با    ییافزااز هم  یناش  یو نشاط کلاس  زه یکه انگ  دهدینشان م(  ۱۳۹۱  ،)امامجمعه  یمشارکتآموزش    یبرا  شده فیتعر  یایمزا

 کمک کند.  ییایپو نیشدن ا تری به غن د یبا یبلکه فناور ست، ین یشدننیگزیبه طور کامل جا  یهوشمند   تمیالگور چیه

آس  اتیتجرب  گر،ید  یسو  از در خصوص  شبکه دانش   تیاز عضو  یناش  یهاب یگذشته  در  و  (  ۱۳۹۵  ،ی)جعفر  یاجتماع  یهاآموزان 

که اگر  میریگیم جهی. نتکنندیعمل م یهشدار جد کیبه عنوان ( ۱۴۰۰ ،یخان)حسن یلیتحص شرفتیبر پ یمجاز یفضا یمنف راتیتأث

  ق یبه تعم  ،یزشحل مشکلات آمو  یبه جا  یهوش مصنوع  رد،یصورت گ  یو تفکر انتقاد   تال یج یفناورانه بدون آموزش سواد د  یرهاساز

  ی آموزان را در دروسدانش   یریادگیکه    یقیآموزش تلف  کردیرو  نه، یزم  نیمنجر خواهد شد. در ا  یعلم  ی هابحران تمرکز و سوءاستفاده 

م ارتقا  بهتر(۱۳۹۷  ن،ینش)خوش   بخشد یمانند علوم  برا  نی،  ه  یهوش مصنوع  دغاما   ی قالب  تلف   یدیبریاست. آموزش  از    یقیبه عنوان 

و    ن یآنلا  یهابخش   یتا هوش مصنوع  آوردی مناسب فراهم م  ی، بستر(۱۴۰۳و همکاران،    ی )سور  نی و آنلا  ی حضور  یهاروش  نیبهتر

امر مستلزم    نیا  تحقق و حل مسئله بپردازد.    یهمدل  ت،یبه پرورش خلاق  یکند و معلم در بخش حضور  تیریرا مد  شده یسازیشخص

به ت  یفناور  نه یکاربرد  و  معلمان  توسط  ا  یوانمندسازاطلاعات  در  )شوق  نیآنان  است  کاظم  یحوزه  بازخورد   لیتحل(.  ۱۳۹۴  ،یو 

روشدانش  به  آموزش  یهاآموزان  سل  ی)صادق  یمختلف  م(  ۱۴۰۲  ،یمیو  رو  دهدینشان    ی پاسخگو   گرید  یبعدتک   یکردهایکه 

ترک   ستند ین  د ینسل جد  ی ازهاین آموزش  کارآمدتر  یبیو  مرور  روش یپ  نه یگز  نیهوشمند،  مقالات    ز ین  یقیتلف   ی ریادگیحوزه    یاست. 

و    ییشناسا  یرو، برا  نیاز ا(.  ۱۴۰۱و همکاران،    ییمنسجم است )غرا  یآموزش  یها در گرو طراحروش  نیا  یکه اثربخش  دهندینشان م

پ  تیریمد بر  مؤثر  )دانش   یلیتحص  شرفتیعوامل  س(۱۳۸۴  ،یکرمآموزان  مصنوع  یهاستمی،  تحل  توانندیم  ی هوش    ی هاداده   لیبا 

 کمک کنند.  ترق یدق یآموزش ماتی به معلمان در اتخاذ تصم ،یریادگی

محسن  یمی)کر  یقی تلف   یریادگی  یاثربخش  ت،ینها  در اجرا(  ۱۳۹۸  زاده،یو  ابتدا  یو ضرورت  مدارس  در  و    جانی)کل  ییآن  باژپرکه 

م(  ۱۴۰۳  زاده،نیحس تغ  دهد ی نشان  سنت   یآموزش  میپارادا  ر ییکه  ترک   یاز  و  هوشمند  ن  ک ی  ،یبیبه  ضرورت    کیبلکه    ست، ی انتخاب 

  ی ریادگی  نینو  یهاروش  قیرا از طر  ییآموزان ابتدادانش   زه یشوند که انگ  یطراح  یابه گونه  دیبا  دهوشمن   یهااست. پلتفرم  ریزناپذیگر
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  ی قیآموزش تلفنگرش معلمان را نسبت به    دیبا  یبر هوش مصنوع  یمبتن  یهاستمیس  ن،یهمچن(.  ۱۴۰۲دهند )نامدار و همکاران،    شیافزا

  ند ینما  لیو عادلانه را تسه  ریمتناسب، آموزش فراگ  یکمک  یداده و با ارائه ابزارها  رمدنظر قرا  رآموزید  ای  ژه یو  یازهایآموزان با ن دانش 

به    یدر آموزش زمان  یدهنده آن است که هوش مصنوعنشان   نده یانداز آبه طور خلاصه، چشم(.  ۱۳۸۴  سمه،ی)و موفق خواهد بود که 

  ها، رساختیز  یارتقا  ق،یدق  یهای گذاراست ی. با اتخاذ سدعمل کن  یدیبریو ه  یمشارکت  یریادگی  کننده ل یعنوان مکمل معلمان و تسه

  ی هارا پشت سر گذاشت و از فرصت   ر یمس  ن یا  ی هاچالش   توانیم ،یو اخلاق آموزش یخصوص  میحر  ت یآموزش مستمر معلمان و رعا

 مند شد. و خودراهبر بهره  یخلاق، اجتماع ی نسل تی جهت ترب یهوش مصنوع کرانیب
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