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 کیدهچ

واکاو   پژوهش با هدف  به عنوان    یآموزش  تیو حما  تی هدا  ینقش محور  یحاضر  اساس  یکیمعلمان  ارکان  ز  یاز    ی هابوم ستیدر 

شده است.    ن یآموزان تدودانش   ان یماندگار در م  یریادگیتحقق    یبرا  یسازنه یو زم  یلیمقابله با چالش افت تحص   ی در راستا  ،یریادگی

که   شودیشناخته م یگرل یبلکه به عنوان تسه شود،یدهنده صرف دانش محسوب نمتنها انتقال  گریمعلم دمعاصر،  یآموزش یهادر نظام

حما ارائه  هدا  یشناخت -یعاطف  یهاتیبا  شکل   ،یراهبرد  تیو  تحص  یالگوها  یریگاز    ن یا  یهاافتهی.  کندیم  یریشگی پ  یلیشکست 

م نشان  پ  دهدی نوشتار  خودکارآم  تیحما  انیم  وندیکه  و  ادانش   ید معلمان  به  منجر  از    یلیتحص   یآورتاب  جادیآموزان،  و  شده 

فعال و    یریادگی  ی کردهایکه معلمان از رو  ی . در واقع، زماندینمای م  یریاست، جلوگ  ی لیافت تحص  یکه عامل اصل  یآموزش  یفرسودگ

ابعاد شناختدانش   کنند،یاستفاده م  گرانهت یحل مسئله در بستر حما نه تنها در  نقش خود    فیبه بازتعر  زین  یتیابعاد هو   رکه دبل  یآموز 

 . شودیم لیو ماندگار تبد ق یتجربه عم کیمدت به محور و کوتاه حافظه  ندیفرآ کیاز  یریادگیپرداخته و 

  ، یریادگیدر    یشاگرد، خودراهبر-ماندگار، تعامل معلم  یریادگی  ،یلیمعلمان، افت تحص   تیحما  ،یآموزش   تیهدا:  یدیکلمات کل

 .یریادگی ستمیاکوس
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 مقدمه 

چالش   یآموزش  ی هانظام با  جهان  سراسر  در  که    یگوناگون  یهامعاصر  هستند  ح  یکیمواجه  ناکارآمدآن   نیتریاتیاز  چالش    ی ها، 

  ی جوامع بشر  یازهایدر ساختار ن  رییو تغ  کیتکنولوژ  عیاست. تحولات سر  رانیفراگ  انیدر م  یلیو بروز افت تحص  یریادگی  یندهایفرآ

به    ازیخود را از دست بدهند و ن  ییدانش استوار بودند، کارا  رفعالیآموزش که صرفاً بر انتقال غ  یتسن  یکردهایکه رو  سبب شده است

ا  یگریاز هر زمان د  ش یب  ی ریادگی  انیجر  کنندگان ت یو هدا  گرانل ینقش معلمان به عنوان تسه  فیبازتعر   ان، یم  ن یاحساس شود. در 

و    یاجتماع  ،یروان  ،یکیزیعناصر ف  یکه در آن تمام  شودیجامع مطرح م  یببه عنوان چارچو  یریادگی  ستمیاکوس  ا ی  بومست یمفهوم ز

او   یو تخصص  ی عاطف  ،یارتباط  ی قرار گرفته و رفتارها  بوم ستیز ن یا  یقرار دارند. معلم در هسته مرکز  گریکدیبا   ایپو  یدر تعامل  یتیترب

به دانش   یت ی و هو  یرشد شناخت  ریمس  تواند یم تأث   آموزان را  از تدر  یادهد. عملکرد حرفه   رارق  ریشدت تحت    ی محتوا  س یمعلم فراتر 

ا  ،یدرس  یهاکتاب برا  یبستر  جاد یشامل  محرک  و  خودفرمانروا  ی امن  و  خلاق  قورچ  یر یادگیدر    ییتفکر  در  (  ۱۳۷۹)  انیاست. 

پ م  شگامیمطالعات  نشان  هدا  دهدیخود  چگونه  تحص  یآموزش  ت یکه  عملکرد  مستق  ی لیو  نرخ    ماًیمعلمان  کاهش  و    یمردودبر 

انسان  یریجلوگ منابع  اتلاف  ماد  یاز  نارسا  یو  و  است  اثرگذار  پرورش  و  آموزش  ا  ییدر  خروج   سازنه یزم  تواندیم  تیهدا   ن یدر 

دانش  از چرخه تحصزودهنگام  ا  لیآموزان  نشان   نیشود.  پامر  معلم  است که  باشد،    شیدهنده آن  اطلاعات  منبع  آنکه    ی بازو  کیاز 

 .بخشدیرا قوام م ریفراگ یشناخت یکه ساختارها ست دهنده او جهت  یتیحما

  م یتقس  یعاطف  یهات یو حما  یشناخت   یهاتیحما  یبه دو دسته کل  ی آموزش  یهات یکه حما  دهدیمعلمان نشان م   یتیابعاد حما  لیتحل

با سازمانده  ،ی. در بعد شناختشوندیم آموز کمک به حل مسئله، به دانش   بیسازنده و ترغ  یمناسب مطالب، ارائه بازخوردها  یمعلم 

از    یناش  یهااضطراب   د، یاز تهد  ی و عار  مانهیصم  ی جو  جادیا  زین   یکند. در بعد عاطف  ت یریخود را مد  یریادگ ی  یتا راهبردها  کندیم

معلم   یعملکرد آموزش  معتقد است   ده یپد  ن یا  ن ییدر تب(  ۱۳۹۸)  ی. شعبان کندیم  ت یرا تقو  ی ریادگیبه    اقیرا کاهش داده و اشت  یابیارز

انگ  یقیعم  ریتأث انگ  یرونیب  یهازه یانگ  تواندیمعلم م   یتیحما  یکه رفتارها  یبه طور  ارد؛آموزان ددانش  یزشیبر ساختار  به    ی هازه یرا 

به عنوان سوخت موتور    یلیتحص  زشیکند. انگ  جادیا  یلیدر برابر افت تحص  یدفاع  ی سد  ق، یطر  نی کرده و از ا  ل یتبد  دار یو پا  یدرون

  ی اریحل مسائل    ریاو ارزش قائل است و او را در مس  یهاتلاش   یآموز احساس کند معلم براکه دانش   یو زمان  کندیعمل م  یریادگی

  یلیتحص   یاز فرسودگ  یریشگی در پ   ی دیکل  یعامل  یزشیانگ  ییایپو   نی. اشودیدر او زنده نگاه داشته م  یریادگیبه تداوم    لیم  دهد،یم



و آموزشی  مجله یافته های علوم تربیتی  
 

 

پ خود  که  تحص  ی آمددرش یاست  افت  تحص  یلیبر  ترک  م  ل یو  شمار  انگ   .رودیبه  بس  ز ین  ی لیتحص  ی هاجان یه  زش،یبر    ار ینقش 

مثبت    یهاجانیاز ه  یعیوس  فی ط  ل،یتحص  ندیآموزان در طول فرآ. دانش کنندیم  فایا  یریادگی  یو ماندگار  تیفیدر ک   یاکننده نییتع

لذت   موفق  دیام  ،یریادگیمانند  و ه  تی به  ناام  رینظ   یمنف  یهاجان یو غرور،  اضطراب،  م  یگو خست  یدیخشم،  تجربه  افشار  کنندیرا   .

معلمان کارآمد با   کندیپرداخته و استدلال م  هاجان یه  ن یا  میمعلم و تنظ  یاعملکرد حرفه  انیرابطه م  ی در پژوهش خود به بررس(  ۱۳۹۷)

کرده و با    تیریخود را مد  یمنف   ی هاجان یتا ه  کنندیمک مآموزان ک تعاملات مثبت، به دانش   جادی فعال و ا  س یتدر  ی اتخاذ راهبردها

هآن   لیتبد به  تحص  کننده،ل یتسه  یهاجان یها  افت  ورطه  به  سقوط  اندینما  ی ریشگیپ  یلیاز  به    یجانیه  م یتنظ  ن ی.  منجر  خود  نوبه  به 

فراگ  رنده یادگ ی  تیهو  کی  یریگشکل در  دانش   شودیم  ریمثبت  آن،  در  فردکه  را  خود  شا  یآموز  و  با    سته یتوانمند  مواجهه  در 

بر ساختار پردازش اطلاعات در مغز    ماً یمستق  کند،یم  جاد یکه معلم در کلاس ا  ی اتمسفر روان ن،ی. بنابراکندی م  یابیرزا  یعلم  ی هاچالش

 .شودیاطلاعات م ت یتثب سازنه یو زم  گذاردیم ریآموز تأثدانش 

  س یتدر  یهااو در کلاس درس مطرح است. معلمان با سبک  یآموزش  تیهدا  ینیمعلم به عنوان تبلور ع  سیسبک تدر  گر،ید  یسو  از

  ل یدر تحل(  ۱۴۰۱)  ی لی. جلپردازندی به اداره کلاس م  یو جستجوگر  یآموزمحور، تعاملمحور، دانش معلم  یهااز جمله سبک   یمتفاوت

 یو مشارکت  نینو  سیتدر  یهاسبک  کندیم  دیدوره متوسطه، تأک   رانیفراگ  یلیتحص  شرفتیس با پیتدر  یهارابطه سبک  رامونیخود پ

ماندگار    یریادگیسطح    یو ارتقا  یلیسهم را در کاهش افت تحص  ن یشتریاستوار هستند، ب  یآموز و کار گروهدانش   تیعامل  ه یکه بر پا

و مرتبط با    زیبرانگلشچا  یریادگی  یهاتیفعال  یو با طراح  کندیم  فایا  را  گرل یمعلم نقش راهنما و تسه  س،یتدر  یالگوها  ن یدارند. در ا

 رد؛یگینقطه شکل م  ن یدر هم  قاًیماندگار دق  یریادگی.  دینمایم  بی ترغ  میمفاه   یو واکاو  قیآموزان را به تفکر عمدانش   ،یواقع  یزندگ

را با    د یو اطلاعات جد  شودیمعنا و حل مسئله م  دی تول  ندیآفر  ریشب امتحان، درگ  ی مطالب برا  واریحفظ طوط   یبه جا  ریکه فراگ  ییجا

معلم تنها   ینکته اشاره کرد که اثربخش نیبه ا  دیمعلمان اثربخش، با  یتینقش حما نییتب  در.زندیم  وندیخود پ  نیشیپ  یشناخت  یساختارها

علم تسلط  گرو  درس  یدر  موضوع  بر  توانا  ست، ی ن  یاو  برقرار  ییبلکه  در  انسان  یاو  ا  ق یعم  یارتباط  در    یخودراهبر  زه یانگ  جاد یو 

  ن ینو  یهاروش   ی ریکه معلم اثربخش با بکارگ  کندیمطرح م  نهین زمیدر ا(  ۱۳۹۹)  ف یبرخوردار است. س  ییبالا  ت یاز اهم  زین  رانیفراگ

کرده و   ییتا نقاط قوت و ضعف خود را شناسا  کندیآموز کمک مو سازنده، به دانش   یفیتوص  یو ارائه بازخوردها  ینی تکو  یابیارزش

به    دهدیآموز اجازه مبه دانش   ی خودراهبر  نی. اردیرا بر عهده بگ  ش یخو  یریادگی  ندیفرآ  ت یمسئول تا مستقل از حضور مداوم معلم، 
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و    ی جستجو پرداخته  عنوان    یری ادگیدانش  به  زندگ  از ین  ک یرا  طول  تمام  در  درون  ی مستمر  چن  ی خود  در  افت    ،یطیشرا  ن یکند. 

  .شودی م حققم یشناخت یداری و پا  ده یبه حداقل رس دهد،یرخ م  یانتابست لات یتعط ای ی لیانتقال تحص یهاکه معمولاً در دوره  یریادگی

عنوان    ی لیتحص  ی خودکارآمد  ن،یهمچن پ  گرید  یکیبه  هدا  یامدها یاز  حما  ت یمثبت  م  یآموزش  تیو  شناخته  . شودی معلمان 

 یهایدر بررس(  ۱۴۰۱)  یاست. محمد  یلیتحص  فیوظا  زیآمت یانجام موفق  یخود برا  یهاییباور فرد به توانا  یبه معنا  یخودکارآمد

افزا  یمیرابطه مستق  علمانم  یاخود نشان داده است که عملکرد حرفه به توانمند   نیآموزان دارد و ادانش  یخودکارآمد  شیبا    ی باور 

به  جانهمه   ت یکه از حما  یآموزاست. دانش   یآموزش  یهابازدارنده در برابر شکست   یو عامل  یلیتحص شرفتیپ نیبش یپ  نیتری خود، قو

با تکال برخوردار است، در مواجهه  به جا  فیمعلم  تسل  ین ینشعقب   یدشوار  از راهبردها  میو    ی شدن، تلاش خود را مضاعف کرده و 

فراشناخت  یشناخت م  یترده ی چیپ  یو  اکندیاستفاده  خودکارآمد  انیم  قی وث  وندیپ  نی.  معلم،  تاب   ریفراگ  یعملکرد    ، یلیتحص  ی آورو 

تشک  ایپو  یآموزش  ستم یس  کیاساس   را  کارآمد  انگ  ت،ینها   در.دهدی م  لیو  و  نفس  به  اعتماد  متغ  یلیتحص  زه یمقوله  عنوان    یرهایبه 

  ان یموضوع ب   نیبر ا  دیبا تأک (  ۱۳۹۸آموزان مطرح هستند. فلاح )دانش  یلیتحص  شرفتیعملکرد معلم و پ  انیدر رابطه م  یدیکل  یانجیم

ا  داردیم با    ت یرا تقو  ران یمخرب، اعتماد به نفس فراگ  یهاسه یاز مقا  زیآموزان و پرهدانش   ی برا  ت یموفق  یهافرصت   جادیکه معلمان 

خود اعتماد داشته باشد و    یهاییبه توانا  ریکه فراگ  ی. هنگامدهندیارتقا م  شتریب  یهات ی کسب موفق  ی ها را برا آن   یدرون  زه یکرده و انگ

رفتارها کنترل  درون   ی منبع  را  اشت   یخود  با  فعال  یشتری ب  اقیبداند،  فرآ  کرده مشارکت    یکلاس  ی هاتی در  ک   یریادگی  ندیو  با    ت یفیرا 

بنابراکندی م  یط  یبالاتر هدا  یبررس  ن،ی.  نقش  م  یآموزش  تیو حما  تیجامع  نشان  ا  دهدیمعلمان  عنوان    رهایمتغ  نیکه  کل    کیبه 

تحص  یریادگی  یهاه ی پا  وسته،یپهمبه  افت  از  و  ساخته  استوار  را  عنوان  آموزادانش   یلیماندگار  به  بزرگتر  یک ین  نظام    معضلات  نیاز 

 .کنندیم یریجلوگ یآموزش

 

 ن مسئله  بیا

  ی هانه یاست که هز  یآموزش  یهادر نظام   نهیریو د  یساختار  یهااز چالش  یکیآموزان  دانش   یریادگی  تیفیو کاهش ک   یلیتحص  افت

ترک    ا ی  یلیتحص  ه یتکرار پا  ینه تنها به معنا   ده ی پد  ن ی. اکندیم  لی را به فرد، خانواده و جامعه تحم  ین یسنگ  یو روان  یاجتماع  ،یاقتصاد
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برنامه   ترقیعم  یبلکه در سطح  ، زودهنگام است  لیتحص  یاساس  ی هادر کسب مهارت   یناتوان   ،یدرس  ی هابه شکل عدم تحقق اهداف 

  ی لیاز افت تحص  یابخش عمده   که   دهدیمشکل نشان م  نیا  یابی شه ی. رشودیگر مشده جلوه مطالب آموخته  عیسر  یو فراموش  یزندگ

  ی ریادگی  ریآموزان در مسمناسب دانش   ی کلاس درس و عدم راهبر  یتیرحمایسرد و غ  یجو روان  رفعال،یغ  س یتدر  یهااز روش   یناش

قورچ پسال(  ۱۳۷۹)  انیاست.  ا  شی ها  هدا  نی به  فقدان  که  است  کرده  اشاره  عملکرد ضع  یلیتحص  ت یمسئله  در کلاس    فیو  معلمان 

مستق افزا  ماًیدرس  مردود  شیبه  تحص  یآمار  افت  م  یلیو  س  زندیدامن  ات  یآموزش  ستمیو  با  م  لافرا  مواجه  علسازدیمنابع   رغمی. 

به    یآموزش  تی هدا  وه یتعامل معلم و شاگرد و ش  ت یفیکه همان ک   ی مسئله اصل  ،یدرس  ی هادر کتاب  ییروبنا  راتییتغ است، همچنان 

  ی رندگانیآموزان به عنوان گدرس، دانش  یهااز کلاس   یاریاست که در بس  نیا  یاساس  سئلهم.مانده است  یباق  یچالش جد  کیعنوان  

تنها با  شوند یم  یمنفعل تلق انباشته کرده و در امتحانات بازپس دهند. ا  دیکه  ماندگار    یریادگی  یریگامر مانع از شکل  نیاطلاعات را 

زمان  یریادگی.  شودیم م  یماندگار  فراگ  دهدیرخ  موقع  دیدانش جد  واندبت  ریکه  با ساختار    دی جد  یهات یرا در  را  و آن  بسته  به کار 

 زه یانگ  ختن یها در برانگ آن   ییمعلمان و عدم توانا  یکه ضعف در عملکرد آموزش  کندی م  د یتأک (  ۱۳۹۸)  یبزند. شعبان  وند یخود پ   یتیهو

آموزان  دهنده آن است که دانش نشان   تیوضع  نیا  .شودیم  یلیافت تحص  تیاز درس و در نها  یدلزدگ  سازنهیزم  ران،یفراگ  یلیتحص

 یاو پس از اتمام امتحانات، بخش عمده   کنندیتلاش م  یکسب نمرات قبول  ای  هیفرار از تنب  یصرفاً برا  ،یقو  یدرون  زه یبدون داشتن انگ

 .است ی لیاز افت تحص ی خود شکل پنهان نیکه ا شودیشده فراموش ماز مطالب آموخته 

آموزان را  دانش   ی منف  یهاجانی آور هستند که هاضطراب  ییهاطی اغلب مح  یدرس سنت  یهاکلاس  ز،ین   یشناختو روان   یبعد عاطف  از

ناتوانکنندیم  د یتشد از شکست و احساس  امتحان، ترس  افشار    قی عم  یریادگی  ریدر مس  یاز موانع بزرگ شناخت  ،ی . اضطراب  هستند. 

  ی لیتحص   یهاجان یه  میو تنظ  تی ریمد  یلازم برا  یهااز موارد از مهارت   یاریعلمان در بسکه م  کندیم   انیمسئله ب  ن یا  لیدر تحل (  ۱۳۹۷)

شده و افت  آموخته   یدچار درماندگ  یدرس  یهادر مواجهه با چالش   ران یکه فراگ  شود یامر سبب م  نی و ا  ستند یآموزان برخوردار ندانش 

به    ازیکلاس توسط معلم است که ن  یو روان  یجانیه   تیریبلکه نحوه مد  ست، ین  یماد  نابع مسئله صرفاً کمبود م  ن، یعملکرد شوند. بنابرا

جد  یبررس اصلاح  ا  علاوه .دارد  یو  معلم  یسنت  سیتدر  یهاسبک  ن،یبر  ارتقاو  از  مانع  خودراهبر  یخودکارآمد  یمحور    ی و 

مدانش  جلشوندیآموزان  م  (۱۴۰۱)  یلی.  نشان  خود  پژوهش  سبک  دهدیدر  ضع  یرمشارکتیغ  سیتدر  یهاکه  پ  یفیرابطه    شرفت یبا 

دانش   داریپا  یلیتحص و  وابستگدارند  به  را  م  یآموزش  یآموزان  چندهندیعادت  در  مهارت دانش   ، یطیشرا  نی .  فاقد    ی هاآموزان 
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  ان یکه عدم ارتباط مثبت م  کندیاشاره م  زین (  ۱۴۰۱)  ی خود هستند. محمد  ی ریادگی  یابینظارت و ارز  ،یزیربرنامه   ی لازم برا  یفراشناخت

  ن ی از دست بدهند که ا  شانیهاییاناآموزان باور خود را به تودانش  شودیباعث م  ران،یفراگ  یمعلمان و خودکارآمد  یاعملکرد حرفه

موجود    یهاکه چگونه خلاء   دهدینشان م  وبیمع  ره یزنج  ن ی. اشودیها منجر مآن   یلیبه کاهش تلاش و افت عملکرد تحص  ماًیامر مستق

 .نجامدیب رانیفراگ یو شناخت  یزشیانگ یباورها فیبه تضع  تواندیمان م معل یتیدر رفتار حما

معلمان   ی از سو  یتیسازنده و حما  ی بازخوردها  افت یعدم در  لیآموزان به دلاعتماد به نفس دانش   فی مسئله، تضع  نیاز ابعاد ا  گرید  یکی

( ا(  ۱۳۹۸است. فلاح  بس   ن یبه  دارد که  اشاره  دانش   یاریموضوع  دل از  به  انگ   لیآموزان  نفس ضع  یکاف  زه ینداشتن  به  اعتماد  از    ف، یو 

فر در  فعال  م  یریادگی  ندیآمشارکت  باز  ا  زنندیسر  تحص  نیو  عملکرد  مآن  یلیامر  کاهش  شدت  به  را  معلمان دهدیها  واقع،  در   .

معلم    کیدون حضور  که ب  شودی م  ادآوری  زین (  ۱۳۹۹)  فیمواجه هستند. س  یروان  یهاشاخص  نیا  یارتقا   یاثربخش با چالش چگونگ

طراح با  بتواند  که  دانش   ی ازهاین  ، متنوع  ی ریادگی  ی هافرصت  یاثربخش  پمتفاوت  دهد،  پوشش  را  تحص  یریشگی آموزان  افت    ی لیاز 

ا  رممکنیغ به  توجه  با  بود.  ا  ده،یتندرهم   یهاچالش   نیخواهد  به  پاسخ  دنبال  به  حاضر  اساس  نیپژوهش  هدا  یمسئله  که  و    تیاست 

  ی آموزان را کاهش داده و بسترهادانش   یلیحص افت ت  تواند یم  یزان یو تا چه م  ییمعلمان با استفاده از چه سازوکارها  یآموزش  تیحما

 .ماندگار و خودراهبر فراهم آورد ی ریادگی یلازم را برا

 

 ضرورت و اهمیت تحقیق  

  ،یریادگی یهابوم ست یدر ز یز ارکان اساسا یکیمعلمان به عنوان  یآموزش تیو حما ت یهدا ینقش محور ی واکاوی یافته هاکاربرد 

 از جهات زیر دارای اهمیت است : ماندگار  یریادگیتحقق  یبرا یسازنه یو زم یلیمقابله با چالش افت تحص یدر راستا

  ی برا  یطیبلکه مح  ست،ین  یدرس  یانتقال محتوا  یبرا  یموضوع در آن است که مدرسه صرفاً نهاد   نیا  تیاهم  ،یتینظر ترب  از .1

به شمار مدانش  یاجتماع  یهاها و مهارتنگرش، ارزش  ت،یهو  ت،یشخص  یریگشکل ارودیآموزان   ط، یمح  نی. معلم در 

عدالت در برخورد، توجه به    ،یفرد  ی هااحترام به تفاوت   زانیوگو، مگفت   وه یش  ، یادارد و رفتار حرفه  ی تیو ترب  یینقش الگو

اثر    ی ریادگی  ند یو فرا  گران یآموز نسبت به خود، دساخت نگرش دانش   کلاس او، در   تیر یآموزان و نحوه مددانش   ی ازهاین
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و در برابر مشکلات    شناسدیم  ت یرا به رسم  شیهاییتوانا  ند، یبیآموز احساس کند معلم او را مکه دانش   ی. هنگامگذاردیم

حما  یآموزش او  امن   ی مبتن  یارابطه   کند،یم  ت یاز  و  اعتماد  م  ت یبر  چنردیگیشکل  فعال    نهیزم  ،یارابطه   ن ی.  مشارکت 

رشد بداند، نه    ریاز مس  یکه مشکلات را بخش  آموزدیو به او م   کندی را فراهم م  یتیو ترب  ی ریادگی  یهاتیآموز در فعالدانش 

 .یشکست قطع ا ی یناتواننشانه 

ابعاد تحص  گرید  یکی .2 تأث   ن یا  یلیاز  تدر  ریموضوع،  م  س یسبک  ک   یشناخت  یریدرگ  زانیبر  آموزان  دانش   یریادگی  ت یفیو 

تدر سبک  تع  س یاست.  دانش   کندیم   ن ییمعلم  پرسشگرکه  فرصت  اندازه  چه  تا  کلاس  در  تجربه،    ل،یتحل  ،یآموز  بحث، 

  ی آموز ممکن است بتواند مطالب را برامحور، دانش و حافظه  ی نکاملاً سخنرا  ی هاکاربرد و حل مسئله داشته باشد. در روش

.  ابدییم  شیافزا  دیجد  یهات یها در موقعدر استفاده از آموخته  یو ناتوان  عیسر  یحفظ کند، اما احتمال فراموش  یمدت کوتاه

رابطه سبک  یدر بررس( ۱۴۰۱) یلی. جلکنندیم ریساخت معنا درگ ندیآموز را در فرادانش  یفعال و تعامل یهادر مقابل، روش

پ  سیتدر با  آموزش  یل یتحص  شرفتیمعلمان  افت  کاهش  اهم  ،یو  ک   یسیتدر  یهاسبک  تیبر  تحص  تی فیدر   یلیعملکرد 

تأک دانش  ا  دیآموزان  از  بررس  نیکرده است.  ا  تواند یموضوع حاضر م   یرو،  مسئله کمک کند که کدام    ن یبه روشن شدن 

 دارند. یسطح  ی ریادگیفهم و کاهش  ق یمشارکت، تعم شیافزا ی را برا تیظرف نی شتریب  س،یو تدر  تی هدا  یهاوه یش

  ی . زمانشودی شده مربوط مآموخته   یدرماندگ  یریگاز شکل یریشگی به پ  ن یهمچن   ،یموضوع از بعد روان  ن یا  یبررس  ضرورت .3

از کوشش دست    جیندارد، به تدر  جهیبر نت   یریتأث  چیآموز بارها شکست را تجربه کند و تصور کند که تلاش او هکه دانش 

  ت یو حما  ت یگرفته شود. هدا  ده یاو ناد  ی وممکن است از س  زین  یریادگیمناسب    ی هافرصت  یحت  ط، یشرا  ن ی. در اکشدیم

م از طر  ن یا  تواند یمعلم  را  به مراحل کوچک  ف یتکال  می تقس  ،یافتنیاهداف دست   ن ییتع  قیچرخه  بازخورد  دشوار  ارائه  تر، 

  ش یراهبرد و افزا  رییبا تغ  تواندیتجربه کند که م  دیآموز بااصلاح کند. دانش   شرفتیتلاش و پ  انیو نشان دادن رابطه م  یفور

و    دیام  ،یآورتاب   تی موجب تقو  ،یلیعملکرد تحص  یعلاوه بر ارتقا   یاتجربه   ن یکوشش، عملکرد خود را بهبود بخشد. چن

 . شودیم یاحساس کنترل شخص

معلمان    یآموزش  ت یو حما  تیکه هدا  دهد ینشان م  ی و روان  یلیتحص  ،یتیو ضرورت موضوع از سه بعد ترب  تی اهم  یمجموع، بررس  در

  ی و عدالت آموزش رنده یادگی  تی هو  ،یریپذت ی به رشد استقلال، مسئول  تیحما  ن یا  ،یتیاست. از بعد ترب   وسته یپهمو به  هیچندلا  یاده یپد
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  ی ریگو شکل  یخودکارآمد  شی افزا  س،یتدر  یهازودهنگام مشکلات، بهبود روش   ییموجب شناسا  ،یلیص. از بعد تحکندیکمک م

آموزان را  دانش   ی آورو تاب   جانیه  مینفس، تنظاعتمادبه   زش،یانگ  ،یعاطف  تی امن  زین   ی. از بعد روانشودیو ماندگار م  ق یعم  یریادگی

  ت یفیندارد، بلکه با ک   ت یاهم  ی کاهش آمار مردود  اینمرات    شی افزا  ی برا  تنها موضوع    ن یپرداختن به ا  ل، یدل  ن ی. به همکندیم  ت یتقو

فرد اجتماع  یرشد  آدانش   یو  و  آموزش  نده یآموزان  مستق  ینظام  )مطرح  یهاافته یدارد.    میارتباط  افشار  آثار  در  جل(۱۳۹۷شده    ی لی، 

زمان به عملکرد  بر ضرورت توجه هم   زین   (۱۳۹۸)  ح و فلا(  ۱۴۰۱)  ی، محمد(۱۳۷۹)  انی، قورچ(۱۳۹۹)  فی، س(۱۳۹۸)  ی، شعبان(۱۴۰۱)

  ن یدارند. از ا  دیآموزان تأک نفس دانشو اعتمادبه   یخودکارآمد  زش،یانگ  ،یعاطف  تیحما  ،یآموزش  ت یهدا  س،یسبک تدر  ،یاحرفه

  ، یابیارزش  یهاوه یمعلمان، اصلاح ش  یو توانمندساز  تی ترب  یهادر برنامه  یبازنگر  یبرا  ییمبنا  تواندیموضوع م  نیرو، پژوهش درباره ا

 فراهم آورد.  یلیاز افت تحص یری شگی پ یمداخلات مؤثر برا یو طراح یتعاملات کلاس ت یفیک  یارتقا

 

 سی اشنوشر

د نیاز از  ورم  هایه دا. دتاس  لیحلی ت-یوع توصیفاز نیفی عه ک الطمو از منظر روش، یک    کاربردی-ایتوسعه   دف، ز منظر هاژوهش این پ

 اند. ه دش یل و تحلگردآوری  معتبر  ن متوند اسناد و ممرور نظام ق طری

نامه ها  ی وگاهشمرجع دان  وهشی، کتبپژ-ت علمی کلیه مقالا  هش:پژوو  مرلق • با  ارشد  ی دکتری وپایان     موضوعات   مرتبط 

محور  یواکاو عنوان    یآموزش  تیو حما  ت یهدا  ینقش  به  اساس  یکیمعلمان  ارکان  ز  یاز  در    ،یریادگی  یهابوم ستیدر 

 است . ماندگار   یریادگیتحقق   یبرا یسازنه یو زم یل یمقابله با چالش افت تحص یراستا

(،  SID)  دانشگاهیمی جهاد  ت علل پایگاه اطلاعاشام  اخلی های معتبر داه ایگز پنابع ابرای جستجوی م  اتی:عهای اطلااه یگپا •

 ده شد. فانی استساامع علوم ان ال ج( و پرتNoormagsمگز )(، نورMagiran)ران مگی

 د. تنگرفر قرااب انتخ ملاکشمسی  ۱۴۰۱تا  ۱۳۷۹سال های منتشر شده بین  منابع زمانی: بازه  •

  ی شاگرد، خودراهبر-ماندگار، تعامل معلم یریادگی ،یلیمعلمان، افت تحص تیحما ،یآموزش تی هدا   :جستجو هایژه اکلیدو •

 .یریادگی ستمیاکوس ،یریادگیدر 
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توای  و مح د، انتخابدن ع پرداخته بوتلف موضو ه ابعاد مخعمیق بورت  به ص  که  ی لصو ا  کلیدیمنبع    ۷ه  یولس از غربالگری اپ •

 ردید.گیب ترک و   یبنده بق ن، طمومضکنیک تحلیل ته از  ها با استفادآن

 

 شوهپیشینه پژ

به دانش   یلیتحص  افت بوده است.  راموه  یداخل  یهادر پژوهش   ،ینظام آموزش  یاساس  یهااز چالش   یکیعنوان  آموزان  ه مورد توجه 

  یاجتماع  ،یخانوادگ  ،یعوامل فرد  ده ی چیتعامل پ  جهیبلکه نت  ،یعاملسئله تکم  کینه    ده یپد  نیکه ا  دهدی پژوهش نشان م  اتیمرور ادب

ساختار به ا  یو  بس  یاگونه ست؛  در  تحص  ی اریکه  افت  موارد،  تدربه   یلیاز  م  یجیصورت  شکل  خاموش«  »چراغ  در   ردیگیو  تنها    و 

پا  یانیپا  احلمر نمرات  قالب  تحص  ای  نیی در  م  لیترک  روان   در.شودی آشکار  حس  ،یشناختبعد  کر  یمحمد  زاده،نیپژوهش    یمیو 

آموزان دارند.  دانش   یلیتحص  قی تعو  شیدر افزا  ینقش معنادار  نییپا  یودکارآمدناسازگار و خ  ییگرا کمال که    دهدی( نشان م۱۳۹۹)

حال باور    ن یو در ع  کنندیم  نیی خود تع  ی برا  نانه یبرواقعیغ  یکه استانداردها  یآموزانانش که د  ست ن ااز آ  یپژوهش حاک   ن یا  ی هاافتهی

.  شوند ی م  یلیافت تحص تیو در نها  یکاراهمال   ف،یناب از تکلدچار اجت  نیریاز سا  شیخود دارند، ب یلیتحص  یهای به توانمند  یفیضع

 . ردیگیآموز شکل مدانش  یجانیه–یدر سطح شناخت ،ینی وز عبر از  شیاغلب پ  یلیکه افت تحص دهدینشان م ج ینتا نیا

متوسطه نشان دادند  آموزان دوره  دانش  یدرس  با عملکرد  یلیرابطه اضطراب تحص  ی( در بررس۱۳۹۸)   یو خالق  یراستا، احمد  نیهم  در

امتحان که   افت عملکرد تحص  اضطراب  منف  ی لیبا  نتا  ی رابطه  دارد.  معنادار  تپژ  ن یا  ج یو  و    محوری ابیارز  ی که فضا  کندیم  د یأک وهش 

تضع   تواندیم  یآموزش  یفشارها ا  قیعم  یریادگیتمرکز، کاهش    فیبه  از  منجر شود.  نمرات  افت  افت تحص  نی و  نشانه    یلیمنظر،  نه 

شناخ پ  ،یتضعف  فشارها  ی امدیبلکه  است.  یروان  یاز  نص  ییزرگر، رضا  ن،ی همچنمزمن  پژوهش۱۴۰۰)  یریو  در  ن  نشا  یامداخله   ی( 

نشان    میرمستقیطور غبه   ها افته ی  ن یرا کاهش دهد. ا  یلیتحص   قیتعو  یطور معناداربه   تواند یم  یمیخودتنظ  ی هاآموزش مهارتدند که  اد

تحص  یبخشکه    دهدیم افت  مهارت   یناش  ،یل یاز  در  ضعف  عوامل  یزیرامه برن  جان،یه  میتنظ  یهااز  است؛  رفتار  کنترل  در    یو  که 

  ی های ( درباره ناهنجار۱۳۸۸)  یپژوهش آزادبرگلو و احمد   ،یبعد اجتماع از.کنندیم  د یرا تشد  یلیتحص  فت ا  ، شدنگرفتهده یصورت ناد

  ر یتأث  یو نظارت اجتماع  ن یروابط والد  ت یفیخانواده، ک   ی اقتصاد  -یاجتماع  ط یاشرکه    دهدی آموزان دوره متوسطه نشان مدانش   یرفتار
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  ی خانوادگ  یهاتنش   ، یآن است که فقر اقتصاد  انگریپژوهش ب  نیا یهاافته یان دارد.  وزآمدانش   یلیبر رفتار و عملکرد تحص  یتوجهقابل

 .شودیدر مدرسه مناسازگار  یبروز رفتارهاو  یلیتحص زشیکاهش انگ سازنه یزم ،یاجتماع تیو ضعف حما

ساک   یرحمان  ن،یهمچن تار  یو  بررس  قی دق  خی)بدون  در  انگ   ی انتشار(  بر  مؤثر  عوامل  پ  یلیصتح  زشیارتباط    ی ل یتحص  شرفت یبا 

حمادانش  که  دادند  نشان  متوسطه  واقع   یعاطف  تیآموزان  انتظارات  تح  ن یوالد  نانهیبخانواده،  به  نسبت  مثبت  نگرش  نقش    ل،یص و 

  ی بلکه بازتاب  ست،یصرفاً محصول مدرسه ن  یلیکه افت تحص  دهدینشان م  جینتا  نیدارند. ا  یلیصاز افت تح  یریشگیپدر    یاکننده نییتع

(  ۱۳۹۸)  یمیو کر  یاحمد  ،یپژوهش نادر  ،یتیترب–یحوزه آموزش  درآموز است.دانش   یحاکم بر زندگ  یو فرهنگ  یاجتماع  طیشراز  ا

تأث انگفوق   یهات یفعال  ریدرباره  بر  پ   شزیبرنامه  دانش   یلیتحص   شرفتیو  مشارکت  که  داد  فعالنشان  در   یررسمیغ  یهات یآموزان 

آموزش و   یتیبه ابعاد ترب  یتوجهی که ب دهدیمطالعه نشان م نیا جی دهد. نتا شیرا افزا یلیتحص علقو ت  یدرون زشیانگ  تواندیم یآموزش

رسم آموزش  بر  صرف  عملکرد  یلیتحص  یزدگدل  سازنهیزم  ،یتمرکز  افت  ک   دیمؤ  هاافته ی  نیا.شودیم  یدرس  و  که  است    ت ی فیآن 

  ی ر یادگیماندن چراغ  خاموش  ا یدر روشن    یجانبه، نقش اساسههم  رشد   یهامدرسه و فرصت   یعاطف  یفضا  آموز،دانش–تعامل معلم

غ در  شناختدانش   یحت  ،یتیحما  یتیترب  طی مح  ابیدارند.  توان  با  ن  یآموزان  تحص  زیبالا  افت  معرض   مرور .رندیگی م  قرار  یلیدر 

م  یداخل  یهاپژوهش  تحص  دهدی نشان  افت  ر  یچندبعد  یاده یپد  یلیکه  که  روان   شه یاست  عوامل  )اضطراب،    یختشنادر 

مدرسه،   ی)فضا یآموزش–یتی( و ترب یاجتماع تیخانواده، حما طی )شرا یاقتصاد–ی(، اجتماعیمیخودتنظ ، ییگراکمال ،یخودکارآمد

انگفوق   یهاتیفعال ادارد(  یلیتحص  شزیبرنامه،  با  ب   نی.  ا  کیهر    یداخل  یهاپژوهش   شتریحال،  به   نیاز  را  جداگاعوامل  نه  صورت 

 اند. پرداخته رهایمتغ نیا یو چندسطح یقیتلف لیتحل  تر بهمو ک ند اکرده  یبررس

 

 افته ها ی 

آموزان  دانش  یلیاز افت تحص  یریشگ یو پ  یریادگی–یاددهی ندیافر تیفیک  یدر ارتقا یاساس یهااز مؤلفه  یکیمعلم  یلیتحص ییراهنما

تحص افت  فرد  یچندبعد  یاده یپد  یلیاست.  عوامل  بر  علاوه  که  تأث  ،یاست  حما  یآموزش  ی هاوه ی ش  ر یتحت  دارد.    یتیو  قرار  معلم 

مپژوهش  نشان  م  دهندیها  ا  علمکه  م  یفایبا  راهنما  به دانش  یو خودکارآمد  یلیتحص  زشی انگ  تواندی نقش  را  معنادارآموزان   یطور 
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  یریجلوگ  یسطح  یریادگیو از    سازدیرا فراهم م  ق یمعنادار و عم  یریادگی  یریگشکل   نه یمؤثر، زم  یلیتحص  ییدهد. راهنما  شیافزا

ه  ک   ی آموزان. دانش کنندینگرش مثبت نسبت به مدرسه کمک م تی و تقو یلیبه کاهش اضطراب تحص  هاییراهنما  ن یا  ن ی. همچنکندیم

زودهنگام    ییتعامل سازنده موجب شناسا  نیدارند. ا  یآموزش  یهات یدر فعال  یترمعلم برخوردارند، مشارکت فعال   ی لیتحص  تیاز حما

تحص افت  نت شودیم  ی لیعلائم  در  به   جه، ی.  امکانمداخله  معلم  مهم  ی لیتحص  ییاهنما. رگرددیم  ریپذموقع  نقش  ماندگار  یمعلم    ی در 

تقوکندیم  فا یا  یریادگی در مجموع،  راهنما  ت ی .  راهبرد  ی لیتحص  یینقش  برا  ی معلم،  تحص   ی مؤثر  افت  عملکرد   یلیکاهش  بهبود  و 

 آموزان است. دانش  یلیتحص

  یلیافت تحص 

مهم  ی کی  یلیتحص  افت پ  نیتراز  نظام   نیترده ی چیو  آموزش  یآموزش  ی هامسائل  عملکرد  معنادار  کاهش  به  که  آموزان دانش   یاست 

 یکاهش نمرات درس یصرفاً به معنا یلی. افت تحص شودیاطلاق م یو اهداف برنامه درس یبالقوه، انتظارات آموزش  یاهیینسبت به توانا

  ی داریو ناپا  ق یعم  ی ریادگیافت مشارکت در کلاس، ضعف در    زش،یاست که با کاهش انگ  یجیتدر  ی ندیبلکه فرآ  ست،ین  یمردود  ای

مآموخته  همراه  روان(.  ۱۳۹۹  ف،ی)س  شودیها  منظر  تحص  ،یتیترب  یشناساز  م  یزمان  یلیافت  م  دهدیرخ  تعادل    ی هایی توانا  انیکه 

  (.۱۳۹۷را برآورده سازد )افشار،    یلیآموز به هم بخورد و فرد نتواند انتظارات تحص دانش   یآموزش  ط ی و شرا  یجانیه  یازهاین  ،یشناخت

نت   یلیافت تحص(  ۱۳۷۹)  انیقورچ م  جه یرا  ناموفق  محآموزدانش   ان یتعامل  و  معلم  بس   داندیم  ی آموزش  ط ی،  که  است  معتقد  از    یاریو 

  ی آموزش تینامناسب و فقدان حما سیتدر یهاروش  ،یلیتحص تی بلکه در ضعف هدا ،یشناخت یدر ناتوان شه ینه ر یلیموارد افت تحص

ب به  تح  گر،ید  ان یدارند.  آموزش  ی چندبعد  یاده یپد  یل یصافت  ابعاد  که  حت  یاجتماع  ،یشناختروان   ،یاست  را    یخانوادگ  یو 

 آموز نسبت داد.دانش  یآن را صرفاً به تلاش ناکاف  توانیو نم ردیگیدربرم

   یلیافت تحص  لی دلا

تحص  لیدلا درهم  یلی افت  و  فرد  اند ده یتنمتنوع  در سه سطح  معمولاً  روان  یآموزش  ،یو  بررس  اجتماعی–یو  در سطح    یقابل  هستند. 

انگ  یعوامل  ،یفرد کاهش  مهارت  ،یضعف خودکارآمد  ،یلیتحص  زشیمانند  نداشتن  و  امتحان  اساس  یریادگی  یهااضطراب   ینقش 

نفس  دچار کاهش اعتمادبه   جیتدردارند، به   یلی مکرر شکست تحص  یهاکه تجربه   یآموزانانش که د  دهدینشان م(  ۱۳۹۷دارند. افشار )
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عملکرد   ، یسطح آموزش  در  .شودیمنجر م  یلیافت تحص  دی که خود به تشد  ی نگرش  کنند؛یم  دا یپ  یری ادگینسبت به   یشده و نگرش منف

  ی هاکه روش  کندی م  د یتأک (  ۱۳۹۹)  فی. سرودی به شمار م  یلیعوامل مؤثر بر افت تحص  نیتراز مهم   یلیتحص  ییراهنما  ت ی فیمعلم و ک 

  د یتشد  ا ی  یریشگیدر پ   یاکننده ن ییآموزان، نقش تعدانش   یفرد  یها توجه به تفاوت   زان ینوع بازخورد و م  ، یابیارزش  وه یمعلم، ش  سیتدر

و    ردیگیشکل م  یسطح  یریادگیاطلاعات باشد،    هیسوکیبر انتقال    یمحور و مبتنکه آموزش صرفاً حافظه  یدارند. زمان  یلی افت تحص

 . شوندیم یلیتحص یسرعت دچار فرسودگآموزان به دانش 

روان  از غ  ،یخانوادگ  یفشارها  رینظ  یعوامل  زین  اجتماعی–یمنظر  حما  یهاسه یمقا  نانه،یبرواقعیانتظارات  نبود  و    ی عاطف  تیمداوم 

تحص  توانندیم تشد  یلیافت  )  د یرا  فلاح  م(  ۱۳۹۸کنند.  حما  دهدی نشان  در  ضعف  عاطف  ی جانیه  تیکه    ی لیتحص  زشیانگ  ،یو 

عنوان  نقش معلم به  ،یطیشرا  نی ن. در چسازدیم  علاقهی ب  یآموزش ریها را نسبت به ادامه مسو آن   دهد یشدت کاهش مآموزان را به دانش 

 . ابدییم تی اهم ش یاز پ  شیب  ،یروان تیو منبع حما یلیتحص  یراهنما

  یلیعلائم افت تحص 

به شکست   توانندینشوند، م ییموقع شناساهمراه است که اگر به  یجان یو ه یشناخت ،یاز علائم رفتار ی امعمولاً با مجموعه  یلیتحص افت

است.    یآموزش  یهات ی آموز به درس و فعالکاهش علاقه دانش   ،یلیافت تحص  یهانشانه   ن یاز نخست  یکیمنجر شوند.    داریپا  یلیتحص

ب  فیدر کلاس دارند، تکال   یاغلب مشارکت کمتر  شوند، یم  یلی افت تحص   رکه دچا  یآموزاندانش  با  و    دهند یانجام م  یلیمی خود را 

  یضعف در تمرکز، کاهش درک مفهوم  ،ینظر شناخت  از(.۱۴۰۱  ، ی)محمد  دهند ی نشان م  یتفاوتیاحساس ب  یلیتحص  تی نسبت به موفق

آموزان دچار افت  که دانش   کندیم  انیب(  ۱۴۰۱)  یلیاست. جل  یلیبارز افت تحص   یهاها از نشانه آموخته   یریکارگدر به   یمطالب و ناتوان

ا  دیجد  یهات یانتقال دانش به موقع  ییو توانا  کنندی را به حفظ موقت مطالب محدود م  یریادگیاغلب    ،یلیتحص مسئله    نیرا ندارند. 

 و ماندگار است.  ق یعم یریادگیدهنده فقدان نشان 

. افشار  شوندیمحسوب م  یلیعلائم افت تحص  نیترنفس از مهم ترس از شکست و کاهش اعتمادبه  ،یلیاضطراب تحص  ، یجانیمنظر ه  از

ا  کندیم  د یتأک (  ۱۳۹۷) ه  نیکه  توجه   ،یجانیعلائم  مورد  نگ  اگر  قرار  کناره   توانندیم  رند، یمعلم  دانش   یریگبه  فراکامل  از    ندیآموز 

 مؤثر است.  یهرگونه مداخله آموزش ازینشی پ ،یلیموقع علائم افت تحص به  ییشناسا  ن،یابرامنجر شوند. بن یریادگی
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   یلیمعلم در کاهش افت تحص  یهایینقش راهنما

مؤثرتر  یکیمعلم    ی لیتحص  ییراهنما پ   نیاز  در  تحص   ی ریشگیراهبردها  افت  کاهش  طردانش   یلیو  از  معلم  است.    ت یهدا  ق یآموزان 

فرا دانش   تواند ی م  ،یریادگی  ند یآگاهانه  توانابه  کند  کمک  تحص  یهاییآموز  اهداف  بشناسد،  را  و    نییتع  نانهیبواقع   یلیخود  کند 

که دچار ضعف   یآموزاندانش   یبرا  ژه یوبه   ،ییوع راهنمان  نیا(.  ۱۳۹۹  ف،ی)س دیانتخاب نما  یریادگیو    همطالع  یبرا  یمناسب  یراهبردها

تحص   ای  یزشیانگ نقش  یلیاضطراب  معلمان(  ۱۳۹۸)  یشعبان  دارد.  یاتیح  یهستند،  که  است  رو  یمعتقد  مشارکت  یتیحما  کردیکه    ی و 

آموز بدون ترس از  دانش   ،ییفضا  ن ی. در چنکنندیرا فراهم م  یلیکاهش افت تحص  نه یبر اعتماد، زم  یامن و مبتن   یارابطه   جادیدارند، با ا

  ی لیتحص  یتعامل مثبت، خودکارآمد  نی. اشودیم  مندهره معلم ب  ییو از راهنما  کندیم  انیخود را ب  یل یمشکلات تحص  ه، یتنب  ایقضاوت  

 .کندیم ت یرا تقو  یریادگی زشیداده و انگ شیرا افزا

اند  نشان داده (  ۱۴۰۱)  یو محمد(  ۱۳۹۸دارد. فلاح )  یریادگی  یگارماند  یدر ارتقا  یمعلم نقش مهم  یلیتحص  ییراهنما  گر،ید  یسو  از

بازخوردها هدا  یکه  تشو  یشناخت  تیسازنده،  عم  قی و  تفکر  م  ق،یبه  و    یریادگیآموزان  دانش   شودیموجب  کنند  تجربه  معنادار  را 

در برابر    رانهیشگیپ  یمستمر معلم، عامل  ییکه راهنما  کندیم  دیتأک   زین(  ۱۳۷۹)  انی. قورچندیحفظ نما  دت خود را در بلندم  یهاآموخته 

بلکه    ،یبهبود عملکرد درس  یبرا   یتنها ابزارمعلم نه  یلیتحص  ییگفت که راهنما  توانیمجموع، م  در   است.  لیو ترک تحص  یمردود

تمرتر و متناسب  هدفمندتر، مس  ییراهنما  ن یآموزان است. هرچه اجانبه دانش از رشد همه   ت یحما  یبرا  شناختیروان –یتیترب  یسازوکار

ن افت تحصدانش   یفرد  ی ازهایبا  احتمال  باشد،  مس  افتهی کاهش    یلیآموزان  )جل  دارتریپا  یریادگی  ریو   ف، ی؛ س۱۴۰۱  ،یلیخواهد شد 

۱۳۹۹ .) 

 آموزان  دانش یلیمختلف افت تحص  یهاشهی ر

روانانجام   یهاپژوهش  مرور در حوزه  نش  یتیترب  یشناسشده  آموزش  مو  تحص   دهدی ان  افت  بلکه    ست، ین  یعلتتک   یاده یپد  یلیکه 

هم  روان   یامجموعه  ییافزاحاصل  عوامل  اجتماع  یت یترب  ، یآموزش  ،یشناختاز  ا  یو  در    نیاست.  به   ی اریسبعوامل  موارد  صورت  از 

  ی هاشه یر  نیتری ادیاز بن  یکی(. ۱۳۹۹  ف،ی)س  کنندیخاموش م  اینور  مرور زمان کمرا به   یریادگی  غو پنهان عمل کرده و چرا   یجیتدر

)  یریادگی  یشناختروان   یاختلال در سازوکارها  ،یلیافت تحص افشار  نشان م۱۳۹۷است.  ناتوان  دهدی(    ی هاجان یه  میدر **تنظ  یکه 
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خستگ  یدیناام   اضطراب،  مانند—**یلیتحص عملکرد    یریادگی  یمیخودتنظ  ندیفرآ  تواند یم  یشناخت  یو  افت  به  و  کرده  مختل  را 

  یهات ی از فعال  جیتدرکند، به   تی ریرا مد  یابیو ارزش  فیمرتبط با تکال   یمنف  یهاجان یآموز نتواند هکه دانش  یمنجر شود. زمان  یلیتحص

تأک ۱۴۰۱)  یراستا، محمد  نیهم  در.ندک یم  یریگکناره   یریادگی پ  یکی  نییپا  یلیتحص   یخودکارآمدکه    کندیم  دی (    ی هان یبش یاز 

  م یزودتر تسل  یدرس  یهاخود دارند، در مواجهه با چالش  یهایینسبت به توانا   یفیعکه باور ض  یآموزاناست. دانش   یلیافت تحص  یقو

تحص تلاش  و  مآن   یلیشده  کاهش  اابدییها  چرخه  غلبامسئله    نی.  شکل  م  وبیمع  یابه  تجکندیعمل  شکست  :    کاهش   →ربه 

 .یلیتحص  افت →  زشیانگ افت  → یخودکارآمد

که    دهد ی( نشان م۱۳۷۹)  انیدارند. قورچ   د یتأک   ی لیاز افت تحص  یریشگیپ   ای  یریگمعلم در شکل   ی دی متعدد بر نقش کل  یهاپژوهش 

که    ی. معلمانشودیمنجر م  یلیو افت تحص   یمردود  ش یبه افزا  معلمان  ی دهدو بازخور  یزشآمو  یزیربرنامه   ، یلیتحص  ت یهداضعف در  

( ۱۴۰۱)  یلیجل.سازندیرا فراهم م  یلیافت تحص   نه یناخواسته زم  کنند،یتوجه نم  یفرد  ی هادارند و به تفاوت   کزتنها بر انتقال محتوا تمر

آموزان را کاهش  دانش   یلیتحص  زشی، انگمحورمعلم  و  یسنت  سی تدر  یهاروش که    دهدیمعلمان نشان م  سیتدر  یهاسبک  لیبا تحل

را معنادار کرده و از افت   یریادگی توانند یمحور مو مسئله  یفعال، مشارکت یهاسبک کهیدرحال کند؛یم دی را تشد یداده و افت آموزش

انگ۱۳۹۸)  یشعبان  گر،ید  ی سو  ازکنند.  یریجلوگ  یلیتحص نقش  بر  تأک   یزشی(  م  دیمعلم  نشان  و  آموزش  دهدیدارد  عملکرد    ی که 

و درگ  ف،یضع م دانش   یشناخت  یر یبه کاهش علاقه  با درس  اانجامدیآموزان  ک   انگریب  ها افته ی  ن ی.  نق  ت ی فیآن است که    یشآموزش، 

 .دارد ی ریادگیماندن چراغ خاموش  ایدر روشن  کننده نییتع

بتواند    داندیم  ی( معلم اثربخش را کس۱۳۹۹)  فیاست. س  یلیمهم افت تحص   یهاشه یاز ر  گرید  یکیمدرسه    یتیترب  طیمح   ط ی محکه 

افت    ت یاضطراب، کاهش احساس تعلق و در نها  شیموجب افزا  یط یمح  ن یکند. فقدان چن  جاد یا  بخشزه یو انگ  یتیامن، حما  یریادگی

ن۱۳۹۷)  افشار.شودیم  یلیتحص تعامل  کندیم  دیتأک   زی(  مقا  یمنف  یعاطف  یهاکه  سرزنش،  مانند  درس،  کلاس  ب  هسیدر    ، یتوجهیو 

تشد  یلیتحص  یمنف  یهاجان یه دانش   دی را  و  از  کرده  اجتناب  به سمت  را  م  ی ریادگیآموزان  ادهدیسوق  به   ند یفرا  نی.  صورت  اغلب 

بر نقش مدرسه و معلم    شتر یشده بتمرکز منابع ارائه   گرچه.شودینم   ییشناسا  یآموزشتوسط نظام    هی و در مراحل اول  دهدی ن رخ مپنها

در    ینقش مهم  نانهیبو انتظارات واقع   ل یبه تحص  نینگرش والد  ،یخانوادگ   تیحماکه    دهدینشان م  یو ساک   یپژوهش رحمان  است، اما

 یو افت عملکرد درس  یلیتحص  یودگبه فرس  تواند یم  یافراط  یلیتحص   ی فشارها  ای  یعاطف  تیدارند. فقدان حما  یلیتحص   زشیحفظ انگ
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  ی ل یکند و افت تحص  د یرا تشد  یآموزش  یهاضعف  یاثر منف  تواند ینامطلوب م  یخانوادگ  ط یارتعامل با عوامل مدرسه، ش  درمنجر شود.

 . دینما لیمزمن تبد  یابه مسئله  یمشکل موقت کیرا از 

 

 گیری  تیجهن

  ی هاکه معلم و کنش   دهدیآموزش نشان م  تی فیک   یعوامل مؤثر بر ارتقا  یو واکاو  یریادگی-یاددهی  یندهایدر حوزه فرآ  پژوهش

  کند یم  د ینوشتار تأک   نیا  یو تجرب  ینظر  یهاافته ی  ل یآموزان است. تحلدانش   یآموزش  بوم ست یدر ز  ریمتغ  نیترکننده ن ییاو، تع  یتیترب

پ افت تحص  ی ریشگیکه  فرآ  یریادگیبه    یابیو دست  یلیاز  بلکه محصول    یعاملتک   یندیماندگار،    ان یم  ایپو  یتعامل  ستمیس  کینبوده 

حما  ی راهبرد  ت یهدا پاسخ   ی شناخت-یعاطف  یهاتیمعلم،  و  رفتار  یروان  یهااو  قورچدانش   ی و  است.  نگاه (  ۱۳۷۹)  انیآموزان    ی با 

هدا  یساختار داد که هرگونه اختلال در  مستق  تواند یم  معلمان  یآموزش  ت ینشان  افت تحص  م یبه طور  افزا  ی و مردود  یلینرخ    شیرا 

ا مهارت  ن یدهد؛  به  توجه  ضرورت  عنوان    یتیهدا  یهاامر  به  را  س  یمل  تیاولو  کیمعلمان  برجسته    یآموزش  یهای گذاراست یدر 

  ی تحول  ی هایژگیاز و  ق یو شناخت دق  ی آموزش  یطراح  یبر اصول علم  ه یاثربخش است که با تک  یمعلم زمان  ی آموزش  ت ی. هداسازد یم

که بعد    دهد ینشان م  هایبررس  ، همچنین    .هموار سازد  رانیفراگ  ی ازها یرا متناسب با ن  یریادگی  ریآموزان همراه باشد تا بتواند مسدانش 

تأث  یتیحما معلمان  ه  یزشیانگ  یبر ساختارها  یمیمستق   ریعملکرد  شعباندانش   یجانی و  دارد.  تب(  ۱۳۹۸)   یآموزان  سازوکار   ن یا  ن ییدر 

خود را    جانبه همه   ی هاتیکه حما یدارد. معلم  یناگسستن یوندیپ  یل یتحص  زه یانگ  شیمطلوب معلم با افزا  ینشان داد که عملکرد آموزش

است    یهمان عامل  یدرون  زه یانگ  ن ی. اشودیم  ی به درون  یرونیاز حالت ب   رانیفراگ  زه یانتقال انگ  سازنه یزم  کند،یم  ق یبه کلاس درس تزر

بلکه به واسطه    کند،یتلاش نم  یرونیب  ت یجلب رضا  ایکسب نمره    ی آموز براچرا که دانش   کند،یم   نیرا تضم  یریادگی  ی داریکه پا

درگ  ذتل مسئله  حل  و  اشودیم  یریادگی  ر یکشف  بر  علاوه  مد  ن، ی.  در  معلمان  روان   ت یرینقش  تنظ  یجو  و    ی هاجان یه  میکلاس 

)  یات یح  ار یبسآموزان  دانش   یلیتحص افشار  عملکرد حرفه (  ۱۳۹۷است.  که  کرد  تنظ  یااثبات  با    ی ارابطه   یلیتحص  یهاجان یه  می معلم 

  یجانیتعادل ه  نیکند. ا  نیگزی مثبت را جا  یهاجان یرا کاهش داده و ه   ی دیو ناام  یخستگ  رینظ  یمنف یهاجان یه   تواندیدارد و م  میمستق

 .دینمایم جادیا ی لیمحکم در برابر افت تحص ی شده و سد یلیتحص  یبه نوبه خود مانع از فرسودگ
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و    یبه حالت مشارکت  یاز حالت انتقال  د یمعلم با  س یاز آن است که سبک تدر  یحاک   ها افته ی  س،یتدر  ی و الگوها  یشناختمنظر روش   از

نت  لیدر تحل(  ۱۴۰۱)  یلی. جلابدی  رییتغ  گرانهل یتسه   ی را در ارتقا   ریتأث   ن یشتریب  یعاملفعال و ت  سیتدر  یهاکه سبک   ردیگیم  جه یخود 

  ی هات یآموزان در فعالکردن دانش   ر یدرگ  قیماندگار از طر  یریادگیها،  سبک  ن یدارند. در ا  یافت آموزش  اهش و ک   یلی تحص  شرفتیپ

آموزان به  که در آن دانش   کندیم  جاد یرا ا  ییفضا  س، یتدر  ن ینو  یها. معلم با انتخاب روش ردیگیشکل م   یو حل مسائل واقع  یعمل

ترغ )فراشناخت(  خود  تفکر  درباره  اشوندی م  ب یتفکر  خودکارآمد  ن ی.  رشد  به  شادانش   ی امر  کمک  چنان کندیم  یانیآموزان  که . 

  ی های آموز به توانمندآموزان دارد و باور دانش دانش   یبا خودکارآمد  ی معلمان رابطه مثبت  ی انشان داد عملکرد حرفه(  ۱۴۰۱)  یمحمد

ن  اعتماد به نفس و    ت یتقو  ن،یبر اعلاوه    .است  دار یپا  ی ریادگیبه    یابیو دست  یدرس  یهاغلبه بر چالش   ی محرک برا  ن یرومندتریخود، 

که نقش    کندی م  دیتأک (  ۱۳۹۸معلمان است. فلاح )   ی آموزش  تیدرخشان حما  ج ینتا  گریاز د  یآموزان به سمت خودراهبردانش   ت یهدا

  جادیبا ا  مان. معلشودیم  یگریانج یآموزان مدانش   یلیتحص  زه یاعتماد به نفس و انگ  تی تقو  قیاز طر  یلیعملکرد تحص  یمعلم در ارتقا

بازخوردها  یریادگ ی  یهافرصت ارائه  و  تصو  ی برابر  سازنده،  و  مدانش   یذهن  ریمثبت  بهبود  را  خودشان  از  سبخشندیآموزان   فی. 

مانع از افت    ، یریادگیمستقل    تی ریو مد  یابیخودارز  ی برا  یکه معلم اثربخش با فراهم کردن بستر  دهد ینشان م  یبه خوب  ز ین(  ۱۳۹۹)

م  رانیفراگ  یریادگی زمان  طول  حقشودیدر  در  نها  یریادگیدر    یخودراهبر   قت،ی.  حما  ت یهدا  کی  ییمحصول    ی آموزش  تیو 

ا  ردیبگ  اد یچگونه    ردیگیم  ادیآموز  هوشمندانه است که در آن دانش  او    یمهارت فراتر از دوران مدرسه، در تمام مراحل زندگ  ن یو 

 .کاربرد خواهد داشت

تحص  توانیم  یینها  یبندجمع  در افت  کاهش  که  ارتقا   یلیگفت  بازنگر  یریادگی  یو  مستلزم  سنت  یماندگار  نقش  و    یدر  معلمان 

به سمت الگوها نظام   گرانه ل یو تسه  یتیحما  ی حرکت  و آموزش معلمان    یابر توسعه حرفه  یگذاره یبا سرما  د یبا  یآموزش  یهااست. 

زم  ن ینو  س یتدر  و   یشناختروان   ،یارتباط  یهامهارت آنان،  برا  نه یبه  ک   یرا  معلم  ت یفیبهبود  با  -تعاملات  معلمان  کنند.  فراهم  شاگرد 

حما  ق یدق  یعلم  ت یهدا  بیترک  استعدادها  ق، یعم  یعاطف  ی هاتیو  هدررفت  از  مانع  تنها  تحصدانش   ی نه  افت  بروز  و    ی لیآموزان 

شهروندان  شوند،یم متعه  یبلکه  و  نفس  به  اعتماد  با  ترب  یریادگیبه    د خودراهبر،  نقش   کنندیم  ت یمداوم  در جامعه  قادرند   ی نیآفرکه 

  م ینظام تعل  ی و ارتقا داریتوسعه پا  ی اصل  د یکل  ،یتحول آموزش  یمعلم به عنوان رکن محور  گاه یتوجه به جا ن،یداشته باشند. بنابرا  یمؤثر

 .خواهد بود تی و ترب
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