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 چکیده

 توانایی،   سطح  فردی،  های تفاوت  شناخت   با   توانندمی  چگونه   هوشمند  هایفناوری   که   شود   داده   نشان  است   شده   تلاش   پژوهش   این   در 

  پژوهش   انجام   شیوه .  کنند  تراثربخش  و   هدفمندتر  را   یادگیری  ـ  یاددهی  فرایند   آموزان،دانش   آموزشی  نیازهای   و   علایق   یادگیری،  سبک

  های گزارش و  هاکتاب  پژوهشی، مقالات علمی، منابع  از  نیاز  مورد اطلاعات   و  بوده   ایکتابخانه  رویکرد با  و  تحلیلی  ـ توصیفی صورت  به 

 آموزش  سازیشخصی   و  مصنوعی  هوش  مفهوم  ابتدا  که  است  بوده   صورت  بدین  پژوهش  روند.  است  شده   گردآوری  آموزشی  معتبر

  و   فوری   بازخورددهی  هوشمند،   ارزشیابی   متناسب،   محتوای   تولید  یادگیری،   مسیرهای   طراحی  در  آن  کاربردهای   سپس  شده،  بررسی

  های مؤلفه   میان  ارتباط   بررسی  و  کیفی  محتوای   تحلیل   پایه   بر  پژوهش  این   در   مطالب  تحلیل   مدل .  است  گردیده   تحلیل  معلم  از  حمایت

  نشان   پژوهش  هاییافته.  است  بوده   استوار  آموزاندانش   یادگیری  پیامدهای  و  آموزش  کیفیت  یادگیرنده،  هایویژگی  مصنوعی،  هوش

  آموزشی   محتوای و کرده  شناسایی  را آموزاندانش  ضعف و  قوت نقاط   آموزشی، هایداده  تحلیل با  تواندمی مصنوعی هوش که دهدمی

  افزایش   موجب   آموزشی  هوشمند  های سامانه   از  استفاده   که   است  آن   بیانگر   نتایج  همچنین .  دهد  ارائه  فرد  هر  یادگیری   سطح  با   متناسب

 آمده دستبه   نتایج  دیگر  از.  شودمی  یادگیری  فرایند  در  آموزاندانش  اضطراب  کاهش  و  یادگیری  خودتنظیمی  فعال،  مشارکت  انگیزه،

  برابر   هایفرصت  شدن  فراهم  و  ارزشیابی  دقت  افزایش  کلاس،  مدیریت در معلم نقش   تسهیل آموزشی، بازخورد  کیفیت  بهبود  به  توانمی

  به   کمک  و  معلم  از   حمایت  برای  توانمند   ابزاری  بلکه   نیست،   معلم  جایگزین  مصنوعی  هوش  که   داد  نشان  هابررسی.  کرد  اشاره   یادگیری

  هایداده   خصوصی  حریم  حفظ  مانند  هاییچالش   فراوان،  مزایای  وجود   با .  آیدمی  شمار  به   هدفمندتر  و  تردقیق   آموزشی  گیریتصمیم

 .  گیرد قرار توجه  مورد باید نیز معلمان توانمندسازی به  نیاز  و هازیرساخت ضعف فناوری،  به  حد  از  بیش وابستگی آموزان،دانش 

  آموزشی،   فناوری  هوشمند،  یادگیری  آموزان،دانش   یادگیری،  کیفیت  آموزش،  سازیشخصی  مصنوعی،  هوش:کلیدی  کلمات
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 مقدمه

  متنوع   نیازهای  و  دیجیتال  یادگیری  فناوری،  حوزه   در  ایگسترده   تحولات  با  آموزشی  هاینظام   حاضر،  عصر  در 

  تربیت   و  تعلیم  نظرانصاحب   نگاه  است   توانسته  که  هاییفناوری   ترینمهم   از  یکی  و  اندشده   روروبه   آموزان دانش 

فردانشاست   مصنوعی  هوش  کند،   جلب   خود  به  را   ارائه   پایه  بر  موارد   از  بسیاری  در  سنتی  آموزش.  ( ۱۳۹۶) 

 سرعت   ذهنی،  توانایی  نظر  از  آموزاندانش   که  حالی  در  است،   گرفته  شکل  آموزاندانش   همه  به  یکسان  محتوای

 یکدیگر با آموزشی نیازهای و تحصیلی انگیزه خانوادگی، شرایط ها،دانسته پیش  یادگیری، سبک علاقه، یادگیری،

  یادگیری   سازیشخصی   سمت   به  آموزشی  نوین  رویکردهای  که  است   شده  سبب   هاتفاوت  همین.  دارند  تفاوت

. نماید  تجربه  را  تریمناسب   یادگیری  مسیر  خود  فردی  هایویژگی   با  متناسب   بتواند  آموز دانش  هر تا  کنند  حرکت 

  مشارکت،   میزان  ها،آزمون   نتایج  یادگیری،  رفتار  آموزشی،  هایداده   تحلیل  با  تواندمی  زمینه  این  در  مصنوعی  هوش

 تا  کند  کمک  آموزشی  مدیران  و  معلمان  به  آموزان،دانش   تحصیلی  پیشرفت   الگوهای  و  تکرارشونده  خطاهای

  حاضر   پژوهش  اصلی  مسئله   ( ۱۳۹۸) سیف.کنند  اتخاذ  یادگیری  کیفیت   بهبود   برای  تریعلمی   و  تردقیق  هایتصمیم

 هوش   از   استفاده  مدارس،  از  بسیاری   در  هنوز  آموزش،  در   هوشمند  ابزارهای  گسترش  وجود  با  که  است   آن

 ریزان برنامه   و  معلمان  از  بخشی   و  شودنمی  انجام  تربیتی  اصول  بر   مبتنی  و  هدفمند  مند، نظام   صورت  به  مصنوعی

 کیفیت   دیگر،  سوی  از.  ندارند  کافی  آگاهی  آن  کاربرد  هایشیوه  و  هامحدودیت   ها،ظرفیت   به  نسبت   آموزشی

  تفکر   مسئله،  حل  توانایی  عمیق،  فهم  شامل  بلکه  شود،نمی   محدود  اطلاعات  انتقال  به   فقط  آموزاندانش   یادگیری

 هایموقعیت   در  هاآموخته   کارگیریبه   توانایی  و  فعال  مشارکت   خودتنظیمی،  درونی،  انگیزه  خلاقیت،  انتقادی،

  یادگیری   تواندمی   شود،  گرفته  کار  به  آموزش  فرایند  در  درستی  به  مصنوعی  هوش  اگر  اساس،  این  بر.  است   واقعی

  نظران صاحب .  دهد  سوق  عادلانه  و  منعطف  فردمحور،  آموزش  سمت   به  و  کرده  خارج  یکسان  و  عمومی  حالت   از  را

 در   که  است   ارزشمند  زمانی  مدرسه  به  نوین  هایفناوری   ورود  که  باورند  این  بر  آموزشی  فناوری حوزه  در  داخلی

  ابزار   عنوان  به  صرفاً  اینکه  نه  گیرد،  قرار  معلم  نقش  ارتقای  و  آموزدانش   جانبههمه  رشد  تربیتی،  اهداف  خدمت 

  در  که  اندکرده   تأکید  ایرانی  پژوهشگران  از  بسیاری.  شود  مطرح  درس  کلاس  در  انسانی  رابطه  جایگزین  یا  نمایشی

 کمبود   و  معلم  زمان  محدودیت   آموزان،دانش   علمی  سطح  تفاوت  ها،کلاس  تراکم  دلیل   به  کشور،  آموزشی  نظام

 بازخورددهی  ارزشیابی،  به   مربوط  مشکلات  از  بخشی  تواندمی  هوشمند  هایسامانه   از  استفاده  آموزشی،  امکانات

 آفرین تحول   هایفناوری  از  یکی  مصنوعی  هوش  نیز  خارجی  نظرانصاحب   نگاه  از.  دهد  کاهش  را  جبرانی  آموزش  و

  هوشمند   معلمان  سازگار،  یادگیری  هایمحیط   طراحی  امکان  زیرا  رود،می  شمار  به  ویکمبیست   قرن  آموزش  در

  نیازهای   با  یادگیرندگان   از  پشتیبانی  و  تحصیلی  افت   بینیپیش   آموزشی،  محتوای  پیشنهاد   یادگیری،   تحلیل  مجازی،
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  بر  (۲۰۱۹راسل)   و ( ۱۹۸۳گاردنر)  ،( ۲۰۱۸لاگین)  ،( ۲۰۰۹)وولف مانند پژوهشگرانی. کندمی  فراهم را گوناگون

 از  تریدقیق  شناخت   آموزشی،  گسترده  هایداده   تحلیل  طریق  از  تواندمی  مصنوعی  هوش  که  دارند  تأکید  نکته  این

  همچنین   نظرانصاحب   این  البته.  کند  کمک   ترمناسب   هایفعالیت   طراحی  در  معلم  به  و  کرده  ایجاد  یادگیری  فرایند

 خصوصی   حریم  ها،داده   امنیت   آموزشی،   عدالت   اخلاق،  به  توجه  بدون   مصنوعی  هوش  کاربرد   که  دهندمی   هشدار

  که   است   آن  در  حاضر  پژوهش  اهمیت   بنابراین،.  باشد  داشته  همراه  به  هاییآسیب   تواندمی   معلم   تربیتی  نقش  و

  واقعی   بهبود  و  آموزش  سازیشخصی   با  ارتباط  در  بلکه  تبلیغاتی،  و  سطحی  شکل  به  نه  را  مصنوعی  هوش  نقش

 با   امروز  مدارس  که  دارد  اهمیت  جهت  آن  از  پژوهش  این.  کندمی  بررسی  آموزاندانش   یادگیری  کیفیت 

  تنهایی   به  آموزش   سنتی  هایشیوه   و  اندکرده   رشد  فناوری   از  سرشار   محیطی  در  که   اند مواجه   آموزانیدانش 

 معلمان،   برای  تواندمی   که  است   این  در  پژوهش  دیگر  اهمیت   همچنین.  نیست   آنان  یادگیری  نیازهای  پاسخگوی

 هایچالش   و  هافرصت   از  ترروشن   تصویری  آموزشی  گذاران سیاست   و  هاخانواده   درسی،  ریزانبرنامه   مدیران،

 در   ریشه  آموزش  سازیشخصی  که  دهدمی   نشان  پژوهش  پیشینه  و  تئوری.  دهد  ارائه  مدرسه  در  مصنوعی  هوش

  اساس   بر  را  دانش  که  است   فعال  فردی  یادگیرنده  گرایی،سازنده   نظریه  در.  دارد  یادگیری  مختلف  هاینظریه 

 آموز دانش  فردی نیازهای و فهم سطح با باید آموزش بنابراین  سازد؛می خود هایدانسته پیش و هاتعامل  ها،تجربه 

 هایتفاوت  و   ذهنی  دهیسازمان  توجه،  حافظه،  اطلاعات،  پردازش  بر  نیز  شناختی  یادگیری  نظریه  در.  باشد  هماهنگ

  محتوای   آموزان،دانش  شناختی  الگوهای  تحلیل  با  تواندمی  مصنوعی  هوش  و  شودمی  تأکید  یادگیری  در  فردی

  باید   آموزاندانش   که  کندمی   بیان  نیز  خودتنظیمی  یادگیری  نظریه.  دهد  ارائه  هدفمندتری  هایتمرین  و  ترمناسب 

 عملکرد  درباره  و  کنند  انتخاب  را  مناسب   راهبردهای  نمایند،  کنترل  را  خود  پیشرفت   کنند،  گذاریهدف   بتوانند

  و  پیشرفت   گزارش  فوری،  بازخورد  ارائه  با  توانندمی  آموزشی  هوشمند  ابزارهای.  باشند  داشته  بازاندیشی  خود

  دو  هیچ  فردی،  هایتفاوت  نظریه  منظر  از.  کنند  تقویت   را  آموزاندانش   خودتنظیمی  یادگیری،  مسیر  پیشنهاد

  طریق  از  مصنوعی  هوش.  کند  توجه  هاتفاوت   این  به  باید  مؤثر  آموزش  و  نیستند  یکدیگر  مشابه  کاملاً  آموزیدانش 

 هر  که  دهد  نشان  معلم  به  و  کند  شناسایی  تردقیق  را  هاتفاوت  این  تواندمی   یادگیری  تحلیل  و  آموزشی  کاویداده 

  که   شودمی  تأکید  نیز  گاردنر  چندگانه  هایهوش   نظریه  در.  دارد  بیشتر  حمایت   به  نیاز  ایزمینه   چه  در  آموزدانش 

 و  فردیمیان  موسیقایی، حرکتی، ـ بدنی فضایی، ریاضی، ـ منطقی زبانی، مانند مختلف هایزمینه  در آموزاندانش 

 مبتنی  هایسامانه .  کند  تکیه  توانایی  نوع  یک  بر  فقط  نباید  آموزش  بنابراین  و  دارند  متفاوتی  هایتوانایی   فردیدرون

  آموزان دانش   برای  را  یادگیری  فرصت   تعاملی،  و  ایچندرسانه   متنوع،  محتواهای  ارائه  با  توانندمی  مصنوعی  هوش  بر

  زمینه   در  شدهانجام   مطالعات  داخلی،  هایپژوهش   پیشینه  در.  دهند  افزایش  مختلف  هایعلاقه   و  هاتوانایی  با

  هدفمند   استفاده  که  اندداده   نشان  آموزشی  فناوری  و  دیجیتال  محتوای  هوشمند،  هایکلاس  الکترونیکی،  یادگیری
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 بهبود   را  ارزشیابی  کیفیت   و  آموزشی  منابع  به  دسترسی  کلاس،  در  مشارکت   تحصیلی،  انگیزه  تواندمی  فناوری  از

  معلمان  آموزش با که صورتی در هوشمند آموزشی هایسامانه   که اندداده  نشان ایران در هاپژوهش برخی. بخشد

.  شوند ضعیف و قوی آموزاندانش   میان یادگیری شکاف  کاهش باعث  توانندمی  باشند، همراه دقیق ریزیبرنامه  و

 نگرش  و  نوین  هایفناوری   از  استفاده  برای  معلمان  آمادگی  مهم،  هایدغدغه   از  یکی  داخلی،   تحقیقات  در  همچنین

  هوشمند   ابزارهای  از  زمانی  معلمان  که  دهدمی   نشان  مطالعات  این  نتایج.  است   بوده  مصنوعی  هوش  به  نسبت   آنان

  بهبود   و  ارزشیابی  دقت   افزایش  کاری،  فشار  کاهش  باعث   ابزارها  این  کنند  احساس  که  کنندمی   بیشتری  استقبال

 معرفی   معلم  نقش  برای  تهدیدی  عنوان  به  مصنوعی  هوش  اگر  مقابل،  در.  شودمی  آموزاندانش   با  آموزشی  ارتباط

  یادگیری   هایسامانه   درباره  فراوانی  هایپژوهش  خارجی،  مطالعات  در.  یابدمی   افزایش  نگرانی  و   مقاومت   شود،

 این  از  بسیاری  نتایج.  است   شده  انجام  آموزشی  هایباتچت   و  یادگیری  تحلیل  هوشمند،  خصوصی  معلم  تطبیقی،

 های تمرین   ارائه  محتوا،  دشواری  سطح تنظیم  با  توانندمی  تطبیقی  یادگیری  هایمحیط   که  دهدمی  نشان  هاپژوهش

. بخشند  بهبود  را  یادگیرندگان  تحصیلی  عملکرد   فوری،  بازخورد  و  مفهومی  خطاهای   تشخیص   متناسب، 

 های محیط   در  آموزاندانش   فعالیت   از  حاصل  هایداده   که  اندداده   نشان  نیز  یادگیری  تحلیل  با  مرتبط  هایپژوهش

  آموزشی   مداخله  طراحی  خطر،  معرض  در  آموزاندانش   شناسایی  تحصیلی،  افت   بینیپیش   برای  تواندمی   دیجیتال

 افزایش   موجب   آموزشی  هایبات چت   از  استفاده   مطالعات،  برخی  در.  رود  کار  به  درسی  ریزیبرنامه   بهبود   و

  این   با.  است   شده  فردی  تمرین  افزایش  و  سؤال  پرسیدن  از  ترس  کاهش  فوری،  راهنمایی  به  آموزاندانش   دسترسی

  آموزشی،   طراحی  کیفیت   مانند  عواملی  به  مصنوعی  هوش  اثربخشی  که  دهدمی   نشان  همچنین   پژوهش   پیشینه  حال،

 وابسته  اخلاقی  اصول  رعایت   و  فنی  پشتیبانی  فناوری، به  آموزاندانش   برابر  دسترسی  معلم،  آمادگی  ها،داده   اعتبار

  آن   کاربرد   کیفیت   بلکه   دانست،  یادگیری   بهبود  عامل  خود  خودی   به  را  مصنوعی  هوش  تواننمی  بنابراین،.  است 

 زمانی مصنوعی هوش که گفت  توانمی پژوهشی، و نظری مرور اساس بر. بود خواهد موفقیت  میزان کنندهتعیین

  کند،   تحلیل  دقیق  شکل  به  را  آموزاندانش   آموزشی  اطلاعات  بتواند  که  دارد  مؤثر  نقش  آموزش  سازیشخصی  در

  آموزشی   گیریتصمیم   به  و  کند   تقویت   را  معلم   نقش  سازد،  فراهم  سازنده  بازخورد  دهد،  ارائه  مناسب   محتوای 

 کیفیت   بهبود  و  آموزش  سازیشخصی   در  مصنوعی  هوش  نقش   تبیین  حاضر،  پژوهش  کلی  هدف .  نماید  کمک

  شناسایی   آموزش،  در  مصنوعی  هوش  مفهوم  بررسی  شامل   پژوهش  ویژه  اهداف.  است   آموزاندانش   یادگیری

  نقش   بررسی  آموزان، دانش   مشارکت   و   انگیزه  بر  مصنوعی  هوش  تأثیر  تحلیل  یادگیری،  سازی شخصی   هایمؤلفه 

 در  مصنوعی  هوش  از  استفاده  هایچالش و  هافرصت   شناسایی  آموزشی،  بازخورد  و  ارزشیابی  در  مصنوعی  هوش

  پژوهش  اصلی  سؤال.  است   یادگیری  ـ  یاددهی  فرایند  در  آن  از  مؤثر  گیریبهره  برای  راهکارهایی  ارائه  و  مدارس

  دارد؟   آموزاندانش   یادگیری  کیفیت   بهبود  و  آموزش  سازیشخصی  در  نقشی  چه  مصنوعی  هوش  که  است   این
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  را   آموزاندانش   فردی  نیازهای  تواندمی  چگونه  مصنوعی  هوش  اینکه  از  اندعبارت  پژوهش  فرعی  هایسؤال 

 مشارکت   و  انگیزه  بر  تأثیری  چه  دهد،  ارائه  آموزدانش   هر  با  متناسب   یادگیری  مسیر  تواندمی   چگونه  کند،  شناسایی

 در  هاییچالش  چه  و  کند  کمک   بازخورددهی  و  ارزشیابی  در  معلمان  به  تواندمی  چگونه  دارد،  یادگیرندگان

 از  شدهریزی برنامه   و  هدفمند  استفاده  که  است   آن  پژوهش  اصلی  فرضیه.  دارد  وجود  مدارس  در  آن  کارگیریبه 

. شودمی   آموزاندانش   یادگیری  کیفیت   ارتقای  و  یادگیری  فرایند  سازیشخصی   موجب   آموزش،  در  مصنوعی  هوش

  قوت   نقاط  تواندمی   آموزشی  هایداده   تحلیل  با  مصنوعی  هوش  اینکه   از   اندعبارت   نیز   پژوهش  فرعی  هایفرضیه

  درک   افزایش  موجب   آموزاندانش   یادگیری  سطح  با  متناسب   محتوای  ارائه  کند،  شناسایی  را  آموزاندانش   ضعف  و

 خطاهای   اصلاح  و  انگیزه  افزایش  باعث   هوشمند  و  فوری  بازخورد  شود،می  آنان  تحصیلی  پیشرفت   و  مفهومی

 کاربرد  و  کند  تقویت   یادگیری  مدیریت   در  را  معلم  نقش  تواندمی  هوشمند  هایسامانه   از  استفاده  گردد،می   یادگیری

  نابرابری   فناوری،  به  وابستگی  انسانی،  تعامل  کاهش  مانند   هاییچالش  است   ممکن  مصنوعی  هوش  غیراصولی

  کاربردی   هدف،  نظر  از  حاضر  پژوهش:  شناسیروش .  کند  ایجاد  خصوصی  حریم  به  مربوط  هاینگرانی  و  دسترسی

 هوش  نقش  پژوهشی،  و  نظری   منابع  بررسی  با  کندمی  تلاش  زیرا  است،  تحلیلی   ـ  توصیفی  ماهیت،  نظر  از  و

  پژوهش  رویکرد. کند تحلیل و تبیین آموزاندانش  یادگیری کیفیت  بهبود و آموزش سازی شخصی  در را مصنوعی

  ـ  علمی  هایمقاله   ها،کتاب  خارجی،  و  داخلی  معتبر  منابع  از  آن  در  و  است   ایکتابخانه   مطالعه  بر   مبتنی  و  کیفی

  مصنوعی   هوش  و  یادگیری  شناسیروان   آموزشی،  فناوری  حوزه  تخصصی  منابع  و  آموزشی  هایگزارش  پژوهشی،

  مانند   هاییکلیدواژه   سپس  و   گردید  مشخص   پژوهش  مسئله  ابتدا  روش،  این  در.  است   شده  استفاده  آموزش  در

 فناوری   یادگیری، تحلیل  یادگیری،   کیفیت   تطبیقی،  یادگیری  یادگیری،  سازیشخصی  آموزش،  در  مصنوعی  هوش

 مطالب   منابع،  گردآوری  از  پس.  گرفت  قرار  توجه  مورد  هوشمند  آموزشی  هایسامانه   و  هوشمند  بازخورد  آموزشی،

 پژوهشی  و  علمی  منابع  شامل  پژوهش  این  در  مطالعه  مورد  جامعه.  شد  تحلیل  و  بندیدسته   مطالعه،  موضوع  با  مرتبط

  است   شده  انتخاب  منابعی  میان  از  هدفمند  صورت  به  پژوهش  نمونه  و  است   آموزش  و  مصنوعی  هوش  با  مرتبط

  گردآوری   ابزار .  اندداشته   آموزان دانش   یادگیری  کیفیت   و  آموزش  سازیشخصی   موضوع  با  مستقیم  ارتباط  که

  اصلی،   مفاهیم  برداری،فیش فرایند  در.  است   بوده  اسنادی  بررسی  و  علمی  برداریفیش   پژوهش،  این  در  اطلاعات

 آموزش  در   مصنوعی  هوش  کاربرد  راهکارهای  و   هاچالش   مزایا،  پیشین،  هایپژوهش  نتایج  نظری،  هایدیدگاه 

  ابتدا   تحلیل،  مدل  این  در.  است   شده  استفاده  کیفی  محتوای  تحلیل  روش  از  هاداده  تحلیل  برای.  شد  استخراج

 در   مفاهیم  این  بعد،  مرحله در  و  گردید  شناسایی  مهم  مفاهیم  سپس  شد،  مطالعه  بار  چندین   شدهگردآوری   مطالب 

  هوشمند،  ارزشیابی  متناسب،  محتوای  تولید  یادگیری،  مسیر  طراحی  فردی،  هایتفاوت  شناخت   مانند  محورهایی

  بندی، طبقه   از  پس.  شد  بندیطبقه   اخلاقی  هایچالش   و  آموزشی   عدالت   معلم،   نقش  انگیزه،  افزایش  فوری،  بازخورد
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  سازی شخصی  بر  تواندمی  مسیرهایی  چه   از  مصنوعی  هوش  شود  مشخص   تا  گردید  بررسی  محورها  این  میان  ارتباط

 داخلی  هایدیدگاه   مقایسه  گوناگون،  منابع  از  استفاده  طریق  از  پژوهش  اعتبار.  بگذارد  اثر   یادگیری  کیفیت   و  آموزش

  برای  همچنین. است  شده تقویت  خاص منبع یک بر تکیه از پرهیز و مختلف مطالعات نتایج به توجه خارجی، و

 در  مصنوعی  هوش  کاربرد  انتقادی  هایجنبه  هم   و  مثبت   هایجنبه  هم  است   شده  تلاش  تحلیل،  دقت   افزایش

  یادگیری   و  ایمدرسه   آموزش  در  مصنوعی  هوش  نقش  پژوهش،  موضوعی  قلمرو.  گیرد  قرار  توجه  مورد  آموزش

  بازخورد،  ارزشیابی،  یادگیری،  کیفیت   بهبود  آموزش،  سازیشخصی   شامل  آن  محتوایی  قلمرو  و  است   آموزاندانش 

  فناوری   با  مرتبط  جدید  هایدیدگاه   و  مطالعات  بر  زمانی  نظر  از  پژوهش  این.  شودمی  اجرایی  هایچالش   و  انگیزش

  تحلیل   امروز  آموزشی  نظام   نیازهای  با  متناسب   را  هایافته  کندمی  تلاش  و  دارد  تمرکز  مصنوعی  هوش  و  آموزشی

 فرایند   عنوان  به  آموزش  سازیشخصی  اثرگذار،  متغیر  عنوان  به  مصنوعی  هوش  پژوهش،  این  شناسیروش  در.  کند

 مصنوعی  هوش  از  منظور.  است   شده  گرفته  نظر  در  اصلی  پیامد  عنوان  به  آموزاندانش   یادگیری  کیفیت   و  میانجی

 تشخیص   را  الگوها  کنند،  تحلیل  را  هاداده  توانندمی  که  است   هاییسامانه   و  هافناوری  از  ایمجموعه   پژوهش  این  در

  سازی شخصی  از  منظور. باشند داشته پشتیبان نقش یادگیری گیریتصمیم  در و دهند  ارائه آموزشی پیشنهاد دهند،

  منظور .  است   آموزدانش   هر  نیازهای   و  هاویژگی   با  بازخورد  و  تمرین  روش،  سرعت،  محتوا،   کردن  سازگار  آموزش،

  خودتنظیمی   مشارکت،  انگیزه،  دانش،  کاربرد  توانایی  ها،آموخته   ماندگاری  عمیق،   فهم  میزان  نیز  یادگیری  کیفیت   از

 توصیفی   روش  از  استفاده  با   کندمی   تلاش  حاضر  پژوهش  اساس،  این  بر .  است   آموزاندانش   تحصیلی  پیشرفت   و

 فناوری   این  که  دهد  نشان  و  دهد   ارائه  آموزش  در  مصنوعی  هوش   هایظرفیت   از  روشن  تصویری  تحلیلی،  ـ

 آموزان دانش   نیازهای  با  ترمتناسب   و  ترعادلانه   مؤثرتر،  یادگیری  زمینه  معلم،  گرهدایت   نقش  کنار  در  تواندمی  چگونه

 آموزش  در  مصنوعی  هوش  نقش  بررسی  که  است   آن  بیانگر  پژوهش  شناختیروش  بندیجمع.  سازد  فراهم  را

  و   شناختیروان   جنبه  هم  تربیتی،   جنبه  هم  دارد،  فناورانه  جنبه  هم  موضوع  این  زیرا  است؛   چندبعدی  نگاه   نیازمند

  بررسی   دیجیتال  ابزارهای  زاویه  از  فقط  موضوع  است   شده  تلاش   پژوهش  این  در  بنابراین،.  مدیریتی  جنبه  هم

 نیز   مدرسه واقعی  شرایط  و معلم نقش آموزشی،  عدالت  یادگیری،  کیفیت   تربیتی،  اهداف  با   آن  ارتباط  بلکه  نشود،

 مصنوعی  هوش   جایگاه  بهتر  فهم  به  بتواند  پژوهش  نتایج  رودمی  انتظار  روش،  این  پایه  بر.  گیرد  قرار  توجه  مورد

 .باشد مدارس در فناوری این از مسئولانه و آگاهانه استفاده برای راهنمایی و کند کمک آموزش در

 تعریف مفاهیم 

  های سامانه   و  افزارهانرم   ها،فناوری   از  ایمجموعه   به  آموزش   در  مصنوعی  هوش:  آموزش  در  مصنوعی  هوش

  پیشنهادهای   ارائه  و  آموزشی  گیریتصمیم   الگوها،  تشخیص   اطلاعات،  تحلیل   توانایی   که  شودمی   گفته  هوشمندی
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 آن،  اساس   بر  و  کند  بررسی  را  آموزاندانش   عملکرد   به  مربوط  هایداده   تواندمی  فناوری  این.  دارند  را  یادگیری 

  بلکه  نیست،  فنی  ابزار  یک  فقط   مصنوعی  هوش  آموزشی،  محیط  در.  نماید  شناسایی  را  آنان   ضعف  و  قوت  نقاط

  معلمان   هوشمند،  آموزشی  هایسامانه .  است   تردقیق  و  بهتر  آموزش  طراحی  در  معلم  به  کمک  برای  ایوسیله 

 کاربرد  از هایینمونه  هوشمند ارزشیابی   ابزارهای و تطبیقی یادگیری  افزارهاینرم  آموزشی، هایباتچت  مجازی،

 محتوایی   و  دهند  تشخیص   را  آموزدانش   یادگیری  سطح  توانندمی   ابزارها  این.  هستند  آموزش  در  مصنوعی  هوش

  تا   دهد  قرار  آموزدانش   اختیار  در  فوری  بازخورد  تواندمی   همچنین  مصنوعی  هوش.  کنند  ارائه  او  نیاز  با  متناسب 

  پردازش   توانایی  آموزش،  در  مصنوعی  هوش  مهم  هایویژگی  از  یکی.  کند  اصلاح  ترسریع  را  خود  خطاهای  او

 از  تریدقیق   شناخت   تا  کندمی  کمک  معلم  به  ویژگی  این.  است   کوتاه  زمان  در  آموزشی  هایداده   از  زیادی  حجم

  باشد،   داشته  نقش  نیز  معلمان  کاری  فشار  کاهش  در  تواندمی   مصنوعی  هوش.  باشد  داشته  کلاس  یادگیری  وضعیت 

 مصنوعی  هوش  حال،  این  با.  کندمی  ترآسان   را  نتایج  تحلیل  یا  هاآزمون   تصحیح  مانند  تکراری  امور  از  بخشی  زیرا

  معلمان،   آموزش  نیازمند  فناوری   این  از  درست   استفاده.  شود  معلم  تربیتی  و  عاطفی  انسانی،  نقش  جایگزین  نباید

  ابزاری   آموزش  در  مصنوعی  هوش  بنابراین،.  است   آموزاندانش   خصوصی  حریم  حفظ  و  آموزشی  اخلاق  رعایت 

  عنوان   به  مصنوعی  هوش  پژوهش،   این  در.  دهد  افزایش  را  یادگیری  و  یاددهی  کیفیت   تواندمی   که  است   پشتیبان

 .گیردمی قرار توجه مورد آموزاندانش  یادگیری کیفیت  بهبود و آموزش سازیشخصی  برای نوین عاملی

 ها،ویژگی   اساس  بر  یادگیری  و  یاددهی  فرایند  تنظیم  معنای   به   آموزش  سازیشخصی:  آموزش  سازیشخصی  

  شیوه   یک  به  آموزان دانش   همه  رویکرد،  این  در.  است   آموز دانش   هر  یادگیری  سرعت   و  علایق  ها،توانایی  نیازها،

  سازی شخصی .  شودمی  طراحی  او  شرایط  با  متناسب   فرد  هر  یادگیری  مسیر  بلکه  بینند،نمی  آموزش  سرعت   یک  با  و

 و  هادانسته پیش   انگیزه،  یادگیری،  سبک  علمی،  سطح  نظر   از  آموزاندانش   که  است   استوار  اصل  این  بر  آموزش

  آموزان دانش   همه  برای  روش  یک  و  محتوا   یک  معمولاً  سنتی،   آموزش  در.  اندمتفاوت   یکدیگر  با  ذهنی  هایتوانایی 

  سازی شخصی  از  هدف.  گیردمی  قرار  توجه  مورد  فردی  هایتفاوت   شده،سازی شخصی  آموزش  در  اما  شود،می   ارائه

  داشته   پیشرفت   برای  بیشتری  فرصت   و  بگیرد  یاد  خود  مناسب   روش  با  بتواند  آموزدانش   هر  که  است   آن  آموزش

  آنان   برای  اختصاصی  آموزشی  مسیر  آموزان،دانش   یادگیری  اطلاعات  تحلیل  با  تواندمی  مصنوعی  هوش.  باشد

  هایتمرین تواندمی هوشمند سامانه باشد، داشته ضعف  مبحث  یک در آموزیدانش   اگر مثال، برای. دهد پیشنهاد

 محتوای  تواندمی   باشد،  ترپیشرفته  موضوع  یک  در  آموزیدانش   اگر.  کند  ارائه  بیشتری  توضیحات  یا  ترساده 

  آموزان دانش  در  موفقیت   احساس  و  مشارکت   انگیزه،  افزایش  موجب   آموزش  سازیشخصی.  کند  دریافت   ترچالشی

  در   معلم.  کندمی  کمک  ضعیف  و  قوی  آموزاندانش   میان یادگیری فاصله  کاهش  به  همچنین  رویکرد  این.  شودمی

  به   آموزش  سازیشخصی .  دارد  عهده  بر  را  یادگیری  پشتیبان  و   طراح  راهنما،   نقش  شدهسازی شخصی   آموزش
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  در .  است   آموزشی  اهداف  به  رسیدن  شیوه  در  انعطاف  معنای   به  بلکه  نیست،  مشترک  درسی  برنامه   حذف  معنای

  یادگیری   فرایند  در  مصنوعی  هوش  کاربرد  پیامدهای  ترینمهم   از  یکی  عنوان  به  آموزش  سازیشخصی  پژوهش،  این

 . شودمی بررسی آموزاندانش 

 در   آموزاندانش   هایآموخته  کاربردپذیری  و  پایداری  عمق،   اثربخشی،  میزان  به  یادگیری  کیفیت :  یادگیری  کیفیت 

  بلکه   شود،نمی  محدود  درسی  مطالب   کردن  حفظ  به  فقط  باکیفیت   یادگیری.  شودمی  گفته  مختلف  هایموقعیت 

 گفت   توانمی   زمانی.  است   واقعی  زندگی  در  دانش  کارگیریبه   و  مسئله  حل  تحلیل،  توانایی  مفاهیم،  فهم  شامل

  مورد   جدید  شرایط  در  را  هاآن   و  کند  درک  را  شدهآموخته  مطالب   بتواند  آموزدانش   که  است   کیفیت   دارای  یادگیری

  آموزشی   محیط  تدریس،  روش  بازخورد،  مشارکت،  توجه،  انگیزه،   مانند  عواملی  با  یادگیری  کیفیت .  دهد  قرار  استفاده

  اما   شود،می   متمرکز  آزمون  و  نمره  بر  بیشتر   یادگیری  گاهی  سنتی،  آموزش  در.  دارد  ارتباط  مناسب   ارزشیابی  و

 آموختن   به  نسبت   دارد،  باکیفیت   یادگیری  که  آموزیدانش .  است   امتحان  نتیجه  از  فراتر  یادگیری  واقعی  کیفیت 

  محتوای   ارائه  طریق  از  تواندمی  مصنوعی  هوش.  کندمی  مشارکت   فعالانه  یادگیری  فرایند  در  و  دهدمی   نشان  علاقه

  به تواندمی فناوری این همچنین. دهد افزایش را یادگیری کیفیت  فوری، بازخورد و هدفمند هایتمرین  متناسب،

  یادگیری،   کیفیت   هاینشانه   از  یکی.  کند  شناسایی  ترسریع  را  آموزاندانش   یادگیری  مشکلات  تا  کند  کمک  معلم

  زمانی  یادگیری کیفیت . است  قبلی هایآموخته  با هاآن دادن  پیوند توانایی و آموزدانش  ذهن در مطالب  ماندگاری

 آموزش  سازیشخصی  زمینه،  این  در.  باشد  هماهنگ  آموز دانش   فهم  سطح  و  نیازها  با  آموزش  که  شودمی  بهتر

  مانند   هاییمهارت   رشد  به  همچنین  یادگیری  کیفیت .  باشد  داشته  یادگیری  کیفیت   ارتقای  در  مهمی  نقش  تواندمی

  پیامد   عنوان  به  یادگیری  کیفیت   پژوهش،  این  در.  کندمی  کمک  نفساعتمادبه   و  خودتنظیمی  خلاقیت،  انتقادی،  تفکر

 ( ۱۳۹۵) خوی نژاد.گیردمی  قرار بررسی مورد آموزاندانش  آموزش در مصنوعی هوش از هدفمند استفاده اصلی

  دشواری،   سطح  تمرین،  محتوا،  آن  در  که  است   هوشمند  یادگیری  از  نوعی  تطبیقی  یادگیری:  تطبیقی  یادگیری

  سامانه   شیوه،  این  در.  کندمی  تغییر  آموزدانش   هر  نیازهای  و   عملکرد  اساس  بر  بازخورد  نوع  و  آموزش  سرعت 

. سازدمی  هماهنگ  او  وضعیت   با  را  آموزش  مسیر  و  کندمی  بررسی  را  یادگیرنده  رفتار  مداوم  صورت  به  آموزشی

  این  در.  آیدمی  شمار  به  آموزش  سازیشخصی  در  مصنوعی  هوش  کاربردهای  ترینمهم  از  یکی  تطبیقی  یادگیری

  یا   کند  ترساده   را  آموزش  سطح  تواندمی   سامانه  شود،  خطا  دچار  هاپرسش   به  پاسخ  در  آموزدانش   اگر  رویکرد،

  و  ترپیشرفته   محتوای  تواندمی   سامانه  باشد،  داشته  خوبی  عملکرد  آموزدانش   اگر.  دهد  ارائه  بیشتری  توضیح

 دلسرد   مطالب   حد  از  بیش  سختی   از  نه  آموزدانش   شودمی  باعث   تطبیقی  یادگیری.  کند  پیشنهاد  دشوارتر  هایتمرین

  آموز دانش   توانایی  میان  کندمی   تلاش  شیوه  این.  کند  انگیزگیبی   احساس  هاآن   اندازه  از  بیش  بودن  آسان  از  نه  و  شود
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 آموزش   حتی  و  تقویتی  جبرانی،  آموزش  برای  تواندمی  تطبیقی   یادگیری.  کند  ایجاد  تعادل  آموزشی  چالش  سطح  و

  مناسب   سرعت   با  تواندمی  آموزدانش   که  است   این  آن  مزایای  از  یکی.  باشد  داشته  کاربرد   تیزهوش  آموزاندانش 

  تطبیقی   یادگیری.  کند  دنبال  بهتر  را  آموزدانش   هر  وضعیت   تا  کندمی   کمک  نیز معلم به  روش  این.  بگیرد  یاد  خود

  کیفیت   به   روش  این  موفقیت   البته .  دهدمی   ارائه  آموزدانش   پیشرفت   از  هاییگزارش   آموزشی،  هایداده   از  استفاده   با

  از   یکی  عنوان  به  تطبیقی  یادگیری  پژوهش،  این  در.  دارد  بستگی  معلم  نظارت  و  هاالگوریتم  دقت   محتوا،  طراحی

 (۱۳۹۶نوروزی ).شودمی شناخته شدهسازی شخصی   آموزش تحقق برای مصنوعی هوش اصلی سازوکارهای

  که   شودمی   گفته   هاییتحلیل  و  هاراهنمایی   ها،پاسخ   به   آموزشی  هوشمند  بازخورد:آموزشی  هوشمند  بازخورد

  یادگیری   فرایند  در  بازخورد.  گرددمی   ارائه  آموزدانش   عملکرد  اساس  بر  مصنوعی  هوش  بر  مبتنی  هایسامانه   توسط

 هایی قسمت   چه  در  و  بوده  موفق  هاییبخش   چه  در  شودمی  متوجه  آن  طریق  از  آموزدانش   زیرا  دارد،  فراوانی  اهمیت 

  سطح   خطاها،  با  متناسب   تواندمی   یکسان،  و  کلی  بازخوردهای  برخلاف  هوشمند  بازخورد .  دارد  اصلاح  به  نیاز

  کند،   اشتباه  ریاضی  مسئله  یک  حل  در  آموزدانش   اگر  مثال،  برای.  شود  تنظیم  آموزدانش   هر  نیازهای  و  یادگیری

 فوری   تواندمی  بازخورد  این.  کند  ارائه  مناسب   راهنمایی  و  دهد  تشخیص   را  او  خطای  نوع  تواندمی   هوشمند  سامانه

  آموز دانش   شودمی   باعث   هوشمند  بازخورد.  دهدمی   افزایش  را   یادگیری  اصلاح  فرصت   سرعت،  همین  و  باشد 

 بازخورد   نوع  این.  کند  اصلاح  را  خود  یادگیری  مسیر  لحظه  همان  و  نماند  معلم  بررسی  یا  آزمون  پایان  منتظر

 هوشمند  بازخورد.  نیست   تنها   یادگیری  مسیر  در  کندمی  احساس  او  زیرا  دهد،  افزایش  را  آموزدانش   انگیزه  تواندمی

 آن   اساس  بر  را  خود  تدریس  و  کرده  شناسایی  را  آموزاندانش   رایج  خطاهای  تا  کندمی  کمک  معلم  به  همچنین

 این.  است   یادگیری  ادامه  برای   آموزشی  پیشنهادهای  ارائه  هوشمند،  بازخورد  مهم  هایویژگی   از  یکی.  کند  تنظیم

 پیشرفت   گزارش  یا  راهنما  پرسش  آموزشی،  ویدئوی  تکمیلی،   تمرین  متنی،  توضیح  شکل  به  تواندمی  بازخورد

 بازخورد  اگر. باشد آموزدانش  سطح و سن  با متناسب  و  فهم قابل دقیق، باید هوشمند بازخورد حال، این با. باشد

 بازخورد   پژوهش،  این  در.  شود  یادگیرنده  سردرگمی  باعث   است   ممکن  باشد،  نادرست   یا  مبهم  ماشینی،  حد  از  بیش

  مورد   آموزش  سازیشخصی  از  حمایت   و  یادگیری  کیفیت   بهبود  در  مهم  عوامل  از  یکی  عنوان  به  آموزشی  هوشمند

 (۱۳۹۵) رضوی.گیردمی قرار توجه

 نظریات

  آموز دانش   فعال  نقش  بر  که   است   یادگیری  هاینظریه   ترینمهم   از  یکی  گراییسازنده   نظریه:  گراییسازنده   نظریه

 فقط   آموزدانش   که  شودمی  پایدار  و  عمیق  زمانی  یادگیری  نظریه،  این  اساس  بر.  دارد   تأکید  دانش  ساختن  در
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  این   در.  بسازد  خود  ذهن  در  را  هامفهوم   تعامل،  و  پرسشگری  تفکر،  تجربه،  با  بلکه  نباشد، اطلاعات  کنندهدریافت 

 قبلی   هایدانسته   پایه  بر  یادگیرنده  بلکه  شود،نمی  منتقل  آموزدانش   ذهن  به  کامل  صورت  به  بیرون  از  دانش  دیدگاه،

  آن   در  مصنوعی  هوش  با  نظریه  این  ارتباط .  آوردمی  دست   به  موضوع  از  ایتازه   فهم  خود،  شخصی  هایتجربه   و

 نیاز   و  علاقه  فهم،  سطح  اساس  بر  آموزدانش   هر   تا  کنند  فراهم  شرایطی  توانندمی  هوشمند  هایسامانه   که  است 

  توانایی  با  متناسب   و  محورمسئله   تعاملی،  آموزشی  هایفعالیت   تواندمی  مصنوعی  هوش.  شود  درگیر  محتوا  با  خود

  فهم   در  آموزیدانش   اگر  مثال،  برای.  کند  تقویت   را  دانش فعال  ساخت  زمینه  طریق  این   از و  دهد  ارائه  آموزدانش 

 سازی شبیه   یا  تمرین  تصویر،  تر،ساده   هایمثال   تواندمی  هوشمند  ابزار  باشد،  مشکل  دچار  علمی  مفهوم  یک

 های موقعیت   طراحی  و  راهنمایی  گری،هدایت   بیشتر  معلم  نقش  نظریه،  این  در.  دهد  قرار   او  اختیار  در  تریمناسب 

  سازی شخصی.  کند  کمک  یادگیرندگان  نیازهای  بهتر  شناخت   در  معلم   به  تواندمی  مصنوعی  هوش  و   است   یادگیری 

 یادگیری   در  را  خود  خاص  تجربی  و  ذهنی  مسیر  آموزدانش   هر  زیرا  است،  هماهنگ  گراییسازنده   با  نیز  آموزش

  فردی   هایویژگی   با  متناسب   دانش  ساختن  امکان  باشد،  یکسان  کاملاً  آموزان دانش   همه  برای  آموزش  اگر.  دارد

  طراحی   هاییفعالیت   تواندمی  آموزان،دانش   یادگیری  رفتارهای  و  هاپاسخ   تحلیل  با  مصنوعی  هوش.  یابدمی  کاهش

  زمانی   باکیفیت   یادگیری   گرایی،سازنده   نگاه  از.  سازد  وادار  ذهنی  خطاهای  اصلاح  و  کشف  تفکر،  به  را   آنان  که  کند

  ابزارهای .  کند  برقرار  ارتباط  خود  پیشین  هایدانسته   و  جدید   هایآموخته   میان  بتواند  آموزدانش   که  دهدمی  رخ

. نمایند  تقویت   را  ارتباط  این   یادگیری،  متفاوت  مسیرهای  و  فوری  بازخورد  ارائه  با  توانندمی   آموزشی  هوشمند

  یادگیری   به   را   آموزدانش   که  است   ارزشمند  زمانی  مصنوعی  هوش  که  دهدمی   نشان   گراییسازنده  نظریه  بنابراین،

 .کند هدایت  فردی هایتجربه  با متناسب  و معنادار فعال،

  حافظه،   ادراک،  توجه،  مانند  آموزدانش   ذهنی  فرایندهای  بر  شناختی  یادگیری  نظریه:شناختی  یادگیری  نظریه 

  تکرار   نتیجه  تنها  یادگیری  نظریه،  این  اساس  بر.  کندمی  تأکید  دانش  دهیسازمان   و  مسئله  حل  اطلاعات،  پردازش

 در . دارد بستگی ذهن در اطلاعات بازیابی و ذخیره پردازش، دریافت، چگونگی به بلکه  نیست، ظاهری تمرین و

 توانایی  و مطالب  دهیسازمان  شیوه پردازش، سرعت  توجه، ظرفیت  نظر از است  ممکن آموزاندانش  دیدگاه، این

 یک   زیرا  دهد،می   نشان  را  آموزش  سازیشخصی  اهمیت   هاتفاوت  همین.  باشند  داشته  تفاوت  یکدیگر  با  یادآوری

 بررسی  با  تواندمی  مصنوعی  هوش.  باشد  مؤثر  اندازه  یک  به  آموزاندانش   همه  برای  تواندنمی  آموزشی  ثابت   روش

  تا   را  او  ذهنی  ضعف  نقاط  و  شناختی  الگوهای  آموزشی،  هایفعالیت   و  هاتمرین  ها،آزمون  در  آموزدانش   عملکرد

  آن   کارگیریبه   در  اما  باشد  فهمیده  را  درس  اصلی  مفهوم  آموزیدانش   است   ممکن  مثال،  برای.  کند  شناسایی  حدی

 های سامانه .  شود  ناشی  لازم  نیازهایپیش   نداشتن  از  مشکلش  دیگری  آموزدانش   یا  باشد،  داشته  ضعف  هامسئله   در

  از .  دهند  ارائه  متفاوتی  بازخوردهای  و  هاتمرین   آموزشی،  محتوای  ها،تفاوت  این  تشخیص   با  توانندمی  هوشمند
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. شود  تنظیم  او  توانایی  با  متناسب   آموزدانش   ذهنی  بار  که  کندمی   پیدا  بیشتری  کیفیت   زمانی  یادگیری  شناختی،  نظر

  ساده  حد  از  بیش  اگر  و  شودمی  سردرگمی  و   ذهنی  فشار  دچار  آموزدانش   باشد،  دشوار  حد  از  بیش  محتوا  اگر

  محتوا   دشواری  سطح  تواندمی  تطبیقی  یادگیری  در  مصنوعی  هوش.  یابدمی  کاهش  یادگیری  چالش  و  انگیزه  باشد،

  پیشرفت،   نمودار  از  استفاده  با  تواندمی  همچنین.  کند  تنظیم  آموزدانش  پیشرفت   با  هماهنگ  و  تدریجی  صورت  به  را

  نشان   نظریه  این.  کند  کمک  حافظه  در  اطلاعات  تثبیت   به  شده،بندی زمان   هایتمرین  و  هوشمند  هاییادآوری 

  شناختی   توانایی  با  محتوا  تناسب   به  بلکه  نیست،  وابسته  شده ارائه   محتوای  مقدار  به  فقط  یادگیری  کیفیت   که  دهدمی

 کاهش   فهم،  بهبود  به  تواندمی  شناختی  نظریه  پایه  بر  مصنوعی   هوش  کاربرد  بنابراین،.  دارد  بستگی  آموزدانش 

 .کند کمک آموزاندانش   مسئله حل توانایی افزایش و حافظه تقویت  یادگیری، خطاهای

  که   هستند   کسانی  موفق  آموزان دانش   که   کندمی   بیان  خودتنظیمی  یادگیری  نظریه: خودتنظیمی  یادگیری   نظریه 

 در  و  کنند  کنترل  را  خود  پیشرفت   نمایند،  انتخاب  مناسب   راهبرد  کنند،  تعیین  هدف  خود   یادگیری  برای  توانندمی

  بلکه   ماند،نمی   معلم  آموزش  منتظر  فقط  آموزدانش   نظریه،  این  در.  کنند  اصلاح  را  خود  یادگیری  روش  نیاز  صورت

  ریزی، برنامه   مانند  هاییمهارت  شامل  خودتنظیمی  یادگیری.  دارد  مسئولانه  و  آگاهانه  فعال،  نقش  یادگیری  فرایند  در

  به   آموزاندانش   از  بسیاری.  است   یادگیری  هایهیجان   کنترل   و  درونی  انگیزه  خودارزیابی،  تمرکز،  زمان،  مدیریت 

 مصنوعی   هوش.  شوندمی  افت   دچار  یادگیری  در  مناسب،  ذهنی  توانایی  وجود  با  حتی  ها،مهارت   این  نداشتن  دلیل

 تقویت   به  ضعف،  و  قوت  نقاط  نمایش  و  مطالعه  برنامه  پیشنهاد   تکالیف،  یادآوری  پیشرفت،  گزارش  ارائه  با  تواندمی

  کدام   در  که  دهد  نشان  آموزدانش   به  تواندمی   هوشمند  سامانه  یک  مثال،  برای.  کند  کمک  آموزاندانش   خودتنظیمی

 باعث  نیز مصنوعی هوش فوری  بازخورد. دهد انجام هاییفعالیت  چه آن جبران برای و کرده اشتباه بیشتر مبحث 

 آموزش   در.  کند  اقدام  هاآن   اصلاح  برای  و  شود  خود  خطاهای  متوجه  ترسریع   آموزدانش   شودمی

 نیاز   اساس  بر  باید  و  نیست   یکسان  کاملاً  دیگران  با  او  یادگیری  مسیر  که  گیردمی  یاد  آموزدانش   شده،سازی شخصی 

  هوش.  دهدمی   افزایش   را  یادگیری   به  نسبت   مالکیت   و  پذیریمسئولیت   حس  موضوع  این .  کند  ریزیبرنامه   خود

 تشویق   خود  پیشرفت   روند  مشاهده  به  را  آموزدانش   پیگیری،  قابل  و   تعاملی  محیطی  ایجاد   با   تواندمی   مصنوعی

  استفاده   آموزاندانش   تردقیق  راهنمایی  برای  هوشمند  هایسامانه   هایداده   از  تواندمی  نیز  معلم  دیگر،  سوی  از.  کند

 بگیرد یاد بلکه نگیرد، یاد فقط آموزدانش  که یابدمی افزایش زمانی یادگیری کیفیت  که  دارد تأکید نظریه این. کند

 برای  مؤثر  ابزاری  تواندمی  خودتنظیمی  یادگیری  نظریه  چارچوب  در  مصنوعی  هوش  بنابراین،.  بگیرد  یاد  چگونه

 . باشد یادگیری فرایند مستمر اصلاح و ریزیبرنامه  انگیزه، یادگیرنده، استقلال افزایش
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  ذهنی،   توانایی  نظر  از  آموزاندانش   که  است   استوار  اصل  این  بر  فردی  هایتفاوت   نظریه:  فردی  هایتفاوت   نظریه 

  یکدیگر   با  آموزشی  نیازهای  و  خانوادگی  شرایط  قبلی،  هایتجربه   یادگیری،  سبک  انگیزه،  علایق،  یادگیری،  سرعت 

 گوییپاسخ  برای  و  نگیرد  نادیده   را   هاتفاوت  این  که  است   آموزشی  موفق  آموزش  نظریه،  این  اساس  بر.  اندمتفاوت 

 و سرعت  یک با را محتوا یک  است  مجبور معلم معمولاً سنتی، درس هایکلاس در.  باشد داشته انعطاف هاآن  به

 بمانند  عقب درس از آموزاندانش  برخی شودمی باعث   وضعیت  این. کند ارائه آموزاندانش  همه برای روش یک

  تحلیل   با  تواندمی  مصنوعی  هوش.  کنند  انگیزگیبی  یا  خستگی  احساس  مطالب،  بودن  آسان  دلیل  به  دیگر  برخی  و

  تشخیص   تواندمی  هوشمند  سامانه  نمونه،  برای.  کند  شناسایی  ترسریع  و   تردقیق  را  هاتفاوت   این  آموزشی،  هایداده 

  آماده   دیگر  آموزیدانش   و  دارد  نیاز  بیشتر  تمرین  به  دیگری  دارد،  ضعف  پایه  مفاهیم  در  آموزدانش   یک  که  دهد

  اطلاعات   اساس  بر  را  خود  آموزشی  هایتصمیم  تا  کندمی   کمک  معلم  به  شناخت   این.  است   ترپیشرفته   هایفعالیت 

  آن   هدف  زیرا  گیرد،می  شکل  فردی  هایتفاوت   نظریه  پایه  بر  دقیقاً  آموزش  سازیشخصی .  کند  اتخاذ  تریدقیق

  آموزش   سرعت   تمرین،  محتوا،  تواندمی  مصنوعی  هوش.  است   آموزدانش   هر  هایویژگی  با  آموزش  کردن  هماهنگ

 ترضعیف   آموزاندانش   شرایطی،  چنین  در.  نماید  تنظیم  فرد  هر  یادگیری  وضعیت   با   متناسب   را  بازخورد  نوع  و

  به   همچنین  نظریه  این.  داشت   خواهند   بیشتر  رشد  امکان  نیز  ترقوی   آموزاندانش   و  کنندمی   پیدا  جبران  فرصت 

  کردن   فراهم  معنای  به  بلکه  نیست،  همه  به  آموزش  یکسان  ارائه  معنای  به  عدالت   زیرا  دارد،  توجه  آموزشی  عدالت 

 یا   زنیبرچسب   موجب   نباید  فردی  هایتفاوت  به  توجه  البته .  است   آموزدانش  هر  پیشرفت   برای  مناسب   فرصت 

 اساس   بر   مصنوعی  هوش  بنابراین،.  گیرد  قرار  آنان  رشد  خدمت   در  باید   بلکه  شود،  آموزاندانش   کردن   محدود 

 و   عادلانه   پذیر،انعطاف   آموزش  سمت   به  یکسان  و  عمومی  حالت   از  را  آموزش  تواندمی   فردی  هایتفاوت   نظریه

 . کند هدایت  آموزمحوردانش 

  توانایی   به  فقط  انسان  هوش  که  کندمی   بیان  گاردنر  چندگانه   هایهوش   نظریه:  گاردنر  چندگانه  هایهوش  نظریه 

  از   انواعی  گاردنر.  هستند  هاتوانایی   از  گوناگونی  انواع  دارای  افراد  بلکه  شود،نمی  محدود  ریاضی  ـ  منطقی  و  زبانی

 گراطبیعت   و  فردیدرون  فردی،میان   موسیقایی،  حرکتی،   ـ بدنی  فضایی،  ریاضی،   ـ منطقی  زبانی،  هوش  مانند  هوش

 نوع   در  فرد  هر  است   ممکن  و  نیستند  مشابه  کاملاً  زمینه  یک  در  آموزاندانش   نظریه،   این  اساس   بر.  کندمی   مطرح  را

  توانایی   نوع  یک  فقط   مدرسه  اگر   زیرا  دارد،  زیادی  اهمیت   آموزش   برای  نگاه  این.  باشد  ترقوی  هاتوانایی   از  خاصی

  سازی شخصی   با  نظریه  این  ارتباط.  شودمی  گرفته  نادیده  آموزاندانش   استعدادهای  از  بسیاری  بداند،  ارزشمند  را

  فراهم  را  گوناگون  مسیرهای  از  یادگیری  فرصت   و  باشند  متنوع  باید  آموزشی  هایروش  که  است   آن  در  آموزش

  بازی   سازی،شبیه   ویدئو،  صدا،   تصویر،  متن،  مانند  ایچندرسانه   محتوای  ارائه  با  تواندمی  مصنوعی  هوش.  کنند

  تصویری   یادگیری  که  آموزیدانش   مثال،  برای.  دهد  پاسخ  یادگیرندگان  متنوع  نیازهای  به  تعاملی،  فعالیت   و  آموزشی
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 زبانی   توانایی  با  آموزیدانش   که  حالی   در  ببرد،  بهره  آموزشی  هایانیمیشن  و  نمودارها  از  تواندمی   دارد،  بهتری

  تعامل   الگوی اساس  بر  توانندمی   هوشمند  هایسامانه .  بگیرد   یاد  بهتر  کلامی  توضیح  و  متن  با  است   ممکن  ترقوی

  برای   یادگیری  شودمی  باعث   موضوع  این.  دهند  پیشنهاد  را  ترمناسب   هایفعالیت   نوع  محتوا،  با  آموزدانش 

  تأکید   آموزدانش   جانبههمه  رشد  بر  همچنین  چندگانه  هایهوش  نظریه.  شود  معنادارتر  و  ترجذاب  آموزاندانش 

  طراحی   درست   و  تربیتی  شکل  به  اگر  مصنوعی  هوش.  کندنمی   محدود  امتحانی  نمره  به  فقط   را  یادگیری  و  دارد

  نظریه   این   نباید  البته.  سازد  فراهم  آموزان دانش   مختلف  علایق   و   استعدادها  کشف  برای  هاییفرصت   تواند می  شود،

  برای   راهی  عنوان  به  باید  بلکه   شود،  تفسیر  خاص  هوش  نوع  یک  در  آموزاندانش   قطعی  بندیدسته   معنای  به

  مصنوعی   هوش  که  دهدمی  نشان  چندگانه  هایهوش   نظریه  بنابراین،.  گیرد  قرار  استفاده  مورد  آموزش  به  بخشیتنوع

 برای   را  آموزش  کیفیت   بهبود  و  یادگیری  سازیشخصی  زمینه  آموزشی،  منابع  و  هاروش   سازیمتنوع   با  تواندمی

 . کند فراهم متفاوت نیازهای  و استعدادها با آموزاندانش 

 یافته های پژوهش  

  ـ  یاددهی  فرایند  تحول  در  مؤثر  ابزارهای  از  یکی  تواندمی  مصنوعی  هوش  که  دهدمی  نشان  پژوهش  هاییافته  

  توجه   امکان  آموزشی،  پیشنهادهای  ارائه   و   یادگیری  الگوهای  شناسایی  ها،داده   تحلیل  توانایی   با  زیرا  باشد،   یادگیری 

  یکسان   آموزش  که  است   این  هایافته   ترینمهم   از  یکی.  سازدمی   فراهم  را  آموزاندانش   فردی  هایتفاوت   به  بیشتر

  محدودیت   این  تواندمی  مصنوعی  هوش  و  باشد  آنان  متنوع  نیازهای  گویپاسخ   تواندنمی  آموزاندانش   همه  برای

 آمادگی،   سطح  یادگیری،  سرعت   نظر  از  آموزاندانش   که   داد  نشان  هابررسی   نتایج.  دهد  کاهش  زیادی  حد  تا  را

  ضرورت   هاتفاوت  همین  و  دارند  تفاوت  یکدیگر  با  هادانسته پیش   میزان  و  یادگیری  سبک  علاقه،  انگیزه،

  عملکرد   به  مربوط  هایداده  تحلیل  و  آوریجمع  با  مصنوعی  هوش.  کندمی  آشکار  را  آموزش  سازیشخصی 

  نتایج   شامل   است   ممکن  هاداده   این.  دهد  ارائه  فرد  هر  یادگیری  وضعیت   از  تردقیق  تصویری  تواندمی   آموزان دانش 

 در  مشارکت   میزان  و  اشتباهات  نوع  خطاها،  تعداد  ها،فعالیت   انجام  زمان  مدت  ها،تمرین   به  پاسخ  ها،آزمون 

  و   قوت  نقاط  تا  کندمی  کمک  معلم  به  اطلاعات  این  تحلیل  که  دهدمی   نشان  هایافته.  باشد  آموزشی  هایفعالیت 

 تری مناسب   آموزشی  برنامه  آموزدانش   هر  برای  تواندمی   معلم  نتیجه،  در.  بشناسد  بهتر  را  آموزاندانش   ضعف

 هایسامانه   که  است   آن  پژوهش  هاییافته  از  دیگر   یکی.  بگیرد  فاصله  ایکلیشه   و  یکسان  هایروش  از  و   کند  طراحی

  چنین   در.  کنند  تنظیم  آنان  واقعی  نیازهای  اساس  بر  را   آموزاندانش   یادگیری  مسیر  توانندمی  آموزشی  هوشمند

 دریافت   تکمیلی  توضیح  و  بیشتر  تمرین  تر،ساده   محتوای  دارد،  ضعف  مفهوم  یک  در   که  آموزیدانش   شرایطی،

 ترچالشی  و  ترپیشرفته   هایفعالیت   تواندمی   دارد،  بیشتری  تسلط   موضوع  یک  در  که  آموزیدانش   مقابل،  در.  کندمی
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 ماندگی عقب   دچار  نه   و  بگیرد  یاد  خود  مناسب   سطح  در   آموزدانش   هر  شودمی  باعث   موضوع  این.  دهد  انجام

  یکی  تطبیقی  یادگیری  که  دهدمی   نشان  هایافته .  کند  انگیزگیبی   احساس  مطالب   بودن  آسان   از  نه  و  شود  آموزشی

  سطح   تواندمی   تطبیقی  یادگیری.  است   آموزش  سازیشخصی   در  مصنوعی  هوش  کاربرد   هایجلوه   ترینمهم   از

  فهم  از  بالاتری  سطح  به  تدریجی  صورت  به  را  او  و  دهد  تغییر   آموزدانش   عملکرد  به   توجه  با  را  محتوا  دشواری

 های یافته .  شود  مؤثرتر  و  ترجذاب  تر،کنترل   قابل  آموزاندانش   برای  یادگیری  شودمی  موجب   فرایند  این.  برساند

  فوری   بازخورد  ارائه   طریق  از  را  یادگیری  کیفیت   تواندمی   مصنوعی  هوش  که  است   آن  بیانگر  همچنین  پژوهش

  دهد  تشخیص   را  خود  خطای  یادگیری،  زمان  همان  در  تا  کندمی  کمک  آموزدانش   به فوری  بازخورد.  دهد  افزایش

  آزمون   نتیجه  از  طولانی  زمان  گذشت   از  پس  آموزدانش   گاهی  سنتی،  هایروش  در.  کند  اقدام  آن  اصلاح  برای  و

 مناسب   بازخورد  آموز،دانش   پاسخ  از  پس  بلافاصله  توانندمی   هوشمند  ابزارهای  اما  شود، می   آگاه  خود  تکلیف  یا

  یادگیری   اصلاح   فرصت   و   نشوند  تثبیت   آموزدانش   ذهن  در  خطاها  شودمی   باعث   بازخورد  نوع  این.  دهند  ارائه

 آموزدانش   سطح  با  متناسب   و  روشن  دقیق،  اگر  هوشمند  بازخورد  که  دهدمی   نشان   هایافته .  گردد  فراهم  ترسریع 

  نفس اعتمادبه  تقویت   باعث   تواندمی  هوشمند  بازخورد  همچنین.  دهد  افزایش  را   او  مفهومی   درک  تواندمی  باشد،

 نتایج   از  دیگر  یکی.  است   اصلاح  و  پیگیری  قابل  اشیادگیری   مسیر  کندمی   احساس  او  زیرا  شود،  آموزدانش 

 آموزدانش   که  زمانی.  دهد  افزایش  را  آموزاندانش   یادگیری  انگیزه  تواندمی  مصنوعی  هوش  که  است   آن  آمدهدست به 

. شودمی   بیشتر  یادگیری  در  او  فعال  مشارکت   احتمال  کند،می  دریافت   خود  علاقه  و  توانایی  با  متناسب   محتوایی

  همین   و  شودمی  دیده  او  فردی  شرایط  و  نیازها  کند  احساس  آموزدانش   شودمی  سبب   شدهسازی شخصی   آموزش

 با   همراه  اگر  ویژهبه   هوشمند،  ابزارهای  که  دهدمی   نشان  هایافته .  دهد  افزایش  درس  به   را  او   علاقه  تواندمی   امر

 و   سالم  رقابت   حس  توانندمی   باشند،   آموزشی  هایپاداش  و  پیشرفت   نمودار  تعاملی،  هایفعالیت   وارسازی،بازی 

 تواندمی   مصنوعی  هوش  که   دهدمی   نشان  پژوهش  نتایج  همچنین.  کنند  تقویت   آموزاندانش   در  را  مستمر  تلاش

  یادگیری   هدف بتواند  آموزدانش  که گیردمی  شکل زمانی خودتنظیمی. کند کمک یادگیری خودتنظیمی افزایش به

  با  توانندمی  هوشمند  هایسامانه .  نماید  ریزیبرنامه   آن  بهبود  برای  و  کند  بررسی  را  عملکردش  بشناسد،  را  خود

  این .  کنند  ترآگاه   خود  یادگیری  وضعیت   به  نسبت   را  آموزدانش   تحصیلی،  پیشرفت   از  منظم  هایگزارش   ارائه

  که   است   آن  بیانگر  هایافته .  کند  احساس  خود  یادگیری  برابر   در   بیشتری  مسئولیت   آموزدانش   شودمی  باعث   آگاهی

 تواند می   بهتر   شود،می  پیشنهاد  مسیرهایی  چه   آن  جبران  برای   و  دارد  ضعف  هابخش   کدام  در  بداند  آموزدانش   وقتی

 نقش  تواندمی مصنوعی هوش  که است  این پژوهش مهم هاییافته دیگر از . کند مدیریت  را خود یادگیری فرایند

 جایگزین   مصنوعی  هوش  که  دهدمی   نشان  نتایج  ها،نگرانی  برخی   برخلاف.  کند  تقویت   درس  کلاس  در  را  معلم

 نقش  همچنان  معلم . اوست  آموزشی گیریتصمیم دقت  افزایش   و معلم از حمایت  برای ابزاری  بلکه  نیست،   معلم
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  انسانی   شرایط  درک  و  هاارزش  پرورش   کلاس،  مدیریت   عاطفی،  ارتباط  ایجاد  تربیتی،   هدایت   در  را  اصلی

  ها، آزمون   نتایج  تحلیل  مانند  برزمان  کارهای  از  بخشی  تواندمی  مصنوعی  هوش.  دارد  عهده  بر  آموزاندانش 

 موضوع   این.  کند  ترآسان   را  آموزشی  هایگزارش   ارائه  و  متناسب   هایتمرین   تولید  آموزان،دانش   عملکرد  بندیطبقه 

 آموزان دانش   تربیتی  مسائل  به  توجه  و  فردی  راهنمایی  مستقیم،  تعامل  برای  بیشتری  فرصت   معلم  شودمی  باعث 

  کند،  کمک معلمان  کاری فشار  کاهش به تواند می مصنوعی هوش از  استفاده  که دهدمی  نشان هایافته . باشد داشته

 ها یافته   از  دیگر  یکی.  است   دشوار   آموزاندانش   تکتک  وضعیت   دقیق  بررسی  که  پرجمعیت   هایکلاس  در  ویژهبه 

 معمولاً   سنتی،  ارزشیابی  در.  کند  هدفمندتر  و  تردقیق  را  آموزشی  ارزشیابی  تواندمی  مصنوعی  هوش  که  است   آن

  بررسی   نیز  را  یادگیری  فرایند  توانندمی  هوشمند  ابزارهای  اما  گیرد،می  قرار  توجه  مورد  بیشتر  آزمون  نهایی  نتیجه

  شده  تکرار  خطایی  نوع  چه  شده،  مشکل  دچار  مرحله  کدام  در  آموزدانش   که  دهند  نشان  توانندمی  ابزارها  این.  کنند

  به   و  شده  خارج  محورنمره  صرفاً  حالت   از  ارزشیابی  نتیجه،  در.  است   ترمناسب   فعالیتی  نوع  چه  آن  اصلاح  برای  و

  شناسایی   به  تواندمی  هوشمند  ارزشیابی  که  دهدمی  نشان  هایافته.  شودمی  تبدیل  یادگیری   بهبود  برای  ابزاری

 عملکرد   تدریجی  افت   یا  خطاها  افزایش  مشارکت،  کاهش  هوشمند  سامانه  اگر.  کند  کمک  تحصیلی  افت   زودهنگام

 این .  دهد  انجام  مناسب   آموزشی  مداخله  مشکل،   شدن   ترعمیق  از  پیش  تواندمی  معلم  دهد،  تشخیص   را   آموزدانش 

 همچنین  پژوهش  هاییافته.  دارد  فراوانی  اهمیت   دارند  بیشتر   حمایت   به  نیاز  که  آموزانیدانش   برای  ویژهبه   موضوع

  به   برابر  دسترسی  آنکه  شرط  به  البته  کند،  تقویت   را  آموزشی  عدالت   تواندمی  مصنوعی  هوش  که  دهدمی   نشان 

  دهند،   قرار  آموزاندانش   اختیار  در  عادلانه  صورت  به  را  هوشمند  ابزارهای  بتوانند  مدارس  اگر.  باشد  فراهم  فناوری

 بیشتر  آموزشی  حمایت   از  توانندمی  نیز  ندارند  دسترسی  تکمیلی  منابع  یا  خصوصی  آموزش  به  که  آموزانیدانش 

 و   ویژه  نیازهای  با  آموزاندانش   محروم،  مناطق  آموزاندانش   برای  تواندمی  مصنوعی  هوش.  شوند  مندبهره 

  آموزش   که  است   آن  بیانگر  هایافته .  کند  ایجاد  ایتازه  هایفرصت   دارند  نیاز  بیشتر  تمرین  به  که  آموزانیدانش 

 نیاز   اساس  بر   فرد  هر  زیرا  دهد،  کاهش  را   ضعیف  و  قوی  آموزاندانش   میان  فاصله  تواندمی  شدهسازی شخصی 

 نداشته   وجود  لازم  هایزیرساخت   اگر  که  دهدمی   نشان  نتایج   حال،  این  با.  کندمی  دریافت   آموزشی  حمایت   خود

  استفاده   در  آموزشی  عدالت   بنابراین،.  شود  آموزشی  شکاف  افزایش  موجب   است   ممکن  حتی  مصنوعی  هوش  باشد،

. است   درست   گذاریسیاست   و  هاخانواده   حمایت   معلمان،  آموزش  مناسب،  دسترسی  به  وابسته  مصنوعی  هوش  از

  محتوای   اگر.  دارد  زیادی  اهمیت   هوشمند  ابزارهای   توسط  تولیدشده  محتوای  کیفیت   که  داد   نشان   پژوهش  هاییافته 

  را   یادگیری  تواندمی   باشد،  درسی  برنامه  اهداف  با  هماهنگ  و  آموزدانش   سن  با  متناسب   دقیق،  علمی،  شدهارائه 

 موجب   است   ممکن  باشد،   آموزدانش   آموزشی  نیاز  با  ناسازگار  یا  نامعتبر  سطحی،  محتوا  اگر  اما .  کند  تقویت 

 مصنوعی  هوش  محتوای  بر  آموزشی  متخصصان   و   معلم  نظارت  بنابراین، .  شود  یادگیری  کیفیت   کاهش   و  سردرگمی
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 اخلاقی  اصول  با  باید  آموزش  در  مصنوعی  هوش  از  استفاده   که  دهدمی   نشان  همچنین  هایافته .  است   ضروری

 و   آموزشی  اطلاعات  از  سوءاستفاده  از  جلوگیری  ها،داده  امنیت   آموزان،دانش   خصوصی  حریم  حفظ.  باشد  همراه

 هایداده   بدانند  باید  هاخانواده  و   آموزاندانش .  است   حوزه  این   مهم  مسائل  از  هاداده   از  استفاده  نحوه   در  شفافیت 

  معلمان   نگرش  که  است   آن  پژوهش  هاییافته  از  دیگر  یکی.  شودمی  استفاده  و  ذخیره  آوری،جمع  چگونه  آموزشی

  کاربردهای   به  نسبت   معلمان  اگر.  دارد  آن  اجرای  شکست   یا  موفقیت  در  مهمی  نقش  مصنوعی  هوش  به  نسبت 

 آن   از  مؤثر  استفاده  احتمال  بدانند،  تدریس  به  کمک  برای  ابزاری  را  آن  و  باشند  داشته  کافی  آگاهی  مصنوعی  هوش

 کافی  آموزش  بدون  یا  کندمی  رنگکم  را  آنان  نقش  مصنوعی  هوش  کنند  احساس  معلمان  اگر  اما.  یابدمی   افزایش

  توانمندسازی   که  دهدمی  نشان  هایافته .  دهند  نشان  مقاومت   آن  به  نسبت   است   ممکن  هستند،  آن  از  استفاده  به  مجبور

 هوش   موفق  کاربرد  برای  اساسی  شرط  فنی،  پشتیبانی  و  عملی  هایکارگاه   آموزشی،  هایدوره   طریق  از  معلمان

  محتوای   طراحی  در  تواندمی  مصنوعی  هوش  که  است   آن  بیانگر  همچنین  پژوهش  نتایج.  است   مدارس  در  مصنوعی

 تعاملی   فعالیت   آزمون،  تصویر،  تمرین،  پرسش،  متن،  تواندمی  فناوری  این.  باشد  داشته  مؤثری  نقش  متنوع  آموزشی

  بتوانند   متفاوت  هایعلاقه  و  هاسبک   با  آموزاندانش   شودمی  باعث   تنوعی  چنین.  کند  تولید  یادگیری  پیشنهادهای  و

  فهم   تواندمی   تعاملی  و  ایچندرسانه   محتوای  که  دهدمی  نشان  هایافته .  ببرند  بهره  یادگیری  مختلف  هایروش  از

 هوشمند  هایتمرین  و  هاسازیشبیه   ریاضی،  و  علمی  هایدرس  در  مثال،  برای.  کند  ترآسان   را  دشوار  مفاهیم

 توانند می   هوشمند   ابزارهای  ادبی،   و   زبانی  هایدرس   در  همچنین.  کنند  کمک  انتزاعی  مفاهیم  بهتر  درک  به  توانندمی

  هوش   که  دهدمی   نشان  پژوهش  هاییافته .  باشند  مؤثر  متن   بازبینی  و  واژگان  نوشتن،  خواندن،  مهارت  تقویت   در

 در   توانندمی   آموزاندانش .  کند  کمک  نیز  کلاس  از  خارج  یادگیری  و  العمرمادام   یادگیری  به  تواندمی  مصنوعی

 و  تمرین  دریافت   سؤال،  پرسیدن   برای  هوشمند  ابزارهای  از  هادرس   مرور  هنگام  یا   کلاس  پایان  از  پس  خانه،

  فرصت  و   کندنمی  کلاس  مکان  و  زمان  به  محدود  را  یادگیری  موضوع  این.  کنند  استفاده  خود  هایپاسخ   بررسی

 هوش   از  نظارت  بدون  و  حد  از  بیش  استفاده  که  دهدمی  نشان  نتایج  حال،  این  با.  دهدمی  افزایش  را  مستمر  تمرین

  کردن،  فکر  جای  به  آموزدانش   اگر.  شود  آماده  هایپاسخ   به  آموزاندانش   وابستگی  باعث   است   ممکن  مصنوعی

  بنابراین، .  یابدمی   کاهش  یادگیری  کیفیت   بگیرد،  پاسخ  هوشمند  ابزار  از  صرفاً  مسئله،  حل  برای  تلاش  و  کردن  تحلیل

 اینکه   نه  کند،  تقویت   را  آموزدانش  ذهنی  تلاش  و  خلاقیت   تفکر،  که  باشد  ایگونه   به  باید  مصنوعی  هوش  کاربرد

  سمت   به  باید  آموزشی  هایفعالیت   و  تکالیف  طراحی  که  دهدمی  نشان  هایافته .  سازد  جایگزین  را  آن

 هوش  هایپاسخ   کنندهمصرف  فقط  آموزدانش   تا  کند  حرکت   خلاقیت   و   مسئله  حل  تولید،  تحلیل،  محوری،مهارت 

  نیازهای   با  آموزاندانش   برای  تواندمی   مصنوعی  هوش  که  است   آن  پژوهش  هاییافته   از   دیگر  یکی.  نباشد  مصنوعی

  محتوای   ارائه  متن،  سازیساده  ترجمه،  گفتار،  به  متن  متن،  به  گفتار  تبدیل  ابزارهای.  کند  فراهم  مهمی  امکانات  ویژه
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 تواندمی  موضوع  این.  کنند  ترآسان   آموزاندانش  برخی  برای  را  یادگیری  توانندمی  آموزش  سرعت   تنظیم  و  تصویری

. دهد  افزایش  را  خاص  آموزشی  نیازهای   یا  جسمی  هایناتوانی   یادگیری،  مشکلات  دارای   آموزان دانش   مشارکت 

  کمک   آموزش  شدن  فراگیرتر  به  تواندمی   مصنوعی  هوش  طریق  از  آموزش  سازیشخصی  که  دهدمی   نشان  هایافته 

  در   مدیریتی  ریزیبرنامه   نیازمند  آموزش  در  مصنوعی  هوش  از  استفاده  که  داد  نشان  همچنین  پژوهش  نتایج.  کند

  و  تخصصی  پشتیبانی  لازم،  تجهیزات  مناسب،  اینترنت   فنی،  زیرساخت   باید  مدارس  مدیران.  است   مدرسه  سطح

  به   است   ممکن  هوشمند  ابزارهای ریزی،برنامه   و  مدیریت  بدون.  کنند  فراهم  را  فناوری  از  درست  استفاده  فرهنگ

 موفقیت   در  نیز  هاخانواده   که  است   آن  بیانگر  هایافته .  گیرند  قرار  استفاده  مورد  اثرکم  و   ناهماهنگ  پراکنده،  صورت

  آشنا   هوشمند  ابزارهای  از  درست   استفاده  شیوه  با  هاخانواده  اگر.  دارند  نقش   مصنوعی  هوش  بر   مبتنی  آموزش

  باشند،   نداشته  کافی  آگاهی  هاخانواده   اگر  اما.  کنند  حمایت   بهتر  خود  فرزندان  یادگیری  از  خانه  در  توانندمی  باشند،

  پژوهش   هاییافته .  باشند  بدبین  هاآن   به  نسبت   کامل  طور  به  یا  کنند  اعتماد  ابزارها  این  به  حد  از  بیش  یا  است   ممکن

  از  استفاده. رود کار به مدرسه تربیتی اهداف و رسمی درسی  برنامه کنار در  باید مصنوعی هوش که دهدمی   نشان

 تحصیلی   عملکرد  بهبود  و   هامهارت   رشد  انگیزه،  افزایش  تر،عمیق  فهم  به  که  است   ارزشمند  زمانی  فناوری  این

  تبدیل  ترفعال  حالت   به  منفعل  حالت   از  را  یادگیری  تواندمی  مصنوعی  هوش  که  دهدمی  نشان  نتایج.  کند  کمک

  مشاهده   را  خود  پیشرفت   مسیر   و  دهد  انجام  تمرین  بگیرد،  پاسخ  کند،  تعامل  محتوا  با  تواندمی  آموزدانش   زیرا  کند،

  در   است   ممکن  آنان  زیرا  دهد،   افزایش  نیز  را  خجالتی  یا   حرفکم   آموزاندانش   مشارکت   تواندمی   تعامل  این.  کند

 دسترسی  توانندمی  آموزشی  هایبات چت   که  دهدمی   نشان  هایافته .  بپرسند  سؤال  ترراحت   هوشمند  سامانه  با  ارتباط

 دیگر   یکی.  باشد  علمی  ارزیابی  و  نظارت  تحت   باید  هاآن   هایپاسخ   اما  دهند،  افزایش  را  راهنمایی  به  آموزاندانش 

 این  در.  کند  کمک  داده  بر مبتنی  آموزشی  گیریتصمیم  به   تواندمی  مصنوعی  هوش  که  است   این  پژوهش  نتایج  از

 اطلاعات   و  شواهد  پایه  بر  بلکه  نیست،  کلی  برداشت   یا  حدس  اساس  بر  فقط  مدرسه  و  معلم  هایتصمیم  رویکرد،

. دهد  افزایش  را  آموزشی  ریزی برنامه   دقت   تواندمی  موضوع  این.  شودمی   انجام  آموزاندانش   عملکرد  از  واقعی

 های علاقه   و  استعدادها  شناسایی  به  تواندمی   مصنوعی  هوش  از  استفاده  که  دهدمی   نشان  همچنین  هایافته 

 کنند، می   بررسی  را  آموزدانش   علاقه   و  عملکرد   الگوهای  هوشمند  هایسامانه   وقتی.  کند  کمک  آموزان دانش 

 در   تواندمی  موضوع  این.  دارد  بیشتری  علاقه  یا  توانایی  هاآن   در  آموزدانش   که  دهند  نشان  را  هاییزمینه   توانندمی

  درباره   نهایی  گیریتصمیم  که  کندمی   تأکید  هایافته   این،  وجود  با.  باشد  مفید  استعدادها  رشد  و  تحصیلی  هدایت 

 یادگیری  در  نیز  فرهنگی  و  اجتماعی  عاطفی،  انسانی،  عوامل  زیرا  شود،  سپرده  هاالگوریتم  به  صرفاً  نباید  آموزدانش 

  با   که  دارد  یادگیری  کیفیت   بر  را  اثر  بیشترین  زمانی  مصنوعی  هوش  که  دهدمی   نشان  پژوهش  نتایج.  دارند  نقش

 مشارکتی،  یادگیری محور،مسئله  یادگیری کنار در مصنوعی هوش از استفاده. شود همراه تدریس فعال هایروش



و آموزشی  مجله یافته های علوم تربیتی  
 

  مصنوعی  هوش اگر. باشد  داشته بیشتری  اثربخشی تواندمی  خلاقانه هایفعالیت  و محوریپروژه  معکوس، کلاس

. شد  خواهد  محدود  آن  آفرینتحول   نقش  شود،  استفاده  تکراری  هایآزمون   یا  آماده  هایپاسخ   ارائه  برای  فقط

  آموزش  در  انسانی  تعامل  کاهش  خطر  مصنوعی،  هوش  کاربرد  مهم  هایچالش  از  یکی   که  دهدمی  نشان  هایافته 

. دارد  نیز  اخلاقی  و  اجتماعی  عاطفی،  هایجنبه   بلکه  نیست،  شناختی  فرایندی  فقط  آموزاندانش   یادگیری.  است 

  هوش .  است   ضروری  همچنان  اخلاقی  تربیت   و  وگوگفت   همدلی،  تشویق،  آموز،دانش   با   معلم  ارتباط  بنابراین،

 رابطه  و  تربیتی   قضاوت  جایگزین  کامل  طور  به  تواندنمی  اما  دهد،  ارائه  پیشنهاد  و  اطلاعات  تواندمی  مصنوعی

  از   درست   استفاده  برای  آموزاندانش   دیجیتال  سواد  که  دهدمی  نشان  همچنین  پژوهش  هاییافته .  شود  معلم  انسانی

 نقادانه   مسئولانه،  شکل  به  هوشمند  ابزارهای  از  چگونه بگیرند  یاد  باید  آموزاندانش .  دارد  اهمیت   مصنوعی  هوش

  است   لازم   و   نیست   درست   الزاماً   مصنوعی  هوش  هایپاسخ   همه   که  بدانند   باید   آنان .  کنند  استفاده  اخلاقی  و

 پژوهش  نتایج.  کندمی  کمک  انتقادی  تفکر  پرورش  به  موضوع  این.  کنند  تحلیل  و  مقایسه  بررسی،  را  اطلاعات

  بتواند   آموزدانش   هرچه.  دارد  اهمیت   مصنوعی  هوش  از  استفاده  در   نیز  پرسشگری  مهارت  آموزش  که  دهدمی   نشان 

  تواند می  مصنوعی  هوش  بنابراین، .  کرد  خواهد  دریافت   تریمناسب   پاسخ  کند،  مطرح  تریروشن  و  تردقیق   سؤال

 که   است   آن  بیانگر  هایافته .  باشد  هاآموخته   بازنویسی  و  پاسخ  تحلیل  سؤال،  طرح  مهارت  تقویت   برای  فرصتی

  منجر   یادگیری  فرایند  از  آموزاندانش   رضایت   افزایش  به  تواندمی  مصنوعی  هوش  طریق  از  آموزش  سازیشخصی 

  او   برای  یادگیری  تجربه   است،  هماهنگ  او   نیاز  و  سطح  با  آموزشی  محتوای   کند  احساس  آموزدانش   وقتی.  شود

 هایافته .  بگذارد  اثر  آموزشی  اضطراب  کاهش  و  تلاش  استمرار  بر  تواندمی  مثبت   احساس  این.  شودمی  ترمثبت 

  توانند می   آنان  زیرا  باشد،  مؤثر  آموزاندانش  برخی  اضطراب  کاهش  در  تواندمی  مصنوعی  هوش  که  دهدمی   نشان

  و  هاداده  از  استفاده  اگر  حال،  عین  در.  بگیرند  بازخورد  و  کنند  تمرین  بارها  دیگران،  قضاوت  از  ترس  بدون

. یابد  افزایش  آموزاندانش   اضطراب  است   ممکن  شود،   انجام   فشارزا  و  نادرست   شکل  به  عملکردی  هایگزارش

  مصنوعی   هوش  که  دهدمی  نشان  پژوهش  هاییافته .  دارد  زیادی  اهمیت   اطلاعات  از  تربیتی  استفاده  نحوه  بنابراین،

  نشان   ریزانبرنامه   به  تواندمی یادگیری  هایداده   تحلیل.  باشد  داشته  نقش  نیز  درسی  ریزیبرنامه   بهبود  در  تواندمی

  این .  دارد  بیشتری  اثربخشی  آموزشی  هایروش   کدام  و   است   دشوارتر  آموزاندانش   برای   مباحث   کدام  که  دهد

  پژوهش   نتایج.  کند  کمک  ترمناسب   هایفعالیت   طراحی و  آموزش  بندیزمان   محتوا، اصلاح  به  تواندمی   اطلاعات

  ورود . باشد مستمر ارزیابی با همراه و هدفمند تدریجی، باید  آموزش در مصنوعی هوش کاربرد که دهدمی  نشان

.  شود  نادرست   استفاده  و  مقاومت   آشفتگی،  موجب  است   ممکن  مدرسه  به  فناوری  این  آمادگی  بدون  و  ناگهانی

. شود   مشخص   روشنی  به  آموزشی  اهداف  باید  مصنوعی،  هوش  از  مؤثر  گیریبهره  برای  که  کندمی  تأکید  هایافته 

  تولید   ارزشیابی،  بیشتر،  تمرین  برای  برد؛می  کار  به  منظوری  چه  برای  را  مصنوعی  هوش  بداند  باید  مدرسه  یعنی
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  فناوری   روشن،   هدف  بدون.  پیشرفته  یادگیری  تقویت   یا   ضعیف  آموزاندانش   از  حمایت   یادگیری،  تحلیل  محتوا،

  معلم  تجربه  ترکیب   که  دهدمی  نشان  همچنین  هایافته .  شود  تبدیل  سطحی  استفاده  یا  سرگرمی   ابزار  به  است   ممکن

 مصنوعی   هوش  هایداده   از   تواندمی   معلم.  کند  ایجاد  را   نتیجه  بهترین  تواندمی  مصنوعی  هوش  تحلیل  قدرت  و

 گیری تصمیم   شودمی  باعث   ترکیب   این.  نماید  تکمیل  آموزاندانش   از  خود  انسانی  شناخت   با  را  هاآن   اما  کند،  استفاده

 ظرفیت   مصنوعی   هوش  که  دهدمی   نشان  پژوهش  هاییافته   مجموع،  در.  باشد  ترانسانی   هم  و  ترعلمی  هم  آموزشی

 معلم،  از  حمایت   انگیزه،  تقویت   بازخورد،  بهبود  یادگیری،  کیفیت   افزایش  آموزش،  سازیشخصی   برای  بالایی

  مطلوب  نتیجه  به  زمانی  تنها  هاظرفیت   این  حال،   این   با.  دارد   یادگیری  هایفرصت   افزایش  و  ارزشیابی   شدن  تردقیق

  زیرساخت،   تأمین   اخلاق،  رعایت   معلم،  نظارت  آموزشی،  ریزیبرنامه   با  مصنوعی  هوش   از  استفاده   که  رسندمی

 مصنوعی  هوش  که  است   آن  پژوهش  نهایی  یافته  بنابراین،.  باشد  همراه  آموزشی  عدالت   به  توجه  و  کاربران  آموزش

  مدرسه   تربیتی  محیط   و  درسی  برنامه  معلم،  کنار  در  مکمل  و  توانمند  ابزاری  بلکه  مستقل،  و  جادویی  حلراه  یک  نه

 تر، عمیق   فردمحور،  یادگیری  سوی  به  را  آموزش  مسیر  تواندمی   شود،  گرفته  کار  به  مسئولانه  و  آگاهانه  اگر  که  است 

 .کند هدایت  ترباکیفیت  و ترعادلانه 

 زی یادگیرینقش هوش مصنوعی در شخصی سا

  ایفا   آموزاندانش   یادگیری  سازی شخصی  در  مهمی  نقش  آموزشی،  هایداده   تحلیل  توانایی  با  مصنوعی  هوش 

. کند   هدایت   فردی  نیازهای  با  متناسب   آموزش  سمت   به   عمومی  و  یکسان  حالت   از  را  آموزش  تواندمی  و  کندمی

 شود، می  گرفته  نظر  در  آموزاندانش   همه  برای  سرعت   یک  و  روش  یک  محتوا،  یک  معمولاً  سنتی،  هایکلاس  در

. دارند  تفاوت  یکدیگر  با  هادانسته پیش  و  یادگیری  سرعت   انگیزه،  علاقه،  توانایی،  نظر  از  یادگیرندگان  که  حالی  در

 های محیط   و  کلاسی  هایفعالیت   تکالیف،  ها،آزمون   در  آموزاندانش   عملکرد  بررسی  با  تواندمی  مصنوعی  هوش

  محتوای   قادرند  هوشمند  هایسامانه   تحلیل،  این  اساس  بر.  کند  شناسایی  را  فرد  هر  ضعف  و  قوت  نقاط  دیجیتال،

  مثال،   برای.  نمایند  تنظیم  آموز دانش   هر  شرایط  با  متناسب   را  بازخورد  نوع  و  دشواری  سطح  ها،تمرین   آموزشی،

  راهنمایی   و  بیشتر  هایتمرین  تر،ساده   توضیحات  تواندمی   دارد  ضعف  مبحث   یک  در  که  آموزیدانش 

  روروبه ترچالشی و ترپیشرفته هایفعالیت  با تواندمی ترقوی آموزدانش  که حالی در  کند، دریافت  مرحلهبه مرحله 

 پیشرفت  فرصت  و بیفتد اتفاق خود مناسب  سطح در آموزدانش  هر برای یادگیری شودمی  باعث  فرایند این. شود

 انگیزه   افزایش  موجب   تواندمی   همچنین  مصنوعی  هوش  طریق  از  یادگیری   سازیشخصی. گردد  فراهم  همه  برای

 بازخورد .  است   هماهنگ  هایشان توانایی  و   نیازها  با  آموزش  کنندمی   احساس  آنان  زیرا  شود،   آموزاندانش   مشارکت   و

 شود می   آگاه  خود  خطاهای  از  سرعت   به  آموزدانش   زیرا  است،  زمینه  این  در  مهم  ابزارهای  از  یکی  هوشمند  و  فوری
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  تردقیق  شناخت   در  نیز  معلم  به  آموز،دانش   به  کمک  بر  علاوه  مصنوعی  هوش.  کندمی  پیدا  یادگیری  اصلاح  امکان  و

  ارائه   فراگیران  آموزشی  نیازهای  و  مشکلات  پیشرفت،  روند   از  هاییگزارش   و   رساندمی  یاری  کلاس  وضعیت 

  اتخاذ   ترعادلانه   و  هدفمندتر  تر،دقیق  را  خود  آموزشی  هایتصمیم  تا  کندمی  کمک  معلم  به  اطلاعات  این.  دهدمی

 ریزی برنامه   شامل  بلکه  شود،نمی   محدود  محتوا  ارائه  به  تنها  یادگیری  سازیشخصی  در   مصنوعی  هوش  نقش.  کند

 با .  شودمی   نیز  آموزاندانش   خودتنظیمی   از  حمایت   و  آموزش  سرعت   تنظیم  مناسب،  منابع  پیشنهاد  یادگیری،  مسیر

 جایگزین  و   رود  کار  به  معلم  تربیتی  و  گرهدایت   نقش  کنار  در  که  بود  خواهد  مؤثر  زمانی  فناوری  این  حال،  این

 توجه   و   آموزشی  اخلاق  رعایت   معلم،  نظارت   با  مصنوعی  هوش  از  استفاده   اگر.  نشود  آموزش  در  انسانی  ارتباط

  توانمند   ابزاری  مصنوعی  هوش  نتیجه،  در.  بخشد  بهبود  را  یادگیری  کیفیت   تواندمی   باشد،  همراه  دسترسی  عدالت   به

 خود،  نیازهای  و  هاتوانایی   با  متناسب   تا   کند  کمک  آموزاندانش   به  تواندمی  و  است   فردمحور  یادگیری  تحقق  برای

 . باشند داشته تریموفق و ترفعال  تر،عمیق آموزشی تجربه

 نقش معلم در استفاده مسئولانه فناوری 

ویژه هوش مصنوعی آموزشی، نقش محوری و غیرقابل جایگزینی دارد،  معلم در استفاده مسئولانه از فناوری، به  

می هرچند  فناوری  استفاده  زیرا  به  است  ممکن  انسانی  هدایت  بدون  اما  کند،  تسهیل  را  یادگیری  فرایند  تواند 

کارگیری ابزارهای فناورانه، هدف آموزشی خود بهزا منجر شود. معلم باید پیش از  سطحی، نادرست یا حتی آسیب 

آموزان را  را مشخص کند و بداند که هر ابزار قرار است چه مشکلی را حل کند یا کدام بخش از یادگیری دانش 

یا   ابزارهای دیجیتال فقط برای جذابیت ظاهری  این معناست که  به  از فناوری  استفاده مسئولانه  نماید.  تقویت 

مهارت آسان  رشد  و  خلاقیت  انتقادی،  تفکر  عمیق،  فهم  خدمت  در  بلکه  نروند،  کار  به  تکلیف  های سازی 

آموزان قرار گیرند. معلم باید محتوای تولیدشده یا پیشنهادشده توسط فناوری را بررسی کند تا از درستی  دانش 

و هماهنگی با اهداف برنامه درسی اطمینان یابد. همچنین معلم وظیفه دارد    آموزانعلمی، تناسب با سن دانش 

های آموزان را با شیوه درست، اخلاقی و نقادانه استفاده از فناوری آشنا سازد و به آنان بیاموزد که پاسخ دانش 

های مهم خطا نیستند. در این زمینه، پرورش سواد دیجیتال یکی از مسئولیت هوش مصنوعی همیشه قطعی و بی

آموزان باید یاد بگیرند چگونه اطلاعات را ارزیابی، مقایسه و اعتبارسنجی کنند. معلم باید معلم است، زیرا دانش 

مراقب باشد که استفاده از فناوری موجب وابستگی ذهنی، کاهش تلاش فکری یا کمرنگ شدن مهارت نوشتن و  

تواند از فناوری برای شناخت بهتر نیازهای آموزشی  نشود. از سوی دیگر، معلم می  آموزانحل مسئله در دانش 

های متناسب استفاده کند. در واقع، فناوری زمانی ارزشمند  تر و طراحی فعالیت آموزان، ارائه بازخورد سریع دانش 

تری بگیرد. معلم همچنین باید به حفظ حریم تر و عادلانه های آموزشی دقیقاست که به معلم کمک کند تصمیم



و آموزشی  مجله یافته های علوم تربیتی  
 

های یادگیرندگان را به  آموزان توجه کند و از ابزارهایی استفاده نماید که دادهخصوصی و امنیت اطلاعات دانش 

مدیریت می امن و شفاف  ایجاب می شکل  معلم  تربیتی  نقش  ارتباط  کنند.  فناوری،  از  استفاده  کنار  در  که  کند 

دانش وگوانسانی، گفت  عاطفی  به شرایط  توجه  و  تشویق  سامانه هوشمندی  ، همدلی،  هیچ  آموزان حفظ شود. 

آموزان شود. بنابراین،  تواند جایگزین شناخت انسانی معلم از شخصیت، احساسات و زمینه خانوادگی دانش نمی

معلم باید میان فناوری و تعامل انسانی تعادل برقرار کند. استفاده مسئولانه از فناوری همچنین نیازمند یادگیری  

کنند و معلم باید توانایی انتخاب، ارزیابی و مداوم خود معلم است، زیرا ابزارهای آموزشی به سرعت تغییر می

محور و تحلیلی، از  محور، پروژهتواند با طراحی تکالیف مهارت ها را داشته باشد. معلم می کارگیری آگاهانه آن به 

های آماده جلوگیری کند. او باید فناوری را به از هوش مصنوعی برای دریافت پاسخ  آموزانسوءاستفاده دانش 

فرصتی برای پرسشگری، پژوهش، بازنویسی، نقد و تولید خلاقانه تبدیل کند. در مجموع، نقش معلم در استفاده 

محور تبدیل  مسئولانه فناوری آن است که فناوری را از یک ابزار صرفاً فنی به ابزاری تربیتی، اخلاقی و یادگیری

 گیری درست، عادلانه و مؤثر از آن را در کلاس درس فراهم سازد.نماید و با هدایت آگاهانه خود، زمینه بهره 

 چالش ها وفرصت ها و پیشنهادات 

 یهات یظرف  کنار  در  آموزان،دانش   یریادگی  ت یفیک  بهبود  و  آموزش  یسازی شخص  در  یمصنوع  هوش  کاربرد 

 نیترمهم  از  یکی.  ردیگ  قرار  توجه  مورد  نانهیبواقع  صورت  به  دیبا  که  است   همراه  زین  ییهاچالش   با  ارزشمند،

 نترنت یا  ازمندی ن  هوشمند  یابزارها   از  مؤثر  استفاده  رایز  است؛  مدارس  یبرخ  در  یکاف  یهارساخت یز  نبود  ها،چالش 

  ی برخ  مهارت  و  یآگاه   کمبود  گر،ید  چالش.  است   یفن  یبانیپشت  و  معتبر  یافزارهانرم   مناسب،  زاتیتجه  دار،یپا

  ن یا   از  محدود  ا ی  نادرست   ،ی سطح  استفاده  باعث   تواندیم   که  است   یمصنوع  هوش  از  یآموزش  استفاده  در  معلمان

  را یز   است،  یاساس  مسائل  از  یآموزش  یهاداده   ت یامن  و  آموزان دانش   یخصوص  میحر  حفظ  نیهمچن.  شود  یفناور

  اگر .  دارند  ازین  آموزاندانش   اطلاعات  لیتحل  و  یآورجمع  به  یریادگی  یسازیشخص  یبرا  هوشمند  یهاسامانه 

 هاچالش  گرید  از.  ندیبیم  ب یآس  آموزاندانش   و  هاخانواده  اعتماد  شوند،  استفاده  نظارت  و  ضابطه  بدون  هاداده   نیا

  تفکر   در  ضعف  ،یذهن  تلاش  کاهش   آماده،   یهاپاسخ   به  آموزاندانش   حد   از  شیب  یوابستگ  احتمال  به  توانیم

 ی برخ  تنها  اگر  رایز  است؛  ی جد  یچالش  ز ین  یدسترس  ینابرابر .  کرد  اشاره  یآموزش  تقلب   امکان  و  یانتقاد 

  کنار   در.  افت ی  خواهد  شیافزا   یآموزش  شکاف   شوند،   مندبهره   یمصنوع  هوش  یابزارها  از  مدارس  و  آموزان دانش 

 یی شناسا   با  تواندیم  یفناور  نیا.  کندی م  فراهم  یآموزش  نظام  یبرا  یمهم  یهافرصت   ی مصنوع  هوش  ها،چالش   نیا

  ، یفور  بازخورد  امکان  نیهمچن .  دهد  ارائه  فرد  هر  ازین  با  متناسب   یر یادگی   ریمس  آموزان،دانش   ضعف  و  قوت  نقاط

 تواندیم  یمصنوع  هوش.  سازد یم  فراهم  را  متنوع  یمحتوا  دیتول  و  هدفمند  یهانیتمر  یطراح   تر،قیدق  یابیارزش
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 تعامل   ،یفرد  ییراهنما  یبرا  یشتریب  فرصت  و  کنند  ی تکرار  امور  صرف  یکمتر  زمان  تا  کند  کمک  معلمان  به

 یمیخودتنظ  و  مشارکت   زه،یانگ  تواندی م  یفناور  نیا  گر،ید  یسو  از.  باشند  داشته  یت یترب  مسائل  به  توجه  و  یانسان

 ی ریگبهره  یبرا.  کند  لیتبد  ایپو  و  فعال  یندیفرا  به  منفعل  حالت  از  را  یریادگی  و  دهد  شیافزا  را  آموزاندانش 

  ی آموزش   و  یاخلاق  کاربرد  نهیزم  در  معلمان  یتوانمندساز   و  آموزش  شودی م  شنهادیپ  ها،فرصت   نیا  از  درست 

  م یحر ها،داده  ت یامن حفظ  یبرا یمشخص یهااست یس است  لازم نیهمچن. ردیگ قرار ت یاولو در یمصنوع هوش

  شود ی م  شنهادی پ.  شود  نیتدو  یمصنوع  هوش  توسط   دشدهیتول  ی محتوا  بر  نظارت  و  یدسترس  عدالت   ،یخصوص

  با   متناسب   را  هوشمند  یابزارها   و  دهند   انجام  یآموزش  یازسنجی ن  ،ی فناور  نیا  گسترده  ی اجرا  از  ش یپ  مدارس

 با   همراه  و  هدفمند  ،یجیتدر  دیبا  یمصنوع  هوش  از  استفاده.  کنند  انتخاب  آموزاندانش   طی شرا  و  یدرس  اهداف

 تال، یج ید  سواد  با  آموزاندانش   است   لازم  نیهمچن.  شود  اصلاح  و  ییشناسا   آن  ضعف  نقاط  تا  باشد  مستمر  یابیارز

 ی فیتکال  دیبا   معلمان.  شوند  آشنا  یفناور  از  ی اخلاق  استفاده  و  اطلاعات  یاعتبارسنج  درست،  یپرسشگر  وهیش

  پاسخ   صرفاً  نکهیا  نه  کند،  وادار  یشخص  دیتول  و  مسئله  حل  ت،یخلاق  ل،یتحل  به  را  آموزدانش   که  کنند  یطراح 

  و   معلم  نقش  مکمل  عنوان  به  یمصنوع  هوش  شودیم  شنهاد یپ  ت،ینها  در.  دینما  افت یدر  یمصنوع  هوش  از  آماده

  کنار   در  هوشمند  یفناور  که   ابدیی م  تحقق  یزمان  آموزش  یواقع  ت یفیک  رای ز  شود،  گرفته  کار  به  او  نیگزیجا  نه

 .ردیگ قرار قیدق یزیربرنامه  و یآموزش عدالت  ،ی تیترب اخلاق ،یانسان ت یهدا

 بحث و نتیجه گیری 

سازی آموزش و بهبود کیفیت  گیری پژوهش حاضر با هدف تبیین نقش هوش مصنوعی در شخصیبحث و نتیجه 

توانند فرایند یاددهی ـ یادگیری را از  های نوین میآموزان انجام شد تا نشان دهد چگونه فناورییادگیری دانش 

های فردی هدایت کنند. تحلیل نگر به سمت فرایندی پویا، منعطف و متناسب با تفاوت حالت سنتی و یکسان 

کننده فنی در کلاس دهد که هوش مصنوعی صرفاً یک ابزار جانبی یا تسهیل های به دست آمده نشان مییافته 

های ساختارهای آموزشی را بازتعریف کند. در نظام   تواندآفرین است که میدرس نیست، بلکه یک عامل تحول

آموزان در  های فردی دانش های معلمان، نحوه برخورد با تفاوت ترین چالش آموزشی سنتی، همواره یکی از بزرگ

های پرجمعیت بوده است؛ چرا که معلم به دلیل محدودیت زمان و منابع، توانایی طراحی مسیرهای یادگیری  کلاس

کند که هوش مصنوعی با استفاده از  های این پژوهش تایید میآموزان را ندارد. یافته تک دانش جداگانه برای تک

کاوی و یادگیری ماشین، این محدودیت ساختاری را برطرف کرده و به عنوان دستیاری هوشمند  های داده الگوریتم

گرایی و نظریه شناختی نشان داد که یادگیری  سازنده های یادگیری از جمله  کند. بررسی نظریه برای معلم عمل می 

های یادگیرنده همخوانی داشته  دانسته دهد که محتوا و سرعت ارائه آن با ساختار ذهنی و پیشعمیق زمانی رخ می
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سازد؛  های یادگیری تطبیقی، دقیقاً همین هماهنگی شناختی را برقرار میباشد. هوش مصنوعی از طریق سامانه 

کند و محتوایی در سطح  بدین معنا که رفتار یادگیرنده را در لحظه رصد کرده، خطاهای مفهومی او را شناسایی می

قدر ساده که انگیزه تلاش قدر دشوار باشد که موجب سرخوردگی شود و نه آندهد که نه آنبهینه به او ارائه می 

های دقیق آموز گزارش نیز همسو است؛ زیرا زمانی که دانش   را از بین ببرد. این یافته با مبانی نظریه خودتنظیمی

بیند، کنترل بیشتری بر فرایند  کند و مسیر جبران نقاط ضعف خود را میو مستمری از پیشرفت خود دریافت می

شود. علاوه بر این، پژوهش حاضر نشان داد که  یادگیری خود احساس کرده و استقلال تحصیلی او تقویت می

های ارزشیابی سنتی، فاصله زمانی  ها در تثبیت یادگیری است. در روش ترین مؤلفه بازخورد فوری یکی از حیاتی

شود که میان انجام تکلیف یا آزمون تا دریافت بازخورد توسط معلم معمولاً طولانی است و همین امر باعث می

بازخوردهای هوشمند و در لحظه، مانع از  آموز پایدار شوند. هوش مصنوعی با ارائه  ها در ذهن دانش فهمیکج

شده در بخش بحث های انجام آورد. با این حال، تحلیل تثبیت این خطاها شده و فرصت اصلاح فوری را فراهم می

وار و صرفاً فناورانه  مشخص کرد که ورود هوش مصنوعی به مدرسه بدون چالش نیست و نباید با دیدگاهی شیفته 

های  آموزان و خطر سوگیریها، حریم خصوصی دانش های اخلاقی از جمله امنیت دادهبه آن نگریست. چالش 

الگوریتمی از جمله مسائلی هستند که اگر به طور جدی مدیریت نشوند، اعتبار کل فرایند آموزش را زیر سؤال  

میمی الگوریتمی  سوگیری  کلیشه برند.  بازتولید  به  منجر  قضاوت تواند  و  درباره  ها  نادرست  های توانایی های 

های خاص شود، که این امر با اصل عدالت آموزشی در تضاد است. از سوی دیگر،  آموزانِ گروه تحصیلی دانش 

های آماده، پدیده تنبلی شناختی را آموزان به ابزارهای هوش مصنوعی و دریافت پاسخ وابستگی بیش از حد دانش 

ها مراجعه کنند،  باتای بدون تفکر و تحلیل به چت آموزان بیاموزند که برای حل هر مسئله به دنبال دارد. اگر دانش 

های عالی ذهن مانند تفکر انتقادی، حل مسئله و خلاقیت رشد نخواهند کرد. در این راستا، نقش معلم به  مهارت 

می  پیدا  دوچندان  اهمیت  یادگیری  سناریوهای  طراح  و  ناظر  و عنوان  تکالیف  نوع  که  است  مسئول  معلم  کند. 

محور، تحلیلی و کار گروهی سوق دهد تا هوش مصنوعی  های پژوهش ها را تغییر داده و به سمت فعالیت ارزیابی 

های پژوهش بر این واقعیت به عنوان ابزار کمکی در مسیر تفکر به کار رود، نه جایگزینی برای آن. همچنین، یافته 

چهره، همدلی معلم،  به تأکید دارد که بعد عاطفی و اجتماعی آموزش قابل واگذاری به ماشین نیست. تعامل چهره

آموز هستند  جانبه دانش ناپذیر رشد همههای جدایی فردی بخش های میان های کلامی، کار گروهی و مهارت تشویق

آن  بازسازی  توانایی  از هوش مصنوعی در    هاکه هوش مصنوعی  استفاده  برای  بهینه  الگوی  بنابراین،  ندارد.  را 

ای که هوش مصنوعی وظایف تکراری، تحلیل  افزایی انسان و ماشین است؛ به گونه آموزش، الگوی مکمل یا هم 

های تربیتی، هدایت سازی اولیه محتوا را بر عهده بگیرد و معلم زمان آزادشده خود را صرف جنبهها و شخصی داده 

ها آموزان کند. نابرابری دیجیتال نیز چالش بزرگی است که در تحلیل های اجتماعی دانش عاطفی و تقویت مهارت
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می زیرساخت خودنمایی  اگر  سامانه کند؛  به  دسترسی  هوش های  نشود،  توزیع  عادلانه  طور  به  هوشمند  های 

به ابزاری برای افزایش شکاف آموزشی میان مدارس برخوردار و محروم تبدیل شود. بر این    تواندمصنوعی می 

نیازمند یک رویکرد  گیری کلی پژوهش نشان می اساس، نتیجه  دهد که تبیین نقش هوش مصنوعی در آموزش 

برنامه  اخلاقریزیجامع،  و  بی شده  پتانسیل  مصنوعی  است. هوش  یادگیری،  محور  کیفیت  ارتقای  برای  نظیری 

های آموزشی بر اساس شواهد واقعی دارد.  گیریسازی فرایندهای آموزشی، ارتقای انگیزه و کمک به تصمیمبهینه 

های اخلاقی و قانونی محکم ها به طور مستقیم به توانمندسازی معلمان، تدوین چارچوباما تحقق این پتانسیل 

داده  زیرساخت برای حفظ  فراهم کردن  برنامه   هایها،  بازطراحی  و  با عصر هوش  عادلانه  متناسب  درسی  های 

و  اخلاقی  کدهای  تدوین  با  و  شده  خارج  انفعالی  حالت  از  باید  آموزشی  نظام  دارد.  بستگی  مصنوعی 

نقش گذاری سیاست  پذیرش  برای  را  معلمان  دقیق،  آنکه های  از  بیش  امروز  معلمان  کند.  آماده  جدید  های 

باید هماهنگانتقال  باشند،  به  کننده و هدایت دهنده اطلاعات  را  انتقادی  تفکر  باشند که سواد دیجیتال و  گرانی 

ای خلاقانه و مسئولانه استفاده کنند. در نهایت،  آموزند تا آنان بتوانند از ابزارهای هوشمند به شیوه آموزان می دانش 

نتیجه گرفت که هوش مصنوعی نه جایگزین معلم است و نه یک تهدید برای نهاد مدرسه، بلکه ابزاری    توانمی

شده برای هر  سازی های یادگیری برابر و شخصیقدرتمند برای دموکراتیک کردن آموزش و فراهم کردن فرصت 

گذاران و مجریان آموزشی با آگاهی، تخصص و تعهد اخلاقی به استقبال آموز است؛ مشروط بر اینکه سیاست دانش 

 هایی متفکر، مستقل و یادگیرنده در طول زندگی بهره بگیرند. این فناوری بروند و از آن برای پرورش انسان 
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