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 ده یچک 

آموزان است و  دانش  شدنی و اجتماع  ت یترب   ند یدر فرا یاساس  یها از مؤلفه   ی کیخانه و مدرسه   ارتباط 

  ،یمانند پرخاشگر  یکند. مشکلات  فا یآنان ا  ی و کاهش مشکلات رفتار ی ریشگیدر پ  ی نقش مهم  تواند یم

در   ارکت تعارض با همسالان و کاهش مش  ن،ی قوان  ت یانزوا، ضعف در رعا ،یانضباط ی ب  ،ینافرمان 

هستند؛   ی و اجتماع  یامدرسه ، یخانوادگ ،یعوامل فرد  ده یچیمعمولاً حاصل تعامل پ  ،یآموزش  ی هات یفعال

  ران یمعلمان، مشاوران و مد  ن،ی والد   انیهماهنگ م  یهمکار  ازمند ین  نه ی زم ن یمداخله مؤثر در ا  رو،ن یازا

  ی های ژگ یاطلاعات درباره و دلبر اعتماد، امکان تبا  یو مبتن  ه یمدرسه است. ارتباط مستمر، دوسو 

  ی تا به جا کند ی و به خانواده و مدرسه کمک م سازد ی آموز را فراهم مدانش  یل یو تحص   یجان ی ه  ،یرفتار

  یاتخاذ کنند. بر اساس الگو  رانه یشگیهماهنگ و پ  ی تی ترب ی راهبردها ،یه یو تنب   یمقطع ی هاواکنش 

  ی ریگم یتصم   ،یرسانتواند در قالب اطلاع یاثربخش م یمشارکت خانواده، مدرسه و جامعه، همکار 

  ی تی خدمات حما یدر خانه، مشارکت داوطلبانه و هماهنگ ی ر یادگیاز  ت یحما ن، یمشترک، آموزش والد 

 (. ۲۰۱۸  ن، یشود )اپست  یدهسازمان 

که بر ارتباط   ی هنگام ژهی وخانه و مدرسه، به  یهمکار ی هاکه برنامه  دهند ی شده نشان مانجام  ی هاپژوهش 

مستمر استوار باشند،   یر یگیمشترک، بازخورد مثبت و پ  یانتظارات رفتار  نیی و معلمان، تع   نی منظم والد 

شوند )واعظ و همکاران،   جرساز منمسئله  ی آموزان و کاهش رفتارها دانش  یبه بهبود سازگار  توانند یم

  ه، یسوک یمکرر اما   یها تماس   رایدارد؛ ز ت یآن اهم ت یاز کم  ش یارتباط ب ت ی ف یک  ان،یم ن ی در ا(. ۱۳۹۵

لازم را ندارد، بلکه ممکن است به   ی تنها اثربخشمحدود به زمان بروز مشکل، نه  ا ی زیآمسرزنش 

محور،  حلمحترمانه، محرمانه، منظم و راه  ی. در مقابل، ارتباط نجامد یخانواده و مدرسه ب  ی اعتماد ی ب

مشارکت   ن،ی . همچنکند ی آموز را فراهم مهماهنگ از دانش  ت یمشترک و حما   ت یمسئول یریگشکل  نه یزم

و   ی فرزندپرور ی هامهارت  ت یتقو ن، یوالد   یآگاه  ش یموجب افزا ، یرفتار ت ی حما یها خانواده در برنامه 

و    یمرور  یکرد یاساس، مقاله حاضر با رو نی . بر اشود ی آنان م یاحساس خودکارآمد  ی ارتقا

کرده و بر   ی آموزان بررسدانش  ی نقش ارتباط خانه و مدرسه را در کاهش مشکلات رفتار  ،یاکتابخانه 

زودهنگام مشکلات   ییو معلمان، شناسا   نی آموزش والد  دار،یپا ی ارتباط ی سازوکارها یضرورت طراح 

 . کند ی م د یتأک مشترک  یامداخله  ی هابرنامه  ن ی و تدو

خانواده و مدرسه،    یهمکار  ، یمشکلات رفتار ن،یارتباط خانه و مدرسه، مشارکت والد  :ها دواژهیکل

 آموزان. دانش  ، یرفتار ت یحما
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 مقدمه  

دو   ن ی»خانه« و »مدرسه« استوار است. ا  ن یاد ی بر دو ستون بن ،یادر هر جامعه  ت یو ترب   می نظام تعل

  نده یرفتار و آ  ت،یبه شخص یدهدر شکل  یات یح  ینقش  شدن،ی اجتماع ی هاط یمح  نی تری نهاد، به عنوان اصل

  ع یسر  رات ییو تغ  مدرنجوامع  ی های دگیچی پ ر،یاخ  یها حال، در دهه  نی . با اکنند ی م  فایآموزان ادانش

  انیکه م  یشود. زمان  جاد یا ی تی ترب بوم ست یدو ز  نی ا ان یم  ق یعم  یباعث شده است که شکاف   کی تکنولوژ

قرار   ی تعارض ی فضا ک یآموز در وجود داشته باشد، دانش  ی انتظارات خانه و الزامات مدرسه ناهماهنگ

  فیشامل ط  ی. مشکلات رفتارست ا ی مشکلات رفتار د یآن، بروز و تشد  می مستق  امد یکه پ  رد یگیم

و اختلالات   ،یو نافرمان  یفعالش یب  ،یمانند پرخاشگر شدهی سازی از اختلالات برون یاگسترده

فرد را   یلیتحص  شرفت یتنها پاست که نه  ی اجتماع یو انزوا  یمانند اضطراب، افسردگ شدهی سازی درون

  دهد ی قرار م ر یتحت تأث ز یرا ن آموزان انش د  ریسا  یکلاس و سلامت روان  ی بلکه نظم عموم کند،ی مختل م 

  کیبلکه   ست،ین  یاخلاق ه یتوص   ک یمنظر، ارتباط خانه و مدرسه صرفاً  ن یاز ا (. ۲۰۱۹برنر،  )برونفن 

 . شود ی محسوب م  یتی ترب  یو رهبر   یآموزش  ت یری در مد  ی ضرورت راهبرد 

 

  انیناهنجار در م  ی نرخ رفتارها  شیمعاصر، افزا یآموزش  ی هادر نظام  یاساس  ی هااز چالش  یکی

زبان   کی در فقدان  شهی رفتارها، ر  ن یاز ا  ی اریکه بس دهند ی نشان م  قات ینوجوانان و نونهالان است. تحق 

وجود    یماهنگخانه و مدرسه ه  انیآموز درک کند که م دانش  ی و معلمان دارد. وقت  ن یوالد   انیمشترک م 

خود استفاده کند. واکر و   ی هاابراز مخالفت  ا ی  هات یفرار از مسئول یخلأ برا   نی ندارد، ممکن است از ا

  ی از نابسامان یناسازگارانه در مدرسه، اغلب بازتاب   یباورند که تداوم رفتارها  ن یبر ا (  ۲۰۲۰همکاران ) 

است. در واقع، مدرسه به   ی کادر آموزش و  ن یوالد  ان ی م وند یقطع پ  ا یخانواده    یارتباط  یدر ساختارها 

  کی بلکه در  ست،ی مجزا ن ت یموجود  ک یرفتار   رای ز ست،ین  ی رفتار ق یعم  یها قادر به حل چالش  یی تنها 

نشود، مداخلات   یخانواده بررس  طی رفتار در مح ی هاشه ی. اگر ر کند یم  دای( معنا پContextبافت )

معلم، اثر خود را از   ا ی ط یمح  رییکرد که با تغ واهند عمل خ  یموقت   یهاتنها به صورت مسکن  یامدرسه

پنهان مشکلات   ی هاشه یتا ر  دهد ی مستحکم، اجازه م  ی پل ارتباط ک ی جاد ی ا ن،ی . بنابرادهند یدست م

 اتخاذ شود.  یترجامع  ی و راهکارها  ییشناسا ی رفتار

  ی مال ی هاکمک  ا ی  انی و مرب  ا یدر امور مدرسه، فراتر از حضور در جلسات انجمن اول  نی والد  مشارکت 

شود که در آن هر دو طرف،   ف یتعر  «ی»شراکت آموزش   کیدر قالب  د یمشارکت با نی است. ا

انواع مختلف   ت یگانه خود، بر اهمشش  ه یدر نظر ( ۲۰۱۸) ن ی . اپسترند یپذ ی را م ی متقابل یها ت یمسئول 

با   ی و همکار ی ریگم یدر خانه، تصم ی ریادگ یشدن، ارتباطات، داوطلب  ،یمشارکت از جمله فرزندپرور

  ی هابر کاهش تنش   م ی رمستقیغ  ا ی  می مستق یبه شکل تواند ی ابعاد م ن یاز ا  کی . هر کند ی م د یجامعه تأک 

  کنند،ی م  د یط خانه تأکیمدرسه در مح  ن یقوان  ت یبر اهم  نی که والد  ی مثال، زمان  ی اثر بگذارد. برا ی رفتار

. در مقابل،  شود ی در او م  نی قوان  رش یپذ   شیکه باعث افزا کند ی را حس م هیوحدت رو  ی آموز نوعدانش

معلمان نسبت به   یتدافع ی برخوردها  ا یفرزندشان در مدرسه  ی رفتار ت ی از وضع نی والد  ی خبری ب

عنصر خواهد    ن یتردهی د ب یآس  آموزنش که در آن دا کند ی م جاد یسرشار از سوءتفاهم ا ی طیها، مح خانواده

 بود. 
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  ید یجد  یها چه یدر ،یارتباط نی نو ی های و فناور   یدر عصر حاضر، ورود هوش مصنوع  ن،ی بر ا علاوه 

بر داده را   ی و مبتن  یاامکان ارتباط لحظه  تالیجید   ی تعامل خانه و مدرسه گشوده است. ابزارها ی را برا

  ن ی استفاده از ا ،حال  نی و مبهم شود. با ا  یادوره  یهاگزارش  ن ی گزیجا  تواند ی اند که م فراهم کرده 

کنترل   ی برا  یشدن ارتباط به ابزار لیاست تا از تبد  یو انسان   ی لیتحل کرد ی رو کی  ازمند ین  های فناور 

  «ی می»خودتنظ ت یتقو  د یبا ی هدف اصل(.  ۱۳۹۸ ،ی د یشود )نو یر یآموز جلوگاز دانش  ی جاسوس ا ی د یشد 

در مدارس موفق، همواره   ی وزشآم ی نامطلوب. رهبر  ی آموز باشد، نه صرفاً سرکوب رفتارهادر دانش

آموزان است.  دانش  ی گام در اصلاح رفتارها نی ها اولدارد که جلب اعتماد خانواده  د ینکته تأک  ن ی بر ا

در   ییبالا  لیفراهم کنند، پتانس  نی والد  ی برا گررقضاوت یو غ  رایپذ  یی که بتوانند فضا ی رانیمعلمان و مد 

 خواهند داشت.  یکاهش نرخ تعارضات کلاس 

 

ضعف    ن،یوالد   یشغل  ی هاتوجه کرد. مشغله   زین  ر یمس نی به موانع موجود در ا  د یبا  گر، ید  یسو  از

گذشته   یمنف  ات یتجرب  یو گاه  ، یو طبقات یفرهنگ یها در کادر مدرسه، تفاوت  ی ارتباط ی هامهارت 

  از  یار یبس (. ۲۰۲۱هستند )شور،    وند ی پ  نی در برابر ا یی سدها یهمگ  ،یآموزش  ی هاط یاز مح  ن یوالد 

محور«  »ارتباط بحران   ن یبروز کرده باشد؛ ا  یکه مشکل شوند ی به مدرسه فراخوانده م  یتنها زمان  ن یوالد 

به    ازین  ، یکاهش مشکلات رفتار یوارد مدرسه شوند. برا  یبا گارد تدافع  شهیهم   نی که والد  شود ی باعث م

مدل، مدرسه به   نی . در امی دار رانه« یشگ یو پ  یبه »ارتباط کنش  « یاز »ارتباط واکنش می پارادا  رییتغ  کی

لازم در حوزه   ی هاو با ارائه آموزش  کند ی کل خانواده عمل م یبرا  ی ریادگ یمرکز  کی عنوان 

مند فراهم  آرام و قانون  یط یمح  ز یتا در خانه ن  کند یکمک م  ن یبه والد  ،یو فرزندپرور  ی زندگ ی هامهارت 

 آورند که بازتاب مثبت آن در مدرسه مشاهده شود. 

 

است که   ی موضوع چندبعد  ک ی  ،یخانه و مدرسه در کاهش مشکلات رفتار  انیرابطه م  ن ییتب ت، ینها در

نقادانه و    ی است که با نگاه ن ی است. هدف پژوهش حاضر ا یو اسناد  یعلم  قیدق ی های بررس ازمند ین

. ما بر  د ینما  ی آموزان واکاو دانش  ی ارتباط را بر ابعاد مختلف رفتار ن ی ا یاثرگذار یهاسم یمکان  ، یلیتحل

سطح   ابد،ی شیافزا  ان یو مرب ن یوالد   انیتعاملات م  ت یف یکه هرچه عمق و ک م یفرض استوار هست  ن یا

  ن ی . ارسد یو ناهنجار به حداقل م  یامقابله  یرفتارها  جه،ی و در نت  افتهیآموزان کاهش استرس دانش 

و   ران یمد  ی برا  ی اتیعمل  یراهکارها  ،یالمللن ی و ب  ی از منابع معتبر داخل یریگدارد با بهره  یمطالعه سع 

با    یمدارس ی آموزش، به سو ند ینقش خانواده در فرآ   فیمشاوران مدارس ارائه دهد تا بتوانند با بازتعر 

و    ینظر   یمبان ،یآت ی هادر بخش (. ۱۳۹۹  ،یکمتر حرکت کنند )قائد  یتر و با مشکلات رفتارنشاط 

روشن از   ی ریمورد بحث قرار خواهد گرفت تا تصو  لیموضوع به تفص  نی مرتبط با ا ی پژوهش  یها افته ی

 شود.  م یترس   یتی ترب ییافزاهم  ن یا
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 ی نظر  یمبان  

 یت یسازوکار ترب  کیعنوان  ( ارتباط خانه و مدرسه به1 

  یبه جلسات رسم   نیدعوت والد  ا یارتباط خانه و مدرسه صرفاً به تبادل خبر  ت،یو ترب   می تعل  ات یادب در

که در آن خانواده و مدرسه بر   شود ی م  یتلق  ه یچندسو یت یسازوکار ترب  ک یمثابه  بلکه به  شود،ی محدود نم 

آموز در  دانش  ارچوب،چ ن ی . در ارسند ی م ییراستاهم  ی به نوع ی و آموزش  یارزش  ،یسر اهداف رفتار 

  ها،ام ی انسجام پ نی و هم  کند ی م افت ی مشابه و مکمل در ی هاام ی خانه و مدرسه، پ  یعن یرشد   ی اصل دان یدو م

و معلمان درباره انتظارات    نی که والد  ی . هنگامدهد ی ساز را کاهش م مسئله  یاحتمال بروز رفتارها 

  ک ینوجوان با    ای به توافق برسند، کودک   ارقبول رفتو تذکر، و حدود قابل   ق یتشو  یهاوه ی ش  ،یرفتار

کمتر است. از منظر   یکه در آن ابهام، تنش و تعارض رفتار  ی طیمح  شود؛یمواجه م ریپذ ی ن یبش ی پ  طیمح

  ی و کاهش رفتارها  یر یپذ ت یمسئول ش یافزا ،یروان ت یاحساس امن  ت یموجب تقو ی هماهنگ  نی ا ، یتیترب 

 (. ۲۰۱۸ ن، ی )اپست شود ی آموز مدر دانش  یامقابله 

  ی هاچارچوب  ن یتراز مهم  یک یشده،  ن یی تب   نی مشارکت خانواده، مدرسه و جامعه که توسط اپست یالگو

ارتباط،   ،یالگو، مشارکت مؤثر در شش حوزه فرزندپرور  ن ی حوزه است. بر اساس ا ن ی در ا ی نظر

آن   رالگو د  نی ا ت ی. اهم رد یگی با جامعه شکل م ی و همکار ی ریگم یدر خانه، تصم  یر یادگی  ،یداوطلب

بلکه لازم   ابد،یکاهش   ی واکنش ا ی  یمقطع ی هابه تماس  د یرابطه خانه و مدرسه نبا دهد ی است که نشان م 

  ی مدرسه فقط محل آموزش رسم ، یفرهنگ نی شود. در چن لیتبد   داریپا  یفرهنگ همکار ک یاست به 

کودک نقش   یلیحص و ت  یرشد رفتار  ند یبلکه هر دو در فرا  ست؛ین  ی رونیفقط ناظر ب  ز یو خانواده ن  ست ین

  ییافزاهم  جه یبلکه نت   ، ینه محصول مداخله انفراد  ی منظر، کاهش مشکلات رفتار نی مکمل دارند. از ا

 (. ۲۰۱۸  ن،ی است )اپست ی نهاد 

 

 متقابل  یها ط یو نقش مح ی شناختبوم   کرد ی( رو2 

برنر  برونفن   یشناختبوم  ه یآموزان، نظر دانش  یفهم مشکلات رفتار  یبرا  هاه ینظر ن یتری اد ی از بن یکی

و رفتار فرد،   دهد ی رخ م  وسته یپهم به  ی هااز نظام  یکه رشد انسان در بستر  کند ی م د یتأک   هینظر   نی است. ا

  ان ی قرار دارند، اما تعامل م « . خانواده و مدرسه در سطح »خُردنظامهاست ه ی لا  نی متقابل ا ر یحاصل تأث 

سالم،   نظام ان یم  نی رفتار کودک دارد. اگر ا ی ریگدر شکل  کنندهن یی تع   ینقش نظام«، ان ی»م  یعن یدو،   ن یا

  ان یاما اگر م  رد؛یگیسازگارانه قرار م  یرفتار  ی باشد، کودک در معرض الگوها تگر یهماهنگ و حما 

مانند   یبروز مشکلات  یبرا  نه ی حاکم باشد، زم ی اعتماد ی ب  ای تعارض  ، یخانه و مدرسه ناسازگار

 (. ۲۰۱۹برنر،  )برونفن  شود ی و افت انضباط فراهم م  ی اضطراب، نافرمان ، یپرخاشگر

از   یار یشود. بس لی تحل  یفرد صورت جداافتاده و صرفاً درون به   د یآموز نبا اساس، رفتار دانش  ن ی ا بر

 .  اند ی رامونیپ  یهاموجود در نظام  ی هابه تنش   یدار«، در واقع واکنش ظاهر »مشکل به   یرفتارها 
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و در مدرسه با انتظارات کاملاً   رانه یگسخت  یت یترب   یها وه یکه در خانه با ش  یآموزنمونه، دانش   یبرا

  یرفتارها  ،یکاهش فشار روان   یشود و برا یارزش یمتفاوت مواجه است، ممکن است دچار سردرگم

  ی که مداخله رفتار شود ی م  ادآوری به ما  ی شناختبوم   ه یرو، نظر نی نشان دهد. از ا  یاجتناب  ا ی  زیآممخالفت 

 بود.  د خانه و مدرسه، کامل نخواه  یوندها یموفق، بدون اصلاح روابط و پ 

 

 ی رفتار یر یو الگوپذ  ی اجتماع یر یادگی(  3 

  ت یاهم  ی رابطه ارتباط خانه و مدرسه با مشکلات رفتار ن یی در تب  زیبندورا ن   یاجتماع  ی ریادگی  ه ینظر

مشاهده،   ق یخود را از طر  یاز رفتارها  ی کودکان و نوجوانان بخش مهم ه،ینظر   نی دارد. طبق ا یاژه یو

بر حل   ی و مبتن  راممثبت، آ یارتباط  ی الگوها  ن ی. اگر در خانه، والد آموزند ی م  یر یو بازخوردگ  د یتقل

  ی رفتارها  یسازی کنند، احتمال درون ت یالگو را تقو نی معلمان هم   زیمسئله ارائه دهند و در مدرسه ن 

  ر،یتحق   ،یخشونت کلام ط،ی دو مح ن یاز ا  یک یکه کودک در   ی. اما زمان ابد یی م  شیسازگارانه افزا

 (. ۱۹۷۷)بندورا،   کند ی م  د یبازتول  د مشاهده کند، همان الگوها را در رفتار خو یقانون ی ب  ا ی ی ثباتی ب

 

راستا شدن  هم   یبلکه به معنا   ست،یخانه و مدرسه فقط به تبادل اطلاعات محدود ن  ی منظر، هماهنگ ن یا از

کند، اما   د یمحترمانه و حل تعارض تأک  ی وگومثال، اگر مدرسه بر گفت  یاست. برا  ی رفتار ی الگوها

  یمتناقض  یها ام یاستفاده کند، کودک پ  ر یو تحق د یشد  هی کودک از تنب ی خانواده در مواجهه با خطاها

رفتار مطلوب دشوار شود و احتمال بروز   ی ر یادگیکه   شود ی تناقض موجب م  ن ی. ا کند ی م افت یدر

در   ن یاد یاصل بن ک ی ،یت ی دو نهاد ترب انیم  یرفتار  یی سوهم   ن،ی . بنابراابد ی  شیمقاومت افزا ای  ی پرخاشگر

 است.  یاز مشکلات رفتار ی ریشگ یپ

 

 ن یاعتماد و مشارکت والد  ،یاجتماع  ه ی( سرما 4 

آموز  رفتار دانش  تواند یکه چرا ارتباط مؤثر خانه و مدرسه م  دهد ی م ح ی توض ز ین  ی اجتماع ه یسرما  ه ینظر

مشترک و روابط   یاز اعتماد، هنجارها  یاشبکه یبه معنا  نجا ی در ا ی اجتماع هیرا بهبود بخشد. سرما 

  شود ی تر مآسان  ن یطرف  انیم ی باشد، همکار  شتر یب  هی سرما  ن یو مدرسه است. هرچه ا   ن یوالد   انیم  یت یحما

  ی تی ترب ک یاحساس کنند که مدرسه آنان را شر  نی والد  ی تر خواهند بود. وقتاثربخش  یت یو مداخلات ترب 

و اصلاح رفتار فرزند    ی ریگ یپ  ،یهمراه  ی برا  یشتر یب  لینه صرفاً مخاطب هشدار و تذکر، تما  داند،یم

مشترک در   یاجبهه  جاد یو به ا  کاهد ی م  یدفاع  یها احساس مشارکت، از تنش  ن ی . همکنند ی م دایخود پ 

 (. ۲۰۱۴)لاپوانت،   کند ی کمک م یبرابر مشکلات رفتار 

از   یار یآموزان است. بسرفتار دانش  ت یریدر مد  ی از موانع اصل یک یمقابل، فقدان اعتماد متقابل،  در

  یاکه اگر مدرسه رابطه   یدر حال  کنند؛ی م  یسرزنش تلق   ایتماس مدرسه را صرفاً نشانه شکست    ن،یوالد 

خواهند   ی ریادگ ی و کمک  ی برا ی آن را فرصت ن ی محور برقرار کند، والد حلمحترمانه و راه  ،یاحرفه

 دانست.  
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ترند که بر  موفق یخانه و مدرسه، زمان  یهمکار  یها که برنامه  دهد ی نشان م  ز ین  یداخل ی هاپژوهش 

(.  ۱۳۹۵مشترک استوار باشند )واعظ و همکاران،   یگذارمنظم و هدف  ی وگو گفت  ،یاعتمادساز 

ساز مسئله  ی کاهش رفتارها ی اصل ی هااز پشتوانه  ی کیخانه و مدرسه،   ان یم  یاجتماع  ه یسرما  ن،ی بنابرا

 است.

 

 ی ریشگ یمثبت و نقش پ یرفتار  ت یحما  کرد ی( رو5 

.  هیاست، نه صرفاً کنترل و تنب  ت یو حما  ی ریشگی بر پ  ی اصل د یرفتار، تأک ت ی ر یمد  د یجد   یهاه ی نظر در

  یاگونه به   یو خانوادگ  ی آموزش طی فرض استوار است که اگر مح ن یمثبت بر ا  یرفتار  ت یحما کرد یرو

.  ابد یی کاهش م  ی هطور قابل توجبه  ی هیبه مداخلات تنب  از یکند، ن ت یشود که رفتار مطلوب را تقو یطراح

به توافق برسند تا   ی رفتار ی هاو پاداش امدها یبر سر قواعد، پ   د یخانواده و مدرسه با  کرد،یرو  ن یدر ا

و   ی میخودتنظ  شی ساختار مشترک، به افزا نی تجربه کند. ا  یساختار مشابه  ط،یکودک در هر دو مح 

  زه یمداوم، انگ یقی تشو  یزخوردها مثبت و با ی هاام ی پ  ن،ی . همچنکند ی کمک م  ی تکانش  یهاکاهش واکنش 

 (. ۲۰۱۷و همکاران،   ی لوسکی)سازد   کند ی م ت یمناسب را تقو  یتکرار رفتارها  ی کودک برا

 

که کاهش مشکلات   دهند ی مرتبط با ارتباط خانه و مدرسه نشان م  ی نظر  یگفت که مبان  توانی م جه، ینت  در

  یر یادگی  ،یشناختبوم  ه یاست. نظر ی تیترب   یدو نهاد اصل ان یرابطه م  ت یفیآموزان، تابع کدانش  ی رفتار

که رفتار کودک در   رند دا د ینکته تأک  ن ی بر ا یمثبت، همگ ی رفتار ت یو حما  ی اجتماع  ه یسرما  ،یاجتماع 

شبکه   ن ی هرچه ا ن،ی . بنابراشود ی ساخته م هاام یاز روابط و پ  یابلکه در شبکه  رد،یگی خلأ شکل نم

ناسازگارانه کمتر خواهد بود. در    یتر باشد، احتمال بروز رفتارها سو و هم  تگرتر ی تر، حمامنسجم 

  یو ارائه راهکارها   یپژوهش  ی هاافته ی ترق یدق  لیبه تحل   توانند ی م ی نظر  ی مبان نی ا ، یبعد  ی هابخش 

 ها کمک کنند. مدارس و خانواده ی برا  ییاجرا

 

 ق یروش تحق 

  ن یا  یر یکارگانجام شده است. هدف از به  ی ـ اسناد   یاکتابخانه  وهی و به ش  ی فیک  کرد یحاضر با رو  پژوهش

آموزان بر اساس  دانش  ی نقش ارتباط خانه و مدرسه در کاهش مشکلات رفتار  لیو تحل  ی روش، بررس

مداخله   یبدون اجرا  رپژوهشگ  ،یااست. در پژوهش کتابخانه  ن یش یپ  ی هاپژوهش  ج یو نتا  ها دگاهید  ها،افته ی

و سپس با    یمعتبر گردآور یرا از منابع علم  ازی خانواده، اطلاعات مورد ن  ای مدرسه  طیدر مح  م ی مستق

موضوع حاضر مناسب است؛   ی روش برا ن ی. ا کند ی م ی بررس  یو انتقاد   یاسه یمقا  ،یلیتحل  ی کرد یرو

آموزان در  دانش  ی رفتار ت و مشکلا ی رفتار  ت یحما  ن،یارتباط خانه و مدرسه، مشارکت والد  رایز

 اند.شده  ی بررس ی تی ریو مد   یاجتماع  ،یتی ترب ، یشناختاز ابعاد روان  یمتعدد  ی هاپژوهش 
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مانند »ارتباط خانه و مدرسه«،   یی هادواژه یها در چند مرحله انجام گرفت. نخست، کلداده ی گردآور ند یفرا

  ن ی آموزان«، »ارتباط والد دانش  ی خانواده و مدرسه«، »مشکلات رفتار  ی»همکار ن«،ی »مشارکت والد 

-home-school communication* ، *familyها، از جمله *آن  یسیانگل یهاو معلمان« و معادل 

school partnership*  ،*parent involvement* و *student behavior problemsنیی * تع  

  یجهاد دانشگاه  یاطلاعات علم  گاهینورمگز، پا   یداخل ی هاگاه یمنابع در پا ی وجوشد. سپس جست 

(SIDمگ ،)به مطالعات   ی ابیدست ی انجام گرفت. برا ی دانشگاه تال ی جید  یهاو کتابخانه   کا یلیو یس  ران،ی

و پروکوئست استفاده   نسیساآفاسکوپوس، وب  ک،یار رکت،یدانس یمانند سا  یی ها گاه یاز پا ز ین یالمللن ی ب

 شد.

 

  ، یبا موضوع پژوهش، اعتبار علم  می مانند ارتباط مستق  ییارهایمنابع بر اساس مع ش،یمرحله پالا  در

شدند. منابع   یروشن، جامعه مورد مطالعه و سال انتشار بررس ی شناسبه متن کامل، روش  یدسترس

  تار با رف   یم یکه ارتباط مستق ی فاقد روش مشخص و مطالعات یها گزارش ،ی رعلمیمطالب غ  ،یتکرار

و متن    دهیتعامل خانواده و مدرسه نداشتند، کنار گذاشته شدند. پس از مطالعه عنوان، چک ا یآموزان دانش

  ی شنهادهای و پ  هاافته ی رها، یکامل منابع، اطلاعات مربوط به هدف پژوهش، روش اجرا، نمونه، متغ 

 ثبت شد.  ی استخراج و در جداول موضوع یکاربرد 

 

  ،ییشناسا  یاصل  م یمنظور، مفاه  ن ی انجام گرفت. بد  یف یک  یمحتوا  لیها با استفاده از تحلداده ل یتحل

  ت یحما  ن، یارتباط مستمر، آموزش والد  ، یتی ترب یمانند اعتماد متقابل، هماهنگ   یی و در محورها  یکدگذار

و   ی منابع داخل یها افته ی ت،یشدند. در نها  یبند طبقه   یاز مشکلات رفتار  ی ریشگ یمثبت و پ ی رفتار

 . د یاستخراج گرد  یپژوهش  ی ها و خلأهامشترک، تفاوت  جی و نتا   یبررس  یق یصورت تطببه  ی خارج

 

 ی مرور یهاافته ی 

که ارتباط خانه و   دهدی نشان م  یالمللن ی و ب  یداخل  یها حاصل از پژوهش   یها افته ی  ب یو ترک   یبررس

مشکلات   شرفت یاز بروز و پ  یر یشگیآموزان و پ رفتار دانش  یدهدر سامان   ی د یکل ی هامدرسه از مؤلفه 

بلکه    ست،ین  ساده  ای  هی سوک ی  یرگذاریتأث   ن یاز آن است که ا  ی حاک یپژوهش  ات یادب  ل یاست. تحل ی رفتار

قرار دارد. در   یانه یزم  یرها یو متغ   یمداخلات  یتعاملات، الگوها  ت یف یابعاد مختلف ارتباط، ک  ریتحت تأث 

 اند.شده  یق یتطب  ل یو تحل  یبند دسته  یدر قالب پنج محور اصل  یمرور ی هاافته ی بخش،  ن یا
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 ها در مهار رفتار سازنده ارتباط خانه و مدرسه و نقش آن  ی هامؤلفه ( ۱ 

وجود   ی اساس ز یارتباط خانه و مدرسه تما ت« یفیو »ک ت« ی»کم ان یکه م دهند ی نشان م ی پژوهش  یها افته ی

جلسات   ای ها تعداد تماس   شی ، افزا(۲۰۲۰و واکر و همکاران ) ( ۲۰۱۸)  نی دارد. بر اساس مطالعات اپست

ارتباط   ن یا  یمحتوا و   وه یبلکه ش  ست؛ین  ی کاهش مشکلات رفتار ی و معلمان الزاما به معنا ا یاول  ان یم

  ی عنی—محور« داشته باشد و »بحران  ی منف یدهارتباطات صرفاً جنبه گزارش  یاست. وقت  کننده ن ییتع

  ابد،یی آموز بهبود نمتنها رفتار دانش   نه —رد یمدرسه تنها هنگام بروز رفتار ناهنجار با خانواده تماس بگ 

  یها . در مقابل، برنامه نجامد یدر خانه ب  ش تن شی و افزا  ن یوالد   یتدافع ی ریگبلکه ممکن است به موضع 

  جاد یو معلمان ا  ا یمشترک را در اول ت یاز مسئول یبر بازخورد مثبت، حس  ی منظم، سازنده و مبتن یارتباط 

 . کنند یم

 

نمونه، واعظ و همکاران    یشده است. برا  د یتأک  یت یترب   یبر نقش هماهنگ   ز ین  یداخل ی هاپژوهش  در

زبان   جاد یکه ا  افتند یخانه و مدرسه در ی همکار  یهابرنامه   یاثربخش  یدر مطالعه خود بر رو ( ۱۳۹۵)

  یاز بروز رفتارها  یمعنادار زانیثابت، به م ی و معلمان و توافق بر سر قواعد رفتار  ا یاول انیمشترک م 

پاداش    یها که در خانه و مدرسه با نظام  ی آموزان. دانشکاهد ی مدرسه م ط یو پرخاشگرانه در مح  یامقابله 

  ی میخودتنظ  ی هانشده و مهارت  ی رفتار  یدچار سردرگم شوند،ی و شفاف مواجه م  کسان ی مه یو جر 

 . دهند ی از خود نشان م  ی بالاتر

 

 شدهیسازی و درون  شدهی سازی برون  یبر رفتارها   ی اثرگذار ک یتفک( ۲ 

  ی از مشکلات رفتار ی که تعامل خانه و مدرسه بر دو دسته اصل دهد ینشان م ی تجرب ات یادب ل یتحل

(  یفعالش یو ب   یانضباطی ب  ،ینافرمان  ،ی)مانند پرخاشگر شدهی سازی برون  ی رفتارها یعن ی—آموزاندانش

  ی متفاوت رات یتأث —و هراس از مدرسه( ی)مانند اضطراب، انزوا، افسردگ شدهیسازی درون  یو رفتارها 

  افته ی ساختار یامداخله  یهاکه برنامه  دهد ی نشان م( ۲۰۲۲و همکاران )   می . مطالعات کگذارد ی م ی بر جا 

  ن یا  رایدارند؛ ز شده ی سازی برون  ی را بر کاهش رفتارها می مستق ر یتأث   نی شتر یخانه و مدرسه، ب  نی ب

ها اثر  مشترک در خانه و کلاس درس بلافاصله بر مهار آن  نی قوان م یتر بوده و تنظرفتارها ملموس 

 .گذارد یم

نقش کشف    شتریو معلمان ب ا یارتباط اول شده،ی سازی در رابطه با مشکلات درون گر، ید  یسو  از

که تبادل   دهد ی نشان م(  ۱۴۰۱)  ی نیو حس  یمراد   یها . پژوهش کند ی م فا یرا ا  ی روان ت یزودهنگام و حما 

از   یناش  ی لیپنهان اضطراب، افت تحص  ی هانشانه  شود ی باعث م  ن، یمعلم و والد  انیاطلاعات مستمر م 

که خانواده و مدرسه   ی شود. هنگام ییشناسا ه یآموز در مراحل اولدانش  یی انزواجو ای  ،یمشکلات روان 

طور  آموز به سطح استرس دانش  کنند،ی اتخاذ م  بانیهمدلانه و پشت  ی کرد یرو  شتر،یاعمال فشار ب یجابه 

 . ابد یی ارتقا م الانحضور فعال در جمع همس ی او برا یروان  ت یو امن  افته یکاهش   ی توجهقابل

 



و آموزشی  مجله یافته های علوم تربیتی  
 

 

 تعاملات   لیدر تسه تالیج یو ارتباطات د   ن ینو   ی های نقش فناور( ۳ 

و   م یتعل  ند ی به فرآ ی آموزش  ی هارسان ام ی و پ  یر یادگ ی ت یریمد  ی هاسامانه  تال، ی جید  ی ورود ابزارها  با

(  ۲۰۲۱)شور،   ریمطالعات اخ ی هاافته ی از ارتباط خانه و مدرسه شکل گرفته است.  ی د یابعاد جد  ت،یترب 

برداشته و   ان یرا از م یو مکان   یموانع زمان  تواند ی م ی که استفاده هوشمندانه از فناور دهد ی نشان م

ارتباط   ن یآموز را فراهم کند. ا دانش شرفت ی و مداوم اطلاعات درباره رفتار و پ  عی امکان تبادل سر

مثبت فرزند خود در مدرسه آگاه شوند و بلافاصله در   ی تا از رفتارها دهد یاجازه م  نی به والد   یالحظه

 کنند. ت یخانه آن را تقو   طیمح

در  ( ۱۳۹۸) ی د یاند. نو اشاره کرده ز ین  های فناور  نی ا ی انتقاد  ی هاپژوهشگران به جنبه   یحال، برخ  ن یا  با

که اگر استفاده از    سازد ی و مدرسه خاطرنشان م  ایاول  تال یج یارتباطات د   ی شناختب یابعاد آس  یبررس

شود،   لیآموز تبد دانش  از ی ریگمچ  ای  د یکنترل شد  ،ینظارت افراط ی برا  یبه ابزار   نی آنلا  یها سامانه 

رو،   نی آموز منجر شود. از ادر دانش  انه یجوی تلاف  یاضطراب و رفتارها  ،یکارپنهان   شی به افزا  تواند یم

حفظ   ، یدارد و اصل اساس کنندهل یتنها نقش تسه   ی دارند که فناور د ینکته تأک   نی بر ا ی مرور یها افته ی

 »نظارت سرکوبگر« است.  یبه جا   دهنده«آموز و تمرکز بر »بازخورد رشد حفظ کرامت دانش 

 

 تعامل اثربخش خانه و مدرسه   یهاموانع و چالش ( ۴ 

  یات یعمل  ی ارتباط خانه و مدرسه، اجرا د یتوافق عام بر سر فوا رغم یکه عل دهد ی مطالعات نشان م مرور

  ی و فرهنگ یفرد  ،یدر سه دسته ساختار توانی موانع را م نی روست. اروبه  یآن با موانع متعدد 

 کرد:  یبند دسته

ها، و نبود  آموزان در کلاس دانش  ی:** شامل کمبود زمان معلمان، تراکم بالا ی *   **موانع ساختار

 مدارس است. ی درس یها تعامل مداوم در برنامه   یبرا  ی مشخص و قانون ی سازوکارها

سطح سواد، و   ،یمشکلات اقتصاد  ن،ی والد  یشغل ی ها:** شامل مشغله یو خانوادگ  ی*   **موانع فرد 

و    یلوسک یمدرسه است )سازد  یقبل  یبرخوردها   ایخود   ی لیاز دوران تحص ن یوالد   یقبل  یمنف  ات یتجرب 

 (. ۲۰۱۷همکاران، 

به عنوان »صرفاً    ا یبه اول  ی کادر آموزش یبرخ ه یسوک ی:** نگاه  یو نگرش  ی*   **موانع فرهنگ 

  یت یترب   یهاه ی به توص  نی والد  ی برخ ی تفاوتی ب  ای  یو در مقابل، نگاه تدافع  «یمال  ی هاداوطلبان کمک 

 . شود ی م  «یواقع  ی تی »شراکت ترب کی  یری گاست که مانع از شکل  یعوامل  ن ی ترمدرسه، از مهم 
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 یالمللن یو ب  ی داخل یپژوهش  ی روندها یقی تطب ل یتحل( ۵ 

تشابهات و    یدهنده برخنشان  یالمللن ی شده در داخل کشور با مطالعات بانجام  ی هاپژوهش   سه یمقا

  یبه سمت اجرا   یشیرو به افزا شیگرا ،یالمللن یب   ی ها. در پژوهش کردهاست یدر رو  یاساس  یها تفاوت 

  « یچندسطح یت یحما ی هاستم ی( و »س PBISمثبت در سطح کل مدرسه« )  یرفتار  ت یحما ی ها»مدل

(MTSS وجود دارد که در آن )ریدرگ رانه یشگیپ  ی هابرنامه  ی طراح یها از همان ابتداها خانواده  

 و مداخلات چندمحوره تمرکز دارند.  مدت یطولان  ی بر شواهد تجرب شتریمطالعات ب  ن ی. ا شوند یم

 

  ی های و بررس  ،یجلسات عموم  ان،یو مرب ا یانجمن اول یبر نقش سنت  ی داخل یها پژوهش  شتر یمقابل، ب  در

به سمت   ی رانیتوجه پژوهشگران ا  ر یاخ ی هاحال، در سال  ن یاند. با ا تمرکز کرده ی همبستگ  یمقطع

است.   شدهمدارس جلب  م یمستق  یبا همکار   نیبه والد  ی آموزش فرزندپرور ی هاو آزمودن بسته   یطراح

  ی تحول ی های ژگ یدرباره و نی والد  ی سطح آگاه ی که ارتقا کنند ی م د یی ها تأ پژوهش  ن ی ا یها افته ی

در   ی منجر به کاهش مشکلات رفتار م یرفتار در خانه، به شکل مستق  ت یریمد  ح یصح  وه ی آموزان و شدانش

 (. ۱۳۹۹  ،ی)قائد  شود ی مدرسه م طیمح

 

را در   ییکارا ن یشتر یب  ی از آن است که ارتباط خانه و مدرسه هنگام یحاک یمرور  ی هاافته ی مجموع،  در

بر اعتماد متقابل   ی خارج شده، متک یو واکنش   یخواهد داشت که از حالت مقطع  یکاهش مشکلات رفتار 

  یدهسازمان  رانه یشگیبرنامه جامع و پ  کیاستفاده کند و در قالب  یصورت اخلاقبه   یباشد، از فناور 

 شود. 

 

 

 ی ریگجه یبحث و نت

  ی نقش ارتباط خانه و مدرسه در کاهش مشکلات رفتار ل یو تحل ی از پژوهش حاضر، واکاو هدف

  ی مرور ی هاافته ی  ب یو ترک   لیبود. تحل  ن یش یپ  ی هاپژوهش ی هاافته ی و  ی نظر یآموزان با اتکا به مبان دانش

  کنندهحافظت عوامل م  نی تری از قو ی کیخانه و مدرسه،    انیو مشارکت فعال م   یکه هماهنگ  دهد ی نشان م

( در  شدهی سازی و درون شدهی سازی برون  ی )شامل رفتارها ی در برابر بروز و توسعه مشکلات رفتار

سو است؛  کاملاً هم ( ۲۰۱۹برنر )برونفن   یشناختبوم   هیبا اصول نظر  ی ریگجهینت   نی آموزان است. ادانش

  نظامان ی م وند ی و مدرسه(، پ  نوادهکودک )خا یزندگ  ی دو خُردنظام اصل انیچرا که تعامل مثبت و سازنده م

متناقض را به   یها ام یاز پ  یناش ی تعارضات رفتار کپارچه، ی  یت یترب   طی مح کی   جاد یکرده و با ا  ت یرا تقو

 . رساند یحداقل م

 



و آموزشی  مجله یافته های علوم تربیتی  
 

  ار یبس  ان، یو مرب   ای اول ان یو عمق ارتباط م  ت یف یکه ک دهد ی پژوهش نشان م ن یا  یهاافته ی  نیی تب 

که ارتباطات به زمان بروز بحران   ی است. هنگام یتلفن   یهاتماس  ا یاز تعداد صرف جلسات   ترکننده ن ییتع

قرار   یموضع تدافع درمعمولاً  ن یمحور(، والد )ارتباط بحران  شود ی آموز محدود م دانش  ی رفتار  ی خطا  ای

بلکه   کند،ی به حل مسئله نم   یتنها کمکامر نه  نی . اکنند ی و معلمان را به قضاوت ناعادلانه متهم م  رند یگیم

  یها. در مقابل، مدل سازد ی آموز فراهم م دانش شتر یب  یامقابله  یرفتارها  ا ی ی لجباز  ی را برا نه یزم

  ت یحس مالک  جاد یمطرح شده است، با ا ( ۲۰۱۸)  نی اپست  هیو مثبت، مانند آنچه در نظر  رانه یشگ یپ  یارتباط 

به   ان ی و مرب  نی والد  ،یبستر   ن ی. در چن کنند ی م جاد یاز اعتماد متقابل را ا یمشترک، بستر  ت یو مسئول 

  گر یکد یآموز با دانش  یرفتار  یهاحل چالش   یبرا  ی تی ترب ی به عنوان شرکا گر،یکد یمقصر دانستن  ی جا

 . کنند ی م ی همکار

 

و   شدهی سازی برون  یارتباط بر رفتارها  ن یا  یرگذارینشان داد که نوع تأث   هاافته ی ن، یهمچن 

  ،یزیگرو قانون   یپرخاشگر  رینظ  شدهی سازی برون  یرفتارها  نه یمتفاوت است. در زم  شدهی سازی درون

  یم یظخانه و مدرسه، به سرعت به خودتن ن یب  ه ی و تنب  قی تشو ی هاستم یدر اعمال قواعد و س  ی هماهنگ

  ن ی ا ،یریگمانند اضطراب و گوشه  شدهی سازیدرون  ی. اما در خصوص رفتارها کند ی کودک کمک م

و    انیرو، مرب  ن ی. از ا کند ی م ی زودهنگام را باز  ی صیو تشخ   یت یشبکه حما  ک ینقش  شتر یارتباط ب 

و    یعاطف  یها شهی کشف ر  یبرا  ی تا از ارتباط با خانواده به عنوان ابزار نند یآموزش بب  د یمعلمان با 

 . ی رونیکنترل ب  ای  ت یشکا  ی برا  یآموز استفاده کنند، نه صرفاً ابزاردانش  یرفتارها  یخانوادگ

 

  لیتسه   یرا برا ی رینظ ی فرصت ب ز یبه مدارس ن  نی نو ی ارتباط یهای و فناور   تالی جی د  یابزارها  ورود 

  ن یاستفاده از ا  دهد،یهشدار م( ۱۳۹۸)  ید یگونه که نوحال، همان  ن یارتباط فراهم کرده است. با ا  ن یا

در خدمت   د یبا  ی لوژآموزان منجر شود. تکنو از دانش ی ریگو مچ   یافراط ی ها به نظارت   د یابزارها نبا

  ن،ی باشد. بنابرا  نی والد  ی حس خودکارآمد  ی مثبت و ارتقا یارسال بازخوردها  ، یرابطه انسان ت یتقو 

استفاده از   ی را برا یمشخص یاو حرفه  ی اخلاق یها در مدارس موظف است پروتکل  یآموزش ی رهبر

 کند.  ن ی ها تدودر تعامل با خانواده  تال یج ید  ی هارسانه 

 

ارتباط خانه و   ت یفی جهت بهبود ک ر یز یی و اجرا   یکاربرد  ی شنهادهایپژوهش، پ   نی ا ی هاافته ی توجه به   با

 :گردد ی ارائه م ی مدرسه و کاهش مشکلات رفتار

  یبه جا   د یرفتار:** مدارس با ت یریو مد   یفرزندپرور  ی هامشترک مهارت  ی هاکارگاه  ی.  **برگزار 1

  پردازند،ی م یلی تحص ا ی  یامور مال  یدهکه صرفاً به گزارش ان یو مرب   ای انجمن اول ی جلسات سنت

  ت یخشم و حما  ت ی ریمد  ی هاوه ی با نوجوانان، ش ی ارتباط ی هابا موضوع مهارت   ی منظم یهاکارگاه 

 و معلمان برگزار کنند.  ن یزمان والد مثبت با مشارکت هم  ی رفتار

  د ی:** مشاوران و معلمان مدارس با رانه یشگ یمحور به ارتباط پاز ارتباط بحران  کرد یرو  ر یی.  **تغ 2

بر   د یها باتماس   نی ها داشته باشند. در او مثبت با خانواده  یادوره  ی هاتماس   یمدون برا  یابرنامه 
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صورت بروز مشکل    شود تا در د یآموز تأکدانش  ی و اجتماع  یاخلاق ی هاشرفت یسازنده و پ  یرفتارها 

 حل آن فراهم باشد.   یبرا  ی بستر اعتماد قبل  ،یرفتار

آموزان،  و دانش   نی والد  ندگان ی با مشارکت نما  توانند ی مشترک:** مدارس م ینامه رفتارمرام  نی .  **تدو3

از   ت یحما  ی هاوه ی مدرسه و ش ی کنند که انتظارات رفتار نی را تدو یمشخص  ی نامه رفتارمرام  ا یمنشور 

 مواجه نشود.  نی کند تا کودک با تناقض قوان نیی آن در خانه را به وضوح تب 

که در   ی ارتباط ی هاسامانه   یریکارگو به  ی هوشمند:** طراح  یاز ابزارها  یو اخلاق  نهی .  **استفاده به4

داوطلبانه   ی و کارها  یهمدل  ،یاخلاق ی های ژگیاز و ی فی توص  یآن علاوه بر نمرات، بازخوردها

 ارائه دهد.  ادهآموز به خانواز دانش  یترتر و مثبت جامع   ریتصو   تواند یم  شود،ی آموزان ثبت مدانش

 

  ی تیترب   یوندها یگسست پ   ی برا  ی آموزان در مدارس، زنگ خطردانش  ی تداوم مشکلات رفتار ت، ینها در

سلامت   یو دارا  ریپذ ت یسازگار، مسئول  ی نسل  ت یدر ترب ی نظام آموزش ت یخانه و مدرسه است. موفق ان یم

  بومست ی»ز ک ی  جاد یجداافتاده« به سمت ا یاره ی»مدرسه به عنوان جز ی روان، در گرو گذار از نگاه سنت

  توان ی دوجانبه است که م  ت یو مسئول   ییافزاهم   نی بر ا ه یهاست. تنها با تک مشترک« با خانواده  ی تیترب 

 آموزان فراهم آورد. جانبه دانش رشد همه   یبرا  ی رفتار یهااز تنش   یو عار   ای امن، پو ی طیمح
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 منابع   

برنامه    یاثربخش (.** ۱۳۹۵. )ی تق  ن،ی عبدالزهرا و دوست قر  ،ینعام   دالله؛یزرگر،  ن؛ی واعظ، حس. ** ۱

. *مجله  یی اول ابتدا هیآموزان پا دانش  ی ( بر کاهش مشکلات رفتارFASTخانه و مدرسه )  ی همکار

 . ۱۳۲-۱۱۵، (۲)۵مدرسه*،  ی شناسروان 

  یجهاد دانشگاه   یاطلاعات علم گاهی در پا ی دسترس نک ی ]ل  -   

(SID) (]https://sid.ir/paper/186601/fa ) 

 

  یامقابله  ی از رفتارها ی ریشگ یدر پ ان ی و مرب  ایاول ی رابطه تعامل ن ییتب(.** ۱۳۹۹. ) ییحی  ،یقائد . **۲

 . ۶۲-۴۵، (۳)۶*،  ی تی و علوم ترب  یشناس. *فصلنامه مطالعات روان یی آموزان مقطع ابتدادانش

 (/https://civilica.com/doc/2563236[)کا یلیو ی س گاهی در پا ی دسترس نک ی ]ل  -   

 

سلامت روان خانواده در رابطه   یانج ینقش م (.**  ۱۴۰۱. ) می مر ده یس ، ینیو حس  رضایعل  ،یمراد . **۳

*،  یآموزش  ی ها. *پژوهش در نظام یی آموزان ابتدادانش  ی اجتماع ی ارتباط خانه و مدرسه با انزوا نی ب

۱۶ (۵۸)  ،۸۹-۱۰۴ . 

 ( /https://www.magiran.com[)رانیمگ گاهی در پا ی دسترس نک ی ]ل  -   

 

  ریو تأث  ا یمعلمان و اول ان یم  یو مجاز  ی کیارتباطات الکترون  یشناسب یآس (.** ۱۳۹۸احد. )  ،ید ینو . ** ۴

 . ۹۸-۷۵،  (۳)۱۸*،  ی آموزش ی های آموزان. *نوآور دانش  ی رفتار یم یآن بر خودتنظ

 ( /https://www.noormags.irنورمگز[) گاهی در پا ی دسترس نک ی ]ل  -   

 

معلمان و بهبود   یسازمشارکت مدرسه، خانواده و جامعه: آماده (.** *۲۰۱۸. ) س یجو   ن،ی اپست. **۵

 : انتشارات راتلج. ورکی وی سوم(. ن  شی رایمدارس* )و

 ( https://eric.ed.gov/?id=ED467082[) (ERIC)  ک یار گاهی در پا ی دسترس نک ی ]ل  -   

 

*.  ی و طراح  عت یبر اساس طب  هاش ی رشد انسان: آزما یشناس بوم (.** *۲۰۱۹. )یور ی برنر، برونفن . ** ۶

 : انتشارات دانشگاه هاروارد. جی کمبر

 ( /https://scholar.google.comدر گوگل اسکالر[)  ی دسترس نک ی ]ل  -   
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 هال.   سی : انتشارات پرنتفز ی*. انگلوود کلی اجتماع ی ریادگ ی ه ینظر (.** *۱۹۷۷بندورا، آلبرت. ). ** ۷

 ( /https://www.sciencedirect.com[) رکت یدا نس یسا  گاهی در پا ی دسترس نک ی ]ل  -   

 

  ی رفتار ت یحما یاثربخش  ی بررس(.**  ۲۰۱۷و بارتل، کلر. )   یلورن؛ دونالدسون، ام ، یلوسکیسازد . **۸

رفتار   لی. *فصلنامه تحل ییدر مدارس ابتدا ن یجلب مشارکت والد   قی( از طر PBISمثبت در سطح مدرسه )

 . ۴۲۹-۴۱۲،  (۳) ۵۰*، یکاربرد 

 ( /https://www.researchgate.net[)ت یگسرچ یر گاهی در پا ی دسترس نک ی ]ل  -   

 

  ی تی ترب ی هاشراکت  لیدر تسه تال ی جیو ارتباطات د  ن ی نو ی های نقش فناور (.** ۲۰۲۱. ) د یوی شور، د . **۹

 . ۲۰۵-۱۸۹،  (۲)۴۴*، یآموزش  ن ینو   ی هاخانه و مدرسه. *پژوهش ان یم

 ( /https://www.sciencedirect.com[) (Elsevier)  ریالزو  گاهی در پا ی دسترس نک ی ]ل  -   

 

فرزندان   لیدر تحص  نیچرا والد (.**  ۲۰۲۰. ) ن یکاتل ،یدمپس-و هوور ی جود   س،یآ  ن؛ی واکر، کتل. **۱۰

خانه و   یارتباط  ی ها. *پژوهشایاول  ی و رفتار  یزشیانگ یندها ی مجدد فرآ یبررس کنند؟ ی خود مشارکت م

 . ۹۴-۷۷، (۱) ۳۵مدرسه*،  

 ( /https://www.proquest.com[)(ProQuest)پروکوئست   گاهی در پا ی دسترس نک ی ]ل  -   

 

آموزان از  مثبت دانش  یرفتارها  یارتقا (.** ۲۰۲۲. ) س یجو  ن، یو اپست  ون ی شلدون، است نو؛یم  م،ی ک. **۱۱

-۳۰۲،  (۴)۵۸*،  ی تیترب   ی شناسروان  یالمللن ی گانه مشارکت خانواده و مدرسه. *مجله ب شش  ی الگو قیطر

۳۲۱ . 

 ( /https://www.tandfonline.com[)سیو فرانس  لور یت  گاهی در پا ی دسترس نک ی ]ل  -   


