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 کلاس درس  ت یری در مد  ینقش تجربه کار  یبررس 

 

 ات یمعصومه ب

 ی علوم قرآن سانسیفوق ل

 

 

 دهیچک

  ی هامؤلفه  ن یترو از مهم  ی ریادگ ی-یاددهی  ند ی فرآ یاساس  یها از ستون  یک یاثربخش کلاس درس  ت یریمد 

پرسش مطرح است که چگونه    نی موضوع، همواره ا ن ی ا ت یمعلمان است. با وجود اهم  یاحرفه  ت یصلاح

.  گذارد ی کلاس اثر م طیمعلمان در اداره مح ی هایبر توانمند   ،ید یکل  ریمتغ  کی عنوان  به  « ی»تجربه کار 

کلاس   ت یریمد  یو نوع راهبردها  ت یف یدر ک  ینقش تجربه کار  نیی و تب   ی پژوهش حاضر با هدف واکاو

و    یو از نوع مطالعات مرور   ی فیک  کرد یبر رو یپژوهش مبتن  ن ی ا ی شناسدرس انجام شده است. روش

،  SIDنورمگز، ) یداخل ی علممعتبر  ی هاگاه یبرگرفته از پا   یها داده لیاست که با استفاده از تحل  یاسناد 

حاصل از سنتز   ی هاافته ی پرکوئست( صورت گرفته است.  رکت،یدا نسی)سا  یالمللن یو ب  (کا یلیو یس

از   ای پو ی ند ی بلکه فرآ ست،ین  س یتکرار سنوات تدر  یتنها به معنا   یکه تجربه کار  دهد ی ها نشان مپژوهش 

  ت یر یدر مد  یفراشناخت  ی هامهارت  یا و ارتق ی شناخت یها وارهبهبود طرح   ،یانباشت دانش تجرب 

تمرکز   رانه یگسخت   نی قوان  ی کار عمدتاً بر کنترل رفتار و اجرااست. معلمان تازه  ی کلاس ی هابحران 

  دستانه،ش یپ  یبه سمت راهبردها  سته«، ی»تجربه ز   قیکه معلمان باسابقه از طر  یدارند، در حال

به   «یگرتحول از »کنترل   نی . اکنند ی حرکت م  گرانهت یو حما   یبر روابط عاطف  ی و مبتن  ریپذ انعطاف 

است. پژوهش حاضر نشان   ده یچیپ  ی آموزش یها ت یمواجهه مداوم با موقع  م  ی مستق جه ینت   «یگرل ی»تسه

زمان   ت یر یمد  ز،یبرانگچالش  ی زودهنگام رفتارها  ص یمعلم را در تشخ  ت یظرف ، یکه تجربه کار دهد یم

  ن ییمقاله ضمن تب ن یا ت،ی . در نها دهد ی م ش یافزا یمعنادار   لبه شک س یتدر  نی در ح یو کاهش بار شناخت 

جوامع    قیکار از طر معلمان باسابقه به همکاران تازه  ینقش مثبت تجربه، بر لزوم انتقال دانش ضمن

معلم و   ت یترب ی هانظام   یبرا  ی مهم ی هادلالت  جی نتا ن ی . اورزد ی م  د یتأک نگی و منتور  یاحرفه  ی ریادگی

 .کلاس درس دارد  ت یریمد   ت یف یک ی ارتقا  ی در راستا  ی آموزش یهایگذاراست یس

 

  ت یصلاح  س،یتدر  یمعلمان، راهبردها  یادانش حرفه ،یکلاس درس، تجربه کار  ت یریمد  :ها دواژهیکل

 .یضمن  ی ریادگی سته، ی تجربه ز ،یاحرفه
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 مقدمه 

و   ن ی تردهیچ یاز پ ی کیهمواره   ، یآموزش ی ها ت یفعال  یعنوان هسته مرکز کلاس درس به  ت یریمد 

  ی طیشده است. کلاس درس مح  ی تلق  یآموزش  ی هاعملکرد معلمان در نظام   یهاحوزه  ن یزتر یبرانگ چالش

  ان ی م ن زمااست که اداره موفق آن، مستلزم تعامل هم  رمنتظره یغ  ی شامدهای و مملو از پ  ی چندبعد  ا،یپو 

آموزش و   ات یاست. در ادب یالحظه  یریگم ی و قدرت تصم  یفرد ن ی ب  یهامهارت  ، یدانش تخصص

 شود؛ی م  فیتعر  ی آموزش ط یکلاس درس فراتر از صرف  حفظ نظم و سکوت در مح  ت یریمد  ، یریادگی

  ، یاست که در آن تعاملات اجتماع یر یادگیو مشوق   من یا ی طیمح  جاد ی ا یبرا   یعنوان چارچوب بلکه به 

  رد یگی از احترام متقابل شکل م ی در بستر زی برانگچالش  یرفتارها  ت یری آموزان و مد دانش  زش یانگ

از   یخود، با سطوح متفاوت  یاحرفه  ر یحال، معلمان در طول مس ن یبا ا (. ۱۴۰۲و همکاران،   ی )عباس

تفاوت    نی ا کننده ن ییعنوان تبکه همواره به  ی د یکل ی رهایاز متغ  یک یحوزه مواجه هستند و  ن یدر ا  ی اثربخش

 .است  « یعملکرد مطرح بوده، »تجربه کار

 

  ی هامعلم را در مواجهه با چالش  ی اتیو عمل  یاست که چگونه تجربه، ساختار ذهن  ن یا  نی اد یبن   پرسش

است که با »تجربه«   یاحرفه  ، یمعتقدند که معلم  یت یاز پژوهشگران ترب  یار یبس دهد؟ی م ر ییکلاس تغ 

»دانش   ی عنو  ،ی آموزش یهات یمعنا که گذشت زمان و مواجهه مکرر با موقع  ن یبه ا   ابد؛یی معنا م 

  ت یترب ی تئور  ی هاو دوره ی درس ی هاکه در کتاب  کند ی م  جاد یدر معلم ا  (Tacit Knowledge) «یضمن

مراد   م،یی گوی که از تجربه سخن م  یهنگام (.  ۱۴۰۱  ،ییو رضا   ی)احمد  ست ی قابل انتقال ن  یسادگمعلم به 

کلاس درس است که به   رد  یبلکه انباشت  دانش  حاصل از تعاملات  واقع ست،ین   یصرفاً سنوات خدمت

  یاحرفه  ریمس  یکار اغلب در ابتدا. معلمان تازه بخشد ی م عی و واکنش سر ل یتحل  ،ینی بش یمعلم قدرت پ 

  ت  یدر مواجهه با واقع کیآکادم  یهاکه آموخته  یی جا  شوند؛ی مواجه م  «یت یخود با »شوک واقع 

تضاد، ضرورت   ن یا (. ۱۳۹۹  همکاران،و   یمی)کر کنند ی کلاس درس، ناکارآمد جلوه م ین یبش یپرقابل یغ

 .سازد ی م ان ینما ش یاز پ  ش ی نقش تجربه را ب  یواکاو 

 

آنان نهفته   « یذهن یها واره کار در »طرح تفاوت معلمان باتجربه و تازه   ،یشناخت ی شناسمنظر روان  از

  یرفتار  ی قادرند الگوها ، یمختلف کلاس ی وهای مواجهه مکرر با سنار لی است. معلمان باتجربه به دل

  اد یز ی  ختشنا یمناسب را بدون صرف انرژ  ی کرده و راهکارها یی شناسا ترع یآموزان را سر دانش

  ی بخش بزرگ  ،یغن   ی  ابانک  حافظه ن ی فقدان ا لیکار، به دلاست که معلمان تازه  یدر حال ن یانتخاب کنند. ا 

  تواند ی امر م نی که ا  کنند ی م طی و کنترل مح  یاخود را صرف  پردازش اطلاعات  لحظه  یاز توان ذهن 

اند که معلمان  نشان داده ن یش یپ  یها پژوهش (. ۱۴۰۳  ،یزودهنگام شود )محمد  ی شغل ی منجر به فرسودگ

  ی ریشگ ینامطلوب«، بر »پ  یتمرکز بر »کنترل  رفتارها  ی خود، به جا  سته یبر تجربه ز  ه یباتجربه با تک

تمرکز    ی ریادگی  ط یبهتر به مح  ی  و ساختارده  هات ی فعال تر  ق ی دق ی  طراح  قیرفتارها« از طر ن یاز وقوع ا 

 .کنند یم
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  جاد یا ن یاد یبن ی تحول ز ین  یروابط انسان  ت یریو مد  ی در بعُد عاطف ی تجربه کار  ،یبر جنبه شناخت  علاوه 

  ش یاست؛ اما با افزا یتمرکز  معلم اغلب بر بقا و حفظ اقتدار  صور  س، ینخست تدر ی ها. در سال کند یم

  یابلوغ حرفه  ن ی. ا ابد یی آموزان دست م دانش  یشناختروان  ی ازهایاز ن ی ترق یتجربه، معلم به درک عم 

و   ی نی شود )حس لی تبد   یمشارکت  ند  یفرا ک یبه    ی تحکم  ند ی فرا کیکلاس از   ت یریکه مد  شود ی باعث م

از   ی کلاس درس، محصول ت یریکه مد  رساند ی درک م ن ی در واقع، تجربه، معلم را به ا(. ۱۴۰۲  ،یعلو 

که   ، یمیتحول پارادا ن ی. ا یه یو تنب  رانه یگسخت  نی از قوان یاست، نه صرفاً ناش  « یتی »روابط  گرم و حما

بودن  معلم را    یادارد، ستون فقرات  حرفه ی آموزش یها ت یها و موفق در مواجهه مداوم با شکست  شهیر

 .دهد ی شکل م

 

. اگر تجربه  شود ی م ت ی فی صورت خودکار منجر به بهبود کانگاشت که تجربه به  ن ی چن د یوجود، نبا ن یا  با

و مقاومت در برابر   ی آموزش یشدن رفتارها  یاشه یبه کل  تواند ی باشد، م (Reflection) «بدون »تأمل

است؛   « یتأمل  ل  تجربه، در گرو »عم ی  دارند که اثربخش د یتأک  ریاخ  ی هامنجر شود. پژوهش ی نوآور

(.  ۱۴۰۲و همکاران،   ی نقد و اصلاح کنند )نوروز ، یخود را بازخوان ات یبتوانند تجرب د یمعلمان با  ی عنی

نکته    ن یکلاس، ا  ت یرینقش مثبت تجربه در مد   یمقاله تلاش خواهد شد تا ضمن بررس ن یدر ا  ن،ی بنابرا

  یکرد. مسئله  لیتبد  ا ی پو ی  احرفه  ش را به دان یتجربه کار  توان ی شود که چگونه م یواکاو  ز ین  ید یکل

در نظام آموزش و   ی خلأ جد   کیکارها،  انتقال تجربه از معلمان باسابقه به تازه  ی فقدان  سازوکارها

 .رد یگی پژوهش مورد توجه قرار م ن ی پرورش است که در ا

 

همچون   ی نی نو ی هاکه آموزش با چالش  ی کنون  ط یموضوع در شرا ن یپرداختن به ا  ت یاهم ت، ینها در

مواجه است،   ن یدر کلاس درس و تحول در انتظارات  والد  تالی جید  یهای نفوذ فناور  ،ینسل  رات ییتغ

  ارآمد ک ی مدرن  امروز یها کلاس  ت یریگذشته همچنان در مد  ی هادهه  ات  ی تجرب ا ی. آ شود ی دوچندان م

پژوهش با   ن ی ا م؟یارائه ده  یدر عصر  هوش مصنوع  « یاز »تجربه کار  نی نو   یف یتعر  د یبا  ا یهستند؟  

کلاس درس بر اساس    ت یریمد  ی تکامل  ریاز س  یلی چارچوب تحل  ک یها و ارائه پرسش  ن ی هدف پاسخ به ا

  ی سع هش، پژو نه ی شیو مرور پ   ی نظر  یمبان  یضمن بررس  ،یآت یها شده است. در بخش  نی تجربه، تدو

  ق یاز طر یاحرفه  ی هات یصلاح  یارتقا  یتجربه به تخصص و راهکارها  لیتبد  ی هاسم یخواهد شد تا مکان

  یبا اتکا به سنتز پژوهش  ،یشناختمقاله از منظر روش  نی گردد. ا نیی تب سته یز  ات یتجرب  یگذاراشتراکبه 

و طراحان   ی گذاران آموزشاست یمعلمان، س  یبرا   یراهبرد  یانقشه  م  یبه دنبال ترس ،یاسناد  ل یو تحل

  ت  یفی بهبود ک  ی شکل برا  ن یارزشمند  »تجربه«، به بهتر  نهی معلم است تا بتوانند از گنج ت یترب   یها برنامه 

 .کنند  یبرداردر کلاس درس بهره  یآموزش  ست  یز
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 ینظر ی مبان

مقوله را از منظر   ن یاست که ا  ی کلاس درس، ضرور ت یر یدر مد  ی نقش تجربه کار ق یدرک عم یبرا

  ت یر ی. مد م ی کن یمعلمان واکاو  یاتوسعه حرفه   یهام ی و پارادا  یشناخت  ی شناسروان  ،یر یادگی  یها ه ینظر

که   است یو و پ  ده یچیپ  ند ی فرآ ک یبلکه   ستا،یا ی  کیمهارت تکن ک ینه   ،یکلاس درس، برخلاف تصور سنت 

 معلم است.  سته« یو »تجربه ز  « یشناخت یمتأثر از »ساختارها 

 

 معلمان ییگرا به تخصص یشناخت کردیرو

با معلمان   سه یکه معلمان باتجربه در مقا  دارد یم  ان ی( ب Expertise Theory) ییگراتخصص  ه ینظر

  ت یریمد  ، یشناخت یهادگاه یهستند. بر اساس د   یتری ( غنSchema) « یهاواره »طرح  یکار، داراتازه 

نبود    ل یدل بهکار  از اطلاعات در زمان کوتاه است. معلمان تازه  یی کلاس درس مستلزم پردازش حجم بالا

و حفظ   ی جزئ یحافظه فعال خود را صرف  نظارت بر رفتارها  ت یاز ظرف یاد یها، بخش ز وارهطرح  ن یا

  ی هاواکنش  جه،ی( بالا و در نتCognitive Load) « یامر منجر به »بار شناخت ن ی که ا کنند ی م  نی قوان

 (. ۱۴۰۳و همکاران،    ین ی)حس  شود ی م  یو استرس  ی جانیه

 

کرده و به   ییکلاس را شناسا ی رفتار «یانباشت تجربه، »الگوها  ق یمقابل، معلمان باسابقه از طر در

شدن با هر محرک کوچک، قادرند »اطلاعات   ریدرگ  یها به جا . آن کنند ی صورت خودکار عمل م

که در   ،ییتوانا  نی کلاس تمرکز کنند. ا  ت یری مد  ی د یکل ی هاکرده و تنها بر مؤلفه  لترینامربوط« را ف

ً یدق شود،ی م ده ی( نامSituational Awareness) « یتی»درک موقع ی پژوهش  ات یادب ها  محصول سال  قا

 (. ۱۴۰۲ ، یمتنوع است )احمد  یآموزش یهات یمواجهه با موقع 

 

 ی تا خبرگ ی کار : از تازهنر یبرل یمدل تحول

( است.  Berliner)   نری برل  یامرحلهحوزه، مدل پنج  نی در ا ینظر  ی هاچارچوب  ن یتری اد ی از بن یکی

را   یتحول  یر ی( مسExpert( تا »خبره« )Noviceکار« ) معتقد است که معلمان از مرحله »تازه  نر یبرل

  ها« لعمل کلاس درس عمدتاً به »قواعد خشک« و »دستورا ت یریکار در مد . معلمان تازه کنند ی م یط

 . شوند ی م یدچار سردرگم رمترقبه یغ  طیاند و در مواجهه با شراوابسته 

 

  « یبه قواعد صرف فاصله گرفته و به سمت »شهود تخصص ی تجربه، معلم از وابستگ ش یبا افزا اما

بدون توسل به    ه،ی از ثان یتجربه اندوخته، قادر است در کسر   لی. معلم خبره به دلکند ی حرکت م

  کند ی م ملع  ی به عنوان عامل نجا ی را اتخاذ کند. در واقع، تجربه در ا م یتصم  ن ی صلب، بهتر  یهانامه ن یی آ

فعال   ی ریبر درگ ی )مبتن ک« یو پاداش( را به »نظم ارگان ه یبر تنب ی)مبتن  « یکه »نظم مصنوع

 (. ۱۴۰۱  ،ی)نوروز  د ینمای م  لیآموزان( تبد دانش
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 تجربه به تخصص  لی( در تبدReflectionنقش تأمل )

»سابقه« و »تجربه« است. صرف  گذشت   نی ب  زیکرد، تما  د یبر آن تأک  د یبا  ینظر   ات یکه در ادب  یانکته 

»عمل   ه ی. بر اساس نظر شود ی کلاس نم ت یریمد  ت ی فیک  ش یمنجر به افزا یی ( به تنهاسیزمان )ساعت تدر 

  باسابقه »عمل« و »تأمل« است. معلمان   ن  ی(، تخصص حاصل تعامل  ب Schönدونالد شون ) « یتأمل

نقد و اصلاح کنند   ،ی کلاس را بازنگر یدادهایاند رو ها، توانسته هستند که در طول سال ی موفق، کسان

 عمل و تأمل پس از عمل(.  ن ی )تأمل در ح

 

ناکارآمد« خود محصور بماند و   ی هاتأمل همراه نباشد، معلم ممکن است در »روال  ند یتجربه با فرآ اگر

اصل استوار است که   نی کلاس بر ا ت یریمد   ی  نظر  ی مبان ن، ی غافل شود. بنابرا  ی طیمح  رات ییاز تغ

و    اهشکست  یی  مستمر درباره چرا یکه با پرسشگر شود ی م  لیبه »تخصص« تبد  ی »تجربه« زمان

 (. ۱۴۰۲و همکاران،    یی کلاس همراه باشد )رضا ت یریمد  ی هات یموفق

 

 ی و عاطف  یکلاس درس به مثابه کنش ارتباط تیریمد

( به سمت  Behaviorist)  انه«یگرا»کنترل  کرد یکلاس از رو ت یر یمد  یهاه ی نظر  ر،یاخ  یهادهه  در

نقش   ، یچارچوب نظر ن یدر ا  یاند. تجربه کار ( حرکت کردهRelationalمحور« )»رابطه   یکردها یرو

  مشکلات از  یار یاند که بس. معلمان باتجربه آموخته کند ی م  فای معلم ا « ی»هوش عاطف یدر ارتقا  یمهم

 کلاس است.  ی و فضا   ی ضعف در ارتباط عاطف ل یآموز، بلکه به دلکمبود دانش دانش  لینه به دل یکلاس

 

و    «یاساختن  »اعتبار حرفه  قیترساندن، بلکه از طر   قی که »اقتدار« نه از طر آموزد ی به معلم م   تجربه 

  یطی مح جاد ی تجربه را در ا  گاه یجا  ت یاهم ،یمؤلفه نظر  نی . اد یآیبه دست م « یعاطف  ت ی»حما

  لیتبد  « یر یادگی گر  ل یکلاس«، به »تسه  س ی»پل  یکه معلم به جا  ییجا کند؛ی م ن ییامن تب یشناختروان 

 (. ۱۴۰۳  ،ی)قاسم  شود یم

 

 ی تجربه و کارآمد انیم وندی: پی سنتز نظر

  ینوع  ، یاستوار است که تجربه کار فرض شی پ  ن یپژوهش حاضر بر ا  ی چارچوب نظر ت، ینها در

در پردازش اطلاعات و   ل ی)تسه   یسطح شناخت( ۱:  کند ی است که در سه سطح عمل م «یاحرفه  ه ی»سرما

  یی )توانا  ی سطح راهبرد ( ۳(، و یجانیروابط و هوش ه  ت یری)مد   یسطح عاطف( ۲(،  یریگم ی تصم

.  شود ی در معلم م «ی»خودکارآمد  جاد یسه سطح، منجر به ا  نی ا ب یها(. ترک بحران  ت یر یمد  و  ی نی بش یپ

  ن یکه ا  رود،ی متنوع بالاتر م  یها کلاس  ت یریدر مد  اشیی باشد، باور او به توانا  شتر یهرچه تجربه معلم ب 

را   ی تربس  ، ینظر  یربنا یز ن ی. اگردد ی آموزش م  ت یف یک ش یو افزا ی خود منجر به کاهش استرس شغل

 . م یتحولات بپرداز  نی ا ترق یدق ن یی به تب   ،یمرور  ی هاافته یتا در بخش   کند ی فراهم م 
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 ق ی روش تحق

(  یا)کتابخانه  یمطالعه اسناد  کی  ،یشناس و از نظر روش  یاتوسعه -یاد یحاضر از نظر هدف، بن  پژوهش

  ،یروش، گردآور  نی در ا ی ( است. هدف اصلResearch Synthesis) «ی »سنتز پژوهش کرد یبا رو

از   مند جامع و نظام  یر یموجود است تا تصو یعلم  ات یپراکنده در ادب   ی هاافتهی ی سازکپارچه یو  ل یتحل

تا با عبور   دهد ی روش به پژوهشگر اجازه م نی شود. ا م ی کلاس درس ترس ت ی ر یدر مد  ی نقش تجربه کار

 . ابد یدست   ریپذ م یکلان و تعم  ییبه الگو  ،یمورد از مطالعات تک 

 

و   ی معتبر داخل ی اطلاعات یها گاه یدر پا کی ستمات یس  یوجو جست  ک ی ی ها طداده ی گردآور ند یفرآ

«،  SID»،  (Noormags)»نورمگز«   یها گاهیپا  ،یصورت گرفت. در حوزه منابع فارس  یالمللن ی ب

و    ی پژوهش-یبه مقالات علم  یدسترس  ی( براCivilica) کا« یل یوی ( و »سMagiran) ران« ی»مگ

  یهاگاه یاز پا ی ریگبا بهره  ز،ین  ی سیمرتبط مورد کاوش قرار گرفتند. در بخش منابع انگل  ی هانامه ان یپا

( و  Springer) نگر«ی(، »اسپر ProQuest(، »پرکوئست« )ScienceDirect) رکت« یدا نسی»سا

  ی بررس  یآموزش  ت یر یمعتبر مد  ات یدر نشر  شدهه ی(، مقالات نما Google Scholar»گوگل اسکالر« )

معلم«، »دانش   یاکلاس درس«، »تجربه حرفه  ت یر یوجو شامل »مد جست   یاصل  یهادواژه یکلشدند. 

 Expertise« و »Classroom Management»  ،«Teacher Experienceمعلمان«، » ی ضمن

Development .بودند » 

 

: مقالات و اسناد بر اساس  ه یاول  ی غربالگر. ۱مند انجام شد:  سه مرحله نظام  ی ها طداده  لیتحل ند یفرآ

کلاس«   ت یر ی»تجربه« و »مد  ی رهایبا متغ  م ی که فاقد ارتباط مستق ی شدند و آثار  یبررس  دهیعنوان و چک 

و    شیپالا . ۲شدند.    ج خار ل یبرخوردار بودند، از گردونه تحل ی نیی پا  ی شناختروش  ت یف یاز ک  ا یبودند  

  ت یریمد  یهای مرتبط با »استراتژ  ی مفهوم  یدقت مطالعه شدند و کدها : متون منتخب به یکدگذار

.  ۳.  د یمعلمان خبره« استخراج گرد  یشناخت  ی های کار« و »توانمند معلمان تازه  ی ها»چالش   «،یرفتار

  ی عاطف  ت یر یمد  ،یشناخت  ت یر ی)مد  یاصل  یها و در قالب تم  ی بند شده دسته استخراج ی: کدها لیسنتز و تحل

 شدند.  ی سازکپارچهی(  دستانهش یپ  ت یر یو مد 

 

 Sourceمنابع« )  یسازمطالعه، از روش »مثلث  نی ا یی ا ی( و پاValidity) یی روا شی افزا یبرا

Triangulation ق یو تطب   سه یمقا ق یمنبع واحد، بلکه از طر کی نه از  ها افته یمعنا که   ن ی( استفاده شد؛ بد  

  یاعتبارسنجاستخراج و ( ۲۰۲۵تا   ۲۰۱۰مختلف )  ی زمان ی هامختلف پژوهشگران در بازه  ی هادگاهید 

در حوزه   ی از اجماع علم ی پژوهش، بازتاب ن یحاصل از ا ج یکه نتا  کند یم  نی تضم کرد یرو  ن ی شدند. ا

 به حداقل برسد.   ی احتمال یهای ر یباشد و سوگ  یآموزش ت یریمد 
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 یمرور یهاافته ی

  ر یمتغ ک یعنوان به   یکه تجربه کار  دهد ی نشان م  ریشده در دو دهه اخ انجام  ی هاو سنتز پژوهش   مطالعه

از آن است که   یحاک  هاافته ی  ل ی. تحلست یو ساده ن ی خط یت یماه  یکلاس درس، دارا ت یریدر مد  نی بش یپ

مند« نظام   ی  گرلی به »تسه   «یابزار  ی  گراز »کنترل ی تکامل  ر یمس ک یمعلمان را در  ،یتجربه کار 

 اند: شده  ل یو تحل  یبند دسته  یدر پنج محور اصل  هاافته یبخش،   نی . در اکند ی م ت یهدا

 

 دستانه ش ی: از واکنش به کنش پی راهبرد یالگو رییتغ

در »نوع راهبرد«    ن ی اد یتفاوت بن  ،یمورد بررس یها پژوهش  ی در تمام هاافته ی ن ی تراز برجسته  یکی

سال( عمدتاً از   ۵کار )با سابقه کمتر از  کار و باسابقه است. معلمان تازه معلمان تازه ن یکلاس ب  ت یریمد 

مداخله پس از بروز   یکلاس را به مثابه  ت یری. آنان مد برند ی ( بهره مReactive)  «ی»واکنش  کرد یرو

  ای  ه یقواعد، اعمال تنب  ی در واقع، تمرکز آنان بر اجرا(. ۱۴۰۲  ،ی)صالح  نند ی بی رفتار نامطلوب م

 کلاس است.  ی و حفظ  آرامش  ظاهر   یفور  ی هاق یتشو 

 

  کرد یسال( از رو  ۱۰از  شیدارند که معلمان باسابقه )با تجربه ب  د یتأک یپژوهش  ی هاافته یمقابل،  در

»نقاط بحران« کلاس را قبل   سته،ی. آنان با اتکا به تجربه زکنند ی ( استفاده مProactive) دستانه«ش ی»پ

نه در »زمان  وقوع    اکلاس ر ت یر یمعلمان باسابقه مد  گر، ی. به عبارت د کنند ی م یی از وقوع شناسا

. آنان  دهند ی انجام م « یریادگی  ط یبه مح  یو »ساختارده س« یتدر  یبحران«، بلکه در »زمان  طراح

آموزان از کنترل  از آنکه رفتار دانش ش یو پ  شود ی م  یمنجر به آشفتگ ییهات یکه چه نوع فعال  دانند یم

تحول،    نی ا(. ۱۴۰۲  ،یو علو   ی نیس )ح کنند یاعمال م سیلازم را در روند تدر  رات ییخارج شود، تغ 

 است.  «یساختار  ت  یری به »مد   «یاضطرار  ی  گردهنده گذار از »کنترل نشان 

 

 مات یتصم ی  و خودکارساز یبار شناخت تیریمد

( نشان  رکت یدا نس یشده در پرکوئست و ساآموزش )مانند مطالعات ارائه یحوزه  ی  شناخت ی هاپژوهش 

کلاس   ت یر یاست. مد  «ی کار، »اشباع بار شناختمعلمان تازه  ی هاچالش  ن یاز بزرگتر  یکیکه   دهند یم

  ت،یعالآموزان، کنترل  زمان  فدانش  یصدا  دنیزمان است؛ شن هم   ی هااز محرک ی درس شامل انبوه

  نی ا ی کار، پردازش تماممعلم تازه  کی  ی . برایرکلام یغ  یرفتارها  ت یری و مد   ،یر یادگینظارت بر  

 (. ۱۴۰۱ ،یی و رضا  ی )احمد  شود ی عجولانه م مات  یو تصم ی ذهن  ی ها منجر به خستگمحرک

 

کلاس در ذهن   ت یریمد  ی ندهایاز فرآ یار یبس  شود ی باعث م  یاز آن است که تجربه کار  ی حاک ها افته ی

مشابه،   ی هات یمواجهه مکرر با موقع ل ی( شود. معلمان باسابقه به دلAutomatedمعلم »خودکار« )

و    ق یعم  ل  یبه تحل   یازین  ،یکلاس  ی  حل  مسائل  عاد  ی دارند. آنان برا ی قدرتمند  « یذهن ی  »بانک  الگوها 

 است. شدهی آنان »در دسترس« و درون  یبرا  نه ی به  یندارند؛ چرا که راهکارها   اد یز  ی  صرف انرژ 
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  ،یسطح  ی  بخشبا نظم  ی ریدرگ  یتا به جا  دهد ی به معلم باسابقه اجازه م  «،یذهن ی  فضا  ی  »آزادساز نی ا 

 (. ۱۳۹۹و همکاران،   یم یتمرکز کند )کر   ی ریادگی  ق  یآموزش و تعم ت  یفیبر ک 

 

 یاو هوش رابطه یعاطف ی  دگ یچیپ

به   « یتی ریمقوله »مد   کی کلاس درس از  ت یریسابقه، مد  شیکه با افزا دهد ی نشان م ی مرور یها افته ی

  کنند ی تلاش م   ،یاحرفه ر یمس ی کار در ابتدا. معلمان تازهدهد ی م  ت یماه  ریی تغ  «یامقوله »رابطه  کی

از دست دادن   رس. ت ند ی نما ت یآموزان حفظ کنند تا اقتدار خود را تثببا دانش ی مشخص یفاصله عاطف 

 (. ۱۴۰۲و همکاران،    ی )نوروز دهد ی سوق م   رانهیگسخت  ی کنترل کلاس، آنان را به سمت  رفتارها

 

که معلمان خبره، اقتدار را نه در   دهد ی نشان م سته«یبر »تجربه ز  یمبتن ی  ف ی ک ی هاپژوهش   یبررس  اما

نامطلوب    ی که رفتارها اند افته ی. آنان درکنند ی وجو م جست   «یقدرت  برتر، بلکه در »روابط انسان 

تجربه به معلم   ن، ی. بنابرا یدارد، نه لزوماً سرکش  ی اجتماع ای  ی عاطف ی اشه یآموزان اغلب ر دانش

انجام دهد.   ه«ی ثانو  ی  ری شگیمثبت، »پ  ی  عاطف  وند ی پ  ی گوش دادن فعال و برقرار ،یکه با همدل آموزد یم

  لیامن« تبد  ی ر یادگی»جامعه   کیکلاس را به   طی که معلمان باسابقه، مح کنند ی م د ییتأ هاافته یدر واقع،  

دارند   یبه همکار   یشتریب  لیبا معلم، تما   یعاطف   وند  یپ  ل  یآموزان به دلکه در آن دانش یط یمح کنند؛یم

 (. ۱۴۰۳  ،ی)قاسم

 

 یی ستایو ا «یزدگنی پارادوکس  تجربه: خطر  »روت

سکه تجربه است. لزوماً هر   گر  ید  ی پژوهش، توجه به رو ن یمهم در ا  ار یو بس  یانتقاد  ی هاافته ی از  یکی

  « یکه اگر تجربه با »عمل  تأمل دهد ی نشان م ی مرور یهاافته ی.  شود ی »تجربه« محسوب نم ،یسابقه کار 

(Reflective Practice همراه نباشد، م ) که   یا. معلمان باسابقه شود منجر  «یاحرفه  یی ستا یبه »ا   تواند ی

و   ی آموزش یهای تکنولوژ  ، ینسل رات  ییاند و در برابر تغ کلاس خود قفل شده  ت یر یمد  ی  م یقد  یدر الگوها 

مدرن با   ی هاکلاس  ت یر یبلکه ممکن است در مد  ستند،ینه تنها اثربخش ن  کنند،ی مقاومت م یت یتحولات  ترب 

 شکست مواجه شوند. 

 

.  شود ی م لیتبد   «یاشهیکل  یهان ی به »روت  ،یکه »تجربه انباشته« بدون بازنگر دهند ی نشان م  قات یتحق 

کلاس    ت یریندارد، مد  ی روزرسانبه به   یاز یو ن  داند«ی را م  ز یمعلم  باسابقه تصور کند که »همه چ ی وقت

  ن، ی. بنابرا دهد ی را از دست م د خو یی )نسل آلفا و زد( کارا د یآموزان  نسل  جد دانش  ی ازهایاو در برابر  ن 

تجربه« مشروط به »تأمل  مداوم« است. معلمان  موفق    ی  دارند که »اثربخش د ینکته تأک  نی بر ا ها افته ی

  بوم  ست یز د  یجد  ی هاکلاس خود را با چالش ت یری مد  ی هاطور مستمر روش هستند که به   یباسابقه، کسان 

 (. ۱۴۰۲و همکاران،   یی )رضا دهند ی م ق یتطب  یآموزش

 



و آموزشی  مجله یافته های علوم تربیتی  
 

»ماده   ک یبلکه   ست،ین  ت یعامل  موفق یی به تنها  ی گفت که تجربه کار  توان ی م  ها،افته ی  یی سنتز نها در

تأمل، نقد و    یکه در بوته  شود ی م ل یتبد   «یاحرفه   هیبه »سرما   ی»ماده خام« زمان  نی خام« است. ا

  ک یبه مکان از یکه ن   ست ین  ن« ی»ماش  ک یکه کلاس درس  آموزد ی اصلاح پخته شود. تجربه به معلم م

( دارد. معلمان  گرل یبه باغبان )تسه  ازی »موجود زنده« است که ن کی گر( داشته باشد، بلکه )کنترل 

حرکت   « یآموزش ی  به سمت »رهبر   رانه«یگسخت  ت  یریاز »مد  ق،یدرک  عم نی ا ل یباسابقه به دل

 اند.کرده

 

 ی ریگجه یبحث و نت

حاصل از   ی هاافته ی کلاس درس انجام شد.  ت یریدر مد  ی نقش تجربه کار ی حاضر با هدف واکاو پژوهش

  ند ی فرآ ک یبر سنوات خدمت،  ی مبتن ی  کم  ریمتغ  کی فراتر از   یها نشان داد که تجربه کار سنتز پژوهش 

  ین انتقاد ییبحث بر آن است تا با تب ن ی معلمان است. ا ی و عاطف  یدر ساختار شناخت ی و تحول ی فیک

  ل یتحل  ی و راهبرد   یارتباط  ،یکار و باسابقه را در ابعاد شناختتفاوت عملکرد معلمان تازه  یی  چرا  ها،افته ی

 روشن سازد. یآموزش ت یریمعلم و مد  ت یترب   یها نظام  یآن را برا ی هاکرده و دلالت 

 

 ت«ی ریمد ستن  یتا »ز ت«یریمد ی  : از »اجراهاافتهی یانتقاد نییتب

  ی  »اجرا ک یکار، معلمان تازه  ی کلاس درس برا ت یرینشان داد که مد  یخوب پژوهش به  ن ی ا یها افته ی

  یهادر واکنش  یبالا، اغلب با استرس و ناتوان  ی بار شناخت  لیاست که به دل نی از قواعد و قوان «یتصنع 

  نی دارند که ا د یتأک   هاافته ی»بقاء در کلاس« هستند. اما   ر  یکارها درگبهنگام همراه است. در واقع، تازه 

. معلم  باتجربه  دهد ی جهت م  رییتغ  «یابه سمت  »شهود  حرفه  ات،ی با گذشت زمان و انباشت  تجرب ت یوضع

  ی. در واقع، کلاس درس برا د«یزی بلکه آن را »م  کند،ی کلاس را »اجرا« نم  ت یریمرحله، مد  ن یدر ا

قابل   یآموزان به راحت دانش  ی  رفتار یالگوها است که در آن  ریپذ ی نی بش یپ  ط  یمح کیمعلم خبره،  

( به  کیآکادم ی ها)آموخته   ح«ی »دانش  صر ل  ی تبد  م ی مستق یجه ینت م،یپارادا  رییتغ  نی است. ا ص یتشخ

اند،  اشاره کرده ( ۱۴۰۱ ،یی و رضا  یطور که )احمد ( است. همان Tacit Knowledge) « ی»دانش  ضمن

  ر  ییتغ  ک یآن را با  رد،ی شکل بگ  یاز آنکه تنش  شی دهد تا پ ی است که به معلم قدرت م ی دانش  ضمن ن یا

گفت که تجربه،   د یبا  ن،ی کند. بنابرا  ت یریدر کلاس، مد  یک یزیف یی  جابجا  کی  ا یدار نگاه  معنا   کیلحن،  

و   شود ی نم  افت ی  یکتاب  آموزش چ یکه در ه  ی مهارت کند؛ی بحران« را به معلم اعطا م  ی  نی بش یقدرت  »پ

 . خورد ی م قل یبزرگ  کلاس درس ص   تنها در کارگاه  

  ی از آن غفلت کرد: »تجربه لزوماً به معنا  د یبحث وجود دارد که نبا ن ی در ا ید ی کل  ینکته  ک یحال،  ن یا  با

 Routine)  «یزدگن ی اشاره شد، خطر  »روت  یمرور  ی هاافته یطور که در . همان ست«ی تخصص ن

Trap لزوماً   کند،ی م ت یریمد   وه ی ش ک یسال به   ست یکه ب   ی . معلمکند ی م د ی( همواره معلمان  باسابقه را تهد

بار تکرار کرده باشد«.    ست یسال تجربه را ب کی است، بلکه ممکن است »  اندوخته ی سال تجربه ن  ست یب

 است.   ستا« یمعلمان  »خبره« و معلمان  »ا ن ی مرز ب ن، یاد یتفاوت بن ن یا
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  ت همسو اس( ۱۴۰۲ ،ی شده توسط نوروز ی ؛ بازخوان۱۹۸۳)شون،   یها دگاهیپژوهش با د  ن ی ا یها افته ی

است که تجربه را به تخصص    ی زور ی( تنها کاتالReflective Practice) «ی دارند »عمل  تأمل د یکه تأک

سوال    ریخود را ز   یها طور مداوم، روش است که به  ی . معلم  موفق  باسابقه، کسکند ی م ل یتبد   یواقع

 . شود ی همگام م   یو اجتماع  ک یتکنولوژ ، ینسل  رات  ییو با تغ   برد یم

 

 یکلاس به مثابه رهبر تی ری: مدی و کاربرد ینظر  وندیپ

مهارت  جداگانه از   ک یعنوان به  د یکلاس درس نبا  ت یریدارد که مد  نی پژوهش دلالت بر ا ن ی ا ج ینتا 

  ی وحدت  ساختار  ک یاثربخش به   س  ی کلاس و تدر  ت  یریشود. در معلمان  خبره، مد  یتلق  س« ی»تدر

معلمان   کلاس است.  ت  ی ریمد  ن یخود، بهتر  ،یدرس  جذاب و مشارکت ک یبدان معناست که    ن ی. ا اند دهیرس

  کنند ی م س« یکنند، اما معلمان  خبره »تدر س« یتا بتوانند »تدر کنند ی م ت«یریکار اغلب کلاس را »مد تازه 

فهم  نقش  تجربه است. در سطوح بالاتر  تجربه،   د  یکل  ،یریگتفاوت  جهت  ن یکنند«. ا  ت یریتا »کلاس را مد 

  ی  و جمع ی فرد  ی  ریپذ ت یکلاس را به سمت  مسئول  یکه فضا  شود ی م ل یتبد   «ی»رهبر  آموزش  ک یمعلم به  

  ی هاکلاس  ت  یریکه مد  کنند ی م  د یتأک یدرستبه (  ۱۴۰۲ ، یو علو  ین ی. )حسدهد ی آموزان سوق مدانش

ً یدق نی است و ا ازمند ین  «یگرل یوابسته باشد، به »تسه  « یبخشاز آنکه به »نظم  شیمدرن، ب  همان    قا

 . ابد یی ها تجربه، رشد م سال یاست که در ط  ی مهارت

 

 ییو اجرا ی علم  یشنهادها یپ

کلاس درس ارائه   ت یریمد  ت  یفی ک ی ارتقا  ی برا  ریز  یشنهادها یآمده، پدست به  ی هاافته ی توجه به   با

 :گردد یم

 ( در مدارس:** PLCs) یاحرفه  یری ادگی استقرار  جوامع . **۱

در مدارس،   شود ی م شنهاد یمعلمان  باسابقه را رها کند. پ  « ی  »دانش  ضمن ینه یگنج  د ینبا  یآموزش نظام 

  ا ی( Mentorsعنوان »منتور« )شود که در آن معلمان  باسابقه به  لیتشک  «یاحرفه  ی ریادگی »جوامع 

به اشتراک بگذارند.   کاربحران  خود را با معلمان تازه   ت  یر یمد  یها ی و استراتژ  ستهیز ات  یتجرب   ،یمرب

کند و از نرخ    ع یشدت تسررا به  « یبه »خبرگ  د یمعلمان  جد   دن  یرس  ند  یفرآ تواند ی تبادل  تجربه، م ن یا

 آنان بکاهد.  ی شغل ی  فرسودگ

 

 عملکرد  معلمان:**   ی  اب یارز  کرد  یرو ر  ییتغ. ** ۲

حرکت کنند.   « یتأمل ی  ستگ ی به سمت »شا « یاز »سابقه عدد  د یمعلمان با  ی  اب یو ارزش  ی ابیارز ی هاستم یس

معلم در   ی  توانمند   د یتجربه در نظر گرفته شود، با ار  یتنها سنوات  خدمت به عنوان مع  نکه ی ا ی به جا

  یاب ی درس مورد  ارز  کلاس  ی  ها چالش  یو حل  خلاقانه   د یجد   ط  یبا شرا  ق یخود، تطب ی  هاروش  ی  بازنگر 

 . رد یقرار گ
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 (:** انی معلم )دانشگاه فرهنگ ت یترب   یها در برنامه  یبازنگر . ** ۳

در   شود ی م شنهاد ی. پست ین  ی کلاس کاف ت ی ر یمد  یبرا  یی به تنها  ی دانشگاه ک  یتئور   یهاآموزش 

طور  معلمان  خبره« به  ی هاکلاس  م  یمستق  یو »مشاهده   «یمعلم، سهم  »کارورز  ت یترب   یها برنامه 

کلاس درس« مواجه   ی ده یچیپ  ت  یاز همان ابتدا با »واقع د یبا  ی معلم ان  ی . دانشجوابد ی  شیافزا ی توجهقابل

 (. ۱۳۹۹و همکاران،  ی می)کر اموزند یها را ب مشاهده ن ی ا یتأمل بر رو   ند  یشوند و فرآ

 

 :** ن ینو   یهای معلمان در مواجهه با تکنولوژ  ی  توانمندساز. ** ۴

در کلاس درس، ممکن   یو هوش مصنوع   تالی جید  یمعلمان  نسل  گذشته، در مواجهه با ابزارها  ی تجربه 

معلمان    ی  تی ترب یکنند که در آن »تجربه   یرا طراح  ییها دوره  د یبا  گذاراناست ی است ناکارآمد جلوه کند. س 

  ی موفق ت  یر یمد  زین  تالیج ید  شود تا معلمان  خبره بتوانند در عصر   ب یترک  تال«یج یباسابقه« با »سواد  د 

 داشته باشند. 

 

 نده یآ  یرها یپژوهش و مس  یها ت یمحدود 

  نکهیاست؛ از جمله ا یی هات یمحدود  ی ها، داراو سنتز  داده ی اسناد  ل  یبر تحل  ه یپژوهش با وجود  تک  ن یا

  ی»مطالعه  ی  هابا استفاده از روش   توانند ی م  یآت ی هامتون بوده است. پژوهش  ل  یبر تحل  ی تمرکز  اصل

  یها خبره را در کلاس  معلمان   یسته یز ات  یتجرب  «،یآموزش  ی  نگار( و »قوم Case Study)  «یمورد 

بر   ی ضمن  خدمت  مبتن ی ها»آموزش  ر  یتأث   ی  بررس ن،ی کنند. همچن  یواکاو   یدان یطور مبه  ران یدرس  ا

  نده یآ  ی  هاپژوهش  یمهم برا ار یاز موضوعات  بس  ی کی  ،یبه خبرگ دن یرس  ی  هابازخورد« بر کاهش  سال 

 است.

 

نظام    کی  یه یسرما  نی بزرگتر ، یاست که تجربه کار نی پژوهش ا ن ی ا ی  ان ی پا  ی  ریگجه ینت ت، ینها در

است که   ی کلاس درس، هنر ت یر یمحصور نشود. مد  ها ن یدر بند  روت  نکه یاست؛ مشروط بر ا یآموزش

  کنند،ی م ت یر یمد  راها تنها کلاس . معلمان  خبره، نه خورد ی م وند ی پ  یانسان  ی  با تجربه  ی تی در آن علم  ترب

  ن،ی و رشد کنند. ا  اموزند یآزادانه ب افته، یسازمان  ط  ی مح  کی که چگونه در  آموزند ی آموزان م بلکه به دانش 

»تجربه«    نی ا ت  یف یک  ی. ارتقا است ی پو ی  هر نظام  آموزش  ی  کلاس  درس و هدف  اصل  ت  یر یمد  یی  نها  ت  یغا

  ت یو ترب  م ینظام  تعل  ی  و کارآمد   ی سلامت  روان یکنندهن یتضم   ،یو بازنگر   یگذارتأمل، اشتراک  ق  یاز طر

 است.  ندهیدر آ
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