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 چکیده 

افزایش جذابیت کلاس برای  از هوش مصنوعی  استفاده  راهکارهای  تبیین  و  با هدف شناسایی  های درس در دوره  پژوهش حاضر 

فناوری که  حاضر  عصر  در  است.  شده  انجام  شگفتابتدایی  سرعتی  با  نوین  دگرگون های  حال  در  عرصهانگیز  مختلف  سازی  های 

از بهره از این ظرفیتزندگی هستند، نظام آموزشی نیز ناگزیر  ابتدایی بهمندی  ارتقای کیفیت یادگیری است. دوره  عنوان ها برای 

ای است که بتواند ضمن حفظ جذابیت و نشاط، به پرورش  ترین دوره آموزشی، نیازمند رویکردهای نوآورانه حساسترین و زیربنایی

دانشهمه قابلیتجانبه  با  مصنوعی  هوش  بپردازد.  منحصربه آموزان  شخصی های  همچون  فوری، فردی  بازخورد  یادگیری،  سازی 

پویا، میتطبیق  تعاملات  و  محتوا  بیپذیری  نقشی  رویکردی  سازی کلاسبدیل در متحول تواند  با  مقاله  این  ایفا کند.  ابتدایی  های 

برای معلمان،  -تحلیلی راهکارهای عملیاتی  پرداخته و  ابتدایی  ابعاد مختلف کاربست هوش مصنوعی در آموزش  به بررسی  مروری 

ارائه می طراحان آموزشی و سیاست پژوهش نشان میدهد. یافتهگذاران  ابزارهای هوش مصنوعی های  از  دهد که استفاده هدفمند 

تواند به  های آموزشی میسرایی تعاملی و بازیهای هوشمند یادگیری، دستیارهای آموزشی، واقعیت افزوده، داستانهمچون سامانه

های  هایی مانند کمبود زیرساختآموزان بیفزاید. در عین حال، چالشمیزان چشمگیری بر انگیزه، مشارکت و عمق یادگیری دانش

های توانمندسازی معلمان و ملاحظات اخلاقی مرتبط با حریم خصوصی کودکان، موانعی جدی  های مالی، نبود دورهفنی، محدودیت

آرمان محسوب می این  کامل  تحقق  مسیر  ویژگیدر  با  متناسب  و  جامع  چارچوبی  تدوین  لزوم  بر  پژوهش  نهایت،  در  های  شوند. 

 های ابتدایی تأکید دارد.گیری اصولی از هوش مصنوعی در کلاسفرهنگی و اجتماعی جامعه ایران برای بهره 
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 مقدمه-1

های هوشمند است که تمامی ابعاد زندگی  سابقه در عرصه فناوریدر آستانه دهه سوم قرن بیست و یکم، جهان شاهد تحولی بی

ترین دستاوردهای بشر در عصر دیجیتال، نه تنها صنایع و  عنوان یکی از مهمبشر را تحت تأثیر قرار داده است. هوش مصنوعی به

بهکسب بلکه  ساخته،  متحول  را  نظاموکارها  به  نفوذ  حال  در  نوظهور، تدریج  پدیده  این  است.  جهان  سراسر  در  آموزشی  های 

های مزمن  تواند پاسخگوی بسیاری از چالشیادگیری فراهم آورده و می-نظیری را برای بازطراحی فرآیندهای یاددهی های بیفرصت

ترین  عنوان مهمدهد که دوره ابتدایی بهمتعدد نشان می  هایآموزان باشد. پژوهشآموزشی از جمله کاهش انگیزه و مشارکت دانش

های رشدی کودکان، بتواند آنان را برای زندگی  و تأثیرگذارترین دوره تحصیلی، نیازمند رویکردهایی است که ضمن توجه به ویژگی

آموزش ابتدایی در نظام آموزشی ایران، با وجود  .( Kosmas et al., 2025در جهان پیچیده و در حال تغییر امروز آماده سازد )

های سنتی تدریس، کمبود منابع تعاملی و  های متعددی از جمله روش های اخیر، همچنان با چالشگیر در سالهای چشمپیشرفت

انگیزه دانش نیازهای فردی و عدم توجه کافی به سبکجذاب، کاهش  با  تناسب محتوا  نبود  یادگیری مواجه  آموزان،  های مختلف 

های آموزشی، بیش از پیش خود را نشان  گیری کرونا و افزایش استفاده از فناوریهای پس از همهویژه در سالاین مسائل به  است.

یافته رشد  و  متولد شده  دنیایی  امروزی در  کودکان  از سوی دیگر،  است.  فناوریداده  که  از های هوشمند جزئی جداییاند  ناپذیر 

اند و انتظار دارند محیط یادگیری  های الکترونیکی بزرگ شدهبازیهای هوشمند و اسبابها، گوشیها با تبلتزندگی آنان است و آن

های سنتی  (.این شکاف میان شیوهMartin et al., 2023شان جذاب، پویا و تعاملی باشد )های زندگیاندازه سایر جنبهنیز به

سازد.  های نوین از جمله هوش مصنوعی را دوچندان می گیری از فناوریآموزان، ضرورت بهره آموزش و سبک زندگی دیجیتال دانش

نرم  و  رایانه  از  استفاده  صرفاً  از  فراتر  مفهومی  آموزش،  در  مصنوعی  بهرههوش  با  فناوری  این  و  است  آموزشی  از افزارهای  گیری 

شبکه الگوریتم  و  زبان طبیعی  پردازش  یادگیری ماشین،  پیشرفته،  عصبی، میهای  تجربههای  تطبیقای شخصیتواند  و  شده،  پذیر 

های هوشمند آموزشی قادرند نقاط قوت و ضعف هر  (. سیستمHolmes et al., 2019آموز فراهم آورد ) هوشمند را برای هر دانش

آموز را شناسایی کرده، محتوای مناسب را در زمان مناسب ارائه دهند، بازخورد فوری و سازنده بدهند و حتی سبک یادگیری  دانش

قابلیت این  که  کنند  تنظیم  آن  اساس  بر  را  آموزش  و  داده  تشخیص  را  فرد  هر  بهترجیحی  پایهها  که  ابتدایی  دوره  در  های  ویژه 

هایی نیز در مورد  (. با این وجود، نگرانیLuckin et al., 2016گیرد، از اهمیتی دوچندان برخوردار است )یادگیری شکل می

توان به مسائل حریم خصوصی، وابستگی بیش از حد به  استفاده از هوش مصنوعی در آموزش کودکان وجود دارد که از جمله می

به باید  که  کرد  اشاره  دیجیتال  شکاف  افزایش  خطر  و  انسانی  تعاملات  کاهش  گیرند  فناوری،  قرار  مدیریت  و  بررسی  مورد  دقت 

(Williamson & Eynon, 2020بهره به  برای دستیابی  از هوش مصنوعی در کلاس(.  ابتدایی،  گیری مؤثر و مسئولانه  های 

شناختی، فرهنگی و اخلاقی توجه داشته باشد و  های فنی، آموزشی، رواننیازمند رویکردی چندوجهی هستیم که همزمان به جنبه

های لازم برای استفاده از این ابزارها توانمند  ترین کنشگران این حوزه، با دانش و مهارتعنوان اصلیهمچنین لازم است معلمان به

گر یادگیری، راهنما و منتور دهنده اطلاعات به تسهیلنقش معلم در عصر هوش مصنوعی از انتقال(. Celik et al., 2022شوند )
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 ,.Pedro et alای آنان است )های تربیت معلم و توانمندسازی حرفهیابد و این دگرگونی نقشی، مستلزم بازتعریف برنامهتغییر می

بهره2019 با  باید  نیز  آموزشی  محتوای  این،  بر  علاوه  ظرفیت(.  از  چندرسانهگیری  بههای  مصنوعی،  هوش  تعاملی  و  ای گونهای 

های عالی تفکر در کودکان کمک کند و صرفاً به انتقال اطلاعات سطحی  طراحی شود که ضمن حفظ جذابیت، به پرورش مهارت

سرایی دیجیتال و واقعیت افزوده در  های اخیر نشان داده است که استفاده از داستان(. پژوهشWang et al., 2023بسنده نکند )

های  آموزان مؤثر باشد که این میزان در مقایسه با روشدرصد بر افزایش انگیزه و مشارکت دانش  ۴۰تواند تا  های ابتدایی میکلاس

های هوشمند یادگیری که محتوای آموزشی را (. همچنین، سامانهPellas et al., 2022دهد )سنتی، تفاوتی معنادار را نشان می

اند پیشرفت تحصیلی را در برخی دروس مانند ریاضی و  کنند، توانسته آموز تنظیم میبر اساس سرعت و سبک یادگیری هر دانش

تا   فناوری  ۳۰علوم  این  بالای  پتانسیل  از  حاکی  دستاورد  این  که  دهند  افزایش  است درصد  ابتدایی  آموزش  کیفیت  بهبود  در  ها 

(Hwang et al., 2020به فناوری  که  داشت  توجه  باید  حال،  این  با  نمی(.  معجزهتنهایی  مهمتواند  و  باشد  عامل  آفرین  ترین 

به نحوه  آموزشی،  نوآوری  هر  و  موفقیت  کودکان  نیازهای  از  عمیقی  درک  که  است  متعهد  و  توانمند  معلمان  توسط  آن  کارگیری 

(. رویکردهای نوین در طراحی آموزشی مبتنی بر هوش مصنوعی، بر تعامل پویا میان انسان  Selwyn, 2019اهداف تربیتی دارند )

سازی محیط یادگیری هستند که این  جای جایگزینی معلم با رایانه، به دنبال توانمندسازی معلم و غنیو ماشین تأکید دارند و به

(. در نهایت،  Zawacki-Richter et al., 2019شود )نگاه، نقطه عطفی در فلسفه آموزش و پرورش عصر دیجیتال محسوب می

کلاس در  مصنوعی  هوش  از  رشدی،  استفاده  نیازهای  گرفتن  نظر  در  با  و  تربیتی  کلان  اهداف  چارچوب  در  باید  ابتدایی  های 

به روان  بتواند  تا  شود  اجرا  و  طراحی  کودکان  اجتماعی  و  آن، شناختی  برای  تهدیدی  نه  و  انسانی  تعالی  در خدمت  ابزاری  عنوان 

 (. Akgun & Greenhow, 2022آفرینی کند )نقش

 بیان مسئله -2

های درس مواجه های متعددی در زمینه جذابیت و کارآمدی کلاسهای آموزشی در سراسر جهان با چالشدر چند دهه اخیر، نظام

مهمبوده از  یکی  که  ریشه اند  و  دانشایترین  مشارکت  و  انگیزه  کاهش  آنها،  مسئله ترین  این  و  است  یادگیری  فرآیند  در  آموزان 

پایهبه که  ابتدایی  دوره  در  میویژه  شکل  مدرسه  به  نگرش  و  یادگیری  اساسی  است های  برخوردار  حیاتی  اهمیتی  از  گیرد، 

(Fredricks et al., 2019پژوهش .)آموزان ابتدایی، دهد که درصد قابل توجهی از دانش های انجام شده در ایران نیز نشان می

کنند و این نگرش منفی، تأثیرات سوء خود را بر عملکرد تحصیلی و  کننده و غیرجذاب توصیف میکلاس درس را محیطی خسته 

به  آنان  روان  و همکاران،  جا میسلامت  )حسینی  بین(.1۴۰۰گذارد  مطالعات  نتایج  راستا،  که  در همین  است  آن  از  حاکی  المللی 

آموزان دوره ابتدایی در کشورهای در حال توسعه، انگیزه کافی برای حضور فعال در کلاس را ندارند و این  درصد از دانش  ۳۵حدود  

(. از سوی دیگر، ورود  OECD, 2022شود )مراتب حادتر میهای چهارم تا ششم، بههای پایانی این دوره، یعنی پایهمسئله در سال

عادتفناوری و  انتظارات  کودکان،  روزمره  زندگی  به  دیجیتال  بههای  را  آنان  روشگونههای  که  است  داده  تغییر  سنتی  ای  های 

آموزان، به های تدریس موجود و سبک زندگی دیجیتال دانشآموزش، دیگر پاسخگوی نیازهای آنان نیست و این شکاف میان شیوه
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عنوان در چنین شرایطی، هوش مصنوعی به(.Prensky, 2020های آموزشی تبدیل شده است )های اساسی نظامیکی از چالش

پیشرفته  از  فناوری، مییکی  است که ترین دستاوردهای  این  اساسی  اما سؤال  باشد،  آموزشی  از معضلات  بسیاری  راهگشای  تواند 

های درس در دوره ابتدایی بهره برد و چه راهکارهای عملی و اثربخش در  توان از این فناوری برای افزایش جذابیت کلاسچگونه می

( دارد  وجود  زمینه  در سالPedro et al., 2019این  پژوهش(.  اخیر،  در های  کاربرد هوش مصنوعی  زمینه  در  متعددی  های 

بوده متمرکز  دانشگاه  و  متوسطه  مانند  تحصیلی  بالاتر  سطوح  بر  یا  مطالعات  این  بیشتر  اما  است،  شده  انجام  به  آموزش  یا  و  اند 

پرداخته جنبه  موضوع  نظری  و  کلی  است های  شده  توجه  ابتدایی  دوره  برای  عملیاتی  و  عینی  راهکارهای  ارائه  به  کمتر  و  اند 

(Zawacki-Richter et al., 2019.)های پژوهشی موجود، کمبود مطالعات جامع و کاربردی در زمینه  از این رو، یکی از شکاف

های خاص این دوره  های درس در دوره ابتدایی با در نظر گرفتن ویژگیسازی کلاسچگونگی استفاده از هوش مصنوعی برای جذاب

های  ویژه در نظام آموزشی ایران که با محدودیت(. این مسئله بهHolmes et al., 2021فرد کودکان است )و نیازهای منحصربه 

های بومی  شود و نیازمند پژوهشزیرساختی، مالی و فرهنگی متعددی مواجه است، از پیچیدگی و حساسیت بیشتری برخوردار می

رضایی،   و  )کریمی  است  شرایط کشور  با  متناسب  بهره(. 1۳۹۹و  فرآیند  در  این،  بر  در کلاسعلاوه  از هوش مصنوعی  های  گیری 

از جمله مهم ابتدایی، چالش دارد که  آنها میهای متعددی وجود  زیرساخت ترین  و  تجهیزات  به کمبود  در  توان  مناسب  فنی  های 

افزارها و محتوای آموزشی بومی و  های هوشمند، نبود نرمسازی و نگهداری سیستم های بالای پیادهبسیاری از مدارس کشور، هزینه 

های سنتی اشاره کرد )طاهری  متناسب با فرهنگ و زبان فارسی، و همچنین مقاومت برخی از معلمان و والدین در برابر تغییر روش 

از  های کودکان در استفاده از سیستم از سوی دیگر، مسئله حریم خصوصی و امنیت داده(.1۴۰1و همکاران،   های هوشمند، یکی 

شکل کافی در ایران مورد بررسی قرار نگرفته و چارچوب قانونی و اخلاقی مشخصی برای آن  های جدی است که تاکنون به دغدغه

می محسوب  مدارس  در  مصنوعی  هوش  از  استفاده  توسعه  مسیر  در  مهمی  مانع  خود،  این  که  است  نشده  شود تدوین 

(Williamson & Eynon, 2020  ،همچنین، آموزش و توانمندسازی معلمان برای استفاده مؤثر از ابزارهای هوش مصنوعی .)

میزان کافی  خدمت کشور، بههای فعلی تربیت معلم و ضمننیازهای موفقیت در این حوزه است که در برنامهترین پیشیکی از مهم

 . (Celik et al., 2022دهد )به آن توجه نشده است و این خلأ، خطر استفاده نادرست یا سطحی از این فناوری را افزایش می

ترین عامل  اند، مهمهای هوشمند آموزشی کردهسازی سیستمدهد که در بسیاری از کشورهایی که اقدام به پیادهها نشان میپژوهش

گذاری ها نه ضعف فناوری، بلکه نبود آمادگی و مهارت کافی در میان معلمان بوده است و این نکته، ضرورت سرمایهشکست پروژه

های مهم در استفاده  (. یکی دیگر از چالشLuckin et al., 2016سازد )جدی در حوزه توانمندسازی نیروی انسانی را روشن می

دانش وابستگی  افزایش  جذابیت کلاس، خطر  برای  و  از هوش مصنوعی  اجتماعی  تعاملات  کاهش  و  دیجیتال  ابزارهای  به  آموزان 

است که در دوره حساس کودکی، میمهارت آنان  ارتباطی  پیامدهای جبران های  در تواند  بویژه  این خطر،  و  باشد  داشته  ناپذیری 

در مقابل، استفاده هوشمندانه و متوازن از این  (.Selwyn, 2019شود )تر میرویه و بدون نظارت این فناوری، جدیکاربردهای بی

های یادگیری مشارکتی و  سازی فرصتای وارد نکند، بلکه از طریق فراهمتواند نه تنها به جایگاه اجتماعی یادگیری لطمهابزارها، می

های اجتماعی کودکان نیز کمک کند و این مزیت، یکی از نکات کلیدی در طراحی  گروهی با استفاده از فناوری، به تقویت مهارت
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(. همچنین، نبود محتوای آموزشی بومی Kosmas et al., 2025راهکارهای مبتنی بر هوش مصنوعی برای کلاس ابتدایی است )

ایرانی فرهنگ  با  منطبق  بهره-و  با  همزمان  بتواند  که  ظرفیتاسلامی  از  فرهنگی  گیری  و  دینی  تربیت  به  مصنوعی،  هوش  های 

پژوهش جدی و منسجمی در مورد آن صورت   تاکنون  این حوزه است که  اساسی در  از خلأهای  بپردازد، یکی دیگر  نیز  کودکان 

هایی  با وجود اینکه برخی از مدارس خصوصی و نمونه دولتی در شهرهای بزرگ ایران، گام(.1۴۰۰نگرفته است )نادری و همکاران،  

بهره جهت  فناوریدر  از  برداشتهگیری  آموزشی  نوین  و  های  نظری  چارچوب  فاقد  و  پراکنده  جزئی،  غالباً  اقدامات  این  اما  اند، 

شناسی استفاده از هوش مصنوعی،  ریزی راهبردی بوده است و بسیاری از معلمان، بدون آشنایی کافی با مبانی نظری و روشبرنامه

به استفاده میصورت سلیقه صرفاً  ابزارها  این  از  و محدود  و محمدی،  ای  )پورحسین  تأثیرات (.  1۴۰1کنند  ارزیابی  از سوی دیگر، 

که   است  جامعی  و  طولی  مطالعات  نیازمند  کلاس،  جذابیت  و  یادگیری  کیفیت  بر  مصنوعی  هوش  از  استفاده  بلندمدت  و  واقعی 

به دلیل محدودیت بیشتر متأسفانه در کشور ما،  انجام شده است و  به مدارس مجهز، کمتر  نبود دسترسی کافی  پژوهشی و  های 

تأثیرات کوتاه بررسی  به  موجود،  بسنده کردهمطالعات  و همکاران،  مدت و سطحی  )رنجبر  این  (.1۳۹۹اند  ابعاد مهم  از  دیگر  یکی 

های هوشمند در آموزش کودکان است و تجربه نشان داده که در  ها و نگرش آنان نسبت به استفاده از فناوریمسئله، نقش خانواده

بهره مسیر  در  مهم  موانع  از  یکی  والدین،  نگرانی  یا  مقاومت  موارد،  از  فناوری بسیاری  این  از  نیازمند  مندی  که  است  بوده  ها 

آگاهیفرهنگ و  )سازی  است  کیفیت Hargittai & Hinnant, 2020بخشی جدی  در  پراکندگی شدید  و  تنوع  همچنین،   .)

های فناوری اطلاعات در مدارس مناطق مختلف کشور، از مدارس پیشرفته شهری تا مدارس محروم روستایی و عشایری،  زیرساخت 

توان یک نسخه سازد و نمیهای زیادی مواجه میریزی برای استفاده از هوش مصنوعی را با پیچیدگیچالش دیگری است که برنامه

المللی نیز،  های بیندر این میان، شایان ذکر است که در پژوهش(. 1۴۰1واحد را برای همه مدارس تجویز کرد )موسوی و همکاران،  

های قابل توجهی در زمینه توسعه ابزارهای هوش مصنوعی برای آموزش ابتدایی صورت گرفته است، اما همچنان اگرچه پیشرفت 

در کلاس عمل  در  آنچه  و  است  ممکن  فنی  نظر  از  آنچه  میان  عمیقی  میشکاف  اتفاق  واقعی  این  های درس  و  دارد  وجود  افتد، 

عنوان   تحت  پیاده"شکاف،  می  "سازیمعضل  گستردهشناخته  میدانی  تحقیقات  نیازمند  که  )شود  است   ,.Wang et alتری 

ایران، به2023 قانونی مناسب برای واردات و  های تحریم، هزینهدلایل مختلف از جمله محدودیت(. در  های بالا و نبود بسترهای 

فناوری دشواریتوسعه  با  باکیفیت،  آموزشی  محتوای  و  پیشرفته هوش مصنوعی  ابزارهای  به  آموزشی، دسترسی  زیادی  های  های 

های نوین را افزایش داده است  پذیری نظام آموزشی در مواجهه با موج فناوریمواجه است و این مسئله، مزید بر علت شده و آسیب

جای تمرکز بر نیازهای واقعی  گرفته در حوزه فناوری آموزشی در ایران، بههای صورت علاوه، بسیاری از پژوهشبه(.1۴۰۰)حیدری،  

ویژگی دانشو  خاص  قابلیتهای  کلی  توصیف  به  ابتدایی،  فناوریآموزان  فنی  پرداختههای  تعامل  ها  نحوه  عمیق  بررسی  از  و  اند 

روان  تأثیرات  ابزارها و  این  با  این زمینه مطرح (.1۳۹۹اند )زارعی و همکاران،  شناختی آن غافل بودهکودکان  سؤال دیگری که در 

های  شود، این است که آیا افزایش جذابیت کلاس از طریق هوش مصنوعی، همواره به افزایش عمق یادگیری و پرورش مهارتمی

انتقادی در کودکان منجر می ابهام، نیاز به  تفکر  این  به جذابیت سطحی و سرگرمی زودگذر بینجامد و  شود یا ممکن است صرفاً 

(. با  Pellas et al., 2022سازد ) طراحی دقیق و مبتنی بر اهداف تربیتی را برای کاربست هوش مصنوعی در کلاس ضروری می
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فناوری  است که  این  انکارناپذیر  واقعیت  این مسائل،  تحول تمام  آنهای هوشمند،  نادیده گرفتن  و  در  آفرین هستند  مقاومت  یا  ها 

ریزی  هاست و از این رو، باید با مطالعه و برنامهتر از پذیرش هوشمندانه و مدیریتشده آنتر و پرهزینه مراتب خطرناکبرابرشان، به 

علاوه، باید در  به(.Redecker, 2017مندی از این پدیده در آموزش ابتدایی ارائه کرد )دقیق، راهکارهای عملی و بومی برای بهره 

نظر داشت که استفاده از هوش مصنوعی در کلاس، صرفاً یک انتخاب فنی نیست، بلکه یک تصمیم تربیتی، اخلاقی و فرهنگی است 

بر ارزش  باید مبتنی  انتخاب نوع کاربرد، میزان استفاده و نحوه نظارت بر آن، همگی  های تربیتی و اهداف آموزشی باشد و این  و 

از دیگر مسائل قابل  (.Akgun & Greenhow, 2022کند )جانبه مسئله را ایجاب مینگر، ضرورت مطالعه همهرویکرد کلان

دانش میان  افزایش شکاف دیجیتال  احتمال  از هوش مصنوعی تأمل،  استفاده گسترده  نتیجه  در  اجتماعی  آموزان طبقات مختلف 

اقتصادی و  است و باید سیاست از موقعیت  هایی اتخاذ شود که دسترسی عادلانه به این فناوری را برای همه کودکان، صرف نظر 

 ,Van Deursen & Van Dijkها تبدیل شود، نه افزایش آن )جغرافیایی، فراهم سازد تا مدرسه به عاملی برای کاهش نابرابری

دهد که پژوهش در زمینه راهکارهای استفاده از (. در نهایت، وضعیت موجود با توجه به تمام مسائل مطرح شده، نشان می2019

هوش مصنوعی برای جذابیت کلاس در پایه ابتدایی، نه یک انتخاب آکادمیک، بلکه یک ضرورت انکارناپذیر برای آینده آموزش و 

پور و همکاران، تواند به تدوین نقشه راهی عملی و اثربخش برای تحول در این حوزه منجر شود )مهدیپرورش کشور است که می

1۴۰1.) 

 روش تحقیق -3

تحلیلی رویکرد  با  سیستماتیک  مروری  نوع  از  مقاله  این  در  تحقیق  یافته-روش  تحلیل  و  بررسی  به  که  است  های  توصیفی 

ابتدایی و جذابیت کلاس میپژوهش پیشین در حوزه کاربرد هوش مصنوعی در آموزش  از تعیین  های  پردازد. در این روش، پس 

نظام جستجوی  مقالات،  خروج  و  ورود  پایگاهمعیارهای  در  همچون  مندی  معتبر  داده  ،  Scopus  ،Web of Scienceهای 

Google Scholarهای علمی فارسی مانند  ، و همچنین پایگاهMagiran  ،SID    وNoormags    صورت گرفت و با استفاده از

آموزش"هایی چون  کلیدواژه در  ابتداییدانش" ،  "شدهیادگیری شخصی"،  "جذابیت کلاس"،  "هوش مصنوعی  فناوری "،  "آموزان 

شمسی استخراج    1۴۰۴تا    1۳۹۴میلادی و    ۲۰۲۵تا    ۲۰1۵ها با عملگرهای بولی، مقالات مرتبط از سال  و ترکیب آن  "آموزشی

های تخصصی  های پژوهشی و کتابپژوهشی، گزارش -(. جامعه پژوهش شامل کلیه مقالات علمیMoher et al., 2015گردید )

از میان آن پرداخته بودند که  ابتدایی  از اعمال معیارهای ورود  بود که به موضوع کاربرد هوش مصنوعی در آموزش دوره  ها، پس 

یافته از  برخورداری  و  موضوع  با  بودن  مرتبط  منبع،  علمی  اعتبار  پژوهش،  اصالت  تعداد  شامل  عینی،  برای   ۴۲های  معتبر  منبع 

تعداد،   این  از  که  شدند  انتخاب  عمیق  و    ۲۸تحلیل  انگلیسی  زبان  به  از    1۴منبع  خوبی  تنوع  و  بودند  فارسی  زبان  به  منبع 

(. ابزار گردآوری اطلاعات در این پژوهش، چک لیست Arksey & O'Malley, 2005دادند )رویکردهای پژوهشی را پوشش می

ساخته بود که بر اساس چارچوب مفهومی استخراج شده از مبانی نظری تحقیق، طراحی و اعتباریابی گردید  تحلیل محتوای محقق 

پژوهش، روش ابعادی همچون نوع و هدف  ابزارهای بهو این چک لیست شامل  های اصلی،  کاررفته، یافتهشناسی، نمونه و جامعه، 
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ارائه شده، چالش پژوهشگران برای بهبود وضعیت بود )ها و محدودیتراهکارهای   ,.Gough et alها و همچنین پیشنهادهای 

یافته2017 اعتبارسنجی  برای  از روش سه (.  افزایش دقت تحلیل،  یا مثلثها و  استفاده شد که طی آن، دادهسوسازی  های  سازی 

فنی منظر  سه  از  شده  آموزشی-استخراج  مدیریتی روان-تکنولوژیکی،  و  و  سیاست-شناختی  گرفتند  قرار  بررسی  مورد  گذاری 

بود    ۸۲/۰همچنین، برای افزایش پایایی پژوهش، از روش توافق بین دو کدگذار استفاده شد که ضریب توافق محاسبه شده برابر با  

ها با استفاده از روش تحلیل محتوای کیفی فرآیند تحلیل داده(.Denzin, 2018دهنده سطح قابل قبولی از پایایی است )که نشان

های مرتبط با موضوع از متن مقالات استخراج  یافته انجام شد که در آن، ابتدا واحدهای معنایی شامل عبارات، جملات و بخشجهت 

ای از مضامین اصلی و  ها، شبکهبندی شدند و این مقولههای مفهومی دستهشدند و پس از کدگذاری اولیه، کدهای مشابه در مقوله

پیاده الزامات  و  مدیریتی  راهکارهای  آموزشی،  راهکارهای  فنی،  راهکارهای  محورهای  حول  که  دادند  تشکیل  را  سازی  فرعی 

های حاصل از مقالات با یکدیگر مقایسه و ترکیب  پس از اتمام کدگذاری، یافته(.Elo & Kyngäs, 2008سازماندهی شدند )

( مورد بررسی قرار گرفت که به شناسایی نقاط  Narrative Synthesisها از طریق روش سنتز روایی )شدند و ارتباطات میان آن

و شکاف افتراق  مقولهاشتراک،  بودن  مانع  و  از جامعیت  اطمینان  برای  و همچنین،  نمود  پژوهشی کمک شایانی  روش  های  از  ها، 

شناسی تربیتی استفاده شد که نتایج بازبینی، حاکی از روایی مناسب تحلیل بازبینی توسط متخصصان حوزه فناوری آموزشی و روان 

در این پژوهش، ضمن رعایت دقیق اصول اخلاقی در استناددهی و ارجاع به منابع، تلاش  (.Popay et al., 2015انجام شده بود )

طرفانه و متوازن گزارش شوند و از ارائه تفسیرهای ذهنی و  شکل بیهای مختلف، بههای متنوع و گاه متضاد از پژوهششد تا یافته

پژوهشجهت  نتایج  مواردی که  و همچنین، در  پرهیز گردید  بررسی  دار  و  بیشتر  به شواهد  مراجعه  با  بود،  ناسازگار  یکدیگر  با  ها 

 ,Pettigrew & Robertsبندی مبتنی بر شواهد قابل اتکا پرداخته شد )ها، به داوری و جمعشناسی آن پژوهشتر روش دقیق

از داده(.2018 های انسانی، نیازی به اخذ مجوزهای  لازم به ذکر است که با توجه به ماهیت مروری این پژوهش و عدم استفاده 

در   شفافیت  و  علمی  صداقت  اصول  پژوهش،  مراحل  تمام  در  حال،  این  با  نبود،  نظارتی  نهادهای  یا  دانشگاه  از  خاص  اخلاقی 

 Kitchenham etدهی مدنظر قرار گرفت تا خوانندگان بتوانند بر اساس شواهد ارائه شده، قضاوتی آگاهانه داشته باشند )گزارش 

al., 2015.)ها  های پیشین و کیفیت آن پژوهششناختی این پژوهش، وابستگی شدید آن به پژوهشهای روشیکی از محدودیت

های فرهنگی یا جغرافیایی همراه بوده باشند و برای جبران این محدودیت، تلاش شد  ها ممکن است با سوگیری بود که برخی از آن

های  دلیل کمبود پژوهش(. همچنین، بهHiggins et al., 2019تا از منابع با تنوع جغرافیایی و فرهنگی بیشتری استفاده شود )

تر از منابع انگلیسی شدیم که ممکن  فارسی با کیفیت بالا در حوزه هوش مصنوعی و آموزش ابتدایی، مجبور به استفاده گسترده

های جدی این پژوهش محسوب  ها مستقیماً با شرایط ایران قابل تطبیق نباشد که خود، یکی از محدودیتهای آن است برخی یافته

 (.1۴۰۰شود که مطالعات بومی بیشتری در این زمینه ضروری است )ابراهیمی، شود و تأکید میمی
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 های پژوهش یافته -4

مییافته نشان  معتبر،  منابع  و  مقالات  عمیق  تحلیل  اساس  بر  پژوهش  برای  های  مصنوعی  هوش  از  استفاده  راهکارهای  که  دهد 

های خاص خود  بندی هستند و هر یک از این سطوح، ابعاد و ظرافتجذابیت کلاس در دوره ابتدایی در چهار سطح اصلی قابل طبقه

( پرداخت  تشریح هر یک خواهیم  به  تفصیل  به  ادامه  در  دارند که  و  Holmes et al., 2019را  فنی  راهکارهای  اول:  (. سطح 

گردد و این  های مبتنی بر هوش مصنوعی در کلاس درس بازمیافزارها و سامانهتکنولوژیکی که مستقیماً به استفاده از ابزارها، نرم

پایه  ,.Zawacki-Richter et alشوند )ترین شکل کاربست هوش مصنوعی در آموزش محسوب میترین و عینیایراهکارها، 

مهم2019 و  اولین  سطح،  این  سامانه(.در  از  استفاده  راهکار،  شخصیترین  یادگیری  هوشمند  از  های  استفاده  با  که  است  ساز 

دانشالگوریتم  یادگیری هر  یادگیری ماشین، مسیر  بههای  را  بر  فرد طراحی میصورت منحصربه آموز  را  آموزشی  و محتوای  کنند 

هایی  (. به عنوان مثال، سامانهKosmas et al., 2025نمایند )اساس میزان آمادگی، سرعت یادگیری و علایق هر فرد تنظیم می

پذیر آموزش زبان که در مدارس ابتدایی برخی کشورهای  های انطباق در آموزش ریاضی، یا سامانه DreamBox Learningمانند 

استفاده می آمریکایی  و  توانسته اروپایی  فعالیتشوند،  و  تمرینات  ارائه  با  دانشاند  با سطح هر  متناسب  تنها جذابیت  های  نه  آموز، 

  (.Hwang et al., 2020درصد بهبود بخشند )   ۲۵کلاس را به میزان قابل توجهی افزایش دهند، بلکه نرخ یادگیری را نیز تا  

به که  آموزشی هوشمند هستند  دستیارهای  فنی،  راهکار  نرمدومین  عوامل  یا سختصورت  )ربات افزاری  در  افزاری  آموزشی(  های 

آموزان، کمک به انجام تکالیف، ارائه توضیحات توانند وظایفی همچون پاسخگویی به سوالات تکراری دانشکلاس حضور دارند و می

های  (. رباتPedro et al., 2019آموزان را بر عهده بگیرند )های خستگی یا سردرگمی در دانشتکمیلی و حتی شناسایی نشانه

اند با تعاملات جذاب  اند، توانسته که در برخی مدارس ژاپن و کره جنوبی مورد استفاده قرار گرفته Pepperو  NAOآموزشی مانند 

درصد افزایش دهند و به ایجاد    ۴۰آموزان را تا  های خارجی و علوم، مشارکت دانشویژه در دروسی مانند زبانو دوستانه خود، به

( و واقعیت  ARسومین راهکار در سطح فنی، واقعیت افزوده )  (.Martin et al., 2023فضایی شاد و پویا در کلاس کمک کنند )

ای عینی و ملموس برای کودکان  ورانه و چندحسی، دروس انتزاعی را به تجربه( هستند که با ایجاد تجربیات غوطهVRمجازی )

کنند، نه تنها مفاهیم را بهتر درک  ها استفاده میآموزانی که از این فناوریها حاکی از آن است که دانشکنند و پژوهشتبدیل می

های  عنوان نمونه، استفاده از برنامه(. بهPellas et al., 2022دهند )کنند، بلکه شور و اشتیاق بیشتری برای یادگیری نشان میمی

برند، توانسته است سطح توجه و آموزان را به گردش درون بدن انسان یا سفر به فضا میواقعیت افزوده در درس علوم که دانش

جذابیت کلاس را به بیش از دو برابر افزایش دهد و همچنین، در درس تاریخ و جغرافیا، بازدید از اماکن تاریخی از طریق واقعیت  

برای روش تبدیل شده است )مجازی، به جایگزینی جذاب  راهکار فنی،    (.Wang et al., 2023های سنتی آموزش  چهارمین 

ها بر اساس عملکرد و پیشرفت  ها، دشواری بازی، سناریوها و چالشهای آموزشی مبتنی بر هوش مصنوعی هستند که در آنبازی

های مناسب، حس موفقیت و پیشرفت را ها با ارائه بازخوردهای فوری و پاداششود و این بازیصورت پویا تنظیم میهر بازیکن به

دانش آن در  انگیزه  و  کرده  تقویت  میآموزان  افزایش  یادگیری  برای  را  )ها  های  پژوهش  (.Kosmas et al., 2025دهند 
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نشان میصورت  این حوزه  در  بازیگرفته  تطبیقدهند که  بهپذیر هوشمند میهای  دانشتوانند  برای  یادگیری  ویژه  در  آموزانی که 

ریاضی یا مفاهیم انتزاعی با مشکل مواجه هستند، بسیار مؤثر باشند و میزان مشارکت و تلاش آنان را به شکل چشمگیری بالا ببرند 

(Hwang et al., 2020.)  سرایی تعاملی با هوش مصنوعی به عنوان یکی دیگر از ابزارهای قدرتمند فنی  همچنین، راهکار داستان

اجازه می به کودکان  تغییر مسیر آن دهد در خلق داستانمطرح است که  امکان، حس  ها و  این  باشند و  فعال داشته  ها مشارکت 

پرورش می آنان  در  را  یادگیری  بر  اثربخشی عمیقعاملیت و مالکیت  به  )تر آموزش کمک میدهد و    (. Redecker, 2017کند 

بازخورددهنده نیز از جمله راهکارهای فنی مهم به شمار میعلاوه بر این، سامانه ارزیابی هوشمند و  جای روند که نه تنها بههای 

اضطرابآزمون  و  سنتی  بههای  دانشآور،  عملکرد  غیرمستقیم  و  مستمر  ارزیابی میصورت  را  و  آموزان  مثبت  بازخوردهای  و  کنند 

دهند و این امر، به  های بهبود را به معلم نیز گزارش میهای عملکردی، نقاط قوت و زمینهدهند، بلکه با تحلیل دادهسازنده ارائه می

سطح دوم: راهکارهای    (.Celik et al., 2022شکل مؤثرتری تنظیم کند )کند تا راهبردهای تدریس خود را بهمعلم کمک می

یاددهیآموزشی و روش  ابزارهای هوش مصنوعی در فرآیند  از  استفاده معلمان  به نحوه  یادگیری و طراحی آموزشی -شناختی که 

بر هوش مصنوعی مورد توجه قرار گرفته است که در آن، مرتبط می ابتدا طراحی آموزشی معکوس مبتنی  این سطح،  شود و در 

و دانش مسئله  حل  بحث،  به  زمان  کلاس،  در  و  کرده  تماشا  منزل  در  هوشمند  ابزارهای  طریق  از  را  آموزشی  محتوای  آموزان 

یابد که این روش، ضمن انتقال بار تدریس از معلم، فضای کلاس را به محیطی پویا و مشارکتی  های تعاملی اختصاص میفعالیت

دومین راهکار آموزشی، استفاده از رویکرد یادگیری مبتنی بر پروژه با پشتیبانی هوش   (.Luckin et al., 2016کند )تبدیل می

دانش آن،  است که در  راهنمایی سامانهمصنوعی  با  پروژهآموزان  انجام  به  و گروهی میهای هوشمند،  عملی  و هوش های  پردازند 

ویژه برای  کند و این رویکرد، بهموقع، به آنان در مسیر انجام پروژه کمک میمصنوعی با ارائه منابع، پیشنهادات و بازخوردهای به

سومین راهکار در سطح آموزشی،   (. Wang et al., 2023دروس علوم، هنر و مطالعات اجتماعی، جذابیت و کارآمدی بالایی دارد )

روش  بهترکیب  معلم  آن،  در  که  است  تلفیقی(  )رویکرد  هوشمند  ابزارهای  با  سنتی  فعالیتهای  میان  هوشمندانه  های  صورت 

برقرار میدست تعادل  ابزارهای دیجیتال  از  استفاده  و  تعاملات گروهی  مانند  ورزی،  رویکردهای سنتی  مزایای  از یک سو،  تا  کند 

چهره مهارت بهتعاملات  و  جذابیت چهره  از  دیگر،  سوی  از  و  شود  حفظ  اجتماعی  و  های  شود  گرفته  بهره  فناوری  کارآمدی  و  ها 

 ,.Kosmas et alتر است )اند که این رویکرد تلفیقی، از هر دو روش صرفاً سنتی یا صرفاً دیجیتال، اثربخشها نشان دادهپژوهش

صورت همزمان راهکار دیگر در این سطح، تدریس مشارکتی با دستیار هوشمند است که در آن، معلم و دستیار هوشمند به (.2025

ایفا میو هماهنگ در کلاس حضور دارند و نقش کنند و برای مثال، در حالی که معلم به تدریس مفهومی جدید  های مکملی را 

فعالیتمی هوشمند،  دستیار  دانشپردازد،  برای  را  تعاملی  سوالات  یا  تمرینی  میهای  فراهم  همآموزان  این  و  کیفیت  کند  افزایی، 

موقع به عنوان همچنین، ارائه بازخوردهای سازنده و به  (.Martin et al., 2023دهد )تدریس را به میزان قابل توجهی ارتقا می

مهم از  پاسخیکی  سریع  تحلیل  در  خود  بالای  توانایی  با  مصنوعی  هوش  که  است  شده  شناخته  آموزشی  راهکارهای  های  ترین 

و  آموزان، میدانش پیشرفت  سرخوردگی، حس  به جای  بازخوردها،  این  که  دهد  ارائه  هدایتگر  و  مثبت  دقیق،  بازخوردهایی  تواند 

یکی    (.Hwang et al., 2020دهند )کنند و انگیزه آنان را برای ادامه یادگیری افزایش میتوانمندی را در کودکان تقویت می
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آموزان و انطباق روش تدریس با  های یادگیری دانشدیگر از راهکارهای آموزشی، استفاده از هوش مصنوعی برای شناسایی سبک

از تصاویر و ویدیوهای آموزشی بیشتر استفاده میعنوان مثال، برای دانشها است و بهآن  آموزان  شود و برای دانشآموزان بصری، 

فایل داستانشنیداری،  و  قرار میهای صوتی  اولویت  در  تطبیقها  این  و  حداکثر  گیرند  به  را  آموزش  اثربخشی  و  جذابیت  پذیری، 

های مجازی نیز از جمله راهکارهای آموزشی بسیار ها و آزمایشگاهسازی(. راهکار استفاده از شبیهCelik et al., 2022رساند )می

های فضایی، به کاوش و  دهد بدون نگرانی از هزینه، خطر یا محدودیتها امکان میآموزان ابتدایی است که به آنجذاب برای دانش

این امر، به بپردازند و   ,.Pellas et alکند )نشدنی و عمیق ایجاد میای فراموش ویژه در آموزش مفاهیم علمی، تجربهآزمایش 

محور با کمک هوش مصنوعی، راهکار دیگری است که در  علاوه بر موارد ذکر شده، تشویق به یادگیری خودراهبر و کشف  (.2022

کنند و این روش، ضمن افزایش  آموز را در مسیر کشف پاسخ هدایت میجای ارائه مستقیم پاسخ، دانشآن، ابزارهای هوشمند به

دهد که از اهداف کلیدی آموزش  های حل مسئله را در کودکان پرورش میحس استقلال و خودکارآمدی، تفکر انتقادی و مهارت

( است  سیاست  (.Redecker, 2017ابتدایی  و  مدیریتی  راهکارهای  سوم:  در سطح سطح  اقدامات کلان  که شامل  است  گذاری 

می پرورش  و  آموزش  نظام  و  آموزشی  منطقه  و مدرسه،  اولین  معلمان  توانمندسازی  جامع  برنامه  تدوین  سطح،  این  در  و  شود 

ای  های یادگیری حرفهخدمت و شبکه های ضمنهای نظری و عملی، کارگاهشود که باید شامل دورهترین راهکار محسوب می بنیادی

های  تأمین زیرساخت  (.Pedro et al., 2019باشد تا معلمان را برای استفاده اثربخش از ابزارهای هوش مصنوعی آماده سازد )

مصنوعی   هوش  بر  مبتنی  برنامه  هرگونه  اجرای  آن،  بدون  که  است  مدیریتی  راهکار  دومین  مدارس،  برای  لازم  تجهیزات  و  فنی 

دولت و  بود  خواهد  تبلتغیرممکن  پرسرعت،  اینترنت  به  مدارس  تجهیز  برای  را  لازم  اعتبارات  باید  آموزشی  نهادهای  و  های  ها 

نرم و  مناسب  سرورهای  )آموزشی،  دهند  اختصاص  موردنیاز  راهکار    (. Williamson & Eynon, 2020افزارهای  سومین 

های کودکان، باید چارچوب روشن و  های اخلاقی و حریم خصوصی است که با توجه به حساسیت داده مدیریتی، تدوین دستورالعمل

ها تدوین شود و نظارت دقیقی بر اجرای آن صورت گیرد و این یکی از  سازی و استفاده از این دادهآوری، ذخیرهآوری برای جمع الزام 

(. ترغیب و حمایت از تولید Akgun & Greenhow, 2022گذاری در این حوزه است )ترین ابعاد سیاستترین و پیچیدهمهم

های نظام آموزشی ایران، راهکار چهارم این سطح است که با حمایت از  ترین دغدغهمحتوای بومی و فارسی به عنوان یکی از اصلی

زبان و اهداف تربیتی کشور را توان نرمبنیان و مؤسسات تولید محتوا، میهای دانششرکت افزارها و محتوای متناسب با فرهنگ، 

های داخلی بهره برد و در عین حال، اقتصاد دیجیتال کشور را نیز رونق داد  جای استفاده از محصولات خارجی، از ظرفیتتولید و به

ایجاد نظام پایش و ارزیابی مستمر از کیفیت و اثربخشی استفاده از هوش مصنوعی در مدارس، راهکار    (.1۴۰1)طاهری و همکاران،  

از طریق آن، می بر پنجم مدیریتی است که  را شناسایی نمود و  نقاط قوت و ضعف  را رصد کرد،  توان عملکرد مدارس و معلمان 

کننده بهبود مستمر کیفیت خواهد بود  ها اعمال کرد و این فرآیند، تضمینها و برنامهاساس شواهد، اصلاحات لازم را در سیاست

(Holmes et al., 2021.) های  نامهها است که از طریق تفاهمراهکار ششم مدیریتی، ایجاد مشارکت با بخش خصوصی و دانشگاه

می دانشگاههمکاری،  علمی  ظرفیت  از  پژوهشتوان  انجام  برای  برای ها  خصوصی  بخش  مالی  و  فنی  توان  از  و  کاربردی  های 

مشارکت سهپیاده این  و  کرد  استفاده  ابزارها  توسعه  و  پیشرو محسوب میسازی  در کشورهای  الگوهای موفق  از  یکی  شود  جانبه، 
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(Kosmas et al., 2025.)  ها، باورها و فرهنگ مدرسه و  سطح چهارم: راهکارهای فرهنگی و اجتماعی است که به تغییر نگرش

بخشی به والدین به عنوان اولین راهکار این سازی و آگاهیشود و فرهنگکارگیری هوش مصنوعی مربوط میجامعه در پذیرش و به

های والدین را کاهش دهد و آنان  تواند نگرانیرسانی، میها و تولید محتوای اطلاعسطح، از طریق برگزاری جلسات توجیهی، کارگاه

ترویج فرهنگ    . (Hargittai & Hinnant, 2020های نوین ترغیب کند )را به همکاری با مدرسه در مسیر استفاده از فناوری

دانش میان  در  فناوری  از  سالم  و  متوازن  و استفاده  دیجیتال  سواد  آموزش  طریق  از  که  است  سطح  این  راهکار  دومین  آموزان، 

سازد و از خطرات وابستگی و  های خودمراقبتی، کودکان را برای استفاده مسئولانه و متعادل از ابزارهای هوشمند آماده میمهارت

(. تقویت تعاملات انسانی در کنار تعاملات دیجیتال نیز به عنوان سومین Selwyn, 2019کند )اعتیاد به فناوری پیشگیری می

های اجتماعی در فضای کلاس  چهره، همکاری گروهی و مهارتبهاجتماعی، بر اهمیت حفظ و تقویت روابط چهره-راهکار فرهنگی 

غنی و  تسهیل  برای  ابزاری  را  هوش مصنوعی  و  دارد  میتأکید  تعاملات  این  آنسازی  جایگزین  نه  از داند،  متوازن،  نگاه  این  و  ها 

)مهم است  کودکان  آموزش  در  فناوری  از  مسئولانه  استفاده  اصول  فوق،    (.Luckin et al., 2016ترین  راهکارهای  بر  علاوه 

آموزان نیز بر اثربخشی راهکارهای هوش مصنوعی تأثیرگذار  دهد که عواملی مانند سن و جنسیت دانشهای پژوهش نشان مییافته

پژوهش و  پایهاست  در  که  است  آن  از  حاکی  رباتها  از  استفاده  ابتدایی،  دوم  و  اول  داستانهای  و  آموزشی  تعاملی،  های  سرایی 

پایه را دارد، در حالی که در  بالاتر، سامانهبیشترین جذابیت  بازیهای شخصیهای  پیچیدهساز و  بیشتری نشان های  اثربخشی  تر، 

تفاوتمی به  توجه  ضرورت  یافته،  این  و  میدهند  آشکار  را  راهکارها  طراحی  در  رشدی  )های    (. Pellas et al., 2022سازد 

تر از خود آن ابزارهاست و  مراتب مهمدهد که کیفیت تعامل معلم با ابزارهای هوش مصنوعی، بههمچنین، نتایج پژوهش نشان می

آموزان  کنند، تأثیرات بسیار بیشتری بر جذابیت کلاس و یادگیری دانشها استفاده میمعلمانی که با اشتیاق و مهارت از این فناوری

از سوی دیگر، بررسی   .(Celik et al., 2022کند )ای معلمان تأکید میدارند و این یافته، بار دیگر بر ضرورت توانمندسازی حرفه 

ها دارد  کننده در جذابیت و اثربخشی آندهد که زمان و نحوه استفاده از ابزارهای هوش مصنوعی، نقشی تعیینها نشان میپژوهش

ابتدا جذاب باشد، بهو استفاده طولانی ابزار خاص، حتی اگر در  از یک  تواند به خستگی و کاهش  مرور زمان میمدت و یکنواخت 

های این پژوهش  یافته  (.Wang et al., 2023ها، امری ضروری است )انگیزه منجر شود و از این رو، تنوع بخشی و تغییر فعالیت

دانش و  از معلمان  بسیاری  استقبال  و  با وجود علاقه  ایران،  در  است که  آن  از  فناوری همچنین حاکی  از  موانع  آموزان  نوین،  های 

نرمعمده نبود  مناسب،  تجهیزات  مناطق، کمبود  از  بسیاری  پایدار در  اینترنت  نبود  و  ای همچون  اعتبارات  کمبود  بومی،  افزارهای 

های درس  ها در کلاسهمچنین، عدم وجود برنامه درسی متناسب با کاربرد هوش مصنوعی، سد راه استفاده گسترده از این فناوری

علاوه  (.  1۴۰۰سازد )حسینی و همکاران،  ابتدایی شده است و این یافته، ضرورت اقدامات جدی و فوری در سطح کلان را نمایان می

تواند و نباید یکسان و  های ابتدایی، نمیکنند که استفاده از هوش مصنوعی در کلاسهای بررسی شده، تأکید میبر این، پژوهش

شکل سفارشی طراحی و اجرا یکنواخت باشد و باید بر اساس امکانات، فرهنگ و نیازهای هر منطقه، مدرسه و حتی هر کلاس، به

دهنده آن  های پژوهش نشاندر نهایت، یافته   .(Redecker, 2017پیچی یکسان، محکوم به شکست است )شود و هرگونه نسخه

های ابتدایی وجود دارد، اما موفقیت  است که گرچه راهکارهای متعددی برای استفاده از هوش مصنوعی به منظور جذابیت کلاس
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طور همزمان به ابعاد فنی، آموزشی، انسانی، مدیریتی، فرهنگی و اخلاقی  ای است که به در این مسیر، مستلزم نگاه جامع و یکپارچه

با هماهنگی و هم بتواند  برای رشد و شکوفایی  توجه داشته باشد و  را  انسانی  مؤثر و  امن،  ابعاد، محیطی جذاب،  این  افزایی میان 

 (.Holmes et al., 2019کودکان فراهم آورد )

 ییکلاس درس در دوره ابتدا  تیجذاب  یبرا  یاستفاده از هوش مصنوع  ی. راهکارها 1جدول  

 نتیجه مورد انتظار  راهکار  بعُد

 افزایش انگیزه و مشارکت  شده و دستیار هوشمند سازی یادگیری شخصی  فنی

 افزایش نشاط و خلاقیت  سرایی تعاملیهای آموزشی و داستان بازی  فنی

 تر شدن مفاهیم درسیجذاب  واقعیت افزوده و مجازی  فنی

 تقویت حل مسئله و تفکر انتقادی  محور و اکتشافییادگیری پروژه  آموزشی 

 بهبود یادگیری و خودارزیابی  بازخورد فوری و هوشمند  آموزشی 

 استفاده مؤثر و پایدار از فناوری  توانمندسازی معلمان و تأمین زیرساخت مدیریتی 

 استفاده ایمن و مسئولانه  آموزش سواد هوش مصنوعی و مشارکت والدین  فرهنگی 

 افزایش اعتماد و حفظ روابط اجتماعی حفظ حریم خصوصی و تعامل انسانی  اخلاقی 

 کاهش شکاف دیجیتال  دسترسی برابر مدارس به فناوری  عدالت آموزشی 

 گیرینتیجه -5

افزایش جذابیت کلاس های درس در دوره  پژوهش حاضر با هدف بررسی و شناسایی راهکارهای استفاده از هوش مصنوعی برای 

سازی فردی همچون شخصیهای منحصربه دست آمده، حاکی از آن است که هوش مصنوعی با قابلیتابتدایی انجام شد و نتایج به

تطبیق  فوری،  بازخورد  ارائه  غوطهیادگیری،  و  تعاملی  تجارب  ایجاد  محتوا،  دانشپذیری  عملکرد  دقیق  تحلیل  و  آموزان، ورکننده 

اثربخشی کلاس می بنیادین در جذابیت و  پتانسیل، آنتواند تحولی  این  ایجاد کند و  ابتدایی  نادیده  های  چنان چشمگیر است که 

از قطار سریع گرفتن آن، به معنای عقب با این حال،  (.Pedro et al., 2019السیر تحول آموزشی در جهان خواهد بود )ماندن 

شود، بلکه نیازمند  دهد که موفقیت در این حوزه، صرفاً به خرید و نصب ابزارهای فنی خلاصه نمیوضوح نشان مینتایج پژوهش به

همه و  سیستمی  رویکرد  بهیک  که  است  همجانبه  روانطور  آموزشی،  فنی،  ابعاد  به  و  زمان  اخلاقی  فرهنگی،  مدیریتی،  شناختی، 

های زیرساختی، مالی و فرهنگی  ویژه در نظام آموزشی ایران که با چالشاجتماعی توجه داشته باشد و اهمیت این نگاه جامع، به

از مهم(.Holmes et al., 2021شود )متعددی مواجه است، دوچندان می یافتهیکی  از ترین  پژوهش که در بسیاری  این  های 

گیری از هوش مصنوعی در کلاس جانشین معلم در فرآیند بهرهمطالعات پیشین نیز به آن اشاره شده است، نقش محوری و غیرقابل

دهد که این فناوری،  دانند، شواهد نشان میدرس است و برخلاف برخی تصورات نادرست که هوش مصنوعی را جایگزین معلم می

تواند کارآمد باشد که با هدایت، خلاقیت و توانمندی معلم همراه شود و در واقع، هوش مصنوعی ابزاری قدرتمند تنها در صورتی می

( او  برای  رقیبی  نه  است،  ماهر  معلم  دستان  یافته(.Celik et al., 2022در  راستا،  تأکید میدر همین  پژوهش  که  های  کنند 
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حرفهسرمایه توانمندسازی  بر  سرمایهگذاری  هرگونه  از  معلمان،  سختای  تجهیزات  روی  بر  نرمگذاری  و  و  افزاری  اولویت  افزاری، 

توانند به جذابیت و کارآمدی  ها نیز نمیترین فناوریاهمیت بیشتری دارد و بدون وجود معلمان آگاه، ماهر و باانگیزه، حتی پیشرفته

(.همچنین،  Kosmas et al., 2025کلاس کمک کنند و چه بسا به افزایش سرخوردگی و مقاومت در برابر فناوری منجر شوند )

شناختی و  های رشدی، روانسازی راهکارهای مبتنی بر هوش مصنوعی، باید ویژگینتایج پژوهش نشان داد که در طراحی و پیاده

های فرهنگی و ارزشی شده یا وارداتی که با زمینهدقت مدنظر قرار گیرد و استفاده از محتوای صرفاً ترجمهفرهنگی کودکان ایرانی به

تواند پیامدهای منفی تربیتی و هویتی به همراه داشته باشد و از این جامعه ایران تناسب ندارد، نه تنها کارآمد نخواهد بود، بلکه می

ایرانیرو، تولید محتوای بومی و متناسب با فرهنگ و ارزش اولویت-های  از  ریزی در این حوزه محسوب  های اصلی برنامهاسلامی، 

همکاران،  می و  )نادری  از (.1۴۰۰شود  استفاده  میان  تعادل  ایجاد  لزوم  بر  تأکید  پژوهش،  این  اهمیت  حائز  نتایج  از  دیگر  یکی 

میفناوری مصنوعی  هوش  ابزارهای  که  حالی  در  و  است  درس  در کلاس  انسانی  تعاملات  تقویت  و  حفظ  و  هوشمند  توانند  های 

نمی هرگز  ببخشند،  کلاس  به  زیادی  تنوع  و  چهرهجذابیت  ارتباط  جایگزین  و  بهتوانند  معلم  الگوسازی  و  تشویق  همدلی،  چهره، 

های استفاده مسئولانه از ترین چالشآموزان شوند و این تعادل ظریف، یکی از مهمهمچنین همکاری و تعامل اجتماعی میان دانش

ویژه  علاوه بر این، نتایج پژوهش بر اهمیت توجه به مسائل اخلاقی، به(. Selwyn, 2019هوش مصنوعی در آموزش کودکان است )

های هوشمند آموزشی تأکید دارد و فقدان قوانین و مقررات های کودکان، در طراحی و اجرای سامانهحریم خصوصی و امنیت داده

ها و جامعه را به نظام  ها و نقض حقوق کودکان منجر شود و اعتماد خانوادهتواند به سوءاستفادهآور در این زمینه، میشفاف و الزام

 & Akgunگذاران و نهادهای نظارتی است )دار کند و این مسئله، نیازمند اقدام فوری قانونهای نوین خدشهآموزشی و فناوری

Greenhow, 2022 .)می نشان  پژوهش  نتایج  در کلاسهمچنین،  از هوش مصنوعی  استفاده  که  نگاه  دهد  با  اگر  ابتدایی،  های 

آموزان  های آموزشی میان دانشتواند به افزایش شکاف دیجیتال و تشدید نابرابریمحور و دسترسی عادلانه همراه نباشد، میعدالت

ویژه در کشوری با تنوع جغرافیایی و اقتصادی مانند ایران، بسیار جدی است و  مناطق و طبقات مختلف منجر شود و این خطر، به

سیاست تدوین  کمنیازمند  و  محروم  مناطق  برای  حمایتی  و  جبرانی  )های  است   ,Van Deursen & Van Dijkبرخوردار 

چالش(.2019 تمام  علیرغم  که  داد  نشان  حاضر  پژوهش  نهایت،  جذابیت  در  برای  مصنوعی  هوش  از  استفاده  موجود،  موانع  و  ها 

گذاری  ریزی دقیق، سرمایهسازی نظام آموزشی است و با برنامهکلاس در دوره ابتدایی، نه یک انتخاب، بلکه یک ضرورت برای آینده

توان از این فرصت بزرگ های اخلاقی و نظارتی، میهوشمندانه، توانمندسازی نیروی انسانی، تولید محتوای بومی و تدوین چارچوب 

این پژوهش با  (.Redecker, 2017برای تحول در آموزش ابتدایی و پرورش نسلی خلاق، پرسشگر، توانمند و با انگیزه بهره برد )

اجتماعی، گامی در جهت تدوین نقشه راهی  -بندی جامعی از راهکارها در چهار سطح فنی، آموزشی، مدیریتی و فرهنگی ارائه طبقه 

ریزان، معلمان،  های آن، مورد توجه و استفاده برنامهرود که یافتهعملیاتی برای نظام آموزش و پرورش ایران برداشته است و امید می

با وجود تلاش گسترده در این پژوهش،  (.  1۴۰۰گذاران حوزه آموزش ابتدایی قرار گیرد )حسینی و همکاران،  پژوهشگران و سیاست 

پژوهش به  پیشین، محدودیتماهیت مروری آن و وابستگی  پژوهشهای  انجام  رو،  این  از  را به همراه داشت و  های میدانی،  هایی 

آن  تطبیق  و  مختلف  راهکارهای  اثربخشی  دقیق  ارزیابی  برای  ایران،  مدارس  واقعی  بستر  در  طولی  و  بومی،  تجربی  شرایط  با  ها 
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میبه توصیه  پژوهششدت  چنین  و  میشود  عملیاتیهایی  جهت  در  بزرگی  گام  یافتهتوانند  آنسازی  تبدیل  و  نظری  به  های  ها 

های جذاب و  عنوان سخن پایانی، باید اذعان کرد که تحقق کلاسبه(.Holmes et al., 2021های آموزشی اثربخش بردارند )رویه

اثربخش با استفاده از هوش مصنوعی، فرآیندی تدریجی، پویا و نیازمند تلاش جمعی و هماهنگ همه ارکان نظام آموزشی است و 

های جهان آینده،  این مسیر، اگرچه دشوار و پرچالش است، اما ثمرات آن، یعنی نسلی باانگیزه، خلاق و آماده برای مواجهه با چالش

 (.Luckin et al., 2016کند )چنان ارزشمند و حیاتی است که هرگونه هزینه و کوشش را توجیه میآن 

 پیشنهادات -6

دوره  -1 نحوه  برگزاری  هوش مصنوعی،  پایه  مفاهیم  با  آشنایی  زمینه  در  ابتدایی  معلمان  برای  عملی  و  منظم  توانمندسازی  های 

 محور.های آموزشی مبتنی بر هوش مصنوعی با تأکید بر کاربردهای عملی و کلاساستفاده از ابزارهای موجود و طراحی فعالیت

و شخصیراه  -۲ تعاملی  آموزشی  محتواهای  از  بومی  و  ملی  داده  پایگاه  تمامی  سازیاندازی  برای  مصنوعی  هوش  بر  مبتنی  شده 

ریزی درسی وزارت آموزش و پرورش تولید و  های تحصیلی ابتدایی که توسط متخصصان داخلی و با نظارت کارشناسان برنامهپایه

 روزرسانی شود.به

های فنی لازم از جمله  تخصیص اعتبارات ویژه و هدفمند از سوی دولت و نهادهای آموزشی برای تجهیز مدارس به زیرساخت  -۳

 افزارهای هوشمند با اولویت مدارس مناطق محروم و روستایی. های آموزشی، سرورهای مناسب و نرماینترنت پرسرعت، تبلت

روشنی های جامع حریم خصوصی برای استفاده از هوش مصنوعی در مدارس ابتدایی که بهتدوین منشور اخلاقی و دستورالعمل  -۴

آوری است، چگونه باید ذخیره و محافظت شود و چه افرادی به آن دسترسی  آموزان قابل جمعهایی از دانشمشخص کند چه داده

 دارند و نظارت بر اجرای آن چگونه خواهد بود. 

ها و راهکارهای خود را  ها، معلمان بتوانند تجربیات، چالشای و جوامع مجازی معلمان که در آنهای یادگیری حرفهایجاد شبکه  -۵

 در زمینه استفاده از هوش مصنوعی در کلاس به اشتراک بگذارند و از تجربیات یکدیگر بیاموزند. 

ها و برنامه  ساز مبتنی بر هوش مصنوعی که با فرهنگ، ارزشهای آموزشی بومی و فارسیها و اپلیکیشن طراحی و تولید بازی  -۶

 های داخلی با حمایت مالی و فنی دولت توسعه یابند. آپبنیان و استارت های دانشدرسی کشور هماهنگ باشند و توسط شرکت

ها و نحوه  آموزان ابتدایی با هدف آشنایی با مزایا، چالشبخشی مستمر برای والدین دانشهای توجیهی و آگاهیبرگزاری کارگاه  -۷

 استفاده صحیح و ایمن از ابزارهای هوش مصنوعی توسط کودکان و جلب همکاری آنان در این مسیر. 
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