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 مدارس  درای در آموزش و یادگیری هوش مصنوعی نقش سواد رسانه

  عابدزاده  میمر، مهناز برخورداری

 ی معارف اسلام  یکارشناس

 ن یاستان قزو  ک یمنطقه آب یو عکاس کی گراف یهنرآموز رشته ها ک یارشد گراف یکارشناس 

 چکیده 

به  مصنوعی  هوش  دیجیتال،  تحول  عصر  فناوری در  از  یکی  نظامعنوان  ساختار  بنیادین،  را  های  آموزشی  های 

فرصت  با  را  یادگیری  مفهوم  و  کرده  چالش دگرگون  و  تازه ها  روبه های  سواد  ای  میان،  این  در  است.  ساخته  رو 

های شناختی، تحلیلی، انتقادی و اخلاقی، نقشی اساسی در مواجهه مؤثر  ای از مهارت عنوان مجموعه ای به رسانه

کند. پژوهش حاضر با  های هوش مصنوعی ایفا می حتوای تولیدشده توسط الگوریتم با حجم گسترده اطلاعات و م 

های هوش  ای در ارتقای کیفیت آموزش و یادگیری در مدارس مجهز به فناوری هدف بررسی نقش سواد رسانه 

مند و با تکیه بر منابع فارسی موجود، رابطه میان  صورت مروری نظاممصنوعی انجام شده است. این مطالعه به 

رسانه  یافته سواد  است.  کرده  تحلیل  را  مصنوعی  هوش  آموزشی  کاربردهای  و  می ای  نشان  سواد  ها  که  دهد 

های هوشمند آموزشی است، بلکه به تقویت تفکر  آموزان با سامانهساز تعامل آگاهانه دانش تنها زمینه ای نه رسانه

ای از  کند. در پایان، مجموعه های نوین نیز کمک می انتقادی، خودتنظیمی یادگیری و استفاده اخلاقی از فناوری

ای در برنامه درسی مدارس هوشمند و توانمندسازی معلمان ارائه  پیشنهادهای کاربردی برای ادغام سواد رسانه 

 شده است.

 ای، هوش مصنوعی، یادگیری، مدارس هوشمند، فناوری آموزشی، تفکر انتقادی. سواد رسانه  ها:کلیدواژه 
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 . مقدمه ۱

ویژه ظهور و گسترش هوش مصنوعی، چهره آموزش و یادگیری را  ویکم، به تحولات شتابان فناوری در قرن بیست

)قاسمی،  به  است  داده  تغییر  بنیادین  دانش  ۱۳۹۹صورت  انتقال  برای  نهادهایی  صرفاً  دیگر  امروز  مدارس   .)

محیط  به  بلکه  سیستنیستند،  با  یادگیرندگان  فعال  تعامل  برای  چندرسانه م هایی  محتوای  هوشمند،  و  های  ای 

ابزارهای  اند. در چنین فضایی، دانش های یادگیری تطبیقی تبدیل شده الگوریتم  با  بر آشنایی  باید علاوه  آموزان 

 (. ۱۳۹۸ای را نیز کسب کنند )دهقانی،  دیجیتال، توانایی تحلیل، ارزیابی و تولید محتوای رسانه 

ها را ها و شایستگیای از مهارتویکم، مجموعه های اصلی سواد قرن بیستعنوان یکی از مؤلفه ای به سواد رسانه 

ای فعال، انتقادی و  گونه ای، به های رسانه سازد در مواجهه با انبوه اطلاعات و پیام گیرد که فرد را قادر می در بر می 

)فلاح و کریمی،   بستر مدارس هوشمند و ۱۴۰۰مسئولانه عمل کند  مفهوم در  این  بر هوش    (.  مبتنی  آموزش 

های رفتاری یادگیرندگان، محتوای  های هوشمند با تحلیل داده یابد؛ زیرا سیستممصنوعی، اهمیتی دوچندان می 

ای در این میان، به ابزاری ضروری برای درک، ارزیابی و هدایت  کنند و سواد رسانه سازی میآموزشی را شخصی 

 (. ۱۴۰۱شود )کریمی،  آگاهانه این فرایند تبدیل می 

توجهی میان دسترسی به فناوری  با وجود گسترش روزافزون کاربرد هوش مصنوعی در مدارس، هنوز شکاف قابل

دانش  انتقادی  توانمندی  فناوری و  این  توسط  تولیدشده  محتوای  با  مواجهه  و  آموزان در  )اسلامی  دارد  وجود  ها 

ازاین ۱۴۰۱نوری،   بررسی نقش سوا(.  با هدف  بهینه د رسانه رو، پژوهش حاضر  در  در  ای  یادگیری  فرایند  سازی 

 مدارس مجهز به هوش مصنوعی انجام شده است.

 . بیان مسئله۲

فرصت  اگرچه  مدارس،  در  مصنوعی  هوش  ابزارهای  از  استفاده  گسترده گسترش  شخصی های  برای  سازی ای 

های جدیدی نیز به همراه  یادگیری، ارزیابی هوشمند و دسترسی به منابع آموزشی فراهم کرده است، اما چالش 
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دانش  است.  محیط آورده  در  توسط  آموزان  تولیدشده  محتوای  از  عظیمی  حجم  با  هوشمند  یادگیری  های 

سیستمالگوریتم  توصیه ها،  چتهای  و  مواجه باتگر  آموزشی  سواد  های  از  برخورداری  بدون  که  محتوایی  اند؛ 

غیررسانه پذیرش  سردرگمی،  موجب  است  ممکن  کافی،  آسیبای  و حتی  اطلاعات  شود  انتقادی  شناختی  های 

 (. ۱۴۰۰)سلطانی، 

صورت منسجم به آموزش سواد  مسئله اصلی آن است که در بسیاری از مدارس کشور، برنامه درسی رسمی به 

های لازم برای تلفیق این مفهوم با آموزش مبتنی بر  پردازد و از سوی دیگر، معلمان نیز غالباً مهارتای نمی رسانه

آموزان در استفاده از  تواند سبب شود که دانش(. این شکاف می ۱۳۹۹هوش مصنوعی را ندارند )رضایی و مرادی،  

های شناختی، انتقادی و اخلاقی لازم  های فنی بسنده کنند و از توانمندی های هوشمند، تنها به مهارتفناوری 

 مانند.ها محروم ببرداری عمیق و مسئولانه از این فناوری برای بهره 

 . ضرورت و اهمیت پژوهش۳

 اهمیت بررسی این موضوع از چند منظر قابل تبیین است: 

آموزشی: منظر  نظام   نخست،  حرکت  به با  آموزشی  رسانه های  سواد  هوشمندسازی،  از  سوی  یکی  به  ای 

 (. ۱۴۰۲نیازهای اساسی برای اثربخشی این تحول تبدیل شده است )حیدری، پیش

اجتماعی: منظر  رسانه دانش  دوم،  سواد  از  که  تبلیغات  آموزانی  نادرست،  اطلاعات  برابر  در  برخوردارند،  ای 

دهند و به شهروندانی  الگوریتمی و محتوای مغرضانه تولیدشده توسط هوش مصنوعی مقاومت بیشتری نشان می 

 (.۱۴۰۰شوند )سلطانی، مسئول در فضای دیجیتال تبدیل می 

مصنوعی در آموزش با موضوعاتی همچون حریم خصوصی، سوگیری    گیری از هوش بهره   سوم، منظر اخلاقی:

داده  مالکیت  و  آن الگوریتمی  درک  که  است  همراه  رسانه ها  سواد  نیازمند  و  ها  )صادقی  است  اطلاعاتی  و  ای 

 (. ۱۴۰۲احمدی، 
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طور خاص به رابطه میان  های فارسیِ منسجم که به با وجود اهمیت موضوع، پژوهش  چهارم، منظر پژوهشی:

تری نیاز  های جامعای و یادگیری مبتنی بر هوش مصنوعی پرداخته باشند، اندک است و به بررسی سواد رسانه 

 (. ۱۳۹۷دارد )مهرمحمدی، 

 . اهداف پژوهش ۴

 پژوهش حاضر با اهداف زیر انجام شده است: 

 های هوشمند ای در بستر آموزش بررسی مفهوم سواد رسانه  .1

 ای کیفیت یادگیری در مدارس مجهز به هوش مصنوعیای در ارتقتحلیل نقش سواد رسانه  .2

 های هوشمند آموزشی ای مرتبط با فناوریهای کلیدی سواد رسانه شناسایی مؤلفه  .3

 ای در برنامه درسی مدارس ارائه راهکارهای کاربردی برای ادغام سواد رسانه  .4

 شناسی پژوهش . روش ۵

است و با رویکردی تحلیلی ـ توصیفی، متون علمی فارسی در حوزه سواد    مندمروری نظامپژوهش حاضر از نوع  

ها و  ای، هوش مصنوعی در آموزش و یادگیری دیجیتال را بررسی کرده است. در این مرور، مقالات، کتابرسانه

اند. معیارهای ورود به مطالعه  تحلیل شده   ۱۴۰۲تا    ۱۳۹۷های  های پژوهشی منتشرشده در فاصله سال گزارش 

های قابل  ی با محورهای پژوهش، انتشار در منابع علمی معتبر داخلی و برخورداری از یافته شامل ارتباط موضوع

های تخصصی و مقالات علمی مورد بررسی و ترکیب  منبع فارسی شامل کتاب  ۱۲استناد بوده است. در مجموع،  

 قرار گرفتند. 

 . پیشینه پژوهشی ۶
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 ( رسانه۱۳۹۸دهقانی  »سواد  کتاب  در  مؤلفه (  تبیین  به  بنیادین  رویکردی  با  دیجیتال«  عصر  در  سواد  ای  های 

ها از دوران کودکی تأکید کرده است. فلاح  ای در فضای دیجیتال پرداخته و بر ضرورت آموزش این مهارترسانه

اند که میان سطح  ای در نظام آموزشی« نشان داده ( در پژوهش خود با عنوان »نقش سواد رسانه۱۴۰۰و کریمی )

 آموزان و عملکرد تحصیلی آنان رابطه معناداری وجود دارد. ی دانش اسواد رسانه 

( فرصت۱۳۹۹قاسمی  آموزش:  و  مصنوعی  »هوش  مقاله  در  چالش(  و  ظرفیت ها  بررسی  به  هوش ها«  های 

سازی یادگیری پرداخته و بر ضرورت توانمندسازی یادگیرندگان برای تعامل آگاهانه با این  مصنوعی در شخصی 

( نوری  و  اسلامی  است.  کرده  تأکید  سواد رسانه۱۴۰۱فناوری  درباره  پژوهش خود  در  نیز  انتقادی  (  تفکر  و  ای 

طور معناداری افزایش  ها را به ای، توانایی تحلیل انتقادی پیام اند که آموزش سواد رسانه آموزان، نشان داده دانش

 دهد.می 

با عنوان »تحول در نظام۱۳۹۷مهرمحمدی ) اثر خود  آمو( در  با فناوری های  های نوین« چارچوبی نظری  زشی 

ای را در این تحول تبیین کرده  شی در عصر دیجیتال ارائه کرده و جایگاه سواد رسانه برای درک تحولات آموز

شده، بر نقش  سازی( نیز با تمرکز بر کاربرد هوش مصنوعی در یادگیری شخصی ۱۴۰۲است. صادقی و احمدی )

 اند.ها تأکید کرده سواد اطلاعاتی در اثربخشی این سیستم

( رسا۱۴۰۰سلطانی  در کتاب »سواد  سواد رسانهنه (  میان  پیوند  دیجیتال«  و شهروند  و مسئولیت ای  پذیری ای 

( مرادی  و  رضایی  است.  کرده  بررسی  را  دیجیتال  فضای  در  عنوان  ۱۳۹۹اجتماعی  با  خود  پژوهش  در  نیز   )

ای معلمان، عامل مهمی در کیفیت آموزش  اند که سطح سواد رسانه ای معلمان« نشان داده »ارزیابی سواد رسانه 

 دیجیتال است. 

ای درباره مدارس هوشمند، به نقش هوش مصنوعی در تحول فرایند یادگیری پرداخته  ( در مقاله ۱۴۰۱کریمی )

ادغام این آموزش ( در کتاب »سواد رسانه۱۴۰۲و حیدری ) ها در  ای و اطلاعاتی در مدارس« راهکارهایی برای 

ای در دوره  در پژوهش خود درباره آموزش سواد رسانه ( نیز ۱۴۰۰برنامه درسی ارائه کرده است. زارعی و کمالی )



و آموزشی  مجله یافته های علوم تربیتی  
 

 

(  ۱۴۰۱اند. در نهایت، فتحی )ای پیشنهاد داده متوسطه، الگویی مفهومی برای طراحی برنامه درسی سواد رسانه 

 پژوهی آموزش در عصر هوش مصنوعی پرداخته است. در پژوهش »آینده آموزش با هوش مصنوعی« به آینده 

 ها. یافته۷

 بندی است: های کلیدی این پژوهش در محورهای زیر قابل دسته مند منابع پژوهشی، یافته بر اساس مرور نظام 

 عنوان زیربنای تعامل مؤثر با هوش مصنوعی ای به. سواد رسانه ۷-۱

دهند که درک ماهیت و  های هوش مصنوعی آموزشی با تحلیل رفتار یادگیرندگان، پیشنهادهایی ارائه می سامانه

آن محدودیت  رسانه های  سواد  نیازمند  )قاسمی،  ها  است  دانش ۱۳۹۹ای  برخوردارند،  (.  سواد  این  از  که  آموزانی 

 های الگوریتمی و نیازهای واقعی یادگیری خود تمایز قائل شوند.توانند میان توصیه بهتر می 

 . ارتقای تفکر انتقادی و خودتنظیمی یادگیری ۷-۲

) یافته  نوری  و  اسلامی  می ۱۴۰۱های  نشان  رسانه (  سواد  آموزش  که  دانشدهد  انتقادی  تفکر  در  ای،  را  آموزان 

می  تقویت  دیجیتال  محتوای  با  محیط مواجهه  در  توانمندی  این  یادگیرندگان  کند.  به  هوشمند،  یادگیری  های 

 ها را ارزیابی و تحلیل کنند. های هوش مصنوعی، آن جای پذیرش منفعلانه خروجی کند تا به کمک می 

 های شناختی و اطلاعاتی آسیب  . کاهش۷-۳

( می ۱۴۰۰سلطانی  تأکید  رسانه (  سواد  که  محتوای  کند  نادرست،  اطلاعات  برابر  در  محافظتی  سپر  نوعی  ای 

های شناختی فضای دیجیتال است. این نقش در عصر هوش مصنوعی، که تولید محتوای جعلی و  مغرضانه و تله 

 ای دارد. تر شده، اهمیت ویژه فریبنده آسان

 گران یادگیریعنوان تسهیل . توانمندسازی معلمان به۷-۴
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 ( مرادی  و  داده ۱۳۹۹رضایی  نشان  رسانه (  سواد  از  برخوردار  معلمان  که  طراحی  اند  در  بیشتری  توانایی  ای، 

توانند نقش میانجی مؤثری میان فناوری و یادگیرنده  های یادگیری مبتنیگیر هوش مصنوعی دارند و میتجربه 

 ایفا کنند. 

 . ضرورت بازتعریف برنامه درسی ۷-۵

ای بازتعریف شود  گونه ( بر این باورند که برنامه درسی مدارس باید به۱۴۰۰( و زارعی و کمالی )۱۴۰۲حیدری )

از دوره  که سواد رسانه  باید  ادغام  با سواد دیجیتال و سواد هوش مصنوعی آموزش داده شود. این  ای در پیوند 

 صورت تدریجی تا دوره متوسطه تعمیق یابد.ابتدایی آغاز شده و به 

 . ملاحظات اخلاقی و شهروندی دیجیتال ۷-۶

( احمدی  و  داده ۱۴۰۲صادقی  نشان  رسانه (  سواد  که  زمینه اند  هوش  ای  با  مرتبط  اخلاقی  مسائل  درک  ساز 

مسئولیت  و  الگوریتمی  سوگیری  خصوصی،  حریم  جمله  از  اشتراک مصنوعی،  و  تولید  در  داده پذیری  ا هگذاری 

 است. 

 گیری. نتیجه۸

رسانه  سواد  که  داد  نشان  حاضر  به پژوهش  مؤلفه ای  از  یکی  هوش  عنوان  با  یادگیری  و  آموزش  بنیادین  های 

تنها ابزاری برای مواجهه ایمن و مؤثر  جایگزین دارد. این سواد نه مصنوعی در مدارس، نقشی چندبعدی و غیرقابل 

های هوشمند است، بلکه بستری برای پرورش شهروندانی متفکر، انتقادی و مسئول در عصر دیجیتال  با فناوری 

توانند به اهداف  های هوش مصنوعی نیز نمی ترین سامانه ای، حتی پیشرفته کند. در غیاب سواد رسانه فراهم می 

 های شناختی، اطلاعاتی و اخلاقی منجر شوند. آموزشی مطلوب دست یابند و ممکن است به آسیب

ک شد  روشن  همهمچنین  نیازمند  هدف،  این  تحقق  سیاسته  میان  درسی،  افزایی  برنامه  آموزشی،  گذاری 

و فرهنگ ) سازی در سطح مدارس است. همانتوانمندسازی معلمان  فتحی  تأکید می ۱۴۰۱گونه که  نیز  کند،  ( 
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ای، پل ارتباطی میان  های انسانی است و سواد رسانهآینده آموزش در گرو تلفیق هوشمندانه فناوری با توانمندی

 رود. این دو به شمار می 

 . پیشنهادات کاربردی ۹

 های پژوهش، پیشنهادهای زیر برای نظام آموزشی کشور قابل ارائه است: بر اساس یافته 

 ای در برنامه درسی رسمی:ادغام سواد رسانه  .1

می رسانه پیشنهاد  سواد  موضوع  با  تلفیقی  یا  مستقل  درسی  واحدهای  و شود  انتقادی  تفکر  هوش    ای،  اخلاق 

 (. ۱۴۰۰های تحصیلی گنجانده شود )زارعی و کمالی، مصنوعی در همه دوره 

 های توانمندسازی برای معلمان:برگزاری دوره  .2

ای و سواد هوش مصنوعی  ای را برای ارتقای سواد رسانه های ضمن خدمت ویژه وزارت آموزش و پرورش باید دوره 

 (. ۱۳۹۹معلمان طراحی و اجرا کند )رضایی و مرادی،  

 های یادگیری تعاملی: طراحی محیط  .3

بهره  با  باید  سیستممدارس  از  فرصت گیری  مصنوعی،  هوش  محتوای  های  تولید  و  ارزیابی  تحلیل،  برای  هایی 

 (.۱۴۰۱آموزان قرار دهند )کریمی، ای در اختیار دانش رسانه

 تدوین چارچوب اخلاقی برای استفاده از هوش مصنوعی در مدارس:  .4

آمو دستورالعمل شوراهای  فناوری،  اخلاق  متخصصان  همکاری  با  است  لازم  استفاده  زشی  برای  شفافی  های 

 (. ۱۴۰۲مسئولانه از هوش مصنوعی تدوین کنند )صادقی و احمدی، 

 ای در مدارس: های سواد رسانهایجاد آزمایشگاه  .5



و آموزشی  مجله یافته های علوم تربیتی  
 

 

آزمایشگاه  به  مدارس  آن تجهیز  در  که  دانشهایی  به ها  بتوانند  چالشآموزان  با  عملی  و  صورت  اطلاعاتی  های 

 (.۱۴۰۲های تحلیلی آنان را تقویت کند )حیدری، تواند مهارترو شوند، می ای روبه رسانه

 ها: مشارکت خانواده  .6

کارگاه  رسانه برگزاری  سواد  ارتقای  هدف  با  والدین  برای  آموزشی  خانوادههای  با  ای  آن  همسوسازی  و  ها 

 (. ۱۳۹۸  شود )دهقانی،های مدرسه پیشنهاد می آموزش 

 ای:ارزیابی مستمر سواد رسانه .7

دوره  ارزیابی  برای  استاندارد  سنجش  ابزارهای  رسانه طراحی  سواد  سطح  دانش ای  ضروری  ای  معلمان  و  آموزان 

 (.۱۴۰۰است )فلاح و کریمی،  

 های بومی:توسعه پژوهش  .8

پژوهش از  رسانه حمایت  سواد  حوزه  در  بومی  الگوهای  های  تدوین  زمینه  آموزش،  در  مصنوعی  هوش  و  ای 

 (. ۱۳۹۷کند )مهرمحمدی، اسلامی را فراهم می -متناسب با فرهنگ ایرانی

 منابع

 . تهران: انتشارات سروش.ای در عصر دیجیتالسواد رسانه (. ۱۳۹۸دهقانی، ا. )

-۴۵(،  ۲)۸،  فصلنامه رسانه و ارتباطاتای در نظام آموزشی.  (. نقش سواد رسانه ۱۴۰۰فلاح، م.، و کریمی، ف. ) 

۶۸ . 

 . ۴۱-۲۳(، ۴)۵، فصلنامه فناوری آموزشیها. ها و چالش(. هوش مصنوعی و آموزش: فرصت ۱۳۹۹قاسمی، ح. )

-۸۹(،  ۳)۱۲،  فصلنامه علوم تربیتیآموزان.  ای و تفکر انتقادی دانش (. سواد رسانه ۱۴۰۱اسلامی، ر.، و نوری، م. ) 

۱۱۰ . 



و آموزشی  مجله یافته های علوم تربیتی  
 

 

 . تهران: انتشارات مدرسه. های نوینهای آموزشی با فناوری تحول در نظام (.  ۱۳۹۷مهرمحمدی، م. ) 

( ع.  احمدی،  و  ک.،  شخصی ۱۴۰۲صادقی،  یادگیری  در  مصنوعی  هوش  کاربرد  و  شده.  سازی (.  فناوری  مجله 

 . ۷۲-۵۵(، ۱)۹،  آموزش 

 . تهران: نشر چاپار.ای و شهروند دیجیتالسواد رسانه(. ۱۴۰۰سلطانی، م. )

 . ۱۳۰-۱۱۲(، ۲) ۳۷، فصلنامه تعلیم و تربیتای معلمان. د رسانه(. ارزیابی سوا۱۳۹۹رضایی، ا.، و مرادی، ح. ) 

 . ۵۰-۳۳(،  ۲)۶،  های آموزشیمجله نوآوری (. هوش مصنوعی در مدارس هوشمند.  ۱۴۰۱کریمی، م. ) 

 . تهران: انتشارات مدرسه. ای و اطلاعاتی در مدارس سواد رسانه(. ۱۴۰۲حیدری، س. ) 

فصلنامه  ای در دوره متوسطه: طراحی الگوی برنامه درسی.  (. آموزش سواد رسانه ۱۴۰۰زارعی، ع.، و کمالی، ن. )

 .۹۵-۷۸(،  ۴) ۱۵،  برنامه درسی

 . ۶۰-۴۱(، ۳)۱۰، فصلنامه مطالعات آموزش و یادگیری(. آینده آموزش با هوش مصنوعی. ۱۴۰۱فتحی، و. )

 

 


