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 . مقدمه1

ف   رات ییتغ  لیبه دل   ،یو نوجوان  یدوران کودک    کنندهنییو تع  نیتراز حساس  یک ی   ،یو عاطف  یشناخت   ک،ی ولوژیزیشگرف 

  ا ی است و هرگونه مداخله    یریگ فرد در حال شکل  ی تیساختار شخص  ، یبازه زمان  ن یمراحل رشد انسان است. در ا  نیتر

  ک یمدرسه تنها به عنوان    ان،یم   نیفرد خواهد داشت. در ا  نده یآ  یبر تمام ابعاد زندگ   یاثرات بلندمدت  ر، یمس  ن یخلل در ا

  ی پس از خانواده، نقش   یاجتماع   ط ی مح  نیتریبلکه به عنوان اصل   کند، یعمل نم  ی لیتحص  ی هاو مهارتمرکز انتقال دانش  

شکل  ن یادیبن دانش  ی اجتماع   ت یهو  یریگ در  روان  سلامت  او  نخستکندیم  فا یآموزان  واقع  در  مدرسه    شگاه یآزما  ن ی. 

  یهاحال، در سال  نیا  با  .شودیمواجه م  یطرد، رقابت و همکار  رش،یچون پذ  یمی است که فرد در آن با مفاه  یاجتماع 

تغ   ریاخ با  اجتماع  کیتکنولوژ  ع یسر  رات ییو  پدانش  ی رو  ش یپ  ی هاچالش  ، یو  عصر    تردهیچ یآموزان  ظهور  است.  شده 

  شیدایحال منجر به پ   نیکرده، اما در ع  ل یبه اطلاعات را تسه  یاگرچه دسترس   ،یاجتماع  یها و تسلط شبکه  تالیجید

  ی و احساس پوچ  یبدن  ریمربوط به تصو  ی ها، اضطراب(Cyber-bullying) «نگ یولب-بری چون »سا  ی ورنوظه  ی هادهیپد

ا بر  علاوه  است.  رقابت   ی ل یتحص  نده یفزا  یفشارها  ن، یشده  نظام  یو  پد  ، یآموزش  ی هادر  بروز  به  نام    ی ادهی منجر  به 

  ی روابط عاطف   ت یف ی کو کاهش    ی خانوادگ  یهاعوامل در کنار تلاطم  ن یشده است. ا  ن ییپا  ن یدر سن   «یل یتحص  ی»سوختگ

گرا و اختلالات  واکنش  ی افسردگ  ر،یاضطراب فراگ  رینظ  یرا فراهم کرده است که نرخ اختلالات روان  یها، بستردر خانواده

مشاور مدرسه به    ک یپرتنش، حضور    ی فضا  نیچن  در  .ابدی  ش یافزا  یریطور چشمگ آموزان بهدانش  ان یکنترل تکانه در م

از    کی عنوان   ادار  کی متخصص سلامت روان،    ل یتبد  کیو استراتژ  ی اتیح  از ی ن  کی به    ، یل ینقش تکم  کی   ا ی  ی ضرورت 

اتصال«   »نقطه  واقع  در  مدرسه  مشاور  است.  ارتباط  ا یشده  س  ، یآموزش   ط یمح   ان یم   یپل  و    یدرمان   ی هاستمیخانواده 

د  در  انضباط   ، یسنت  ی هادگاهیاست.  مشکلات  رفع  به  غالباً  مشاور  ب  ، ینقش  ساده  اختلافات    ای آموزان  دانش  نیحل 

م  یبرا  ییراهنما محدود  رشته  مدل  شد؛یانتخاب  در  غا  یشناسروان  نینو  ی هااما  هدف  ا  یی مدرسه،    کی   جادیمشاور، 

بلکه به عنوان    ده، یدبیآموزان آسدانش  یمدل، مشاور نه تنها در مقام درمانگر برا  ن یاست. در ا  « یامن روان  ستمی»اکوس

  ی طی رشد خود را در مح  یهالیآموز بتواند پتانس را فراهم آورد که دانش  یط یتا شرا  کندیعمل م   یاجتماع مهندس    ک ی

به    ی شدن اختلالات روان  لی از تبد  ی ریشگیابعاد نقش مشاور، پ   ن یتریاتیاز ح   ی کی   .به دور از ترس و اضطراب شکوفا کند

  ،یک یزیف  یهاخشونت  ریمدرسه، نظ  ط ی در مح  ی انحراف   یاز رفتارها   ی اری که بس  رفت یپذ  د ی است. با  ی اجتماع  یهابیآس
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هستند که دچار    یآموزاندانش  اد«یدر واقع »زبانِ فر  ،یاموال عموم  بیتخر  ایفرار از مدرسه    ن،ییپا  نیمصرف مواد در سن

مداخلات    ن،یبراهستند. بنا  ی بحران درون  ک ی  یِرونیب  یِخروج  ،یاجتماع   ی هابیاند. در واقع، آسنشدهدرمان  یروان  یهارنج

»اضطراب    کیشدن    لیمحکم در برابر تبد  یسد  تواندیتوسط مشاور، م  یروان  یهاموقع بحرانبه  ییزودهنگام و شناسا 

به   ا  هدف  باشد.  «یاجتماع  ی»پاتولوژ  ک یساده«  نگارش  مرور  نی از  تحل   عیتجم  ،یمقاله    یهاافتهی   ک ی ستماتیس  لیو 

تخصص  یپژوهش مداخلات  که  شود  مشخص  تا  شاخص  ی است  بر  چگونه  مدرسه  تاث  یهامشاوران  روان    ریسلامت 

م  گذارندیم حد  چه  تا  آس  توانندیو  نرخ  کاهش  مح  یاجتماع   ی هابیدر  به    یآموزش  ی هاطی در  توجه  با  باشند.  موثر 

ا داده  ی راکندگپ در  تا  داشت  ضرورت  مختلف،  مطالعات  در  داده  نیها  استخراج  با  مقا  ی آمار  یهاپژوهش،    ج ینتا   سه یو 

تا    کند یمقاله تلاش م  نی. اردی قرار گ  ی ابیمختلف مشاوره مورد ارز  یکردها یرو  یاثربخش  ،یالملل نیو ب  یداخل  یهاپژوهش

  نیمشاوران در مدارس ارائه دهد تا از ا  ی احرفه  گاه یجا  یارتقا   ی برا  ی اتی عمل  یبر داده، چارچوب  ی مبتن   یبا ارائه شواهد

 دهند.  ت یوضع رییتغ « یستیو بهز یریشگی بحران« به حالت »پ تیریاز حالت »مد ی آموزش یها طیمح ق،یطر

 چهارچوب نظری و مفاهیم بنیادی. 2

 مدرسه نیمفهوم سلامت روان در سن  -

اختلالات روان  ای فقدان    یمدرسه تنها به معنا  نیرشد، سلامت روان در سن   یشناسروان  نینو  اتیادب  در و    یپزشک نبودِ 

 یو توانمند (Well-being) یست یبهز  تیاست که به وضع  ایجامع و پو  یبلکه مفهوم  ود؛ش ینم  فیتعر  یروان  یهابیآس

است که بر سه محور    یسازه چندبعد  کی  ،یبازه سن   ن یروان در ا  متاشاره دارد. سلا  ی زندگ  یها فرد در مواجهه با چالش

شناخت   «، یجانیه  ی »سازگار  ی اصل »رابطه  « ی»عملکرد  دانش  « یاجتماع   یمند و  است.  روان،  استوار  نظر  از  سالم  آموز 

م   ی کس که  ن  تواندیاست  رفع  از  استرس  ه،یاول  یازهای فراتر  آزمون  طی مح  یع یطب  یهابا  )مانند  با  یها  مدرسه  تعامل  ا 

 World Health) خود داشته باشد   ی آموزش  ط یسازنده مقابله کند و احساس تعلق و معنا در مح   ی همسالان( به شکل 

Organization, 2022).   نظر  از با مفهوم    ،یمنظر    وندیپ (Resilience) ی(آورتاب)سلامت روان در دوران مدرسه 

تاب  ی ق ی عم معنا  ی آوردارد.  برا  ی روان  ستم یس  یی توانا  یبه  تنش  یفرد  تجربه  از  پس  تعادل  حالت  به    ا یها  بازگشت 

سن   یروان  یهاضربه در  ا  نی است.  تأث  ی توانمند  ن یمدرسه،  م  م ی مستق   ریتحت  و    ک ی ولوژیب  یها یژگیو  ان یتعامل  فرد 

 ی می خودتنظ  یهامرحله بتواند مهارت  نیآموز در ا. اگر دانشردیگ ی)مانند خانواده و مدرسه( شکل م   ی تیحما   ی هاطیمح
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(Self-regulation) ت یتثب  یزندگ  یمدرسه، بلکه در تمام مراحل بعد  ط یرا کسب کند، سلامت روان او نه تنها در مح  

 .(American Psychological Association, 2020) خواهد شد

ا  علاوه ا  ن، یبر  در  روان  مفاه  ن یسلامت  با  نفس (Self-efficacy) «ی»خودکارآمد  م یدوران  »عزت  -Self) «و 

esteem) خود دارد و    یها ییاز توانا  ی مثبت   یذهن   ریسلامت روان است، تصو  یکه دارا   یآموزگره خورده است. دانش

  رینظ  ییهامنجر به بروز نشانه  تواندیابعاد م   ن یا  دراوست. در مقابل، اختلال    ی لیتحص  شرفتی پ  یسوختِ اصل  ر،یتصو  نیا

انگ  ،یریگ گوشه  ، یاجتماع  یانزوا ثانو  سازنهیشود که خود زم  زهیو کاهش  آ   هیاختلالات  بنابرا  ندهیدر  سلامت    ن،یاست. 

با را  مدرسه  در  عنوان    د یروان  اگ  « یروان  ه ی»سرما  کیبه  که  گرفت  نظر  تقودر  مناسب  زمان  در  ب  تیر  از    روز شود، 

ا  دیبا  ت،ینها  در   .کند یم  یریفرد جلوگ   تیدر شخص   یساختار  یهابیآس در  روان  که سلامت    ن،یسن  نیتوجه داشت 

فرد  یعنیدارد.    یتعامل   ی تیماه بستر  ،یسلامت روان  فرهنگ کلاس( رشد    یاز سلامت روان جمع   یدر  و  مدرسه  )جوّ 

اکندیم از  تعر  نی.  نبا  ف یرو،  مدرسه  در  روان  فرد  دی سلامت  به سطح  با  ی صرفاً  بلکه  شود،  م  د یمحدود  تعامل    ان ی به 

  ن یا .(UNICEF, 2021) داشت  ی اژهیتوجه و  کند،یکه او در آن رشد م   یط یمح   تیفیآموز و کدانش  ی درون  ی هایژگیو

س م  ک ی ستماتینگاه  ارتقا  دهدینشان  روان،    ی که  بال  فهی وظ  ک ی سلامت  و    یآموزش  ند یفرآ  کیبلکه    ت، سین  ین یصرفاً 

 .استمدرسه  ط یمح نفعانی ذ یتمام  یاست که مستلزم همکار یاجتماع 

 یآموزش  یهاطیدر مح ی اجتماع یهابیآس ت یماه-

  شود یاطلاق م  رسانبیآس  ا ی ناکارآمد    ،یانحراف  یاز رفتارها   یابه مجموعه  ، یآموزش  یهاطی در مح  یاجتماع   یهابیآس

در مدرسه را به مخاطره    یجمع   یست یو بهز  ی بلکه سلامت روان فرد  کنند، یرا مختل م   یکه نه تنها نظم و ساختار آموزش 

جامعه به درون    ا یخانه    ط یهستند که از مح  ی و اجتماع  یروان   ی هابحران  یِرونیب  ی در واقع تجل   ها بیآس  ن ی. ااندازندیم

را    هادهیپد   ن یا  ،یشناخت . از منظر جامعهرندیگیممدرسه شکل    طی در اثر تعاملات ناسازگار در مح  ا یمدرسه منتقل شده  

به    ، یطی مح  یمقابله با فشارها   ای  ی روان  یازهایابراز ن  یآموز براکه در آن دانش  دی»انحرافات سازگار نشده« نام  توانیم

سه  آن  توان یم  ها،بیآس  ن یا  ت یماه  ل یتحل  در  .(UNESCO, 2019) آوردیم  ی رو  ی مخرب  یرفتار   یالگوها در  را  ها 

طبقه آس  ی بندسطح  نخست،  خشونت (Bullying) «یی»زورگو  رینظ  ی رفتار-یارابطه  ی هابیکرد:  و    ی کلام  یهاو 

از اعمال    کی ستماتیس  یالگو  ک ی بلکه    ست،یکودکان ن  انی ساده م  ی ریدرگ  کی در مدرسه صرفاً    ییاست. زورگو  یک یزیف 
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 World Health) شودیدر مهاجم م   یاجتماعضد یارفتاره تیو تثب  یعزت نفس قربان بیقدرت است که منجر به تخر

Organization, 2021). آس د  یهابیدوم،  با   (Cyber-bullying) «نگ یبول-بر ی»سا  ای  تالیج ینوظهور  که  است 

فضا ب  یمرزها   ،یمجاز   ی گسترش  از  را  خانه  و  ا  نیمدرسه  باعث  و  انزوا  یها اباضطر  جاد یبرده  و  در    دی شد  یمزمن 

آسدانش است. سوم،  مواد مخدر در سن   رینظ  یرفتار-ی ساختار  یهابیآموزان شده  و    ن، ییپا  نیمصرف  مدرسه  از  فرار 

عموم  بیتخر ر  ی اموال  غالباً  ناکارآمد  شه یاست که    از  .دارند  م یاقتصت -ی اجتماع   ی فشارها  ای   ی خانوادگ  دی شد  ی هایدر 

  جه یدر مدرسه نت  ی اجتماع  یهابیآس،  (Bronfenbrenner, 1979) برنربرونفن  ک یاکولوژ  یهاستمی س  هینظر  دگاهید

م متقابل  »مزوس  تم«یسی کروسی »م  ان یتعامل  و  وقت  تم« یس ی)خانواده(  است.  خانه    یعاطف   یهاتیحما  ی)مدرسه(  در 

امر منجر به    ن یکه ا  گردد یقدرت م   ا یکسب توجه    یبرا  ییهانیگزیمدرسه به دنبال جا  طی آموز در محمتوقف شود، دانش

رفتارها م  یبروز  بنابراشودیپرخطر  ماه  یاجتماع  یهابیآس  تیماه  ن،ی.  مدرسه،   «محور -»نشانه  یتیدر 

(Symptomatic)  ا به  انحراف   نیدارد؛  رفتار  که  نشانهدانش  ی معنا  واقع  در  روان  ک ی از    یاآموز،  در    ا ی  یرنج  خلل 

در    ی طفعا  یوندهایپ واقع، هرچه سطح سلامت روان  آس باشد،    ترنییپا  ی آموزش  طی مح  کی است. در  بروز    ی هابینرخ 

 ها هستند تنش تیریمد یبرا یامقابله یهاآموزان فاقد مهارتچرا که دانش ابد،ییم شیافزا یبه صورت تصاعد یاجتماع 

(UNICEF, 2021). 

 مشاور مدرسه یتینقش حما نییتب-

که   (Remedial) «یصرفاً »اصلاح  کردیرو  کی از    ،یآموزش  ی شناس روان  نینو  یهامشاور مدرسه در مدل  یت یحما  نقش

 «یاو توسعه  رانهیشگ ی»پ  کرد ی رو  ک ی به    شد،یوارد عمل م  یبروز تخلف انضباط  ایدر آن مشاور تنها پس از وقوع بحران  

(Preventive and Developmental) مقام    ک ی مشاور مدرسه نه به عنوان    د،ی جد  می پارادا  نیا  راست. د  افتهی   رییتغ

  جاد یآموزان و ادانش  ی روان  ی زندگ   ت یف ی ک  یکه هدفش ارتقا   کند یعمل م   ی ست یبهز  گرلیتسه   کی بلکه به عنوان    ، ینظارت

مل   یبرا  منی ا  ی طیمح مدل  استاندارد  اساس  بر  است.  آمر  ی رشد  مدارس  مشاوران  نقش  (ASCA, 2019) کا یانجمن   ،

 Multi-Tiered System of) «هیچندلا  ی بانیکه به مدل »پشت   شود یم  فیتعر  یات یمشاور در سه سطح عمل  یت یماح

Supports - MTSS) تمرکز    یآموزدانش  تیتمام جمع  یمشاور بر رو  ه«،یاول  یری شگی»پ   ا یسطح اول    در .معروف است

ا در  نقش حما  ن یدارد.  مهارت  یهابرنامه  یاجرا  ق یاز طر  ی تی سطح،  آموزش  ارتقا(Life Skills) ی زندگ  ی هاجامع    ی ، 
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ه ترو  یجانیهوش  همدل   ج یو  ابدای یم  ی تجل  ی فرهنگ  در  هدف  تجه  نی.  ابزارها  موزانآدانش  یتمام  ز یمرحله،    ی به 

پ  یامقابله تا  آنکه تنش  شیاست  برابر آس  یدفاع  یشوند، سد  لیتبد  یبه اختلالات روان  یطی مح  یهااز    جادیا  هابیدر 

و هدفمند    کنندهییشناسا  ی مشاور نقش  ه«،یثانو  یریشگی»پ   ایسطح دوم    در.(Case & distributive, 2020) گردد

ا در  طر  ن یدارد.  از  مشاهده  یغربالگر  یابزارها  ق یمرحله،  خطر   ی هاگروه  ، یرفتار  یهاو  معرض   (At-risk) «»در 

دانش  شوند؛ یم  یی شناسا والد  یآموزانمانند  فقدان  با   ی افسردگ   ه یاول  ی هانشانه  ای مکرر    ی ل یتحص  ی هاشکست  ن،ی که 

ا  یت یمواجه هستند. مداخلات حما قالب گروه  سطح غالباً  نیدر  ارائه م مشاوره کوتاه  ی هادر  از    شود یمدت و متمرکز  تا 

ا  لیتبد بال  هیاول  ی هابیآس  نیشدن  اختلالات   American School) شود   یریجلوگ  یانحراف  یرفتارها  ای  ی نی به 

Counselor Association, 2021). 

مقام    یریشگی»پ   ای سطح سوم    در در  م مداخله  ک ی ثالث«، مشاور  بحران عمل  اکندیگر  در    ی برا  ها تیسطح، حما  نی. 

  تیریمد  نجا،یاند. نقش مشاور در اشده  ی پزشکروان  ا ی  ی اجتماع  د یشد  یهابیآس   ریکه درگ  رد یگیصورت م  یآموزاندانش

  ن یاست. در واقع، مشاور در ا  یتخصص   یمدرسه، خانواده و مراکز درمان  ان یمتقاطع« م  تی»شبکه حما   ک ی   جاد یبحران و ا

  ن یآموز در ححاصل شود که دانش  نانیتا اطم  کند یعمل م (Case Manager) «مورد  تیری»مد  کیعنوان  مرحله به  

 گردد یم  لیتسه   یآموزش  ط یبرخوردار است و روند بازگشت او به مح   زیمدرسه ن  طیلازم در مح  یهاتیدرمان، از حما

(Sinkhorn, 2018). نها ح   یک ی  ت،یدر  حما  نیتریاتیاز  نقش  ا  یت یابعاد  »پ  یفا ی مشاور،  عنوان  به    وست ینقش 

که در    کند یرا خلق م   ی طیمعلمان«، مح-نیوالد-آموزمثلث »دانش  ان یتعاملات سازنده م   جاد ی است. مشاور با ا  « یاجتماع 

، بر اساس  (Sense of Belonging) احساس تعلق  نیشده است. ا  دهی شده و شن  دهید  کندیآموز احساس مآن دانش

آموز در  دانش ی است؛ چرا که وقت یاجتماع  یهابیکننده در برابر آسعامل محافظت نیترین، قو مدر یشناس روان اتینظر

 ابدی یکاهش م  ی انحراف  ایپرخطر    یرفتارها  قیبه کسب توجه از طر  ازین  کند،یم  افت یدر  ی روان  تیمدرسه حما  ط یمح

(UNESCO, 2019). 

  و انتخاب منابع ییروش شناسا . 3

سلامت روان و    ینقش مشاور مدرسه در ارتقا   نه یممکن در زم  ل یتحل   نیتربه جامع  ی ابیپژوهش، به منظور دست   ن یا  در

استفاده شده است. هدف از   (Systematic Review) «کیستمات یاز روش »مرور س   ،یاجتماع   یهابیاز آس   ی ریشگیپ
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ترک  یابیارز   ،ییشناسا  کرد،یرو  نیا از طر  بیو  تکر  ندیفرآ  ک ی  قیشواهد موجود  و  از سوگ  ریارپذ شفاف  تا  در    یریاست 

و    «ی»غربالگر  ه«، یاول  یوجو»جست  یها در سه مرحله اصل داده  ل یو تحل  یگردآور  ندیشود. فرآ  ی ریانتخاب منابع جلوگ

نها پذ  «یی»انتخاب  )جست  در .است  رفتهیصورت  نخست  پاهیاول  یوجومرحله  از  داخل  یهاگاهی(،  معتبر  و    یداده 

،  Google Scholar مورد استفاده شامل  یهاگاهیاستفاده شد. پا  یعلم   ی هااستخراج مقالات و گزارش  یبرا  ی المللنیب

PubMed  ،ERIC  ،PsycINFO ب سطح  سامانه  یالملل نیدر  داخل SID و Magiran یهاو  سطح    یبرابود.    یدر 

 (OR و  AND ی منطق   یبا استفاده از عملگرها) یب یگانه و ترکبه صورت تک   یدی از واژگان کل  یب یترک  نه،یبه  یوجوجست

کل  واژگان  شد.  گرفته  کار  دانش  ی دیبه  روان  »سلامت  از:  بودند  عبارت  استفاده  مدرسه«،  مورد  »مشاور  آموزان«، 

 «School Counselor»  ،«Student Mental Health»  ،«یروان  ی آور»تاب  «،یری شگی »پ  «، ی اجتماع  یهابی»آس

)غربالگر  در    .«Social Harms» و دوم  شناسایمرحله  منابع  »مع  یی (،  اساس  بر  »مع   یارهای شده  و    یارها یورود« 

 :بود ریورود شامل موارد ز یارهایقرار گرفتند. مع  یابی خروج« مورد ارز

 .ها(روز بودن دادهمنتشر شده باشند )به منظور به ر یسال اخ ۱۵تا  ۱۰ ی که در بازه زمان ی مقالات .۱

 .آموزان تمرکز داشته باشندور مدرسه و سلامت روان دانشبر تعامل مشا م یکه به طور مستق  یی هاپژوهش .۲

 .باشند شدهیدر مجلات داور  رشی( و مورد پذزیمتام ای  یفیک  ، ی)کم  یعلم  ی متدولوژ ی که دارا ی مقالات .۳

 .UNESCO و WHO  ،UNICEF رینظ ی المللنیب یهاسازمان  یرسم  ی هاگزارش .۴

مع  در مقالات   ی ارهای مقابل،  شامل  جنبه  ی خروج  به  تنها  که  ابعاد    یل یتحص-یآموزش   یها بود  به  پرداختن  )بدون 

به متن    یکه دسترس   یمقالات  ای مدرسه بود    ن یها خارج از سنکه جامعه هدف آن  ی( پرداخته بودند، مقالات یشناخت روان

مورد پژوهش   ی ارهیمتون، منابع منتخب بر اساس متغ  قیدق  ی پس از بررس  ، ییمرحله نها  در   .نبود  ر یپذها امکانکامل آن

استخراج شده از    یهاشدند. داده  یبندمشاور( دسته  یت یپرخطر و نقش حما  یرفتارها  ،ی)نرخ کاهش اضطراب، افسردگ 

  ت، یمختلف فراهم شود. در نها خلات مدا ی اثربخش  سهی تا امکان مقا د یگرد  ی دهسازمان ی ق ی منابع در قالب جداول تطب نیا

 .دیگرد   نیپاسخ به اهداف پژوهش تدو یبرا یینها ج یها، نتاو سنتز داده یی محتوا ل یتحل قیاز طر

 

 



و آموزشی  مجله یافته های علوم تربیتی  
 

 

 ( ی و درمان رانهی شگیپ  یکردها یسلامت روان )رو ینقش مشاور در ارتقا  لیتحل. 4

ارتقا   نقش در  مدرسه  دانش  یمشاور  روان  م سلامت  را  ط   توانیآموزان  دو  متما  فیدر  اما   «رانهیشگی»پ   ز یمتصل 

(Preventive) یو »درمان» (Therapeutic) مجزا، بلکه به عنوان    یرهای نه به عنوان مس  کرد یدو رو  نیکرد. ا  لیتحل

از    کنند یعمل م  کپارچه ی   ستم یس  کی بروز آ  کی تا  از  از سو  بیسسو مانع  از    گر، ید  ی شوند و  در صورت وقوع بحران، 

 .شدت آن بکاهند

 یروان یدفاع یسدها جادی: ارانهیشگیپ  یکردهایرو

جا  رانه،یشگ یپ  کردیرو  در به  »ب  یمشاور  بر  »بهز  ا ی   «یماریتمرکز  بر  »ارتقا  «یستی»اختلال«،  تمرکز    «یتوانمند  یو 

اکندیم پشودیم   ی اتی در دو سطح عمل  کرد ی رو  ن ی.  اجرا  هیاول   یریشگی : نخست،  آموزش   یهابرنامه  یکه شامل    ی جامع 

ادانش  یتمام  یبرا در  است.  آ  نیآموزان  با  مشاور  توانا(SEL) یعاطف-ی اجتماع  یهامهارت  موزشسطح،    ت یریمد  یی، 

مهارت تکن  یارتباط   ی هاخشم،  دانش  ی هاک ی و  به  را  استرس  با  م مقابله  اآموزدیآموزان  م  ن ی.  باعث  که    شود یاقدامات 

  یبزارهاپرخطر، از ا  یآوردن به رفتارها  ی رو  یبه جا  ،یخانوادگ  یهاتنش  ای  یلیتحص  یآموز در مواجهه با فشارها دانش

زودهنگام« متمرکز    ییاست که بر »شناسا  هیثانو  یریشگیپ   دوم،  .حل مسئله استفاده کند   یبرا  ی سالم  یو عاطف  یشناخت 

بهره با  ابزارها  یریگ است. مشاور    ی هارا که نشانه  یآموزانمدرسه، دانش  طی مستمر در مح  ی هاو مشاهده  یغربالگر  یاز 

افسردگ   هیاول شناسا  ی اجتماع  یانزوا  ا ی  ی اضطراب،  اکندیم   ییدارند،  در  گروه  ن ی.  مداخلات  حما  ی مرحله،    یت یو 

  ا ی  اد ی)مانند اعت   «یاجتماع   بی»آس  ک ی   ای  « ینی »اختلال بال  ک ی گذرا« به    ی»آشفتگ   ک یشدن    لیمدت، مانع از تبدکوتاه

  ی آورتاب  تیرا کاهش داده و ظرف  ی آت  یو اجتماع   یروان  یها نهیهز  رانه،یشگیپ   کردی. در واقع، روشودیفرار از مدرسه( م 

 .دهدیم  شیرا افزا ی آموزش ستمیس

 ی بحران و بازتوان تی ری: مد ی درمان  یکردهایرو

رو  در م   یزمان  ی درمان  ی کردهایمقابل،  دانش  شوندیفعال  آسکه  ا  ی رفتار  ا ی   یروان  ی هابیآموز دچار  در  است.    نیشده 

در مدرسه    ی . مداخلات درمانندکیعمل م (Case Manager) مورد  تیریمد  ا ی   هیدرمانگر اول  ک ی سطح، مشاور در مقام  

تروما(    ا ی)مانند سوگ    یاضطرار  طیبحران در شرا  تیریمد  لائم، کاهش شدت ع  یمدت براکوتاه  یغالباً شامل مشاوره فرد

حما ارائه  رو  د یبا  .است  یفور   یعاطف   یهاتیو  از  هدف  که  داشت  کامل    یدرمان  کردی توجه  درمان  لزوماً  مدرسه،  در 
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  تیوضع   ت یاست(، بلکه هدف، »تثب  یک ین یکل  یها طیمح   ازمندیامر ن  ن ی)چرا که ا  ست ین  یپزشک روان  دهی چیپ   ی هایماریب

مح  لیو »تسه   «یروان به  ا  «یآموزش  ط یبازگشت  با  مشاور  ارتباط   ک ی   جادیاست.  تخصص  انیم   یپل  مراکز  و    ی خانواده 

برخوردار است تا    زیمدرسه ن  طیدر مح لازم    یها تیدرمان، از حما  نیآموز در حکه دانش  کندیحاصل م  نانیاطم  ،یدرمان

 .شود  یریجلوگ  یل یاز قطع ارتباط او با جامعه همسالان و افت تحص

 و درمان  یر یشگیپ ی: تلاقیی سنتز نها

اثربخش  دهد ینشان م   یینها  لیتحل تعادل  رسد یبه حداکثر م   ی مشاور زمان  یکه  بتواند  برقرار    کرد یدو رو  ن یا  انیم  ی که 

رو به  تنها  اگر مشاور  بحران (firefighting ) یدرمان  کرد ی کند.  به  واکنش  و  اکتفا کند، همواره در حال  بود  ها خواهد 

ر نم   یاجتماع   یهابیآس  ی هاشهیهرگز  ترکیرا خشک  با  اما  م  ن یا  بیکند.  مشاور  از    طی مح  تواندیدو،  را    ک یمدرسه 

مد به    تیری»مرکز  ارتقا  کی بحران«  پ  که   یی کند؛ جا  لی تبد  « یست یبهز  ی »مرکز  آن  کاهش    ،یریشگی در  را  بارِ درمان 

 .سازندیرا هموارتر م   یریشگیپ  ریموقع، مسبه ی هاو درمان دهد یم

 ی اجتماع یها بیمشاور در کاهش آس یاثرگذار لیتحل. 5

آس  ی اثرگذار  قیدق  ل یتحل  یبرا در کاهش  مدرسه  با  ، یاجتماع   یهابیمشاور  ا  د یابتدا  که    فرضشی پ  نی بر  بود  استوار 

  یار ینشده هستند. در واقع، بسدرمان  یروان  ی هاناسازگارانه به رنج  ی هامدرسه، غالباً پاسخ  ط یدر مح   « یانحراف   ی »رفتارها

آس اضطراب،    « یِرفتار  ی»نمودها  قتی مصرف مواد، در حق   ای (Bullying) یی خشونت، زورگو  رینظ  ی اجتماع   ی هابیاز 

طردشدگ   ای   یافسردگ  بنابرا  یاحساس  ا  یاثرگذار  ن،یهستند.  کاهش  در  طر  ها بیآس  ن یمشاور  مس  قیاز    ی مواز  ریدو 

 .ردیگیصورت م  م« یرمستقیو »غ م«ی»مستق 

 ب یآس رهی: گسستن زنجمیمستق  یاثرگذار

.  گذاردیاثر م   یاجتماع  یهابیآس  رانِشیپ  یرهایبر متغ  ماًی مستق   ،یو گروه  یمشاور با مداخلات فرد  م،یمستق   ریمس  در

توب  «،یی»زورگو  دهی مثال، در پد  یبرا به  قربان  ی دلدار  ای مهاجم    خ یمشاور تنها  به  با تحل  کند،یاکتفا نم  یدادن    لیبلکه 

ناش   یهاشهیر غالباً  )که  قدرت    از ین  از   یرفتار مهاجم  تروما در خانه است(، زنج  ا یبه  م  رهی تجربه  را  با  شکندیخشونت   .

را به طور    هابیآس  نینرخ وقوع ا  تواندیور ممشا  «،ییجوسلطه  ی»الگوها  یبه جا  «یهمدل   یهاکردن »مهارت  نیگزیجا

دهد  یریگ چشم آس  نیهمچن   .کاهش  مورد  مواد    رینظ  تریجد   یها بیدر  طر  ایمصرف  از  مشاور  مدرسه،  از    قیفرار 
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وارد عمل    رد، یآموز در چرخه کامل انحراف قرار گ از آنکه دانش  ش ی، پ (Early Identification) «زودهنگام  یی »شناسا 

وپنج  دست  یخانوادگ   دیشد  ی هالاطمکه با ت  ی که در معرض خطر هستند )مثلاً کسان  یآموزاندانش  یی. با شناساشودیم

پرخطر    ی آموز به پناه بردن به رفتارهادانش  از ین  ،یبه مراکز تخصص  تیو هدا  یعاطف  یهاتی(، مشاور با ارائه حماکنند یم

م  کاهش  ادهدیرا  در  مشاور  واقع،  در  عنوان    نجای.  خنث   کیبه  م   کننده« ی»عامل  تبد  کند یعمل  از  مانع  شدن    ل یتا 

 .شود  یاجتماع  یهابیبه آس یانرو یهابیآس

 مدرسه  ستمی: اصلاح اکوسمیرمستقیغ یاثرگذار

را    یت یریمشاور بتواند معلمان و کادر مد  ی فرهنگ مدرسه نهفته است. وقت  ای   «ی»جوّ روان  رییمشاور در تغ   ترقیعم  ریتاث

 «»درخواست کمک  ک ی بلکه به عنوان    «،ی »تخلف انضباط  کی آموز را نه به عنوان  دانش  ی متقاعد کند که رفتار انحراف 

(Cry for help) مدرسه را از    ط یمح  م،یپارادا  رییتغ  نی. اکندیم   رییتغ  ت«ی به »حما  ه«یمدرسه از »تنب   کردیرو  نند،یبب

  .کند یم ل یتبد ی امن روان ط یمح  ک ی و خشک به  ی رقابت ی فضا  ک ی

 ن یشیپ  یها افتهی یآمار لیو تحل ی قیتطب  یبررس . 6

مختلف در بازه    یهااستخراج شده از پژوهش  یهانقش مشاور مدرسه، داده  یفیو ک   یکم   ی اب یبخش، به منظور ارز  نیا  در

مداخلات   ی اثرگذار زانیم  ،یقیتطب  کرد ی رو قیاست که از طر ن یاند. هدف اشده ل یو تحل یده سازمان ، یمورد بررس ی زمان

 .مشخص گردد یاجتماع  ی هابیسلامت روان و نرخ کاهش آس یرهایمشاوره بر متغ 

 مؤثر در سلامت روان  ی رهایمتغ ی اسهیجدول مقا

سلامت روان در    یامدهایها با پو رابطه آن  گذارند یها اثر مکه مشاوران مدرسه بر آن  ید یکل   ی رهایجدول، متغ  ن یا  در

 .شده است لی تحل ، یمتون مورد بررس یهاآموزان بر اساس سنتز دادهدانش
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 سلامت روان یامدهایو پ ی انجیم  یرهایمتغ لیتحل : 1جدول  

  ن ی)تخم  ی اثرگذار  زانیم مشاور  کردینقش/رو مورد مداخله  ریمتغ

 ( نیانگیم

 در سلامت روان  یینها امد یپ

مهارت ی جانیه م یتنظ و  SEL یهاآموزش 

 خشم  تیریمد

 گرا واکنش یکاهش اضطراب و افسردگ  ( ٪۸۰-۷۰بالا )

طرد    یآورتاب  شیافزا متوسط تا بالا  نقاط قوت تیو تقو ی مشاوره فرد ی عزت نفس و خودارزشمند برابر  در 

 ی اجتماع 

اجتماع   یهاگروه روابط همسالان  حل   ی مهارت  و 

 تعارض 

انزوا (٪۷۰-۶۰بالا ) احساس    یاجتماع   یکاهش  و 

 یی تنها

والد ی خانوادگ  ی بانی پشت پل   ن یمشاوره    یارتباط  و 

 خانه-مدرسه

 یو خانگ ی طی مح یهاکاهش استرس متوسط 

و کاهش فشار    ی لیتحص  یی راهنما ی لیتحص  یسازگار

 ی رقابت 

»سوختگ متوسط  و    « یل یتحص  ی کاهش 

 اضطراب آزمون 

 

 بر اساس مداخلات مشاوره  یاجتماع یها بی نرخ کاهش آس  یآمار لیتحل. 7

اجرا  ،یآموزش   ی هاطیانجام شده در مح   یهاپژوهش  یمتا  یبررس  با و  فعال مشاور    ی هامدل  یمشاهده شد که حضور 

  هابیآس  نیکاهش نرخ ا  ،یکم   ی هاداده  لیدارد. بر اساس تحل  یاجتماع   ی هابیمعکوس بر نرخ بروز آس  ی ریتأث  ،یت یحما

ا  کرد یمدارس با رو  ا ی)  ستمیس   نیا  بدونبا مدارس    سهی مشاوره فعال در مقا  ستمی س  یدر مدارس دارا ( به  ینضباط صرفاً 

 :است ریشرح ز

اند، نرخ  همسالان« را اجرا کرده  تیو »حما  « ی»همدل  یهاکه مشاوران برنامه  ییهاطیدر مح   :یی کاهش نرخ زورگو  -

 .است افتهیکاهش   ٪۴۵تا  ٪۳۰ نیب ی کی زیو ف  ی کلام یهاوقوع خشونت



و آموزشی  مجله یافته های علوم تربیتی  
 

 

  ای   ی)مانند اضطراب اجتماع   هابتیغ  یروان  ی هاشهیر  یی شناسا  یمداخلات مشاور بر رو   :کاهش نرخ فرار از مدرسه  -

 .شده است  ٪۳۵تا  ٪۲۰ زانیبه م رموجهیغ  ی هابتی(، منجر به کاهش نرخ غ   یخانگ یتروماها

رفتارها - مواد:  یکاهش  مصرف  و  گروه  پرخطر  سطح    ی هادر  در  مشاور  زودهنگام  مداخلات  خطر،  معرض  »در 

 .کاهش داده است  ٪۲۵مدرسه را تا  نیدر سن آوردن به مواد مخدر  یاحتمال رو ه،یثانو ی ریشگیپ

کند،    رییتغ  رانه«یشگی ( به حالت »پبی)پس از وقوع آس  «یکه هرچه مداخلات از حالت »واکنش   دهند یارقام نشان م   نیا

 .شود یتندتر م یاجتماع  ی هابیکاهش آس بیش

 مختلف   یمختلف مشاوره در کشورها  یهامدل  یاثربخش سهیمقا . 8

  ی اثرگذار کیکرد که هر   ییغالب را شناسا کرد یسه رو توانیمختلف، م یمشاوره در کشورها ی هامدل ی ق ی تطب یبررس با

 :اندداشته  هابیبر سلامت روان و کاهش آس یمتفاوت 

 کایدر آمر ASCA مانند مدل ) محور و استاندارد-مدل داده   -

رو  نیا بر  اندازه  یکم   ی هاشاخص  یمدل  دارد.   ق یدق   یریگ و  تمرکز  عملکرد    نیا  ی اثربخش  اثرات  »بهبود  در  مدل 

در    قیعم   یعاطف  ی هاجنبه  ، یساختار ادار  لیبه دل   ی بالا است، اما گاه  ار ی بس  ل« یو »کاهش نرخ ترک تحص  « یلیتحص

 .رند یگیدوم قرار م  تیاولو

 فنلاند(/یناویاسکاند یکشورها ی هاو جامع )مانند مدل  ی ست یمدل بهز -

شده است.   فیتعر (Whole-school approach) مدرسه  یاز فرهنگ کل  یمدل، سلامت روان به عنوان بخش  نیا  در

  رایدارد، ز  «ینرخ افسردگ  دی و »کاهش شد  «یزندگ   تیف یک   یاثر را در »ارتقا  نیشتریمدل ب  نیا  دهد ینشان م   هالیتحل

 .در تمام سطوح است  هیاول  یریشگی تمرکز بر پ

 (انهیو خاورم یی ایآس یکشورها  ی در برخ  جی)را ی اصلاح -یکینیمدل کل  -

ب  ن یا  در مشاور  عنوان    شتری مدل،  رفتار  ا ی»درمانگر«    کی به  م   « ی»منظم  اکندیعمل  اگرچه  »مد  نی.  در    ت یریمدل 

  رایز  کند،یعمل م   ترفیضع  ب«یاز بروز آس  یریشگیدر »پ   ، یبا دو مدل قبل  سهی مؤثر است، اما در مقا  د«یشد  یهابحران

 .شوندی)در سطح ثالث( آغاز م  بی مداخلات غالباً پس از وقوع آس
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  «، ی»اصلاح  یها با مدل  سهی در مقا (Wellness-based) «رانهیشگ ی»جامع و پ  ی هااز آن است که مدل  یها حاک داده

 .شوندیآموزان مدانش  یست یسطح بهز ی و ارتقا ی اجتماع یهابیآس دارتری در بلندمدت منجر به کاهش پا

 جامع لیبحث و تحل. 9

کالبد    کی در    ، یمورد بررس  ی آمار  ی هاو داده  ی ت یحما  یهامدل  ، ینظر  ی استخراج شده از مبان  ی هاهافتیبخش،    ن یا  در

م  یلیتحل ا  یتا پاسخ   رندیگیواحد قرار  به  به  (پرسش داده شود که    نیجامع  چگونه و چرا حضور مشاور مدرسه منجر 

 )شود؟یم  یاجتماع  یهابیسلامت روان و کاهش آس ی ارتقا

 یاجتماع یهابیسلامت روان و آس انیسنتز رابطه م

رابطه معکوس و    ک ی   « یاجتماع  یها بی»سطح سلامت روان« و »شدت آس  ان یکه م   دهدیها نشان م داده  یکل   لیتحل

  ای اموال    بیتخر  ،ییزورگو  ری نظ  ی اجتماع  یهابیشد، آس  ی بررس  نیش یپ  یهاطور که در بخشوجود دارد. همان  یخط

  ا یاست    ی جانیه   میتنظ   یهاآموز فاقد مهارتدانش  ی هستند. وقت  یدرون  یهارنج  «یِرونی»زبان ب  قت یمصرف مواد، در حق

  ن،ی. بنابراشودیم   لیها تبدتنش  نیا  هیتخل   دانِیمدرسه به م  طیکرده است، مح   یخانه تجربه تروما و طردشدگ   طی در مح

آس   یاثرگذار کاهش  در  طر  ، یاجتماع  یهابیمشاور  از  واقع  ز  قیدر  م   «یروان  ی هارساختی»بهبود  به  ردیگ یصورت   .

ارتقا  گر،ید   ارتعب با  انگ  یمشاور  به رفتارهاسوق  یهازهیسلامت روان، در واقع در حال »خلأ کردن«    ی انحراف   ی دهنده 

 .است

 ی ابه »توسعه «ی »اصلاح کردیگذار از رو لیتحل 

مهم  یکی بن   ،یبررس  نی ا  یهاافتهی  نیتراز  »پ (Corrective) «ی»اصلاح  یهامدل  انیم   نیادیتفاوت   «رانهیشگیو 

(Preventive) که تنها پس از وقوع خطا،    کندیعمل م  « ی»ضابط روان  کی مشاور به عنوان    ،ی سنت  یهااست. در مدل

، (ASCA و  ی ناویاسکاند  یکشورها   یهامانند مدل) موفق  ی اهمدل  ل یتا رفتار را اصلاح کند. اما تحل  شود یوارد چرخه م

امر آن است    نیا  لیدارند. دل   یبالاتر  اریبس  ی بلکه بازده  ستند،ین  برنهینه تنها هز  رانه«یشگی که مداخلات »پ   دهدینشان م

آموز  دانش  ی . وقتدهدیم  شیفرد را افزا   « یروان  ه ی(، »سرمایعاطف-ی اجتماع  یها)مانند آموزش مهارت  ه یاول  ی ریشگیکه پ 

  ب یکه منجر به آس (Reaction) «»واکنش  یها، به جاو عزت نفس باشد، در مواجهه با تنش  یآورتاب  یدارا  شیاز پ



و آموزشی  مجله یافته های علوم تربیتی  
 

 

  ی هابیاز واکنش به پاسخ، نقطه عطف در کاهش نرخ آس  ر ییتغ  نی. ادهدیم (Response) «»پاسخ  شود،یم   یاجتماع 

 .است  یاجتماع 

 نقش مشاور به عنوان معمار »احساس تعلق 

  جادیبلکه ا  ، یشناخت روان  دهیچی پ  ی هاک ی ابزار مشاور، نه لزوماً تکن  ن یکه اثرگذارتر  میشویمتوجه م   تر،قیعم  ل یتحل  در

که مشاور توانسته    یستمیدر هر س  دهند ینشان م   یق ی تطب  یهااست. داده (Sense of Belonging) «»احساس تعلق

به شدت کاهش    ی اجتماع   یها بیکند، نرخ آس  تیریمد  هماهنگمعلمان« را به صورت  -ن یوالد-آموزباشد مثلث »دانش

است.    یاجتماع   یهابیدر برابر آس (Protective Factor) کنندهعامل محافظت  نیتریست. احساس تعلق، قوا  افته ی

مدرسه    یت یج کرده و او را به شبکه حمارخا   یروان  یآموز را از انزواکه دانش  ی»پل« را دارد؛ پل   ک ی نقش    نجایمشاور در ا

 .کند یمتصل م

 موجود  یهاچالش  ی نقد و بررس

تحل  نیا  با م   هالیحال،  بس   دهدینشان  در  مح  یاریکه  و  یآموزش  یهاطی از  مدل  ژهی)به  (،  یاصلاح-یک ی نیکل   یهادر 

آورده است.    یرو (Firefighting) «بحران  تیریآموزان، تنها به »مددانش  یو حجم بالا  یادار  یفشارها  لیمشاور به دل

( عمل کند.  د یو مشاور تنها در سطح سوم )مداخلات شد  گرفته شوند  دهی ناد  رانهیشگی پ  یها هیکه لا  شودیامر باعث م   نیا

به    تیوضع  نیا م  ک یمنجر  باطل  افزاشودیچرخه  مشاور  شیافزا $leftarrow\$ هابیآس  شی:  بر   فشار 

$\leftarrow$ ب درمان  شتریتمرکز  پ  دهیناد $leftarrow\$ بر  مجدد    شیافزا $leftarrow\$ ی ریشگیگرفتن 

 .هابیآس

تحل   در نشان م  لیمجموع،  تنها    دهد یجامع  نه    ست ی»استراتژ  کی بلکه    ،یشناخت متخصص روان  کیکه مشاور مدرسه 

  کی که بتواند از    رسدیبه حداکثر م  یزمان   ی اجتماع  یهابی او در کاهش آس  یمدرسه است. اثرگذار  ط یدر مح  «یاجتماع 

سلامت روان    ی در ارتقا  تیموفقحرکت کند.    ک« ی ستماتیو س   ی»چندبعد  کرد ی رو  ک ی به    « یو درمان  یبعد »تک   کرد یرو

گرودانش در  »فرد  یآموزان،  از سطح  مشاور  مداخلات  که  است  »فرهنگ   «یآن  سطح  گونه  ابد؛یارتقا    «ی به  که    یابه 

 روزمره و فرهنگ حاکم بر مدرسه باشد.  ستیاز ز ی بلکه بخش ،یاقدام اضطرار ک ی سلامت روان نه 

 



و آموزشی  مجله یافته های علوم تربیتی  
 

 

 یعمل شنهاداتیو پ یری گجهینت. 10

بررس  نیا با  ا  یپژوهش  به  نقش مشاور مدرسه،  بروز که سلامت روان دانش  دیرس   جهینت  نی ابعاد مختلف  نرخ  و  آموزان 

پو  کی در    ی اجتماع   یهابیآس   ی هاطی در مح  ی اجتماع   یها بینشان دادند که آس  ها افتهیقرار دارند.    ایرابطه متقابل و 

انضباط   ،یآموزش تخلفات  ب  ستند،ین  یصرفاً  در  »نمودهااز    یار یس بلکه    ی تروماها  ،یروان  یهابحران  « یِرونیب  یموارد، 

بدون پرداختن به    ی اجتماع   ی هابیکاهش آس  یهرگونه تلاش برا  ن،یهستند. بنابرا  یامقابله  ی هاو فقدان مهارت  یخانگ

از آن است که گذار از    یحاک  یت یحما  ی هاجامع مدل  لیتحل   .و گذرا خواهد بود  یسطح  ی سلامت روان، تلاش  یربنایز

  د یکل  «،یاو توسعه  رانهیشگی »پ  کردی( به روشودی)که تنها پس از وقوع بحران وارد عمل م   «یو واکنش   ی»اصلاح   کردیرو

ا  یآموزش   یهاطی در مح  تیموفق  به عنوان    ن یاست. مشاور مدرسه در  نه تنها  به عن  کیساختار،  بلکه    کی  واندرمانگر، 

در    ی دفاع   یی آموزان، سدهادانش  « یروان  ه ی»سرما  ی تعلق« و ارتقا  »احساس   ت یکه با تقو  کند یعمل م  «ی طی»معمار مح 

که   (Wellness-based) جامع   ی هاکردند که مدل  دییتأ  زین  ی ق ی تطب  یها. دادهکندیم  جاد یا  یاجتماع   یهاب یبرابر آس

  نیشتری در معرض خطر متمرکز هستند، ب  یهازودهنگام گروه  ییشناساو   (SEL) ی عاطف -ی اجتماع   یهابر آموزش مهارت

انزوا  یاثرگذار نرخ خشونت،  رفتارها  یاجتماع  یرا در کاهش  نهاپرخطر داشته  یو  گفت که حضور    توانیم  ت،ی اند. در 

از   را  مدرسه  مشاور،  آموزش  یفضا  ک ی اثرگذار  آ  کندیم  لیتبد   «ی تیحما   ستمی »اکوس  ک ی به    یصرفاً  در  رشد    نکه 

 .گره خورده است ی روان ی ستیبا بهز یلیتحص

  ،یآموزش  یهاطیدر مح  یاجتماع   یهابیسلامت روان و کاهش اثرات آس  ی پژوهش، جهت ارتقا  نیا  یها افتهیاس  اس  بر

 :گرددیبه سه سطح ارائه م  ریز ی عمل شنهاداتیپ

 ( ی در سطح مشاور مدرسه )تخصص  -1

 ی برا  یریشگ یاول )پ  هیکه لا  یااستفاده کند؛ به گونه  ه«یچندلا  یبانیاز مدل »پشت  دیمشاور با MTSS مدل  یسازادهیپ -

برا  تیدوم )حما  هی(، لا  همه بال   یبرا  دیسوم )مداخلات شد  هیدر معرض خطر( و لا  یهاگروه  یهدفمند  به  ی نیموارد   )

 .اجرا شود ی صورت مواز

  «یعاطف-ی اجتماع ی ها»آموزش مهارت ت یآموزان با محوردانش ی منظم برا ی هاکارگاه یبرگزار  :SEL تمرکز بر آموزش -

 .یتمرکز صرف بر جلسات مشاوره فرد  ی( به جای جانیه م یحل تعارض و تنظ ، ینند همدل)ما
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ابزارها - از  بهیغربالگر  یاستفاده  ارز  ی ابزارها  یریکارگ:  ابتدا  یشناخت روان  ی ابیاستاندارد  تحص  یدر    ی برا  ی لیهر سال 

 .( یانحراف یآموزان در معرض خطر )قبل از بروز رفتارهازودهنگام دانش  ییشناسا

 ( ی ستمی)س ی و کادر آموزش ت یریدر سطح مد  -2

  نند یآموزش بب  د یبا  ران ی. مد«یت یترب-یت ی»حما  ی کردهایبا رو  « یه ی»تنب  ی کردهایرو  ینیگزی: جا یانضباط   می پارادا  ر ییتغ -

 .قرار دهند تیکرده و مشاور را در اولو یآموزان را به عنوان »درخواست کمک« تلقپرخطر دانش  یکه رفتارها

  ی شتریها بتوانند زمان باز دوش مشاوران مدرسه تا آن  یو ادار  یرتخصصیغ   فیمشاور: حذف تکال   ی ادار  ی بارها  کاهش -

 .مدرسه اختصاص دهند ط یو حضور فعال در مح  رانهیشگی را به مداخلات پ

در    « یست ی»ساعات بهز  جاد ی و ا  ی و سلامت روان در برنامه درس   ی ستیبهز  م ی فرهنگ سلامت روان: گنجاندن مفاه  ج یترو -

 .مدرسه یبرنامه هفتگ

 :(یادر سطح خانواده و جامعه )شبکه .3

برگزار-مدرسه   جاد یا - والد  یخانه محور:  از    ی عاطف   تینحوه حما  نهیتوسط مشاور مدرسه در زم  ن«ی جلسات »آموزش 

 .ی اضطراب و افسردگ هیاول یهانشانه یی فرزندان و شناسا

و مشاوره در سطح    ی پزشکروان  ی مدارس و مراکز تخصص  ان یفعال م   ی هانامهمتفاه   ی: برقرارعیشبکه ارجاع سر  جادیا -

 .ردیصورت گ یفاصله زمان  نیآموز با کمترروند ارجاع و درمان دانش  د،یموارد شد  یی شهر، تا در صورت شناسا

  ه، یاول  یهاهیآموزان بتوانند در لا همسالان: آموزش »راهبران همسال« توسط مشاور، تا دانش  ت یحما  یهاگروه  تیتقو  -

 کنند. یریشگی پ ی اجتماع یمتقابل را تجربه کرده و از انزوا ی عاطف  ی هاتیحما
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