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  شرفتیپ یو ارتقا یر یادگی یسازی در شخص یهوشمند آموزش یافزارهانقش نرم یبررس

 آموزاندانش یلیتحص

 

یرعنا منجز   ،ین یام رضایام  

ارشد نرم افزار ی کارشناس  

 ارشد نرم افزار ی کارشناس

 

 ده یچک

  ی لیتحص شرفتیپ  یو ارتقا یر یادگی یسازی در شخص یهوشمند آموزش یافزارهانقش نرم یحاضر با هدف بررس پژوهش

رودانش است.  شده  انجام  دل  یسنت  یکردهایآموزان  به  پاسخگو  ران، یفراگ  یانگارکسانی  لیآموزش،  است    ی نتوانسته 

دانش  یازهاین دمتنوع  عصر  در  ساما  تالیجیآموزان  ظهور  مصنوع  یمبتن  یقیتطب  یریادگی  یهانهباشد.  هوش    ،یبر 

مطالعه    ی س  یهاافتهیمند،  و مرور نظام  لیپژوهش با اتخاذ روش فراتحل  نیحوزه است. ا  ن یدر ا  یاساس  یتحول  دبخشینو

با   شدهیسازیشخص  یریادگیکه    دهدینشان م  جیکرده است. نتا  لیتحل  ۲۰۲۵تا    ۲۰۱۸  یمعتبر را در بازه زمان   یتجرب

دارا   یافزارهااز نرم  فادهاست پ  یمثبت و معنادار   ریتأث  یهوشمند  (.  ۲۰۲۴است )زنگ و همکاران،    یلیتحص  شرفتیبر 

اثربخش  یحاک  هاافتهی  ن،یهمچن آن است که  ارائه   رینظ  یها به عواملسامانه  نیا  یاز    ، ی لیشده، سطح تحصنوع بازخورد 

با (.  ۲۰۲۳؛ هوانگ و همکاران،  ۲۰۲۳)وانگ و همکاران،    استمحور وابسته  با آموزش معلم  قیو نحوه تلف  یحوزه درس

بر سر راه    یموانع  ،یتمیالگور  تیمعلمان و نبود شفاف  ینبود آمادگ  ،یرساختیز  یهاتیمحدود  رینظ  ییهاحال، چالش  نیا

ا  یریگ بهره از  م  هایفناور  نیمطلوب  شمار  همکاران،    روندیبه  و  سلطان ۲۰۱۹)هولمز  همکاران،  ؛  و  (.  ۱۴۰۳زاده 

پ ارائه  با  حاضر  برا   نهیزم  ،یکاربرد  ییشنهادهایپژوهش  بهره  یگذاراستیس  یرا  جهت  در  ظرف  یمندمؤثر   ی هاتیاز 

 .سازدیکشور فراهم م یهوشمند در نظام آموزش یافزارهانرم

 

نرمیدیکل  واژگان آموزش  یافزارها:    شرفتیپ  ،یقیتطب  یریادگی  یهاسامانه  شده،ی سازیشخص  یریادگی  ،یهوشمند 

 در آموزش  یهوش مصنوع ،یلیتحص

 

 

 

 مقدمه  .۱

  یتمام  ،یدگرگون  نیشده است و ا  یو ارتباطات  ی اطلاعات  یهایدر عرصه فناور  یامروز، دستخوش تحولات شگرف  جهان

که اغلب از آنان با    د، یآموزان نسل جدقرار داده است. دانش  ریرا تحت تأث  ی آموزش  یهااز جمله نظام  ،یبشر  یابعاد زندگ

ها، هوشمند، تبلت  یهاتلفن   ری نظ  ییهای که فناور  اندافته یشده و رشد    ولدمت  ییایدر دن  شود،ی م  ادی  تال«یجیعنوان »نسل د

؛ به  ۲۰۰۱  ،یسک ی)پر  دهدیم   لیآنان را تشک   یو سبک زندگ  تیاز هو  ریناپذییبخش جدا  ،یاجتماع  یهاو رسانه  نترنتیا

که بر    ،یآموزش  کنواختیو    یسنت  یهاموجب شده است که روش  ،ینسل  یژگیو  نیا(.  ۱۴۰۱  ،ییو رضا  ینقل از احمد
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لازم را    ییو کارا  تیآموز استوار است، نتواند جذابمنفعلانه آن توسط دانش  رشیاطلاعات توسط معلم و پذ  هیسوکیانتقال  

همه«    ی اندازه برا  کی»  کردیرو  گر،یبه عبارت د(.  ۲۰۱۸و هالورسون،    نزیداشته باشد )کال  رانیگروه از فراگ  نیا  یبرا

با   تنها  نه  آموزش،  علا  یازهاین در  و  دانش  قی متنوع  ن گوناگون  هماهنگ  م  ست،یآموزان  دلسرد  تواندیبلکه  افت    ،یبه 

ظهور و    ،یطیشرا  نیچن  در.(۲۰۲۱آنان منجر شود )تامپسون و همکاران،    انیدر م  یری ادگی  قیو شکاف عم  یلیتحص

آموزش  یافزارهاگسترش نرم پا  یهوشمند   لیو تحل  نیماش  یریادگی  ،یاز جمله هوش مصنوع  نینو  ی هایفناور  هیکه بر 

)کلان  یهاداده  طراحبزرگ  توسعه    یداده(  عنوان    اند،افتهیو  ام  کیبه  ا  یبرا  دوارکنندهیراهکار  از  بست بن  نیخروج 

  ر یقادرند مس  ده،یچیپ  یهاتمیاز الگور  یریگها، با بهرهسامانه  نیا(.  ۲۰۲۳و همکاران،    نگمطرح شده است )هوا  یآموزش

برا  یریادگی دانش  ی را  منحصربه هر  طور  به  شخصآموز  همکاران،    یسازیفرد  و  )زنگ  مفهوم (.  ۲۰۲۴کنند 

  ، ی سرعت، سطح دشوار  توا،است که در آن مح  یکردیافزارها قرار دارد، رونرم   نیکه در قلب ا  ،یریادگی  یسازیشخص

نقاط قوت    ،یریادگ یسبک    ن،یشیمانند دانش پ  ریفراگ  یفرد  ی هایژگیروش ارائه مطالب، بر اساس و  ینوع بازخورد و حت

م و  ضعف،  تنظ   شرفتیپ  زانیو  واتسون،    شودیم  میاو  و  سنت  کرد، یرو  نیا(.  ۲۰۲۱)وندل  آموزش  با  تقابل   ی در 

موضوع، فراتر از    نیا  تیاهم.برساند  تیآموز را به فعلهر دانش  یریادگی  لیپتانس  اکثربه دنبال آن است که حد  گرا،کسانی

متعدد   یهاشده است. پژوهش  لیتبد  یآموزش  یهادر نظام  یضرورت راهبرد  کیفناورانه صرف است و به    رییتغ  کی

داده  که  نشان  معنادار  ریتأث  تواندیم  شده،یسازی شخص  یریادگیاند  و  متغ  یمثبت  آموزش  یرها یبر  جمله   یگوناگون  از 

عاطف  یرفتار  ،ی)شناخت  یلیتحص  یریدرگ  ،یریادگی  یمی خودتنظ  شرفت،یپ   زهیانگ  نهایو  در  و    یلیتحص  شرفتیپ  ت،ی( 

همکاران،  دانش و  )بوندر  باشد  داشته  عابد۲۰۲۰آموزان  همکاران،    ی؛  نتا(.  ۱۴۰۲و  نمونه،  عنوان  مطالعه   کی  جیبه 

رو  یمورد از    انیدانشجو  یبر  استفاده  که  داد  آموزش  اری دست  کینشان  پرسش  یهوشمند  بر    یریادگیکرو یم  یهاکه  را 

قبل  یاساس مدل شبکه عصب دانش  تول  یاز  فرد  م  کرد،ی م  دیهر  به طور  پانزده درصد  نیانگیتوانست  بهبود  به    ی منجر 

 یهاافته ی  ن،یهمچن(.  ۲۰۲۴نسبت به گروه کنترل شود )لو و همکاران،    شیها( در گروه آزمابا صدک  سهینمرات )در مقا

کرده است، نشان   بیآموز را از نوزده مطالعه معتبر ترکاز سه هزار و هشتصد دانش  شیب یهاجامع که داده   لیفراتحل  کی

هستند )زنگ و   یلیتحص  شرفتیبر پ  یمثبت و معنادار  یکل  ریتأث  یدارا  شده،ی سازیشخص  یریادگی  یهاکه سامانه  دهدیم

همراه است.    زین  ییهاو با چالش  ستیهموار ن  م،یعظ  یهاتیظرف  نیاز ا  یمندبهره  ریوجود، مس  نیا  با.(۲۰۲۴همکاران،  

ا  ییهاینگران مورد  د  جادیدر  ز  ازین  تال،یجیشکاف  توانمندساز  یفن  یهارساختیبه  لزوم  برا  یمناسب،    ق یتلف  یمعلمان 

مطرح است    یتمیالگور  تیو شفاف  یخصوص  میبا حر  رتبطم  ی اخلاق  یهادغدغه   زیو ن  س،یتدر   ندیابزارها در فرا  نیمؤثر ا

 ایاند که استفاده نادرست  هشدار داده  زیها نپژوهش  یبرخ(.  ۱۴۰۳زاده و همکاران،  ؛ سلطان ۲۰۱۹)هولمز و همکاران،  

انساندانش  ی اجتماع  ی ها، ممکن است به انزواسامانه   نیاز ا  هیرویب   ی تدر کلاس درس، و ح  یآموزان، کاهش تعاملات 

به عنوان    فیتضع ا  امسونیلی)و  نجامدیب  یراهنما و مرب  کی نقش معلم  ا(.  ۲۰۲۱  ،یانولیو  بررس  ن یاز  و   قیعم  یرو، 

نرمهمه نقش  در شخص  ی افزارهاجانبه  ارتقا  یریادگی  یسازی هوشمند  در نظر گرفتن همزمان    ، یلیتحص  شرفتیپ  یو  با 

اجتناب  کیآن،    یهاها و چالشفرصت است.   حیصح  یگذاراستیس  یبرا   ر یناپذضرورت  آموزش و پرورش  در حوزه 

آموزش، نگاشته شده   ندهیدر آ  های فناور  نیا  گاهیروشن از جا  یرینقش و ارائه تصو  نیا  یعلم  نییمقاله حاضر، با هدف تب

 .است

 

 مسئله انیب .۲

در    ینابرابر  یگوناگون، همچنان با چالش اساس  یهادر حوزه  ریچشمگ   یهاشرفتیپ  رغمی معاصر، عل  یآموزش  یهانظام

روش  یریادگ ی  تیف یک تطابق  عدم  ن   سیتدر  یهاو  گردانش   یفرد  یازهایبا  به  دست  بس  بانیآموزان  در  از   یاریهستند. 

از    یگروه  یارائه دهد که برا   یارا به گونه  یآموزش  یتوامح  انه،یم  یدرس، معلم ناچار است با اتخاذ روش  یهاکلاس

آموزان مستعد نه تنها به دانش  کنواخت،ی  کردیرو  نیدشوار باشد. ا  اریبس  گرید  یگروه  یساده و برا  اریآموزان بسدانش

از    زماندهنشده، سرخورده و بااز مطالب درک   یدر انبوه  زیرا ن  ترف یآموزان ضعبلکه دانش   دهد، ینم  ییفرصت شکوفا

م  یریادگی اسازدیرها  ر  نی.  که  ماه  شهیمسئله  غجمع  تیدر  و  سنت  ریپذرانعطافیمحور  به    یآموزش  از    یک یدارد، 

آن در قالب افت    باران یو آثار ز(  ۲۰۲۰هموند و همکاران،  -نگیشده است )دارل  لیتبد  یآموزش  یهامعضلات مزمن نظام

از چرخه    یانسان  یهاهیاز سرما  یتوجهخروج بخش قابل   ت،یو در نها  ناضطراب امتحا  شی افزا  زه،یکاهش انگ   ،یلیتحص
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 یشگرف در حوزه هوش مصنوع یهاشرفتیپ گر،ید یسو  از.(۲۰۲۰و همکاران،  نگلی)ر شودیم انیمؤثر، نما  یریادگی

ا  یدیجد   یهاافق   ن،یماش  یریادگیو   و  است  گشوده  آموزش  عرصه  در  اساس   نیرا  م  یپرسش  مطرح  آ  کندیرا   ایکه 

هوشمند   یافزارهانرم (.  ۲۰۲۳ارائه دهند )هوانگ و همکاران،    نهیریمسئله د  نیا  یبرا  یحلراه  توانندیم  نینو  یهایفناور

  ند یکه فرا  آورندی امکان را فراهم م  نیآموز در لحظه، اهر دانش  یو عملکرد  یرفتار  یهاداده   لیتحل  تیبا ظرف  ،یآموزش

ها  سامانه  ن یا(.  ۲۰۲۱فرد او هماهنگ شود )وندل و واتسون،  منحصربه  یهایژگیو منعطف، با و  ایبه صورت پو  یریادگی

او مؤثرتر است، و   یبرا  یمفهوم دچار اشکال است، چه نوع بازخورد   کدامآموز در  دانش  کیدهند که    صیتشخ  توانندیم

گسترده و استقبال    غاتیتبل  رغمی حال، عل   نیبا ا(.  ۲۰۲۴)زنگ و همکاران،    ردیرا فرا بگ   دیمطالب جد  دیبا  یبا چه سرعت

ا  ندهیفزا و   ،یمندبهره  نهیبه  طیشرا  ،هاآن   یواقع  یاثربخش  زانیدر مورد م  یپاسخیب  یهاهنوز پرسش  ها،ی فناور  ن یاز 

منف  یجانب  راتیتأث بالقوه  فراآن  یو  بر  )و  یریادگی-یاددهی  ندیها  دارد  ا  امسونیلیوجود  سلطان ۲۰۲۱  ،یانولیو  و  ؛  زاده 

اصل   ن،یبنابرا.(۱۴۰۳همکاران،   علم  یمسئله  نبود درک    ی افزارها نرم  ریتأث  یاز چگونگ   کپارچهیو    یپژوهش حاضر، 

آموزش ارتقا  یریادگی  یسازیبر شخص  یهوشمند  از  دانش  یلیتحص  شرفتیپ  یو  است.  تجرب  کیآموزان   یسو، شواهد 

)بوندر و   سازدیم  یمنسجم را ضرور  لیو تحل  یبندجمع  کی به    ازیوجود دارد که ن  نهیزم  نیدر ا  یپراکنده و گاه متناقض

  یبدون آگاه  ،یآموزش  گذاراناستیاز مدارس و س  یاریبس  گر،ید  یاز سو(.  ۲۰۲۴؛ زنگ و همکاران،  ۲۰۲۰همکاران،  

 یبه اتلاف منابع و حت  تواندیامر م  نیکه ا  کنندیها حرکت مسامانه   نیا  یسازادهیو پ  دیبه سمت خر  ، یکاف  یاز شواهد علم

 ن یبه ا  ،یپژوهش بر آن است تا با اتکا به شواهد معتبر علم  نیا(.  ۲۰۱۹منجر شود )هولمز و همکاران،    کوسمع  جینتا

آموزش  یافزارها مسئله پاسخ دهد که نرم  اندازه و تحت چه شرا  یهوشمند  ابزار   توانندی م  یطیتا چه  کارآمد    یبه عنوان 

 .هدف وجود دارد نیبر سر راه تحقق ا یو چه موانع ندعمل کن یلیتحص یهاو کاهش شکاف یریادگی یسازی شخص یبرا

 

 

 

 پژوهش ت یاهم .۳

 :قرار داد یمورد بررس یو راهبرد یعمل ،یدر ابعاد مختلف نظر توانیپژوهش حاضر را م تیاهم

نظر  از ایمنظر  غنا  نی:  به  فناور  اتیادب  یپژوهش  حوزه  در  کمک   شدهیسازی شخص  یریادگیو    یآموزش  یموجود 

پژوهشکندیم انبوه  وجود  با  اانجام   یها.  در  هنوز    نیشده  سازوکارها  یکاف  ینظر  یکپارچگ یحوزه،  مورد    ی در 

 یبندطبقه  ،یآوربا جمع  قیتحق  نیا(.  ۲۰۲۴  اران،وجود ندارد )زنگ و همک   یریادگیهوشمند بر    ی افزارهانرم  یرگذاریتأث

  گرلیو تعد  یانجیم  یرهایمتغ  ییتر و شناسامنسجم  یچارچوب نظر  کی  نیمعتبر، به تدو  یهاپژوهش  یهاافتهی  لیو تحل

موضوع   نیا  یپژوهش به واکاو  نیبه طور خاص، ا(.  ۲۰۲۳رابطه کمک خواهد کرد )وانگ و همکاران،    نیمؤثر بر ا

مولد(، سطح    یهوش مصنوع  یمحتوا  دیبر تول  یمبتن  ای  یقی)تطب   ی آموزش  ینوع طراح  رینظ  ی که چگونه عوامل  پردازدیم

متوسطه    یلیتحص عال  ای)دبستان،  درسیآموزش  حوزه  پا  ی (،  تلفیخارج  یهازبان   ات،یاضیر  ه، ی)علوم  نحوه  و  با   قی( 

معلم )جا آموزش  میبی ترک  ای  یمکمل  ، ینیگز یمحور  م  توانندی(  تأثسامانه  نیا  یاثربخش  زانیبر  و   ریها  )هوانگ  بگذارند 

 .(۲۰۲۴؛ لو و همکاران، ۲۰۲۳همکاران، 

 یو ارزشمند  میمستق  یکاربردها  یدر نظام آموزش  نفعیمختلف ذ  یهاگروه  یپژوهش برا  نیا  یهاافتهی:  یمنظر عمل  از

آگاه با  ا  یدارد. معلمان،  قوت و ضعف  نقاط  در    ینقش  ،یریادگیعنوان طراحان  به  توانندیافزارها، منرم  نیاز  مؤثرتر 

 ندیفرا  یسازیآموزان و غندانش  یفرد  یازهایرفع ن  یها براو از آن  کنند  فایخود ا  سیتدر  یهاابزارها با روش  نیا  قیتلف

اندرکاران  مدارس و دست  رانیمد(.  ۱۴۰۲و همکاران،    ی؛ عابد ۲۰۱۸و هالورسون،    نزیبهره ببرند )کال   یریادگی-یاددهی

 یسازادهیو پ  دیانتخاب، خر  نهیدر زم  یترآگاهانه  ماتیتصم  توانندی پژوهش، م  نیا  جیبا استناد به نتا  ،یدرس  یزیربرنامه

سرما  ی افزارهانرم از  و  کنند  اتخاذ  ب  نهیپرهز  یهایگذاره یهوشمند  همکاران،  )سلطان   ندی نما  یریجلوگ  جهینتیو  و  زاده 

تأث  یدرک بهتر  توانندی م  ن یوالد  ن،یهمچن(.  ۱۴۰۳ کنند و    دایفرزندان خود پ  یریادگیبر    های فناور  نیا  ریاز کارکرد و 

 .ندینما فایا یمؤثرتر  یتیو حما  یرتنقش نظا
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 ینقشه راه  نیکشور در تدو  یآموزش  زانیرو برنامه  گذاراناستیپژوهش به س  نی: در سطح کلان، ایمنظر راهبرد  از

آموزش   نیادی. با توجه به سند تحول بنکندیدر نظام آموزش و پرورش کمک م نینو یهایاز فناور  یمندبهره یروشن برا

  « یآموزش  نینو  یهای بر فناور  دیو متنوع« و »تأک  ایپو  نعطف،م  کپارچه، ی  یریادگیو    یادده یو پرورش که بر »نظام  

نتا  دیتأک م  نیا  جیدارد،  ا  یتوانمندساز  یهابرنامه  نیتدو  یبرا  ییمبنا  تواندیپژوهش   یفن  یهارساخت یز  جادیمعلمان، 

طراح  از،یموردن ا  یبرا  یاستیس  یهابسته  یو  عادلانه  و  متوازن  با  های فناور  نیتوسعه  کشور  مدارس   شد در 

همکاران،    نژادنیحسی)حاج ا(.  ۱۴۰۱و  واقع،  شناسا  نیدر  با  چالش فرصت   ییپژوهش  مورد  در  هشدار  و  به  ها  ها، 

 یرا برا  نهیو زم   کندیدر آموزش کمک م  یکاربست فناور  نهی شتابزده و بعضاً نادرست در زم  یهااز حرکت  یریجلوگ

آموزش نظام  عادلانه   یتحقق  مبتنکارآمدتر،  و  ن  یتر  م  رانیفراگ  یفرد   یازها یبر  همکاران،    سازدی فراهم  و  )هولمز 

۲۰۱۹). 

 

 اهداف پژوهش  .۴

 :یکل هدف

آموزان بر دانش  یلیتحص  شرفتیپ  یو ارتقا  یریادگی  یسازیدر شخص   یهوشمند آموزش  یافزارها نقش نرم  نییو تب  نییتع

 .معتبر یاساس شواهد تجرب

 :ژهیو اهداف

 .لیفراتحل کردیآموزان با استفاده از رودانش یلیتحص شرفتی بر پ یهوشمند آموزش یافزارهانرم یکل ریتأث زانیم لیتحل .۱

 .هااز آن  کیدر هر  یریادگی یسازی شخص یو سازوکارها یهوشمند آموزش یافزارها انواع نرم یبندو دسته ییشناسا .۲

متغ  یبررس .۳ تحص  گرلیتعد   یرهاینقش  سطح  بازخورد،  درس  ،یلی)نوع  اثربخش  ، یحوزه  در  مداخله(  زمان    ی مدت 

 .یریادگیهوشمند بر  یافزارهانرم

 .ندیفرا نیو نقش معلم در ا سیتدر یسنت یهاهوشمند با روش یافزارهانرم قیتلف  تیاهم نییتب .۴

 .یآموزش یهاهوشمند در نظام یافزارهامؤثر نرم یسازادهیپ  یروشیو موانع پ هاتیها، محدودچالش ییشناسا .۵

 .هوشمند در مدارس یافزارهانرم یهاتیاز ظرف نهیبه یمند بهره یبر شواهد برا یو مبتن یکاربرد یشنهادهایارائه پ .۶

 

 پژوهش  یهاسوال  .۵

 دارند؟  ریآموزان تأثدانش یلیتحص شرفتیبر پ زانیچه م یهوشمند آموزش یافزارهانرم .۱

سازوکارها .۲ مختلف  نرم   یسازی شخص  یانواع  بازخوردها  یافزارها در  )مانند  تشخبه  یهوشمند  ارائه    صیهنگام،  و 

 دارند؟ یریادگ یبر  یری( چه تأثیقیتطب  یریادگی یرهایمس شنهاد،یپ

علوم، زبان( و مدت زمان مداخله، بر    ،ی اضی)ر  ی)دبستان، متوسطه(، حوزه درس  یلیسطح تحص  رینظ   ییرهایمتغ  ا یآ .۳

 گذارند؟یم ریهوشمند تأث  ی افزارهانرم یاثربخش زانیم

 

با روش  یافزارهانرم  قیتلف .۴ تأث  یسنت  یهاهوشمند  نقش معلم، چه  کارا  یریو  ارتقاسامانه  نیا  ییبر  در   شرفتیپ  یها 

 دارد؟  یلیتحص
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 اند؟ در مدارس کدام یهوشمند آموزش  یافزارهانرم یسازادهیپ یهاتیها و محدودچالش نیترمهم .۵

 

 

 پژوهش  یهاهیفرض .۶

 

 .مثبت و معنادار دارد ریآموزان تأثدانش یل یتحص شرفتیبر پ یهوشمند آموزش یافزارهااستفاده از نرم  .۱

بازخوردها  ییهاسامانه  .۲ از  مسبه   یکه  و  م  یقیتطب  یریادگی  یرهایهنگام  مقا  کنند،یاستفاده  سامانه   سهیدر  که    ییهابا 

 .دارند یریادگیبر   یشتریب ریتأث پردازند،یم شنهادیو پ صیصرفاً به ارائه تشخ

 یهاو زبان  یعلوم انسان  یاز حوزه درس  شتریب  ه،یو علوم پا  اتیاضیر  یهوشمند در حوزه درس  یافزارهانرم  یاثربخش .۳

 .است یخارج

نسبت    یلیتحص  شرفتیبر پ  یشتریب  ری(، تأثیبیترک   کردی)رو  یمحور و سنتهوشمند با آموزش معلم  یافزارهانرم  قیتلف .۴

 .دارد ییتنهاافزارها به نرم  نیبه استفاده از ا

  ی احرفه یهایبودن توانمند ی مناسب و ناکاف یفن یهارساختیافزارها، نبود زنرم نیمؤثر ا یسازادهیمانع در پ  نیترمهم .۵

 .معلمان است

 

 ی نظر اتیو ادب یمبان .۷

 هوشمند  یافزارهاو ارتباط آن با نرم یر یادگی  یهاهینظر .۷-۱

و آموزش دارد. درک    یریادگ ی  یشناسمهم در روان   میپارادا  نیدر چند  شهیر  ،یهوشمند آموزش  یافزارهانرم  ینظر  یمبان

 .است یها ضرورسامانه نیا یکارکرد و اثربخش ترقیدق لیتحل یبرا ،یمبان نیا

نظر ییگراساخت پ  ییگرا ساخت  هی:  توسط  برجسته  طور  به  و   اژهیکه  فعال   یگوتسک یو  نقش  بر  است،  شده  داده  بسط 

را  دیاطلاعات جد ر،یکه فراگ دهدیرخ م یزمان یریادگی دگاه،ید نیدارد. بر اساس ا دیساخت دانش تأک ندی در فرا رندهیادگی

پ تجارب  و  دانش  تلف  نیشیبا  معنا  قیخود  و  پد  ییکرده  )پ  دینو  ف۱۹۷۰  اژه،یآورد  از  نقل  به  همکاران،   روزبختی؛  و 

ا  یافزارهانرم (.  ۱۴۰۰ بر   یسطح دشوار  میو تنظ  ی اکتشاف  یمحور، ارائه بازخوردها مسئله  یهاتیموقع  جادیهوشمند با 

به ساخت فعال   ت،منفعلانه اطلاعا  افتیدر  یکه در آن، او به جا  آورندیرا فراهم م  یآموز، بستردانش  یاساس دانش فعل

 ی هارا بر اساس اشتباهات و پاسخ  یریادگی  ریکه مس   یقیتطب  یهاسامانه (.  ۲۰۲۳)هوانگ و همکاران،    پردازدیدانش م

از اصول ساخت  کنند،یم  میآموز تنظدانش   کنندیاستفاده م  شدهیسازی شخص  یریادگیتجربه    کی  جادیا   یبرا  ییگراعملاً 

 .(۲۰۲۱)وندل و واتسون، 

 

 گران ی با کمک د  یریادگیو    یبر نقش تعاملات اجتماع  یگوتسک ی و  هیرشد: نظر  یبیو منطقه تقر  یفرهنگ -یاجتماع  هینظر

سطح رشد    نیرشد« به فاصله ب  یبی »منطقه تقر  یدیدارد. مفهوم کل  دیتأک  یرشد شناخت  ندیافراد خبره( در فرا  ای)همسالان  

)توانادانش  یفعل به   ییآموز  مسئله  )توانا  و(  ییتنهاحل  او  بالقوه  رشد  دارد   ییسطح  اشاره  راهنما(  کمک  با  مسئله  حل 

آموز دانش یسطح فعل قیدق ص یهوشمند، با تشخ یافزارهانرم(. ۱۴۰۱ ،یو محمد ی؛ به نقل از جعفر۱۹۷۸ ،یگوتسک ی)و

  ک یدر واقع نقش   د،کننیم تی هدا یدشوارتر از سطح فعل یکه او را به سمت حل مسائل کم   ییو ارائه محتوا و بازخوردها

رشد خود نگه دارند )زنگ و    یبیآموز را همواره در منطقه تقر تا دانش  کنندیو تلاش م  کنندیم  فایتوانمند« را ا  ی»راهنما
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»داربست   نیا(.  ۲۰۲۴همکاران،   عنوان  به  که  م  «ی زنسازوکار  مؤلفه  یک ی  شود،یشناخته  طراح   یدیکل  یهااز    ی در 

 .(۲۰۲۳هوشمند است )وانگ و همکاران،  یاهاز سامانه یاریبس یآموزش

 

 جادیا  یبرا  نیادیبن  یشناختروان  ازیمطرح شده است، بر سه ن  انیو را  یکه توسط دس  هینظر  نی: ایگرنییخودتع  هینظر

بهز  یدرون  زهیانگ  خودمختار  دیتأک  یروان  یستیو  انتخاب  یدارد:  و  اعمال  بر  کنترل  شا)احساس  )احساس    یستگ یها(، 

کارآمد  یتوانمند ارتبایو  و  تعلق  )احساس  ارتباط  و  د  ط(  )دسگرانیبا  را  ی(  رستم۲۰۰۰  ان،یو  از  نقل  به  و   نژادی؛ 

دانش  یافزارها نرم (.  ۱۴۰۰همکاران،   به  انتخاب  حق  دادن  با  مسهوشمند  در  ارائه ی)خودمختار  یریادگی  ریآموز   ،)

تنظ  یبازخوردها و  دشوار  میمثبت  توانا  یسطح  با  )شا  یهاییمتناسب  ایستگ یاو  و  با   یبرا  ییهافرصت  جادی(  تعامل 

کمک کرده و در    ازهاین  نیا  ی به ارضا  میبه طور مستق  توانندی )ارتباط(، م  یارتباط  یبسترها  قیمعلم از طر  ایهمسالان  

و همکاران،    ی؛ عابد۲۰۲۰دهند )بوندر و همکاران،    شیآموزان را افزادانش  یلیتحص  یریو درگ  یدرون  زهیانگ   جه،ینت

۱۴۰۲). 

 

 شدهیسازیشخص یریادگیمفهوم  .۷-۲

 ازها،یبر اساس ن   یریادگیاست که در آن سرعت، روش، محتوا و اهداف    یآموزش  یکردی رو  شده،یسازیشخص  یریادگی

سبک  قیعلا  ها،ییتوانا تنظ   یریادگی  ی هاو  فرد  اشودیم  میهر  تما  نی.  از  فراتر  ب  زیمفهوم،  صرف  شدن   نیقائل 

در  (.  ۲۰۲۱دارد )وندل و واتسون،    دیخود تأک  یریادگیر  یمس  نییآموز در تعآموزان است و بر نقش فعال خود دانشدانش

جادانش  شده،یسازیشخص  یریادگی  طیمح  کی به  درس  کی  افتیدر   ی آموز  د  کسان ی  یبرنامه   ریمس  کیدر    گران، یبا 

)زنگ و همکاران،    شودیروز ماو به   شرفتیکه به طور مداوم بر اساس عملکرد و پ  ردیگی فرد قرار ممنحصربه  یریادگی

۲۰۲۴). 

ها با سامانه   نی. اروندیگسترده به شمار م  اسیدر مق  کردیرو  ن یا  یتحقق عمل  ی ابزار برا  ن یترهوشمند، مهم  ی افزارهانرم

دانش  یالحظه   یهاداده  یآورجمع تعامل  پاسخاز  )زمان  محتوا  با  مس  ،یدهآموز  با    یانتخاب  یرهایتعداد خطاها،   ،)... و 

الگور از  ا  یبرا  قیدق  «ی ریادگی  هی»نما  کی  ن،یشما  یریادگ ی  یهاتمیاستفاده  فرد  )هوانگ و همکاران،   کنندیم  جادیهر 

مبنا  ه،ینما  ن یا(.  ۲۰۲۳ عنوان  به  س  یهایریگمیتصم  یبرا  ییسپس  محتوا  ستمیخودکار  ارائه  مورد  نوع   ، یبعد  یدر 

تالپر« در   یریادگی»همراه    نه. به عنوان نمونه، ساما ردیگیمورد استفاده قرار م   یسوالات بعد  یبازخورد، و سطح دشوار

تلف  وان،یتا تطب  قیبا  قابل  ی قیسامانه  برا  یمتفاوت  یریادگی  یرهایمولد، مس  یهوش مصنوع  یهاتیو  با  دانش  ی را  آموزان 

توانا مختلف  ر  ییسطوح  درس  آن   کندیم  ی طراح  اتیاضیدر  به  شخص و  بازخورد  م  شدهیسازی ها  و    دهدی ارائه  )لو 

آموز  از هر دانش  یشناخت  یسازکلان و مدل  یهاداده   لیبر تحل  ی که مبتن  یسازیاز شخص  طحس  نیا(.  ۲۰۲۴همکاران،  

 .ستیوجه قابل تحقق ن چیآموزش به ه یسنت یهااست، در روش 

 

 

 

 یهوشمند آموزش یافزارها نرم  یسازوکارها .۷-۳

آموزش  یافزارهانرم ترک  ،یهوشمند  فن  نیچند  بیاز  آموزش  یسازوکار  شخص  یابیدست  یبرا  یو  ارتقا  یسازیبه   یو 

 :اند ازسازوکارها عبارت نیا نیتراز مهم ی. برخکنندیاستفاده م یریادگی

اگرهیتوص  یهاسامانه سامانهسامانه  نی:  مشابه  پلتفرم  گره یتوص  یهاها،  اساس    لم،یف  شینما  ای  ینترنت یا  دیخر  یهادر  بر 

قبل با سادانش  یعملکرد  او  فعال  ریآموز و شباهت  پ   یر یادگی  یرهایو مس   هاتیکاربران، محتوا،  او  به  را   شنهادیمناسب 
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آموز با  هر دانش  یمناسب را برا  یهاتیفعال  ن،یماش  یریادگی   یهااستفاده از روش  الِرن پلاس« ب  لاجی. سامانه »مدهندیم

 .(۲۰۲۳آنان را ارتقا بخشد )وانگ و همکاران،  یلیتحص شرفتیتا پ کندیم  هیمتفاوت توص ییسطح توانا

هوشمند است. برخلاف    یافزارهانرم   یاثربخش  یهامؤلفه   نی تراز مهم  یک یسازوکار،    ن ی: ایقی هنگام و تطببه   یبازخوردها

سنت درس  دانش  یکلاس  روزها  که  است  ممکن  انجام  هفته  ایآموز  از  پس  در  ف،یتکل  کیها  را  آن  کند،   افتیبازخورد 

به او ارائه    یاشدهیسازی هدفمند و شخص  ق،یآموز، بازخورد دقدانش   خبلافاصله پس از پاس  توانندیهوشمند م  یهاسامانه

مرحله و ارائه  بهکامل مرحله   حاتیاست« تا توض  حیساده از نوع »پاسخ شما صح  امیپ  کیاز    تواندیبازخورد م  ن یدهند. ا

 یهانشان داده است که سامانه  لیفراتحل  ک ی  جینتا(.  ۲۰۲۴باشد )زنگ و همکاران،    ریرفع اشکال متغ  یبرا  یمنابع کمک 

دارند )وانگ و   یصیصرفاً تشخ یهانسبت به سامانه یریادگیبر   یشتری ب ریتأث  شنهاد،یهنگام و ارائه پبر بازخورد به یمبتن

 .(۲۰۲۳همکاران، 

آموزان ها را در مورد تعاملات دانشاز داده   یمیهوشمند، حجم عظ  یها(: سامانهیلیتحلیر یادگی)  یریادگی  یهاداده  لیتحل

تعداد دفعات مرور    ت،یهر فعال  یشده برامانند زمان صرف   ی ها شامل اطلاعاتداده   نی. اکنندی م  لیو تحل  رهیذخ  ،یآورجمع

الگوها  کی پاسخ   یمطلب،  مس  ،یهدخطا، سرعت  فضا   شدهیط  ی رهایو  تحل  یریادگی  یدر  به  داده   ن یا  لیاست.  که  ها، 

 یریادگی  ندیاز فرا  یترقیتا درک عم  کندیکمک م  یآموزش  رانیبه معلمان و مد  شود،یشناخته م  یلیتحلیریادگیعنوان  

بر شواهد   یمبتن  ماتیکنند، و تصم  ییرا زودتر شناسا  یلیآموزان در معرض خطر افت تحصکنند، دانش  دا یآموزان پدانش

نما  یبرا اتخاذ  آموزش  همکاران،    ندیبهبود  و  داشبوردها(.  ۲۰۲۳)هوانگ  از  استفاده  با  ها سامانه   نیا  یلیتحل  یمعلمان 

زاده و خود را هدفمندتر کنند )سلطان  سیکرده و تدر   ییشناسا  قیآموز را به طور دقنقاط قوت و ضعف هر دانش  توانندیم

 .(۱۴۰۳همکاران، 

 

 ی و عمل ینظر  یها چالش .۷-۴

پتانس  با کامل وعده  یمتعدد  یهاهوشمند، چالش  یافزارهانرم  یبالا  لیوجود  تحقق  راه  از  آن   یهابر سر  دارد.  ها وجود 

 :اشاره کرد  ریبه موارد ز توانیها مچالش  نیجمله ا

 

  ی هاهوشمند، به خصوص مدل   یهامورد استفاده در سامانه   یهاتمیاز الگور  یاری: بساه«یو »جعبه س  یتمیالگور  تیشفاف

امر که به »جعبه    نیدرک هستند. ا  رقابلیاز متخصصان( غ  یاریبس  ی)و حت  ی کاربران عاد  یبرا  ق،یعم  یریادگ ی  دهیچیپ

 ی هایریو احتمال وجود سوگ  ستمیس   یریگمیتصم   یمورد چگونگ   دررا    ییها یمعروف است، نگران  تمی بودن الگور  اه«یس

شفاف و   یبه طراح  شتریبر لزوم توجه ب  ریاخ  یهاپژوهش(.  ۲۰۲۱  ،یانولیو ا  امسونیلی)و  کندی م  جادیناخواسته در آن ا

 .(۲۰۱۹دارند )هولمز و همکاران،   دیها تأکسامانه  نیا حیقابل توض

 

  ن یاست. با ا  نیاو با ماش  ین یگزینقش معلم و جا  فیتضع  ،ی اساس  یهایاز نگران  یک ی:  یا حرفه  تیهو  رییمعلم و تغ  نقش

م نشان  شواهد  مؤثرتر   دهدیحال،  طراح    یبیترک  کردی رو  کرد،یرو  نیکه  عنوان  به  معلم  آن  در  که  و   یریادگیاست 

؛  ۲۰۱۸و هالورسون،    نزی)کال   دینما یآموزان استفاده مبهتر دانش  تیهدا  یسامانه برا  یهاو از داده  کندیعمل م  گرلیتسه

  ی که تعاملات انسان  یدهنده اطلاعات به راهنما و مشاورنقش معلم از انتقال  کرد،یرو  نیدر ا(.  ۱۴۰۲و همکاران،    یعابد

ها، ممکن است به  ن سامانهی اند که استفاده نادرست از اپژوهشگران هشدار داده  ی. برخابدییم  رییتغ   کند،یم  تیریرا مد

 .(۲۰۲۱ ،یانولیو ا امسونیلیآموزان منجر شود )ودانش  یو احساس انزوا یکاهش تعاملات انسان

  ز یمناسب( و ن  یهاپرسرعت، دستگاه  نترنتی)ا  یفن  یهارساختینابرابر به ز  ی: دسترسیو عدالت آموزش  تالیجید  شکاف

منجر شود. به    یآموزش  یهای نابرابر  دیو تشد  تالیجیبه شکاف د  تواندی آموزان و معلمان، مدانش  تالیجیتفاوت در سواد د

ا  گر،یعبارت د قرار نگ   نهبه طور عادلا  هایفناور  نیاگر    ی هاکاهش شکاف  ی ممکن است به جا  رند،یدر دسترس همه 



و آموزشی  مجله یافته های علوم تربیتی  
 

 

در حال توسعه و    یکه در کشورها  دهدیها نشان مپژوهش(.  ۲۰۱۹کنند )هولمز و همکاران،    ترقیآن را عم  ،یآموزش

چالش محروم،  اصل  یرساختیز  یهامناطق  مزا  یمندبهره  یمانع  )سلطانسامانه  ن یا  یایاز  است  همها  و    کاران، زاده 

 .(۱۴۰۱و همکاران،   نژادنیحسی ؛ حاج۱۴۰۳

 

 پژوهش نهیشیپ .۸

 ی داخل یهاپژوهش .۸-۱

نرم  ران،یا  در حوزه  در  آموزش  ی افزارهاپژوهش  جد  شدهیسازی شخص  یریادگیو    یهوشمند  ب  دینسبتاً  و    شتر یاست 

به   ر،یاخ  یهاحال، در سال   نیاند. با امتمرکز بوده  یلیتحص  شرفتیبر پ  یآموزش  یهایفناور  یکل  ریتأث   یها بر روپژوهش

 .حوزه معطوف شده است نیبه ا یشتریتوجه ب ،یو گسترش آموزش مجاز ۱۹-دیکوو  یریگپس از همه ژهیو

 

)  نژادیرستم همکاران  پژوهش(  ۱۴۰۰و  »تأث  یدر  عنوان  خودتنظ  یر یادگی  تی ریمد  یهاسامانه  ریبا   یریادگ ی  یمیبر 

ادانش به  متوسطه«  دوره  سامانه  دندیرس  جهینت  نیآموزان  از  استفاده  طور   تواندیم  یک ی الکترون  یریادگی  یهاکه  به 

مهارت  یمعنادار تأثدانش  یمیخودتنظ  یهابر  ا  مثبت   ریآموزان  اما  باشد،  م  ریتأث  ن یداشته  ا  ییآشنا  زانیبه  با    ن یمعلمان 

 .ها وابسته استسامانه

 

آموزان  دانش  یلیتحص  زشی بر انگ   شدهیسازی آموزش شخص  ریتأث  ی که بر رو  یادر مطالعه (  ۱۴۰۲و همکاران )  یعابد

آموزان را به  دانش  یدرون  زهی انگ   ،یسنت  یهابا روش  سهیدر مقا  شدهی سازیشخص  یکردهای انجام دادند، نشان دادند که رو

قابل ادهدیم  شیافزا  یتوجهطور  تأ  نی.  که    دیکپژوهشگران  مهم  یک یکردند  در    کردیرو  نیا  یاجرا  یهاچالش  نیتراز 

 .است شدهیسازیمناسب و بوم یآموزش یکمبود محتوا ران،یا

 

ها«  ها و چالش: فرصترانیمدارس هوشمند در ا  تیوضع  لیبا عنوان »تحل  یدر پژوهش(  ۱۴۰۰و همکاران )  روزبختیف

 یهامانع، نبود برنامه  نیتردر مدارس فراهم شده است، اما مهم  ی تا حد  یفن  یهارساختیکه اگرچه ز  دندیرس  جهینت  نیبه ا

 .است سیدر تدر نینو یهای معلمان و نگرش مثبت آنان نسبت به استفاده از فناور یمدون توانمندساز

 

)   نژادنیحسیحاج همکاران  پژوهش(  ۱۴۰۱و  بررس  یدر  هدف  با  پ  یآموزش  یهاسامانه  ریتأث  یکه  بر    شرفت یهوشمند 

  ،یسنت  یهابا روش  سهیها در مقاسامانه   نیانجام شد، نشان دادند که استفاده از ا  اتیاضیآموزان در درس ردانش  یلیتحص

  افته ی  نیدارد. ا  یکمتر  ریتأث  تر،ی آموزان قودانش  یاما برا  کند،یم  یشتریکمک ب   ترفیآموزان ضعبه بهبود عملکرد دانش

 .کنند فایا یلیدر کاهش شکاف تحص ینقش مهم توانندیهوشمند م یهاآن است که سامانه  انگریب

 

)  زادهسلطان  همکاران  جد(  ۱۴۰۳و  داخل  نیدتریدر  ا  ی پژوهش  با عنوان »چالش  ن یدر   یریادگی  یسازادهیپ  یهاحوزه، 

و   رانیو با مصاحبه با مد  یف ی به روش ک  ران«یدر نظام آموزش و پرورش ا  یبر هوش مصنوع  یمبتن  شدهی سازیشخص

ا به  هوشمند،  مدارس  مهم  دندیرس  جهینت  نیمعلمان  زعبارت  وانعم  نیترکه  نبود  از:  کمبود   دار، یپا  یفن  یهارساختیاند 

 .حوزه نیمشخص و بلندمدت در ا یگذاراستیو نبود س ،یبا فناور  ینیگزیمعلمان از جا یمتخصص، نگران  یانسان یروین

 



و آموزشی  مجله یافته های علوم تربیتی  
 

 

کر  نژادیموسو پژوهش  زین(  ۱۴۰۲)  زادهیمیو  »تأث  یدر  عنوان  تطب  ریبا  نرم  یقیبازخورد  بر    یآموزش  یافزارها در 

دانش  یعلم  میمفاه  یریادگی بازخوردهادر  که  دادند  نشان  متوسطه«  اول  دوره  به  شدهی سازیشخص  ی آموزان  هنگام و 

نرمارائه  توسط  بازخوردهاشده  به  نسبت  عم  یشتریب  ر یثتأ   ،یکل  یافزار،  درک  خطاها  میمفاه  قی بر  کاهش   جیرا  یو 

 .آموزان دارددانش

 

  ن ی، به ا۱۴۰۱تا    ۱۳۹۵  یهاسال   نیب  رانیشده در اانجام   یها بر پژوهش  یمنددر مرور نظام(  ۱۴۰۱)  یو محمد  یجعفر

به    یاندک  یهااند و پژوهشمتمرکز بوده  یریادگیبر    یفناور  یکل  ریتأث  یبر رو  یداخل  یهاکه اکثر پژوهش  دندیرس  جهینت

 ی ک یرو،    نیاند. از اپرداخته  یریادگیدر    یو هوش مصنوع  یسازی شخص  یهاتمینقش الگور  یبه بررس  ی طور اختصاص

مهم مطالعه  یپژوهش   یهاشکاف  نیتراز  کمبود  کشور،  مق  یتجرب  یها در  اثربخش  اسیدر  که  است   یهاسامانه  یبزرگ 

آموزش با در نظر گرفتن و  رانیا  یهوشمند را در بستر نظام    ده آن، مورد سنجش قرار دا  یو بوم  یفرهنگ   یهایژگیو 

 .باشند

 

 ی خارج  یهاپژوهش .۸-۲

 شدهیسازیشخص  یریادگیو    یهوشمند آموزش  یافزارهادر حوزه نرم  یگسترده و متنوع  یهاپژوهش  ، یالمللنیسطح ب  در

 :میپردازیها مآن نیترانجام شده است که در ادامه به مرور مهم

 

واقعاً به بهبود   یسازیشخص  ا ی»آ  ل یحوزه، فراتحل  نیها در اپژوهش  نیتراز جامع  یک یمند:  نظام  ی و مرورها  هالیفراتحل

  ب یپژوهش با ترک  نیتوسط زنگ و همکاران انجام شده است. ا  ۲۰۲۴است که در سال    کند؟«یکمک م  یریادگ ی  شرفتیپ

ب  یهاداده  جمعاً  و  معتبر  مطالعه  دانش   شینوزده  هشتصد  و  هزار  سه  ااز  به    ی ریادگیکه    دیرس  جهینت  نی آموز، 

 ییهاپژوهش نشان داد که سامانه   نیا  ن،یاست. همچن  یلیتحص  شرفتیبر پ  یمثبت و معنادار  ریتأث  یدارا  شدهی سازیشخص

بازخوردها از  مسبه   یکه  و  م  یقیتطب  یریادگی  یرهایهنگام  مقا  کنند،یاستفاده  سامانه  سهیدر  ً که    ییهابا  ارائه    صرفا به 

 .دارند یریادگ یبر  یشتریب  ریتأث پردازند،یم شنهادیو پ صیتشخ

 

  ک ی:  یلیبر عملکرد تحص  ی قیتطب   یریادگی  یهاسامانه  ریبا عنوان »تأث  یگرید  لیدر فراتحل(  ۲۰۲۳و همکاران )  وانگ

پژوهش نشان داد که   نیا  جیپرداختند. نتا  یچهل و هشت مطالعه تجرب  یبه بررس«  ۲۰۲۲-۲۰۱۵  یهااز پژوهش  لیفراتحل

از    شتریدر دوره متوسطه ب  ریتأث  ن یدارند و ا  هیو علوم پا  اتیاضیر  یرا در حوزه درس  ری تأث  نیشتریب  یقیتطب  یهاسامانه

  ی که مدت زمان مداخله )استفاده از سامانه( عامل  افتندیپژوهشگران در  نیا  ن،یاست. همچن  ی دوره دبستان و آموزش عال

اثربخش  کنندهنییتع مداخلات طولان  یدر  و  تأث  شی)ب  تریاست  هفته(  دوازده  م  یشتریب  ریاز  به  مدت  کوتاه  داخلاتنسبت 

 .دارند

 

آموزش    یبر هوش مصنوع  یمبتن  شدهی سازی شخص  یریادگیبا عنوان »  یادر مطالعه (  ۲۰۲۳و همکاران )  هوانگ در 

ا  یبه بررس  «یمند و چارچوب مفهوم: مرور نظامیعال آنان به  که   دندیرس  جهینت  نیهشتاد و پنج مقاله معتبر پرداختند. 

مصنوع هوش  مهم  یریادگی  یسازیشخص  یبرا  ییبالا  لی پتانس   یاگرچه  اما  شفافچالش  نیتردارد،  نبود  شامل    تیها 

حر  یاخلاق   یهاینگران  ،یتمیالگور ن  ، یخصوص  میو  تغ  ازیو  انتقال  رییبه  از  معلم  تسهنقش  به  ا  گرلیدهنده   نیاست. 

 .راهبرد است نیمحور( مؤثرتربا آموزش معلم یهوش مصنوع قی)تلف یبیترک کردی کردند که رو دیپژوهشگران تأک

 



و آموزشی  مجله یافته های علوم تربیتی  
 

 

لو و همکاران )یتجرب  یهاپژوهش دبدانش  ستیدو   یکه بر رو  یتجرب  یادر مطالعه(  ۲۰۲۴:  تا   یرستانیآموز   وانیدر 

تالپر( برا  یبر هوش مصنوع  یمبتن  یقیتطب  یریادگیسامانه    کیانجام شد، از   نام  استفاده    اتیاضیآموزش ر  یمولد )به 

  شرفتیبا گروه کنترل، پ  سهیسامانه استفاده کردند، در مقا  ن یاز ا  هک  یآموزانپژوهش نشان داد که دانش   نیا  جیکردند. نتا

بود.    رتریداشتند، چشمگ   یترف یضع  هیکه سطح دانش پا  یآموزان دانش  یبرا  ژهیتفاوت به و  نیداشتند و ا  یشتریب  یلیتحص

 .گزارش کردند اتیاضینسبت به ر یترو نگرش مثبت زهیانگ  ش،یآموزان گروه آزمادانش ن،یهمچن

 

)  بوندر همکاران  پژوهش(  ۲۰۲۰و  »تأث  یطول  یدر  عنوان  درگ  شدهیسازیشخص  یریادگ ی  ریبا  و   یلیتحص  یریبر 

شبه  کی:  شرفتیپ مدت    یتجربمطالعه  به  متوسطه«  مدارس  رو  کیدر  بر  دانش  یسال  تأثپانصد  سامانه   ریآموز، 

متغ  شدهی سازیشخص بر  بررس  یرهایرا  نش  یهاافتهیکردند.    یمختلف  که    انآنان    ر یتأث  شدهیسازی شخص  یریادگیداد 

به    ی ریدرگ  شیافزا  ن یآموزان دارد و ا)علاقه و نگرش( دانش   ی)حضور و مشارکت( و عاطف  یرفتار  یریبر درگ  یمثبت

  یاست و معلمان یاتیح ندیفرا نیکه نقش معلم در ا افتندیدر نی . آنان همچنشودیم یلیتحص شرفتینوبه خود منجر به بهبود پ 

ا برا  یهاداده   زکه  بازخوردها  یسامانه  تعاملات چهره  یلیتکم  یارائه  مبهو  استفاده  را کسب   جینتا  نیبهتر   کنند،یچهره 

 .کنندیم

 

با  دانش  یریادگیبر    یآموزش  گرهیتوص  یهاسامانه  ریبا عنوان »تأث  یادر مطالعه (  ۲۰۲۱و همکاران )  تامپسون آموزان 

و   یبصر  یریادگ ی  یهاآموزان با سبکبه دانش  توانندیم  گرهیتوص  یهامختلف« نشان دادند که سامانه  یریادگ ی  یهاسبک

 افتهی  نیها محدودتر است. اسامانه  نیا   ریتأث  ،یحرکت  یریادگیبا سبک    وزانآمدانش  یکنند، اما برا  یشتریکمک ب  یداریشن

 .دارد دیهوشمند تأک یهاسامانه  یدر طراح یریادگی یها بر لزوم توجه به تنوع سبک

 

)  هولمز همکاران  گزارش(  ۲۰۱۹و  مصنوع   ونیسیکم  ی برا  یدر  »هوش  عنوان  با  فرصت   یاروپا  آموزش:  و در  ها 

بررسچالش به  زم  یکشورها  یهااست یس  یها«  در  آنان    یاز هوش مصنوع  یمندبهره  نهیمختلف  پرداختند.  آموزش  در 

 یهارساختیدر ز  یگذارهیسرما(  ۱هستند:    کمشتر  یژگیچهار و  یدارا  نه،یزم  نیموفق در ا  یگرفتند که کشورها  جهینت

که   یبیترک  کردیرو(  ۴و    ،یخصوص   میو حر  ی توجه به مسائل اخلاق(  ۳معلمان،    یجامع توانمندساز  یهابرنامه (  ۲  ،یفن

 .کندیم تینقش معلم را حفظ و تقو 

 

ا  امسونیلیو داده: چالش   یآموزش مبتن  یگذاراستیبا عنوان »س  یانتقاد  یدر پژوهش(  ۲۰۲۱)  یانولیو   یریادگی  یهابر 

آموزش و   «یسازییممکن است به »کالا  ها،تمیها و الگوراز حد بر داده   شی هشدار دادند که تمرکز ب  شده«ی سازیشخص

  ی برا  یو نظارت  یاخلاق  یها چارچوب  نیمنجر شود. آنان بر لزوم تدو  یریادگی  یو عاطف  یگرفته شدن ابعاد انسان  دهیناد

 .کردند دیتأک های فناور نیاستفاده از ا

 

)  نزیکال هالورسون  »(  ۲۰۱۸و  عنوان  با  خود  معروف  کتاب  د  یریادگیدر  عصر  فناورتالیجیدر  نقش  تغ  ی:    رییدر 

نگرش و    رییعامل، تغ  نیترکند و مهم   جاد یا  یتحول آموزش  تواندینم  ییبه تنها  یکه فناور  دند یرس  جهینت  نیآموزش« به ا

ا  یتوانمندساز بر  آنان  است.  با   یهانهباورند که ساما  نیمعلمان  ابزارها  دیهوشمند   ی در خدمت معلم طراح  ییبه عنوان 

 .او نیگزیشوند، نه جا

 

 ق یروش تحق .۹



و آموزشی  مجله یافته های علوم تربیتی  
 

 

  ی لیتحص شرفتیپ  یو ارتقا یر یادگی یسازی در شخص یهوشمند آموزش یافزارهانقش نرم یحاضر با هدف بررس پژوهش

رودانش اتخاذ  با  روش  یبیترک  یکردیآموزان،  نظام  لیفراتحل  یهااز  مرور  او  است.  شده  انجام  امکان روش   نیمند  ها 

 ت یبر شواهد از وضع  یجامع و مبتن  یریآورند و به ارائه تصوی را فراهم م  نیشیپ  یهاپژوهش  یهاافتهی  لیو تحل  بیترک

م همکاران،    کنندیموجود کمک  و  همکاران،  ۲۰۲۴)زنگ  و  وانگ  آمار.(۲۰۲۳؛  تمام  نیا  ی جامعه  شامل    ی پژوهش، 

پامقاله گزارش  هانامهانیها،  زمان  یپژوهش  یهاو  بازه  در  بررس  ۲۰۲۵تا    ۲۰۱۸  یمنتشرشده  به  که    ر یتأث  یاست 

آموزش  ی افزارهانرم پ  یهوشمند  پرداخته دانش   یلیتحص  شرفتیبر  آمارآموزان  نمونه  س  ،ی اند.  تجر  یشامل   ی بمطالعه 

اند.  ورود و خروج مشخص، انتخاب شده یارهای( است که بر اساس معیمطالعه داخل ازدهیو   ی)شامل نوزده مطالعه خارج

  شرفتیپ   یریگاندازه (  ۲با گروه کنترل،    یتجرب  ای  یتجربشبه  یاستفاده از طرح پژوهش(  ۱اند از:  ورود عبارت  یارهایمع

بر هوش    یمبتن  ای  گرهیتوص  ،یقی)سامانه تطب  یافزار هوشمند آموزشاز نرم  هاستفاد(  ۳وابسته،    ریبه عنوان متغ  یلیتحص

  ا ی  یانتشار در مجلات معتبر علم(  ۵محاسبه اندازه اثر، و    ی برا  یکاف  یهاگزارش داده (  ۴( به عنوان مداخله،  یمصنوع

مند استفاده شده است مرور نظام  یبرا  زمایاستاندارد پر  ستیلها از چکداده   یگردآور  یبرا  .معتبر  یهاشیارائه در هما

مق  تیفیک  یابیارز  یبرا  ن،یهمچن(.  ۲۰۲۱و همکاران،    جی)پ از  منتخب،   نیکوکر  یریخطر سوگ  یابیارز  اسیمطالعات 

 .دیاستفاده گرد( ۲۰۱۹ ن،ی)کوکر 

(  لی)فراتحل  یکم    لیو تحل  یف یک  یمحتوا  لیتحل  یهابا استفاده از روش  شدهی گردآور  یهاداده  ها:داده  لیو تحل  هیتجز  روش

  ، یلیمورد نظر شامل نوع سامانه، سطح تحص  یرهایمحتوا، مقالات بر اساس متغ  لیشدند. در بخش تحل  لیو تحل  هیتجز

  ل، یشدند. در بخش فراتحل  یبند و طبقه   ی با معلم، کدگذار  قیتلف  کردیرونوع بازخورد، مدت زمان مداخله و    ،یحوزه درس

 .شد بیاندازه اثر هر مطالعه محاسبه و ترک ،یآمار  ی افزارهابا استفاده از نرم

 

 پژوهش  یهاافتهی .۱۰

 .شوندی ( ارائه ملی)بر اساس فراتحل یمند( و کم  )بر اساس مرور نظام یفیپژوهش در دو بخش ک نیا یهاافتهی

 :مند()مرور نظام یفیبخش ک یهاافتهی

هوشمند   ی افزارهامطالعه، نرم   یمند س: بر اساس مرور نظام یسازی شخص  یهوشمند و سازوکارها  ی افزارهاانواع نرم  .۱

را به صورت خودکار بر اساس    یریادگی  ریکه مس  یقیتطب  یهاهستند: الف( سامانه   میقابل تقس  یبه سه دسته اصل  یآموزش

دانش تنظعملکرد  همکاران،    کنندیم  میآموز  و  لو  مطالعه  در  تالپر  سامانه  سامانه(۲۰۲۴)مانند  که    گرهیتوص  یها، ب( 

لِرن پلاس در مطالعه وانگ و همکاران،   لاجی)مانند سامانه م   دهندیم  شنهادی آموز پمناسب را به دانش   یهاتیمحتوا و فعال

آموز هر دانش  یازهاین  سرا بر اسا  دیجد  یآموزش  یمولد که محتوا  یبر هوش مصنوع  یمبتن   یها، و ج( سامانه(۲۰۲۳

حال    نیو در ع  نیدتریدسته سوم )مولد( جد  یهاکه سامانه   دهدی نشان م  جینتا(.  ۲۰۲۳)هوانگ و همکاران،    کنندیم  دیتول

 .اندها را به خود اختصاص داده پژوهش نیتعدادترکم

 

اثربخش  گرلیتعد  یرهایمتغ .۲ م  هاافتهی:  یدر  اثربخش  دهدینشان  متعدد  یافزارهانرم  یکه  عوامل  به  وابسته   یهوشمند 

 :است

 

سامانه     بازخورد:  بازخوردها  ییهانوع  شخصبه  یکه  توض  شدهیسازی هنگام،  م  یحیو  مقا  دهند،یارائه  با   سهیدر 

)صح  ییهاسامانه ساده  بازخورد  م/حیکه  همکاران،    یریادگیبر    یشتریب  ر یتأث  دهند،ی غلط(  و  )زنگ  ؛  ۲۰۲۴دارند 

 .(۱۴۰۲ زاده،یمیو کر نژادیموسو

 



و آموزشی  مجله یافته های علوم تربیتی  
 

 

تحص     بیلیسطح  کمتر  ی افزارهانرم  ریتأث   نیشتری:  و  است  شده  مشاهده  متوسطه  دوره  در  دوره    ریتأث   نیهوشمند  در 

  سه یآموزان در دوره متوسطه در مقادانش  شتریب  یمی خودتنظ  لیممکن است به دل  افتهی  ن یگزارش شده است. ا  ی آموزش عال

آن دشوارتر است )وانگ و   یسازی باشد که شخص  یآموزش عال  دردروس    یمحتوا  شتریب   یدگیچیپ   زیبا دوره دبستان و ن 

 .(۲۰۲۳همکاران، 

 

را   ریتأث   نیاند و کمترداشته   هیو علوم پا  اتیاضیر  یرا در حوزه درس  ریتأث  نیشتریهوشمند ب  یها: سامانهیحوزه درس    

و   یاضیر  میمند مفاهو قاعده   یساختار خط  لیممکن است به دل  افتهی  نی. ایو علوم انسان  یخارج  یهازبان   یدر حوزه درس

؛ تامپسون و ۱۴۰۱و همکاران،    نژادنیحسیتر است )حاجآسان  یقیتطب  یهاتمیها با الگورآن   یسازی علوم باشد که شخص

 .(۲۰۲۱همکاران، 

 

  افته ی  نیاند. امدت داشتهنسبت به مداخلات کوتاه  یشتریب  ریاز سه ماه( تأث  شی)ب   تریمدت زمان مداخله: مداخلات طولان    

به استمرار دارد    ازیماندگار، ن  جیبه نتا  یابیدست  یاست و برا  یجیتدر  ندیفرا  کی  یریادگی  یسازی که شخص  دهدینشان م

 .(۲۰۲۰)بوندر و همکاران، 

 

هوشمند    یهاسامانه  یمعلم در اثربخش  یاتیبر نقش ح  دیتأک  ،یفیبخش ک  افتهی  نیتر : مهمقیتلف  یکردهای نقش معلم و رو .۳

مطالعه  رو  ییهااست.  از  معلم  قی)تلف  یبیترک  کردیکه  آموزش  با  هوشمند  کردهسامانه  استفاده  مقامحور(  در  با    سهیاند، 

 نزیاند )کالداشته   یلیتحص  شرفتیبر پ  یشتریب  ریاند، تأثدخالت معلم به کار برده  ون و بد  ییتنهاکه سامانه را به   ییکردهایرو

داده  ،یبیترک  کردیدر رو(.  ۲۰۲۰؛ بوندر و همکاران،  ۲۰۱۸و هالورسون،   از    ییشناسا  یسامانه برا  یلیتحل  یهامعلم 

دانش قوت  و  منقاط ضعف  استفاده  بازخوردها  کندی آموزان  ارائه  با  سپس  گروه  ،یلیتکم  یو  اشکال  تعاملات    یرفع  و 

 .سازدیم تریرا غن یریادگی ندیچهره، فرابهچهره

 

اند  هوشمند عبارت  یهاسامانه  یسازادهیپ  یهاچالش  نیتر: بر اساس مرور مطالعات، مهمی سازادهیها و موانع پچالش  .۴

محدود الف(  پاسخت  نترنت،ی)ا  یرساختیز  یهاتیاز:  و  یداریافزار،  به  کشورها  ژهیشبکه(  توسعه   یدر  حال  در 

توانمند(۲۰۱۹؛ هولمز و همکاران،  ۱۴۰۳زاده و همکاران،  )سلطان نبود  آمادگ  ی، ب(  برا  یکاف  ی و  استفاده   یمعلمان 

ا از  تفسسامانه  نیمؤثر  و  همکاران،    روزبختی)ف  یلیتحل  یهاداده   ریها  کال۱۴۰۰و  هالورسون،    نزی؛  ج( (۲۰۱۸و   ،

ا  امسونیلیآموزان )ودانش  یهاداده   یسازرهیو ذخ  یآورمربوط به جمع  یخصوص  میو حر  یاخلاق  یهاینگران  ،یانولیو 

)هولمز   دهدی که اعتماد کاربران به سامانه را کاهش م  یتمیالگور  تی، و د( نبود شفاف(۲۰۲۳؛ هوانگ و همکاران، ۲۰۲۱

 (. ۲۰۱۹و همکاران، 

 

 

 

 :(لی)فراتحل یبخش کم   یهاافتهی

فراتحل  شدهبیترک   جینتا داخل   لیاز  آموزش  ی افزارهاکه نرم   دهدی نشان م  یمطالعه خارج  زدهیو س  ینه مطالعه   یهوشمند 

 ریاز سا  شتریو در دوره متوسطه، ب  اتیاضیر  یدر حوزه درس  ریتأث  ن یهستند. ا  یلیتحص  شرفتیمثبت بر پ  ریتأث  ی دارا

دورهحوزه و  است. همچنها  بوده  آموزش معلم(    یبی ترک  کردیکه رو  دهدیم  ننشا  جینتا   ن،یها  به همراه  )سامانه هوشمند 



و آموزشی  مجله یافته های علوم تربیتی  
 

 

 ، یلیتحص  شرفتیهوشمند بر پ  یافزارها نرم  ریتأث  گر،ید  یدارد. از سو  ییتنها نسبت به استفاده از سامانه به   یشتریب  ریتأث

 .مدت استاز مداخلات کوتاه شتریاز دوازده هفته( به مراتب ب  شی)ب  مدتیدر مداخلات طولان

 

 پژوهش یهاتیمحدود .۱۱

 هاافتهی یریپذمیبر تعم تواندیمواجه بوده است که م  ییهاتیمعتبر، با محدود یحاضر، با وجود اتکا بر شواهد علم پژوهش

 :باشد رگذاریتأث

  ی است. برخ  یمطالعات مورد بررس  یشناختروش  یناهمگون  ها،تیمحدود  نیتراز مهم  یکی:  یشناختروش  یهاتیمحدود

از طرح کنترل غ  یتجربشبه  یهااز مطالعات  برخ  رمعادلیبا گروه  بدون  پس-آزمونشیپ  یهااز طرح  گرید  یو  آزمون 

کرده استفاده  کنترل  اگروه  که  مقا  نیاند  ترک  سهیامر،  دقیو  م  جینتا  قی ب  دشوار  همکاران،    سازدیرا  و  (.  ۲۰۲۴)زنگ 

 .گذاشته است ریتأث جینتا یاند که بر توان آمارحجم نمونه کوچک بوده یاز مطالعات دارا یاریبس ن،یهمچن

 

جستجو  یهاتیمحدود وجود  با  منابع:  به  پا  یمربوط  در  برخ  یهاگاهیگسترده  است  ممکن  معتبر،  مطالعات   یداده  از 

  نیپژوهش لحاظ نشده باشند که ا  ن یاند، در امنتشر شده  یسیو انگل  ی از فارس  ر یغ  یهاکه به زبان  یمطالعات  ایمنتشرنشده  

  ی هااز پژوهش  یبرخ  ،یزمان  تیمحدود  لیبه دل  ن،یهمچن(.  ۲۰۱۹  ن،یانتشار منجر شود )کوکر  یریبه سوگ  تواندیامر م

 .مرور گنجانده نشده باشند نیممکن است در ا( ۲۰۲۵)سال  دیجد اریبس

 

قابل  یهاتیمحدود بخش  بافت:  به  خارج  یتوجهمربوط  مطالعات  کشورها  یاز  ز  افتهیتوسعه  یدر   یفن  ی هارساختیبا 

زاده و  است )سلطان   اطیاحت  ازمند یمتفاوت، ن  طیدر حال توسعه با شرا یها به کشورهاآن   جینتا  میاند و تعمانجام شده   شرفتهیپ

کامل   ییایو جغراف یاند و تنوع فرهنگ از کشور بوده یبه مناطق خاص حدودم یمطالعات داخل ن،یهمچن(. ۱۴۰۳همکاران، 

 .دهندیرا پوشش نم

 

تعاریمفهوم  یهاتیمحدود از مفهوم »شخص  یهایسازیاتیو عمل  ف ی:  در مطالعات مختلف،   «یری ادگی  یسازیمتفاوت 

 گرید  یو برخ  یسطح دشوار  قیرا معادل تطب   یسازی مطالعات شخص  یرا با چالش مواجه کرده است. برخ  جینتا  سهیمقا

 .(۲۰۲۳  کاران،)وانگ و هم  دانندی محتوا و روش ارائه م قیآن را معادل تطب

 

 

 ی ریگجهیبحث و نت .۱۳

  یرهایمس  میهنگام، تنظ به  یبا ارائه بازخوردها  یهوشمند آموزش  یافزارهاکه نرم  دهدیپژوهش حاضر نشان م  یهاافتهی

  ی سازیبه شخص  یبه طور معنادار  توانندیآموز، مهر دانش  ییمتناسب با سطح توانا   یمحتوا  هیو توص  یقیتطب  یریادگی

؛ وانگ و ۲۰۲۴)زنگ و همکاران،    نیش یپ  یهال یفراتحل  جیبا نتا  افتهی  نیکمک کنند. ا  یلیتحص  شرفتیپ   یو ارتقا  یریادگی

همسو  (  ۱۴۰۲و همکاران،    ی ؛ عابد۱۴۰۱و همکاران،    نژادنیحسی )حاج  یداخل  یتجرب  یهاو پژوهش(  ۲۰۲۳همکاران،  

تأک  نیا  یهاافتهی  نیتراز مهم  یک ی.است اثربخش  یرهایمتغ  گرلیبر نقش تعد  دیپژوهش،  هوشمند   یهاسامانه  یمختلف در 

نوع   رینظ  یها به عواملسامانه  نیا  یو اثربخش  دیچیپ  طیهمه شرا  ینسخه واحد برا  کی  توانینم  گر،یاست. به عبارت د

درس حوزه  تحص  ،یبازخورد،  تلف  یلیسطح  نحوه  بستگ   آموزشبا    ق یو  ا  یمعلم  رو  افتهی  نیدارد.   ینظر  یکردهای با 

نظر  ییگراساخت اهم  یگرنیی خودتع  هیو  بر  تفاوت  تیکه  به  فرا  یفرد  یهاتوجه  همخوان  دیتأک  یریادگی  ندیدر   یدارند، 



و آموزشی  مجله یافته های علوم تربیتی  
 

 

)پ دارد  را  ی؛ دس۱۹۷۰  اژه،یکامل  ف۲۰۰۰  ان،یو  از  نقل  به    ، و همکاران   نژادی؛ رستم۱۴۰۰و همکاران،    روزبختی؛ 

اهم  گرید  افتهی.(۱۴۰۰ از  ح  یاژهیو  تی که  نقش  است،  اثربخش  یاتیبرخوردار  در  برخلاف سامانه  نی ا  یمعلم  است.  ها 

است که    یبی ترک  کردیرو  کرد،ی رو  نیکه مؤثرتر  دهدیشواهد نشان م  ،یمعلم با فناور  ینیگزیبر جا  یمبن  هاینگران  یبرخ

  ی فرهنگ -یاجتماع  دگاهیبا د  افتهی  ن یاو. ا  نیگزیو نه جا  کندیدر خدمت معلم عمل م  یدر آن سامانه هوشمند به عنوان ابزار

واسطه (  ۱۹۷۸)  یگوتسک یو نقش  بر  در    یاکه  نگران  دیتأک  یریادگیمعلم  و  است  همسو  توسط مطرح  یهایدارد،  شده 

 سازد،یمرتفع م  ی ادینقش معلم را تا حد ز  فیدر مورد تضع(  ۲۰۱۹و هولمز و همکاران )(  ۲۰۲۱)  یانولیو ا  امسونیلیو

درست به  معلمان  آنکه  بر  شوند  یمشروط  چالش   نیا  با.توانمند  ا  شده ییشناسا  یهاحال،  جمله   نیدر  از  پژوهش، 

شفاف  ،یرساختیز  یهاتیمحدود نگران   یتمیالگور   تینبود  م  ،یاخلاق  یهایو  مس  دهدینشان  ا  یمندبهره  ریکه   نیاز 

ن  هایفناور ا  یگذارهی و سرما  قیدق  یگذاراستیس  ازمندیو ن  ستیهموار    ی داخل  یهاها در پژوهشچالش  نیهدفمند است. 

و   امسونیلی؛ و۲۰۱۹)هولمز و همکاران،    یو خارج(  ۱۴۰۰و همکاران،    روزبختی؛ ف۱۴۰۳زاده و همکاران،  )سلطان

 یالمللنیب  یهمکار  ازمندیهستند و ن  یمسائل، جهان  نیکه ا  دهند یاند و نشان مبه طور مشابه گزارش شده(  ۲۰۲۱  ،یانولیا

 .باشندیمؤثر م یراهکارها نیتدو یبرا

نظام  پژوهش مرور  با  فراتحلحاضر  و  ا  یس  ل یمند  به  معتبر،  نرم   ده یرس  جهینت  نیمطالعه  که  هوشمند   ی افزارهااست 

حال،    نیآموزان همراه هستند. با ادانش  یلیتحص  شرفتیو پ  یریادگی  یسازی بر شخص  یمثبت و معنادار  ریبا تأث  یآموزش

مدت زمان مداخله و    ،یلیسطح تحص  ، یبازخورد، حوزه درس  نوعاز جمله    یو به عوامل متعدد  ستین  دستکی  ریتأث  نیا

است که در آن سامانه هوشمند به عنوان   یبیترک   کردیرو  ت،یعامل موفق   نیتربا آموزش معلم وابسته است. مهم  قینحوه تلف 

انسان  کندیدر خدمت معلم عمل م  یابزار  لیوجود پتانس  با.دینمایم  تی بلکه آن را تقو  کند،ینم  نیگزی را جا  یو تعاملات 

  ی اخلاق  یهایمعلمان، نگران  یکاف  ینبود توانمند  ،یرساختیز  یهات یاز جمله محدود  یجد  یهاچالش   ها،ی فناور  نیا  یبالا

. از شوندیها محسوب مسامانه نیمطلوب از ا یمندبر سر راه بهره  یموانع ،یتمیالگور تی و نبود شفاف ،یخصوص میو حر

از هوش مصنوع  شدهی سازیشخص  یر یادگی  یهارو، تحقق وعده  نیا و    یجامع، چندبعد  یکردیرو  ازمندین   ،یبا استفاده 

و    ،یو نظارت  یاخلاق  یهاچارچوب  نیمعلمان، تدو  یتوانمندساز  ها،رساخت یدر ز  یگذارهیبلندمدت است که در آن، سرما

 .ردیهمزمان مورد توجه قرار گ ربه طو ،ینظام آموزش یفرهنگ  یهایژگیو متناسب با و  یبوم یهاانجام پژوهش زین

 

آموزش  ی افزارهاگفت که نرم  توانیم  ت،ینها  در ابزار  ،ییحل جادوراه  کینه    ،یهوشمند  قدرتمند هستند که در    یبلکه 

صح استفاده  م  حیصورت  هوشمندانه،  د  توانندیو  آرمان  تحقق  پرورش    نهیریبه  و  آموزش  یعنیآموزش  و    «ی»عدالت 

شا  « ی فرد  یاستعدادها  یی»شکوفا آ  یانیکمک  مصنوع  یقیتلف  زش،آمو  ندهیکنند.  هوش  از  انسان  یهنرمندانه  هوش   یو 

 .دارد یدو بستگ  نیا انیتعادل م جادیما در ا ییبه توانا ر،یمس نیدر ا تیخواهد بود و موفق
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