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 مقدمه  -1
مهم  کل  یعوامل  ن یتراز  نقش  پرورش  آموزش  در  دانش  ید ی که  موفقهستند   انآموزدارند   یلی تحص  تی. 

  نیا   هایها و کششو تمام کوشش  بوده   یآموزش  هاینظام   یابیمهم در ارز  هایاز شاخص  یکیآموزان،  دانش
  ، یآموزش هاینظام  وه یجامعه و بطور و  ،یامر است. به عبارت  نیپوشاندن جامه عم  به ا ینظام، در واقع برا

تکام  موفق فرد، رشد و  به سرنوشت  بوده و  او در جامعه، علاقه  گاهیو جا  ی و  زیآمتینسبت  نگران  مند و 
شناختی ابعاد  از  اعم  یونایون  جوانب  در  فرد  دارند  توانا  انتظار  و  مهارت  کسب  ن   ییو  ابعاد    زیو  در 

رفتار  یعاطف  ،ی تیشخص با  یو  که  تعال  شرفتیپ  دیآنچنان  )ی  یو  محمدی،  ابد  رئیسون،  لذا  1401رفیعی،   .)
 آموزشی   نظام   بیشتر  هرچه  شکوفایی  و  باروری  تربیتی،  و  آموزشی  ازلحاظ  جامعه  در  آموزاندانش  به  توجه

هاي آن باید  آموزان براي دنیاي فعلي و چالشاز این رو، آماده كردن دانشیردد.  می  موجب  را  جامعه  وتربیتی
  ی اتیعام  ح  کیدر کلاس    1آموزان رفتار دانشییرد؛ چرا که  ریزان درسي مدارس قرار  مورد توجه برنامه

نتا  ریذاریتأث دانش(.  1402)پارسا،  است   یآموزش  جیبر  مجموعهرفتار  به  درس  کلاس  در  از    یاآموزان 
  ر یتحت تأث  توانندی رفتارها م  نیا  (.1402)محمدزاده،  و معلم اشاره دارد  گریکدیها و تعاملات آنها با  واکنش

به دسته  رندیقرار بگ  یعوام  مختلف م   یبنددسته  نیاد که  شون  می تقس  یمختلف  یهاو  تا    کندی به معلمان کمک 
مد  سیتدر  یهاروش به  ت یر یو  را  پرک  ،ده ی جهاند) کنند  یسازنهیکلاس  و  وجود  1402  ،یپورمند  این  با   .)
الف(    کلاس  در  آموزان دانش  رفتار  بندیدسته از:  عبارتند  )  ناسازیارانه  یرفتارهادرس  ب شام     شیاختلا  
تحصیلی    پیشرفت  اساس  بر  بندیسلوک(؛ ب( دسته  نافرمانی؛ اختلا    و  لجبازی  ؛ اختلا  و کمبود توجه  یفعال

)دانش   اساس   بر  بندیزرنگ(؛ ج( دسته  و  باهوش  آموزانمتوسط؛ دانش  آموزانضعیف؛ دانش  آموزانشام  
آموزش رفتارها   یاهداف  ) عاطف  یو  شام   شدن    یدرونی؛ دهسازمان ی؛  یذارارزش؛  واکنشی؛  آمادیی 

دستههاارزش د(  )  مشکلات  اساس  بر  بندی(؛  شام   اجتماع   یفرد  یازهاینرفتاری  فکر ی؛و  بلوغ   ی؛عدم 

 (. 1394ی( )آقا زاده، و فرهنگ یاجتماع یفشارها ی؛خانوادی  طیشرا
معلم    ط یشرا   آموزان در کلاس درس دانش  رفتار  بر   توان بیان داشت یکی از عوام  مؤثر با این تفاسیر می

  و  آموزان داردبر رفتار دانش  یادیز  ریکلاس توسط معلم تأث   تیر ینحوه مد  درس است؛ چرا که  کلاس  طیو مح
ی و همکاران،  احمد) کمک کند  آموزانی در دانشبه کاهش مشکلات رفتار  تواندیمثبت م  یکلاس  طیمح  کی

این راستا1403 که    (. در  از عواملی  در    آموزانبر رفتار و عملکرد دانش  یقاب  توجه  ر یتأث  تواندی م یکی 
( هوش  2006آن)-بار(.  2024است)یوایسینان و همکاران،    معلمان  2ی جانیداشته باشد هوش ه  کلاس درس

مهارت  یارا مجموعه  یجانیه توانااز  تسه  هاییها،  اجتماع  یعاطف  ی هاکننده     یو  تعر   یو  هم  با    ف یمرتبط 
  شناسایی،   در  معلمان  توانایی   به   مفهوم  . لذا این(2021،  3شاو )  تا چه حد مؤثر است   کند یم  نییکه تع  کند ی م

  کمک   مثبت  یادییری   محیط   ییری شک   به  تواند می   و  دارد  اشاره   دیگران  و  خود  احساسات  مدیریت   و  درک
توجه  یجانیههوشکند.   قاب   طور  به  روابط  یمعلمان  تحص،  بر  عملکرد  و  تأث دانش  یل ی رفتار    ریآموزان 

یونهیذارد.  ی م که  به  های  تقو   یجانیهوش  را  بهتر  بازخورد  و  معلمان درک  در  به یم  تیبالا  منجر  و  کند 
(. نتایج  2023،  4آرومویام ) شودیم  یآموزش  یهاطیمثبت در مح   یرفتار  ج یآموزان و نتابهبود مشارکت دانش

همکارانفلیزولکپووهش   و  که2023)  5ی  داد  نشان  ب  یهمبستگ  (  ه  نیمطلوب  پ  یجانیهوش    ی امدهایو 
یافتهآموزان  دانش  یریادیی دارد.  همکاران)وجود  و  حیدری  حاجی  مطالعه  داد  1395های  نشان  با (  معلمان 

  ی ریادیی  طیمح  توانندیآموزان دارند و م دانش یرفتارها ت یریدر مد  ی شتری ب ییبالا معمولاً توانا  یجانیهوش ه
م  قاتی تحق.همچنین  کنند  جاد یا   ی ترمثبت با    ینشان  معلمان  که  هیجانیدهد  پو  هوش  را    یی ایبالا  بهتر کلاس 
افزا  یم  ت یتقو را  آموزان  دانش  مشارکت  تجرب  یم  ش یکنند،  و  م  یکل  یر یادیی  ات یدهند  بهبود   یرا 

 (. 2024و همکاران،  6ص ی ف )بخشند
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مح   ریتأث  نیا  هایدر  آموزش  یط  اهم  یمختلف  و  است  تدر  یعاطف  یها  یستگیشا   تیمشهود  را    س یدر 
قاب  توجه  یجانیهوش هبا این وجود    کند.یبرجسته م تأث  یمعلمان به طور  یذار    ر یبر رفتار دانش آموزان 

  تی ریمعلم در مد   ییتوانا  ؛ چرا کهدهدیم  شیآنها را افزا  یو تعام  اجتماع  یهمدل  ،یجانیه  ییو پاسخگو  بوده 
شدن موفق را    یآموزان و اجتماعدانش  یکند، رشد ذهنیم  تیرا تقو  یتیحما  یر یادیی  طیمح  کیاحساسات،  

معلم نقش    یجانیهوش ه  ، یبه طور کل(.  2023و همکاران،    1نا یپروکود )کندیم  تی تقو  ی نیز  نه آموزشی در زم
ها در مهارت  نیا   تیتقودرس به همراه داشته؛ که    آموزان در کلاسمثبت دانش  یرفتارها  یدهدر شک   یاتیح

ها  پووهشبر این اساس  آموزان منجر شود.  دانش  ی ریادییآموزش و تجربه    تی فیبه بهبود ک  تواندی معلمان م
ها در کلاس درس  مواجهه با چالش  یها را برا ح راه   نیبهتر  ،ی قو  یجانیکه معلمان با هوش ه  دهد ینشان م

  تواند یتعام  مثبت م  نی آموزان تعام  داشته باشند. ابا احساسات دانش  یبه طور مؤثر  توانند یو م  کنندیم  دایپ
ا  به  شو   بانیپشت   یریادیی  طیمح   کی  جادیمنجر  مثبت  نها  دو  در  و    آموزاندانش  یلی تحص  شرفتیپ   تی که 

آموزان دانش  کلاسی  تسر  رفتارهای  پس  کند  عیرا  اهم.  به  توجه  ه  تیبا  فرآ  یجان یهوش  -یاددهی  ندی در 
امر نه   نیاکه    شود  یها در معلمان طراحمهارت   نی ا  تی تقو  یبرا  یآموزش  یهالازم است که برنامه  ،ی ریادیی

تأث بلکه  بود،  معلمان خواهد  نفع  به  دانش  یمثبت  ریتنها  رفتار  ن بر  داشت.  زیآموزان  به    حا   خواهد  توجه  با 
بین هوش هیجانی معلم و رفتار     ایکه آ  است  سؤا   نیبه ا   یابیپووهش به دنبا  دست   نیشد، ا   انیکه ب  یمطالب
   آموزان در کلاس درس  رابطه وجود دارد؟دانش
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دارد.    یاوه یو  تیآموزان اهمآن بر رفتار و عملکرد دانش  ریمعلمان و تأث  یجانیپووهش در مورد هوش ه

از   یکیآموزان، به عنوان  دانش  یو توسعه اجتماع  یر یادیی  ندیمعلمان در فرآ  یدی نقش کل   یموضوع به دل  نیا
موفق  در  مؤثر  م  ی و روان  یلی تحص  تیعوام   توانا  یجان یه  هوشچراکه    شودیآنان شناخته    ، ییشناسا   ییبه 

بالا   یجانیاند که معلمان با هوش هنشان داده   قاتیاشاره دارد. تحق  گرانیاحساسات خود و د  تیریدرک و مد
الف(توانندی م با هوش ه  تیر یمد  :  بهبود بخشند: معلمان  ا  یجانیکلاس را  به  قادر    ی ریادیی  طیمح  جادیبالا، 

و همکاران،    نرجهیق  یملک )شودیآموزان مو مشارکت دانش  زهیانگ   ش یهستند که موجب افزا  یتیمثبت و حما
ب(1402 تحص  یمثبت  ریتأث  (  عملکرد  نتا دانش  یلی بر  باشند:  داشته  مپووهش  جیآموزان  نشان  که   دهندیها 
)عبدالله  دارند  یبهتر  یلی بالا قرار دارند، عملکرد تحص   یجانیکه تحت آموزش معلمان با هوش ه  یآموزاندانش
توانا  تیبر خلاق  تواندی معلمان م  یجانی: هوش هیریادییو    تیخلاق  تیتقو  (. ج(1402پور،     ی ریادیی  ییو 
)سعیدی  آموزان را بهتر درک کننددانش  یعاطف  یازهایمعلمان قادرند ن  نیا  رایباشد، ز  ریذاریآموزان تأث دانش

 (. 1391راد و همکاران، 

بحث   در  راستا  این  داشت  میپووهش    ضرورتدر  بیان  هتوان  هوش  مورد  در  معلمان   یجانیپووهش 
  ت یتقو  یبرا  ییهاکیشام  تکن  هایاستراتو  نیمؤثرتر کمک کند. ا  یآموزش  یهایبه توسعه استراتو  تواندی م

بر    یعاطف  راتیبا شناخت بهتر از تأث  . همچنینآموزان استدر دانش  ن یدر خود معلمان و همچن  یجانیهوش ه
آموزان پاسخ  دانش  یعاطف  یازهایکرد که به ن  یطراح  یارا به یونه  یآموزش  یهابرنامه  توانیم  ،ی ریادیی
معلمان نه تنها به فهم   یجانیهوش ه  نهیپووهش در زم  ،یطور کل  بهاده و رفتار مثبت از آن اشاعه شود. فلذا  د

 آموزش و پرورش در مدارس  تیف یک  یمنجر به ارتقا  تواندی بلکه م  کند،ی کمک م  یریادی ی  یندهای بهتر از فرآ
پس اجرای پووهش حاضر از دو جنبه نظری و کاربردی نیز دارای اهمیت    شود.  آموزانو بهبود رفتار دانش

می حاضر  پووهش  نظری  جنبه  از  زمینه  است.  در  که  را  کمبودی  و  نقص  بتواند  ه  نیرابطه    یجانیهوش 
حداق  در محدوده این پووهش وجود دارد تا حدودی مرتفع سازد   آموزان در کلاس درسمعلمان و رفتار دانش

آینده است، امید میو با توجه به این های این تحقیق نیز  رود که یافتهکه نتیجه هر تحقیق راهگشای تحقیقات 
ترین فایده این پووهش این است که با توجه به  بتواند در این راستا مثمر ثمر باشد. به لحاظ کاربردی نیز مهم 
آموزان از سوی دیگر، با کاربندی مناسب و دقیق   پیامدهای هوش هیجانی در معلمان از یک سو و رفتار دانش

می پووهش  این  از  نتایج حاص   لذا  باشیم؛  داشته  معلمان  در  پیامدها  این  بهبود  در  استفاده  سعی  مورد  تواند 
  هاي لازم را براي طریق بتوانند برنامهقرار ییرد تا از این    سازمانهای ذی ربط   ن یمسئولمشاوران، مدیران و  
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آموزان طراحی و نیز در راستای  بهبود این  پیاده سازی بستر هوش هیجانی معلم و تاثیر آن بر رفتار دانش
 کارییری  کنند.  مسائ  به

پس اجرای پووهش حاضر از دو جنبه نظری و کاربردی نیز دارای اهمیت است. از جنبه نظری پووهش 
ارتباط بین هوش هیجانی  معلمان و رفتار دانش آموزان در کلاس  تواند نقص و کمبودی را که در  حاضر می

که نتیجه هر تحقیق  حداق  در محدوده این پووهش وجود دارد تا حدودی مرتفع سازد و با توجه به ایندرس  
های این تحقیق نیز بتواند در این راستا مثمر ثمر باشد. به  رود که یافتهراهگشای تحقیقات آینده است، امید می

یفت    توانیم  ،یجانیهوش ه  ترین فایده این پووهش این است که با توجه به پیامدهایلحاظ کاربردی نیز مهم
  ، ی لی و تحص  یشغل  تیاز جمله روابط، موفق  ،یو اجتماع  یفرد  یبر زندی  یمثبت  راتیبالا، تأث  یجانیکه هوش ه

در روابط، کاهش    یمنجر به مشکلات  تواند یم  نییپا  ی جانیسلامت روان دارد. در مقاب ، هوش ه  ن یو همچن
تح   ط یعملکرد در مح این پووهش می  شود.  یروان  ی هابیآس   ی و حت   ،یصکار و  از  نتایج حاص   تواند  لذا 

هاي طریق بتوانند برنامهقرار ییرد تا از این    سازمانهای ذی ربط  ن یمسئولمورد استفاده مشاوران، مدیران و  
براي را  آموزان در کلاس  لازم  دانش  رفتار  و  معلمان  در  هیجانی  راستای     ارتقاء هوش  در  نیز  و  طراحی 

  بهبود این مسائ  به  کارییری  کنند. 
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 یاز نوع همبستگ  یفی توص  ،نظر روش پووهش  و از  کاربردییک پووهش    پووهش حاضر ازلحاظ هدف 

آمار   . است کل  نیا   یجامعه  شام   ابتدا   هیپووهش  مقطع  مرد(  ییمعلمان  و  پسرانه   )زن  مدارس  در  شاغ  
. بر اساس آمار اخذشده از اداره آموزش و پرورش، تعداد  باشدیم  ۱۴۰۳–۱۴۰۴شهریناباد در سا  تحصیلي  

حجم نمونه، از جدو     ن ییتع  ی برا  نفر بوده است.  164برابر با    هیمقطع و ناح  نی در ا   طیک  معلمان واجد شرا 
  ی نفر، حداق  حجم نمونه لازم برا  164اساس، با توجه به حجم جامعه    ن یو موریان استفاده شد. بر ا  یکرجس
از    یریی. نمونهدییرد  ن یینفر تع  114درصد برابر با    5مجاز    یدرصد و خطا  95  نانیبه سطح اطم  دنیرس
ب  انیم نمونه  همعلمان  یرفت.  یتصادف  یرییروش  انجام  م  یبررس  منظوربه  ساده  ه  انیرابطه   یجانیهوش 

  یصورت تصادفبه  زیآموز پسر از کلاس او ن دانش  دوکننده،  آموزان، از هر معلم شرکتمعلمان و رفتار دانش
بد شد.  انتخاب  دانش  228تعداد    ب،ی ترت   نیساده  ابتدا نفر  مقطع  در  پسر  زبه  زین  ییآموز    رنمونه یعنوان 

  ی برادبر  یجانیهوش ه  پرسشنامه  شام   پووهش   این  شده دراستفاده   ابزارهایوارد پووهش شدند.  یآموزدانش
 استفاده شده است.  (1967آموزان راتر ) رفتار دانشپرسشنامه و  (۲۰۰۴) وزیو یر

 (۲۰۰۴) وزیو گر  یبرادبرهوش هیجانی  پرسشنامه  الف(
ترجمه  (  ۱۳۸۴)  یساخته شده است و توسط ینج(  ۲۰۰۴)  وزیو یر   ی توسط برادبر  یجانیآزمون هوش ه

  کرتیل  یادرجه  ۶  اسیماده است که بر اساس مق  ۲۸پرسشنامه و آزمون شام     نیا   شده است.  یابیو اعتبار
سنجد و  یرابطه را م  تی ریو مد  یاجتماع  یآیاه  ،یت یر یخود مد  ،یآیاهشود، و چهار مولفه خودیم  ی یذارنمره 

بالا و نمره    یجانینشان دهنده هوش ه  ۸۰نمره بالاتر از    دهد.یبه دست م  زین  یجانیهوش ه  ینمره کل  کی

آزمون به همراه آزمون هوش  برای تعیین روایی، این  است.  نییپا  یجانینشان دهنده هوش ه  ۶۰تر از    نییپا

معنی دار بود)ینجی،    99/0نفری اجرا شد که ضریب همبستگی در سطح    ۹۷ان در یک یروه    -هیجانی بار

۱۳۸۴)  .( ینجی  بررسی  با  (  ۱۳۸۴در  برابر  ترتیب  به  هیجانی  هوش  های  مولفه  پایایی  ،  73/0ضرایب 
دختر( فقط یکبار    ۱۳۹پسر،    ۱۱۵نفری دیگر )    ۲۸۴بود. به علاوه آزمون در یروه    ۷۶/۰و    ۰/  78/0،۷۶

کرونباخ   آلفای  از  استفاده  با  آن  پایایی  ضریب  و  شد  برا  نیهمچن.  بود  88/0اجرا    ییایپا   نییتع   یمحقق 

 خواهد شد.   83/0 زیآن ن  ییای پا  زانیکرونباخ استفاده کرد که م یپرسشنامه از روش آلفا
 ( 1967 )راتر  آموزانپرسشنامه رفتار دانشب( 

توسط  نیا راتر  پرسشنامه  سا     مایك   مشکلات  1967در  شناخت  منظور  به  مناسب  ابزاری  تهیه  جهت 
دارای   پرسشنامه  این  است.  شده  ساخته  مدرسه  در  آموزان  دانش  و    26رفتاری  مهریار  توسط  که  ماده 

پرسشنامه    4(  1371همکاران) یک  به  آنرا  تشابه  علت  به  ماده  دو  به  کرده ماده   30ماده  تبدی     ن یااند.  ای 
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دارا اول   .( ۱۹۷۵،راتر و همکاران    )است   ی معتبر و شناخته شده علم  ییایپا   ی پرسشنامه  که   هیدر پووهش 
  زده یبه فاصله س   ییبازآزما  قیپرسشنامه از طر  نیا  یی ایکودک انجام یرفت پا   ۹۱  ی( برو۱۹۹۷توسط راتر )
( با بکار بردن روش دو  ۱۹۷۵راتر و همکاران )  یگر ییزارش شده است. در پووهش د  85/0هفته در حدود

پا  مهین پرسشنامه  را   ییایکردن  اطم89/0حاص   پووهش سطح  دو  هر  در  اند  کرده  بوده  001/0نانییزارش 
  ب یضر   یی کردن و بازآزما  مهیدر ن  یها( با بکار بردن روش۱۳۷۲عد  )  .(۱۳۷٤  ن، یبه نق  از خرام) است

ترت  نیا  یهمبستگ به  را  سطح   ۰/۸۵و    ۰۸۸  بی پرسشنامه  پووهش  دو  هر  در  است.  کرده  یزارش 
است.0/ 001نانیاطم نیز؛    بوده  اعتبار  بخث  همکاران  راتر  در  دارا  نیا(  ۱۹۷۵)و  را  اعتبار    یپرسشنامه 
  ص ی پرسشنامه و تشخ  نیکودک درصد توافق ب   ۹۱  ی( رو۱۹۶۷. در پووهش رائر )دانندیقاب  قبو  م  یعلم

 ی( در پووهش۱۹۷۵معنادار است. راتر و همکاران، )  001/0یزارش کرده که در سطح76/0روانپزشک را  
ب اند.  ۶۱/۵روانپزشک را    صیخ پرسشنامه و تش  نیدرصد توافق  پرسشنامه   رانیا   در  درصد یزارش کرده 

  نیخرام   ۱۳۹۹  ی، حاتم۱۳۶۹  یسهراب،  ۱۳۷۱)  و همکاران  اریهمچون مهر  یمتعدد   یهامذکور در پووهش
  است.  شده ی  ابیهنجار  راز یدر ش(  ۱۳۷۱)و همکاران  اریپرسشنامه توسط مهر  نی ا  نی( بکار رفته همچن۱۳۷٤

معلم   ینحوه اجرا  به این صورت است که    پرسشنامه فرم  کودک   انیپرسشنامه توسط معلمان و مرب  نیانیز 
از آموزش نحوه نمره یذار  یا  وه یدستورالعم  و  یو دارا  یرددیم   یتکم پرسشنامه از     یتکم  ی است. بعد 
هفته یذشته خود از کودک    ۳تا عبارات را بخواند و با در نظر یرفتن مشاهدات    شود یخواسته م  یمرب  ایمعلم  

کرونباخ   ی پرسشنامه از روش آلفا ییایپا  نییتع یمحقق برا نیهمچن  کند. یرپرسشنامه هر کودک را نمره یذا
از   یکی  ی،از روش علم  یندیبه عنوان فرآ   ی و تحل  یهتجز   به دست آمد.  79/0  یاییپا  یزانکه ماستفاده کرد  

داده   یاساس  هاییهپا توصیفي  تحلی   و  تجزیه  از  تحقیق  این  در  است.  پووهش  توصیف  هر  منظور  به  ها، 
نرافزارهاي جمعداده  توسط  شده،  تجز  SPSS  25آوري  تحل   یهمورد  یرفت  ی و  اطلاعات جمعندقرار  آوري  . 

هاي مركزي و پراكندیي آمار شود. از شاخصبندي و خلاصه ميشده با استفاده از جدو  توزیع فراواني طبقه
ها با  توصیفي مانند میانگین و انحراف استاندارد براي خلاصه نمودن و توصیف اطلاعات استفاده شد و داده 

 . ندقرار یرفت یزمورد آنال  یونریرس و یرسونپ  یهمبستگ یباستفاده از ضر 
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به   بخش  برخی  هایوییواین  از  استفاده  با  و  دارد  توجه  آماری  نمونه  شناختی  جمعیت  ی  هاشاخصی 
این   بندی  طبقه  و  توصیف  به  نمودار،  و  درصد  فراوانی،  قبی   از  این    .پردازدیم  هایوییوتوصیفی،  در 

آموز پسر بود. از نظر جنسیت، اکثریت معلمان را زنان  دانش  ۲۲۸معلم و    ۱۱۴پووهش، نمونه آماری شام   
)  ۶۵درصد،    ۵۷) مردان  را  باقی  و  تشکی  می  ۴۹درصد،    ۴۳نفر(  دانشنفر(  بهدادند.  کام   آموزان  طور 
درصد( در    ۳۴نفر )  ۷۹درصد( پسر و در مدارس پسرانه مشغو  به تحصی  بودند که از این میان    ۱۰۰)

کردند؛ توزیع  درصد( در پایه ششم تحصی  می  ۲۵نفر )  ۵۸درصد( در پایه پنجم و    ۳۹نفر )  ۹۱پایه چهارم،  
با همین نسبت نیز  )پایه تدریس معلمان  پایه چهارم،    ۳۹ها  پنجم و    ۴۵نفر در  پایه  پایه    ۳۰نفر در  در  نفر 

  ۵۶درصد،   ۴۹ششم( مطابقت داشت. از نظر تحصیلات، بیشترین فراوانی معلمان مربوط به مدرک لیسانس )
درصد( قرار    ۱۳دیپلم )درصد( و فوق  ۱۴درصد(، دکتری )  ۲۴لیسانس )ترتیب فوقنفر( بود و پس از آن به

نفر( مربوط به    ۴۱درصد،    ۳۶داشتند. همچنین بررسی سابقه کاری معلمان نشان داد که بیشترین فراوانی )
تا    ۵نفر( بین    ۲۹درصد )  ۲۵سا ،    ۲۰تا    ۱۵نفر( بین    ۳۷درصد )  ۳۳سا  بود؛    ۱۵تا    ۱۰معلمان با سابقه  

جهت توصیف متغیرهای    ادامهدر    .سا  سابقه خدمت داشتند  ۲۰نفر( بیش از    ۷درصد )  ۶سا ، و تنها    ۱۰
 پووهش از آمار توصیفی استفاده شد. 

 میانگین و انحراف معیار متغیرهای پژوهش   -1جدول 

 معیار انحراف میانگین  بیشینه  کمینه متغیر پووهش

 50/1 49/9 12 6 آیاهیخود مولفه

 02/2 34/14 18 9 مدیریتی مؤلفه خود

 37/1 91/7 10 5 اجتماعی مؤلفه آیاهی

 69/1 71/12 16 8 رابطه  مؤلفه مدیریت

 63/11 95/90 112 66 هوش هیجانی )نمره ک ( 
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 59/5 46/44 56 32 رفتار دانش آموزان )نمره ک (

مشاهده  آماره   1در جدو    این جدو   نتایج  به  توجه  با  است.  شده  ارائه  پووهش  متغیرهای  توصیفی  های 
، میانگین نمره ک  رفتار دانش آموزان برابر با  90/ 95شود که میانگین نمره ک  هوش هیجانی برابر با  می 
، فرض نرما  بودن یا  یردد یمیی که در این مرحله منظور هافرضاز جمله پیش در ادامه    بوده است.  46/44

که در ادامه در    انجام شد.  هنجار بودن توزیع متغیرها است. این بررسی روی متغیرهای وارد شده در مد ،
است.    2جدو    شده  بزریی   آورده  به  توجه  با  پووهشی  متغیرهای  توزیع  بودن  نرما   آزمون فرض  برای 

 اسمیرنوف اجرا شد.  –نمونه مورد مطالعه، آزمون کولمویراف 
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 نتایج آزمون نرمال بودن متغیرها   -2جدول

 کشیدیی  کجی مولفه ها

 -/.606 -/.177 آیاهیخود مولفه

 -./674 -/.272 مدیریتی مؤلفه خود

 -/.772 -/.177 اجتماعی مؤلفه آیاهی

 -/.602 -/.115 رابطه  مؤلفه مدیریت

 -16/1 -/.153 هوش هیجانی )نمره ک ( 

 -/.860 -/.181 رفتار دانش آموزان )نمره ک (

 .  دهدمی نشان را پووهش متغیرهای کشیدیی و کجی هایشاخصفوق   جدو 
 جهت بررسی فرض نرمال بودن توزیع متغیرها  (K-S)نتیجه آزمون    -3جدول 

 متغیر
آماره  
 آزمون

 سطح معناداری 

 000/0 132/0 آیاهیخود مولفه

 000/0 140/0 مدیریتی مؤلفه خود

 000/0 147/0 اجتماعی مؤلفه آیاهی

 000/0 136/0 رابطه  مؤلفه مدیریت

 000/0 109/0 هوش هیجانی )نمره ک ( 

 000/0 091/0 رفتار دانش آموزان )نمره ک (

 

با توجه به جدو  فوق نتایج آزمون کولمویروف اسمیرنوف )با توجه به این که تمامی سطوح معنی داری  
کند. همانطور که پیشتر یفته شد زمانی که تعداد  ها را رد میمی باشند( فرض نرما  بودن داده   05/0کمتر از  

داده   30داده ها از مقدار   کند و  ها به سمت توزیع نرما  می  میبیشتر باشد طبق قضیه حد مرکزی توزیع 
( ریرسیون  از  که  این  دلی   به  استفاده میOLSهمچنین  نمی(  مواجه  با مشکلی  اینجا  در  بنابراین  شویم  کنیم 

 (. 1393)افلاطون، 
 تحلیل آماری  

 .دارد وجود رابطه  درس  کلاس در  آموزاندانش  رفتار و  معلمان  هیجانی هوش  بین
   آموزاندانش رفتار و معلمان هیجانی هوش  رابطه بررسی-4جدول 

 ( (p-value معناداری سطح   همبستگی ضریب متغیر ها

 هوش هیجانی
 آموزان دانش و رفتار

596/0  000/0  

آمده  دستبه  یداریاز آنجا که سطح معن است.  استفاده شد  یهمبستگ  ب یاز ضر   ه،یفرض  نیآزمون ا   ی برا
(p < 0.05) آلفا مقدار  از  فرض  0/ 05  یکوچکتر  و  شده  رد  صفر  فرض  تأ  ه یاست،    .شودیم  دییپووهش 

  یاآموزان در کلاس درس رابطهمعلمان و رفتار دانش  یجانیهوش ه  نییرفت که ب  جهی نت  توانیم  ن،یبنابرا
  ر یدو متغ  نیب  ینسبتاً قو  یدهنده شدت همبستگنشان  ز ین    596/0یهمبستگ  بیمثبت و معنادار وجود دارد. ضر

ا  به  ه   نیاست؛  هوش  سطح  چه  هر  که  رفتا  ی جانیمعنا  باشد،  بالاتر  ندانش  رمعلمان  و  مثبت  ز یآموزان  تر 
 تر خواهد بود. مطلوب

 تحلیل واریانس مدل رگرسیونی  -5جدول

میانگین   درجه آزادی  مجموع مربعات 
 مربعات

F  سطح معنی داری 
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257/11382 ریرسیون  1 257/11382  110/133  000/0  

باقی مانده  
 ها

305/1325  226 510/85    

561/30707 ک   227    

که    باشدمی  000/0آن برابر    یداریو سطح معن  =F    110/133که مقدار    دهد یجدو  بالا نشان م  ج ینتا
معنادار سطح  از  بنابرا   05/0  یکمتر  ریرس  جهینت   توان یم  نیاست.  مد   که  آمار  یونییرفت  سطح    یدر 

 را دارد.  زانآمورفتار دانش ینی بشیپ ییمعلمان( توانا  یجانی)هوش ه ن یبشیپ  ریمعنادار است و متغ
 ضرایب رگرسیونی فرضیه پژوهش   -6جدول

 
 ضرایب استاندارد  ضرایب غیر استاندارد 

t  سطح معنی داری 
B  انحراف استاندارد Beta 

676/34 عرض از مبدا   916/4  -- 053/7  000/0  

266/1 رفتار  110/0  609/0  537/11  000/0  

معلمان برابر   یجانیهوش ه  ریمتغ  یبرا  Betaاستاندارد شده    بیکه ضر  دهدی جدو  فوق نشان م  یهاافتهی
آن    انگریب  (000/0)  یدار یمقدار سطح معن  ن،ی. همچنشودیمحسوب م  یتوجهاست که مقدار قاب   609/0با  

مثبت و    ریمعلمان تأث  یجان ییفت هوش ه  توانی م  جه،ی معنادار است. در نت  یاز نظر آمار  بی ضر  نیاست که ا
 آموزان در کلاس درس دارد. بر رفتار دانش یمعنادار

 گیری بحث ونتیجه -5
نشان داد که    یتحل  جی . نتااستفاده شد  رمنیاسپ  یهمبستگ  بیاز آزمون ضربرای بررسی فرضیه پووهش  

وجود رابطه مثبت    انگریکه ب  استبوده    000/0  یداریسطح معن  596/0برابر با    رمنیاسپ   یهمبستگ  بیضر
ب معنادار  ه  ن یو  دانش  یجانیهوش  رفتار  و  د معلمان  عبارت  به  است.  ه  گر،یآموزان  هوش  چه   ی جانیهر 

 تر خواهد بود. تر و مثبتمطلوب زی آموزان در کلاس درس نمعلمان بالاتر باشد، رفتار دانش
( که نشان داد معلمان با هوش هیجانی بالا  1404مانند پووهش رییسی )  نیشی مطالعات پ  جیبا نتا  افتهی  نیا

توانایی بهتری در مدیریت رفتار و استرس کلاس دارند، همسو است. همچنین قیصری، مرتضوی و محمودی  
شود.  ( بیان کردند که افزایش هوش هیجانی معلمان منجر به بهبود تعاملات و مدیریت بهتر کلاس می1403)

دهد که هوش هیجانی بالای معلمان تأثیر مثبت بر  ( نیز نشان می1403نتایج پووهش پورخسرو و همکاران )
یادییری دانش انگیزه  یافتهرفتار و  این،  بر  ( و کریمی و  1403های حسینخانی هزاوه )آموزان دارد. علاوه 

( دانش1403همکاران  مثبت  رفتار  و  معلمان  هیجانی  بین هوش  مستقیم  رابطه  بر  نیز  دارند.  (  تأکید  آموزان 
( نیز رابطه مثبت و معناداری  2024( و دزافیک و ایلیچ )2025مطالعات خارجی مانند یبر، دمیسی و ییمر )

دانش عملکرد  و  رفتار  بهبود  و  معلمان  هیجانی  هوش  کرده بین  تأیید  را  همچون آموزان  دیگر  مطالعات  اند. 
( همکاران  و  )2024قاضی  داپت  و  شان  و  هیجانی 2024(  هوش  که  دادند  نشان  نتایج  این  با  همسو  نیز   )

دانش یادییری  انگیزش  افزایش  و  رفتاری  تعارضات  کاهش  تعاملات کلاسی،  بهبود  در  نقش  معلمان  آموزان 
بین بنابراین، شواهد  ارتقای  مؤثری دارد.  کلیدی هوش هیجانی معلمان در  به وضوح یویای نقش  نیز  المللی 
تأیید میرفتار و موفقیت تحصیلی دانش توان نتیجه بنابراین، می.کندآموزان است و نتایج پووهش حاضر را 

 .کندآموزان ایفا مییرفت که هوش هیجانی معلمان نقش کلیدی در ارتقای رفتار و عملکرد تحصیلی دانش
رفتار    تیر یو مد  یر ییدر شک   ی معلمان نقش مؤثر  یجانییفت که هوش ه  توانیم  هاافتهی  نیا  نیدر تب

ادانش درس  کلاس  در  ب  جینتا  .کندیم  فایآموزان  که  داد  ه  نینشان  هوش  رفتار   یجانیسطح  و  معلمان 
پا  توان یرا م  افتهی  نیوجود دارد. ا   یادارآموزان رابطه مثبت و معندانش یولمن    یجانیهوش ه  هی نظر  هیبر 

همچن (1995) ه  هی نظر   مطابق  کرد.  نییتب   یجان یه-یاجتماع  یریادییچارچوب    نیو  هوش   ی جانییولمن، 
است که معلمان برخوردار  و مدیریت رابطه      یاجتماع  یآیاه  ،خود مدیریتی  ،ی مؤلفه: خودآیاه  چهارشام   
زا را با آرامش کنتر  کرده و  تنش  یهاتیکرده، موقع  تی ریخود را مد   جانات یه  توانند یها بهتر ممؤلفه  نیاز ا 

 یطی مح  جادی با ا  یمعلمان  نی(. چن1401  ،یمیتر عم  کنند )رح موفق  آموزانارتباط مؤثر با دانش  یدر برقرار
پشت و  یرم  رفتارها  نهیزم  بان،یامن،  تقو  یکاهش  و  فعا     یری پذتی مسئول  تیپرخاشگرانه  مشارکت  و 
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مدانش فراهم  را  مد     نیهمچن  .سازندیآموزان  منظر  دارایاجتماع-یجانیه  یریادییاز  معلمان  هوش    ی، 
و    یرفتار  ،یجانیرشد ه  نهیآموزان باشند و زمدانش  یبرا  یمناسب  یرفتار  یالگو  توانندیبالا، بهتر م  یجانیه

 (. 1402 ،ی آنان را فراهم کنند )صالح یشناخت
  ی دی کل  یبلکه عامل  ست، ین   یفرد   یوییو  کیمعلمان تنها    یجانییرفت که هوش ه  جهینت   توانیم  رو،نیا   از

  و.  شودیآموزان محسوب ممطلوب دانش  یرفتارها  تی مثبت و هدا  یریادیی  طیمح  جادی ا  ،ی آموزش  تیدر موفق
توانا  یمعلمان مد  ییکه  و  کنتر   دانش  جاناتی ه  تیریشناخت،  و  فضاخود  قادرند  دارند،  را  امن،    ییآموزان 
انگ  یرتیحما ا  یزشیو  ا  جادیدر کلاس  که  رفتارها  طی مح  نیکنند  نوبه خود  به  مشارکت    یمثبت  و  مطلوب 

ها بهتر بتوانند با آن  شودی معلمان باعث م  یبالا  یجان یهوش ه  ن،ی. همچن کندی م  تیآموزان را تقوفعا  دانش
راهکارهادانش  ی جانیو ه  یرفتار  یهاچالش ارائه   تی ریمد  یبرا   یترمناسب  یآموزان مواجه شده و  کلاس 

  ش یکاهش تعارضات و افزا  ،یفرد   انیمعلمان موجب بهبود روابط م  یجانیه  یهامهارت   ،یدهند. به طور کل
آموزان  دست هم داده و رفتار مثبت دانشبهعوام  دست  نیکه همه ا  شودیآموزان مدر دانش  یریادی ی  زه یانگ

ضمن    یهاره و طراحان دو  یذاراناستیس  ،یآموزش  زان یربرنامه  ی برا  تواندیم  هاافتهی  نیا   .کنندیم  تیرا تقو 
 واقع شود.  دی مف اریمعلمان بس  یجانیارتقاء هوش ه یبرا ییهابرنامه یخدمت، در طراح

  ی ها مشغله   یمعلمان به دل   یو همکار  یزمان  ت یهمراه بود: محدود  ریز  یهاتی پووهش با محدود  ن یانجام ا
 یرواقعیغ  ایکارانه  محافظه  یدهخاص؛ احتما  پاسخ  یهایوییواجد و  یهابه نمونه  یدسترس  یدشوار  ؛یشغل

را    جینتا  یریپذ م یخاص که تعم  ییایمنطقه جغراف  کیبه    یمحدود بودن جامعه آمار  ؛یابیمعلمان از ترس ارز
با توجه به   پرسشنامه.  قیاز طر   یجانیمانند هوش ه  یچندبعد  م یمفاه  قیسنجش دق   یو دشوار  دهد؛ی کاهش م

مبن  هیفرض   یهاافتهی ب   یپووهش  معنادار  و  مثبت  رابطه  وجود  ه  نیبر  رفتار    یجانیهوش  و  معلمان 
با    توانندیمعلم م  تیوپرورش و مراکز تربآموزش  اداراتمی شود:     شنهادی آموزان در کلاس درس، پدانش
اجرا  یطراح زم  یتخصص  یآموزش  ی هادوره   یو  ه  یهامهارت  ینهی در  خودآیاه  یجانیهوش   ،ی)شام  
   آموزان کمک کنند.رابطه( به بهبود تعاملات معلمان با دانش ت یریو مد یاجتماع یآیاه ،ی تیر یخودمد

 منابع 
  ی مبتن  یبرنامه آموزش  ی(. اثربخش 1401، هوشنگ. )یدی، جدییحی،  یاراحمدی، احمد،  ی، زهرا، سهرابریهو  یمیابراه

ام تحص  دیبر  سرسخت   یبه  ه  یلیتحص  یبر  هوش  پزشک آموزان.  دانش  یجانیو  دانشکده  علوم    یمجله  دانشگاه 
 . (6)65، مشهد یپزشک 

رفتار متقاب  معلم و    تیاهم   یبررس(.  1403.)هیسم  ،یدردمن، شهاب و سالم   ،احمد  دنواد،یوح  ،  نیصلاح الد  ،یاحمد
  یالملل  نیکنفرانس ب  نیدوم  از خشونت دانش آموزان در کلاس،  یریدانش آموز در کلاس و نقش معلم در جلوی

 . در آموزش و پرورش،تهران تیو ترب میتعل ت،یریمد یپووهش ها
دانش  یتی تقو  یهاروش  یاثربخش  یبررس(. »۱۴۰۰سارا. )  ،ینیناصر، حس  ،یاحمد آموزان«. مجله  در بهبود رفتار 

 . ۹۰–۷۵، (۱)۱۸ ،یکاربرد یشناسروان 
)یمهد  ،یاسکندر نظر۱۳۹۸.  »نقش  دانش  یریادی ی  یهاهی(.  رفتار  و  آموزش  روان در  مجله  و    یشناسآموزان«. 

 .۵۰–۳۵(، ۴)۱۲آموزش، 
 . تهران: انتشارات دانشگاه تهران.یکاربرد یتیترب یشناسروان(. ۱۴۰۰. )یافروز، غلامعل
 . مرآت. تهران.سیتدر نینو یهاروش یکاربرد ی(. راهنما139٤آقازاده، محرم )

تقو  برومند، و  )رایسم  ،یزهرا،  سبک۱۳۹۸.  »رابطه  رفتارها  یفرزندپرور  یها(.  دانش  یاجتماع  یو  آموزان  در 
 . ۵۹–۴۷(، ۳)۱۶. فصلنامه خانواده و پووهش، «ییابتدا

)  ،ینیحس نظر۱۴۰۱احمدرضا.  »کاربرد  مد  یشناسروان   یهاه ی(.  علوم  «یآموزدانش  یرفتارها  تیریدر  مجله   .
 .۹۵–۸۰(، ۱)۲۴ ران،یا یتی ترب
ابراه  ،یخداداد  و  )  ،یمیزهرا،  »۱۳۹۸رضا.  ب(.  دانش   یروان  یازهاین  ی ارضا  نیارتباط  رفتار  مجله  و  آموزان«. 

 . ۱۰۵–۹۰، (۲)۱۱رشد و آموزش،  یشناسروان 
حس  ،یمیرح )ی مهد  ،ینیمحمد،   .۱۴۰۱« خودکارآمد(.  دانش   ینقش  رفتار  تحصدر  عملکرد  و  مجله  «یلیآموزان   .

 . ۱۲۵–۱۱۰، (۳)۲ ن،ینو  یتیترب  یشناسروان 
کلاس   تیریمعلمان با مد  یجانیرابطه هوش ه  یبررس(. »۱۴۰۰نادر. )  ،یو تقو  رضا،ی سجاد، پورعبدالله، عل  ،ییرضا

 . ۸۹–۷۵، (۲)۱۴ ،یکاربرد یشناسآموزان«. فصلنامه روان و رفتار دانش
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تأث1401.)ییحی  ،یمحمدرضا، محمد  سون،یاشرف، رئ  ،یعیرف دبستان بر تفکر خلاق و    شیپ  یبرنامه درس  ری(.  از 

پادانش  یلیتحص   زشیانگ  ابتدا  هیآموزان  تحص  ییاو   سا   پا1400-1401  یلیشهر مشهد  کارشناس  انی،   ینامه 
 دانشگاه آزاد، چاپ نشده.   ،یدرس یزیارشد برنامه ر

ه  یبررس(.1404.)رضا  ،یسییر هوش  مد  یجانینقش  در  درس،دوم   تیریمعلمان  ب  نی کلاس   ی الملل  نیکنفرانس 
 .«،تهرانیو اسپرانتوپووه یآموزش پووه» ۱۴۰۳زمستان  یو اسپرانتولوو یپدایوو

ام  زارع، و  )  ،ینیسمانه،  »۱۳۹۹حورا.  ه(.  هوش  مد  یجانی نقش  در  دانش   تیریمعلمان  مجله  رفتار  آموزان«. 
 . ۱۰۳–۸۷، (۲)۱۵ ،یتیترب  یشناسروان 
شغلي(،  1392)میزارع،ابراه عملكرد  با  ارتباطي  ومهارتهاي  هیجاني  هوش  بین  کارشناس  انی،پارابطه   ینامه 

 ی. آزاداسلام ،دانشگاهیصنعتی ارشد،روانشناس
 .)چاپ هشتم(. تهران: انتشارات دوران یتیترب یشناسروان(. ۱۳۹۹. )اکبری عل ف،یس
 .. تهران: دانشگاه تهرانتیو ترب میاصو  و فلسفه تعل(.  ۱۴۰۱. )ی عل ،یعتمداریشر
احمد  ،یفیشر و  )  ،یرضا،  »۱۴۰۱نگار.  مشارکت  ریتأث(.  و    یآموزش  رفتار  او   دانش  ی ریادییبر  دوره  آموزان 

 . ۵۹–۴۴،  (۳)۱۲متوسطه«. فصلنامه آموزش و پرورش، 
فائزه دانش  یبررس(.  1402.)محمدزاده،  با  معلمان  کلاسرفتار  در  ب   نیدرس،چهارم  یهاآموزان    ی الملل  نیکنفرانس 

 . 1-14اسفندماه، ،یو روانشناس یتیسلامت، علوم ترب
و انس   یجانیهوش ه  یری در شک  ی  منی ا  ید  بستگ   ریتأث   ی(. بررس1401ربابه. )  ،یزیو عز  ،یعل  ،یآشنان  یمحمد
 . 49-27(،  154)41، مشکوه. یو روان شناس ینید یآموزه ها دیاهی، از دیسالگ  3-1 نیکودکان در سن ینید
ناسازیار   یو رفتارها  یم ی با خودتنظ  یجانی(. »رابطه هوش ه۱۴۰۰. )یمهد  ،یزهرا، فلاح، نریس، و جلال  ،یمحمد

 .۸۱–۶۵(، ۱)۱۶ ،یتی ترب یشناسآموزان«. فصلنامه روان دانش
نقش معلمان در توسعه هوش (.  1402.)هیمهد  ا،ین  یفاطمه و راسخ  ،یفاطمه و مقدم، شکوفه و فرامرز  نرجه،یق  یملک 

در    شرویمعلمان برتر و مدارس پ  یالملل  نیب   شیهما  نیدانش آموزان،اول  یلیتحص  شرفتیآن برپ   ریوتاث  یجانیه
 .هزاره سوم،بوشهر

کمال  وشیپر  ،یجعفر  ،یمهد  ،ینادر بررس1394)ی.مهد  ،یآباددولتیو  ه  ی(.  هوش   هیسرما  ،یجانیرابطه 
 .57-52: 153، امروز یماهنامه نساج. زدبافی ینساج عیدر کارکنان صنا یو شاد یشناختروان 

رفتار   تیریمعلمان بر مد  یجانیهوش ه  ریتاث(.1403.)عرفان   ،یو احمد  یهاد  ،یو سلطان  نیپرو  ار،یو آب  یعل  ،یاله

 . ران،تهرانی در ا یو علوم انسان تیریمد یپووهش ها یمل شیهما نیدانش آموزان در کلاس درس،نوزدهم
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