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 « ییآموزان ابتدادانش یریادگ یو  زشیمعلم بر انگ   یجانیهوش ه ریتأث »
 مریم فضلی لمراسکی 

 برنامه ریزی درسی سانس یل فوق

 چکیده

  تی و ترب میحوزه تعل یهاپژوهش  یاصل  یاز محورها یکی به  ی ریادگی–یاددهی ندیفرا یجانی توجه به ابعاد ه  ر،یاخ یهادر سال

 یریکارگو به  تیریدر شناخت، درک، مد هایی از توانا  یاعنوان مجموعهمعلمان به  یجانیهوش ه ان، یم نیشده است. در ا لیتبد

  ل یبه دل ییآموزان دوره ابتدا. دانش کندیم فا یا یریادگی یبرا  بخشزه یو انگ  ایامن، پو یطیمح جادیدر ا ینقش مهم ها،جان یمؤثر ه

 رو،ن یبا معلمان قرار دارند. ازا  یروابط عاطف تی فیک  ریتحت تأث یلیمقاطع تحص  ریاز سا ش یخود، ب یجانیو ه ی رشد یهایژگیو

  زشیانگ شیافزا  نهیتعاملات مثبت کلاس درس، زم تیتقو منض  تواندیم یجانیهوش ه   یهامعلمان از مهارت یبرخوردار

 .را فراهم سازد یریادگیمشارکت فعال، احساس تعلق به مدرسه و بهبود عملکرد  ،یلیتحص

  ،یهمدل ،یمیخودتنظ  ،یشامل خودآگاه  یجانیراستا، ابعاد مختلف هوش ه نیو در ا یجتروی–یعلم یکردیحاضر با رو مقاله

مشارکت   ،یفعال، خودکارآمد یریادگی ،یلیتحص  زشیانگ یهاروابط، در ارتباط با مؤلفه  تیریو مد یارتباط یهامهارت

بالا، از   یجانیهوش ه یکه معلمان دارا دهد یپژوهش نشان م یهاافته یقرار گرفته است.  لیمورد تحل یلیتحص  شرفتیو پ  یآموزش

  ی فضا جادیو ا یروان تی احساس امن شیافزا ،یتیحما یها، ارائه بازخوردهاسازنده تعارض  تی ریارتباط مؤثر، مد یبرقرار قیطر

  یلیتحص شرفت یو پ یمشارکت کلاس ، یریادگیعلاقه به   ،یدرون زشیبر انگ یریچشمگ ریبر احترام و اعتماد، تأث یمبتن یریادگی

مدارس از   رانیمد تیبه معلمان، حما یجانیهوش ه   یهاآن است که آموزش مهارت انگریب  ج ینتا ن یآموزان دارند. همچندانش 

  ی عوامل ارتقا نیتربر تعامل سازنده و توجه به سلامت روان معلمان، از مهم یفرهنگ مدرسه مبتن ت یآنان، تقو یاتوسعه حرفه

 .شودیمحسوب م یریادگی–یاددهی ندیفرا تیفیک 

دانست که علاوه بر بهبود   ییآموزش در دوره ابتدا تیفیک   ی دیکل یهااز مؤلفه  یکی توانیمعلم را م یجانیمجموع، هوش ه در

  ت یترب  یهادر برنامه  تیظرف ن ی. توجه به اآوردی آموزان را فراهم مدانش  یو اجتماع  یجانیه ،یرشد شناخت  نه یزم ،یروابط آموزش

و    تی و ترب مینظام تعل ت یفیک  ی مؤثر در ارتقا یگام تواندیم یآموزش  یهایگذاراستیسضمن خدمت و   یهامعلم، آموزش

 .باشد ریپذت یو مسئول  زه یتوانمند، باانگ یرندگانیادگیپرورش 

  تیریمد ،یلیتحص شرفتی پ  ،ییآموزان دوره ابتدادانش  ،یری ادگی ،یلیتحص  زشیانگ ،ییمعلم ابتدا ،یجانیهوش ه :کلید واژه ها

 .تی و ترب  میآموزش، تعل تیفیآموز، ک کلاس درس، روابط معلم و دانش 
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 مقدمه 

  ن یبر عهده دارند. در ا  زیآموزان را نجانبه دانش پرورش همه  تی معاصر در کنار انتقال دانش و مهارت، مسئول یآموزش ی هانظام

شناخته   یریادگی–یاددهی ندیفرا ت یعوامل اثرگذار بر موفق نیتراز مهم  یکیعنوان آموز به معلم و دانش انیتعامل م تیفیک  ان،یم

  یهاو مهارت  یمعلمان تنها به دانش تخصص یکه اثربخش دهدینشان م یتیترب یشناسحوزه روان  نینو یها. پژوهش شودیم

  تیو هدا یروان ت یاحساس امن جادیا  ،یارتباط مؤثر، همدل یبرقرار ها،جان یه  تیریمد ییبلکه توانا ست، ی آنان وابسته ن یآموزش

در قالب مفهوم   هاییمجموعه توانا ن یآموزان دارد. ادانش یتیو شخص یلیدر رشد تحص  یاکننده ن یی نقش تع  زیکلاس ن یعاطف

شده   لیمعلمان تبد یاحرفه  یستگیشا  یهاشاخص نیتراز مهم یکیبه  ریدو دهه اخ یکه ط یمفهوم شود؛یم ن ییتب «یجانی»هوش ه

 .(۱۳۹۹ ،یدرآمدیفی؛ شر۱۹۹۵است )گلمن، 

  یتی و شخص یاجتماع ،یعاطف  ،یشناخت یهایژگیاز و یاریبس  رایز د؛یآی مراحل رشد انسان به شمار م نیتراز حساس  ییابتدا دوره 

از رفتار،  یگریاز هر عامل د ش یخود، ب ی رشد یهایژگیو  لیبه دل  ییآموزان ابتدا. دانش ردیگی دوره شکل م ن یکودک در ا

  یهاجان یمناسب ه  تیریبا مد تواند یبرخوردار است، م ییبالا یجانیکه از هوش ه ی. معلمرندیپذیم رینگرش و تعاملات معلم تأث 

  بخشزه یامن و انگ یطیسازنده، مح یبر احترام و اعتماد و ارائه بازخوردها  یروابط مبتن جادیآموزان، اخود، درک احساسات دانش 

اضطراب، کاهش مشارکت  شیمعلم ممکن است موجب افزا ی جانیه  یهافراهم آورد. در مقابل، ضعف در مهارت یریادگی یبرا

 یضرورت ،یحرفه معلم یجانیتوجه به ابعاد ه  رو،ن یشود. ازا یروابط آموزش فیو تضع ی لیتحص زشیافت انگ ،یکلاس

 .(۱۳۹۸ ور،ی)کد شودی محسوب م ییآموزش ابتدا تی فیک  یدر ارتقا ریناپذاجتناب

از گذشته   ش یب یریادگی  ندیدر فرا هاجان ینگر، نقش ه مثبت یشناسو روان  انهیگراانسان  یکردهایبا گسترش رو  ر،یاخ یهاسال در

بر   د یجد یهاه ینظر دانستند،یم یشناخت  یندیرا صرفاً فرا  یریادگیکه  یسنت یهادگاه یمورد توجه قرار گرفته است. برخلاف د

  زشیو انگ یخودکارآمد  د، یتعلق، ام ت، یاساس، احساس امن  نی دارند. بر ا د یتأک  یو اجتماع یعاطف ،یتشناخ یهامؤلفه  انیتعامل م

به   یآموزش طیعامل مح نیترکیعنوان نزد. معلم به روندیبه شمار م داریو پا  قیعم یریادگی یازهاینش یپ نیتراز مهم  یدرون

آنان را    یریادگی ریمس تواندیم رانیاو با فراگ یجانیروابط ه  تی فیها دارد و ک مؤلفه  نیا یریگدر شکل  یاساس یآموز، نقشدانش 

 .(Hargreaves, 2000 ؛Bandura, 1997) کند فیتضع ا ی لیتسه

 یخودکارآمد ،یل یتحص زشیاز جمله انگ یمتعدد یرهایمعلمان با متغ یجانیکه هوش ه  دهدی پژوهش نشان م اتیادب مرور

  یلیتحص  شرفتیاز مدرسه و پ  تیرضا ، یرفتار یهاکاهش تعارض ،یروابط آموزش تیفیکلاس درس، ک  تیریآموزان، مددانش 

  ،یمیخودتنظ ،یبالاتر در خودآگاه یهامهارت  یکه معلمان دارا انداده نشان د زین یداخل  یهادارد. پژوهش  یارتباط معنادار

تر ناسازگار موفق  یآموزان و کاهش رفتارهامشارکت دانش  شیمثبت کلاس، افزا یجو عاطف جاد یروابط، در ا تیریو مد یهمدل

از آن است که   یحاک  یخارج یاهپژوهش  ج ینتا ن یهمچن(. ۱۳۹۸ ور،یو کد ی؛ حجاز۱۳۹۸ ،یو ناصر   یآبادع ی)شف کنندیعمل م

و عملکرد   زشیبلکه سلامت روان، انگ دهد، یم شیرا افزا سیتدر تی فیتنها ک معلمان، نه  یجانیبر توسعه هوش ه یگذارهیسرما

 .(Brackett et al., 2019 ؛Jennings & Greenberg, 2009) بخشدیبهبود م  زیآموزان را ندانش  یلیتحص

سازه متمرکز بوده  نیا یفرد یهااز مطالعات موجود بر جنبه   ی بخش قابل توجه  ،یجانیهوش ه نه یها در زمپژوهش  شیوجود افزا با

 ،یاجتماع  راتییتغ ن،یاند. افزون بر اپرداخته  ییآموزان ابتدادانش  یریادگی ی امدهایو پ  یو کمتر به نقش آن در تعاملات آموزش

شدن روابط مدرسه، ضرورت توجه به   ترده یچیآموزان و پ بر دانش  یروان یفشارها  شیافزا ن، ینو  یهایگسترش فناور

و   زشیانگ ت یمعلم در تقو یجانینقش هوش ه یبررس ،یط یشرا ن یمعلمان را دوچندان کرده است. در چن یجانیه  یهایستگیشا

و    میو بهبود عملکرد نظام تعل ییآموزش ابتدا ت یفیک  یارتقا یبرا  یکاربرد یبه ارائه راهکارها  تواندیآموزان، مدانش  یریادگی

 .کمک کند تیترب
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  هینظر  ان،یو را یدس یگرن ییخودتع هیبندورا، نظر یاجتماع  یریادگی هینظر  ،یجانیهوش ه ینظر  یمقاله بر مبان نیا ،یمنظر نظر از

  یزمان یریادگیدارند که   دی اصل تأک   نیها بر اچارچوب نیاستوار است. ا یتیترب یشناسروان  نینو یهادگاه یو د  شرفتیپ زشیانگ

بر    یمبتن یو از نظر ارتباط منیا یشناختاز نظر روان  تگر،یحما  یاز نظر عاطف ی آموزش طیداشت که مح هدرا خوا یاثربخش نیشتریب

 .دیآیبه شمار م یطیمح نیعوامل تحقق چن نیتراز مهم  یکیمعلم  یجانیاحترام و اعتماد متقابل باشد. هوش ه

معلمان در   یجانینقش هوش ه ن ییدرصدد تب ،یو اسناد یابر مطالعات کتابخانه  یو مبتن یجتروی–یعلم یکردیحاضر با رو مقاله

شده، سپس   ن ییتب یجانیو ابعاد هوش ه  ینظر یمنظور، ابتدا مبان نیاست. بد ییآموزان دوره ابتدادانش  یریادگ یو  زشیانگ یارتقا

 یبررس یآموزش طیمح ت یفیآموز و ک کلاس درس، روابط معلم و دانش  تیریمؤثر، مد یریادگی ،یلیتحص زشیارتباط آن با انگ 

آموزش   تی فیدر بهبود ک  ت یظرف ن یاز ا یریگمعلمان و بهره  یجانیه  یهاتوسعه مهارت   یبرا یعمل ی راهکارها نی. همچنشودیم

 .ارائه خواهد شد

 

 پژوهش  اهداف 

 .یآموزش طیمعلم در مح یجانیمفهوم و ابعاد هوش ه نییتب

 

 .ییآموزان دوره ابتدادانش  یلیتحص  زشیانگ شیدر افزا یجانینقش هوش ه یبررس

 

 .آموزاندانش  یل یتحص شرفتی و پ  یریادگی تیفیمعلم بر ک  یجانیهوش ه ریتأث لیتحل

 

 .ییآموزش ابتدا ت یفیمعلمان و بهبود ک  یجانیه  یهای ستگیشا یارتقا یبرا  یکاربرد یراهکارها ارائه

 

 پژوهش   یهاهیفرض

 :شوندیمطرح م یصورت نظربه  هاه ی مقاله، فرض یجتروی–یعلم ت یتوجه به ماه  با

 

 .شودیم ییآموزان دوره ابتدادانش  یلیتحص زشی انگ  شیموجب افزا ،یجانیمعلمان از سطح بالاتر هوش ه  یبرخوردار

 

 .آموزان رابطه مثبت دارددانش  یلیتحص شرفتیو پ یمشارکت کلاس ،یریادگی  ت یفیمعلم با بهبود ک  یجانیه  هوش

 

 .آوردیرا فراهم م  بخشزه یو انگ تگریحما  من،یا ی ریادگی طی مح جادیا نهیمعلمان، زم یجانیه یهامهارت  توسعه

 

و بهبود    یینظام آموزش ابتدا ت یفیک  ی به ارتقا  تواندیضمن خدمت م  یهامعلم و دوره  تی ترب یهادر برنامه  یجانیهوش ه  آموزش

 منجر شود.  یتعاملات آموزش
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 تعاریف عملیاتی و مفهومی 

 معلم ی جانیهوش ه یمفهوم فیتعر 

خود   یهاجان یه دهدیکه به فرد امکان م شود یگفته م یو اجتماع ی فرد یهایستگیو شا هاییاز توانا   یابه مجموعه  یجانیه  هوش

  ،یآموزش طی. در محردیکار گمؤثر به  یهایریگمیو در جهت بهبود روابط و تصم  میدرک، تنظ ،ییشناسا یدرسترا به  گرانیو د

تعامل با   ت یفیاست که در ک  یارتباط  یهاو مهارت یهمدل ،یدرون زشیانگ ،یمیخودتنظ ،یه معلم شامل خودآگا یجانیهوش ه 

دارد )گلمن،   ینقش اساس ی ریادگی یمناسب برا یعاطف یفضا  جادیها و اکلاس درس، کاهش تعارض  تیریآموزان، مددانش 

 .(1990 ر،یو ما ی ؛ سالوو1995

 

 معلم یجانیهوش ه یاتیعمل فیتعر

  یهمدل ها،جان یه تیری مد ییشامل توانا  یاحرفه یهایستگیاز رفتارها و شا یاعنوان مجموعه معلم به  یجانیمقاله، هوش ه  نیا در

  تیو حما یریادگی زشی انگ ت یمثبت، تقو یعاطف یفضا جادیا ،یکلاس یهاارتباط مؤثر، کنترل تعارض یآموزان، برقراربا دانش 

 یو خارج یمعتبر داخل ی هاپژوهش   یهاافته ی لیو تحل  یاگرفته شده و بر اساس مطالعات کتابخانه رآموزان در نظاز دانش  یروان

 .شودی م نییتب

 

 یلیتحص زشیانگ یمفهوم فیتعر

  یریادگی یهات یفعال یدهکه فرد را به آغاز، استمرار و جهت  شودیگفته م یرونیو ب  یدرون یروها یبه مجموعه ن   یلیتحص زشیانگ

 ،یخودکارآمد ،یستگیپشتکار، احساس شا ،یریادگیسازه شامل علاقه به  نی. اکندیم بی ترغ یبه اهداف آموزش  یابیو دست

  شرفت یپ یهاکننده ینیبش یپ نیتراز مهم یکیاست و  ی آموزش یهات یفعال در فعال کتبه مشار لیو تما ت یموفق ی برا اقیاشت

 .(1997؛ بندورا، 2000 ان،یو را ی)دس شودی محسوب م یلیتحص

 

 یلیتحص زشیانگ یاتیعمل فیتعر

به   اق یاشت ف،یدر انجام تکال یریپذت یعلاقه، مشارکت فعال، تلاش مستمر، مسئول زانیبه م  یلیتحص زشیمقاله، انگ نیا در

که   شودیاطلاق م یریادگی یهات یحضور مؤثر در فعال یبرا  ییآموزان دوره ابتدادانش  لیو تما ینفس آموزشاعتمادبه  ،یریادگی

 .قرار گرفته است یررسمورد ب یمنابع علم لیتحل  قیاز طر

 

 یریادگی یمفهوم فیتعر

حاصل   طیتجربه، آموزش و تعامل با مح جه یرفتار است که در نت  ایدر دانش، نگرش، مهارت  رییاز تغ  دارینسبتاً پا  یندیفرا یریادگی

  زیو حل مسئله ن یاجتماع ،یعاطف ،یشناخت یهاعلاوه بر کسب دانش، شامل رشد مهارت  یری ادگی ،یی. در آموزش ابتداشودیم

 .قرار دارد ی و آموزش یطیمح ،یدعوامل فر ر یو تحت تأث شودیم

 

 ی ریادگی یاتیعمل فیتعر

  ،یلیتحص شرفتیپ م،ی درک مفاه ،یمشارکت کلاس شیافزا  ،یریادگی–یاددهی ند یفرا تیفیبه بهبود ک   یریادگیمقاله،  نیا در

  یجانیکه متأثر از هوش ه شودی اطلاق م  ییآموزان دوره ابتدادانش  یو اجتماع  یفرد یهاتفکر، حل مسئله و توسعه مهارت  تیتقو

 .شده است ن ییو تب لیمعلم تحل
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 ییآموزان دوره ابتدادانش یمفهوم فیتعر

  یاکه در مرحله  شودیاطلاق م یاول تا ششم آموزش عموم یهاه ی در پا لیبه کودکان شاغل به تحص  ییدوره ابتدا آموزاندانش 

  یهااز مهارت  یاریو بس زشینگرش، انگ  ت،ی دوره، شخص نی قرار دارند. در ا یو اخلاق یاجتماع  ،یجانیه  ،یحساس از رشد شناخت

 .در رشد آنان دارد یاکننده ن یی با معلم نقش تع تعامل تیفی و ک  ردیگیشکل م یزندگ یاساس

 

 ییآموزان دوره ابتدادانش یاتیعمل فیتعر

هوش    یامدهایاست که پ ییدر مدارس ابتدا ل یمشغول به تحص رانیفراگ یتمام ،ییآموزان دوره ابتدامقاله، منظور از دانش  نیا در

 یآنان بر اساس مطالعات علم یلیتحص شرفت یو پ یتعاملات اجتماع ،یمشارکت آموزش ،یریادگی زش،یمعلم بر انگ یجانیه

 .شده است یبررس

 

 یلیتحص شرفتیپ یمفهوم فیتعر

مورد انتظار نظام   ی و استانداردها های ستگیها، شامهارت ،یآموز به اهداف آموزشدانش   یابیدست زانیبه م  یلیتحص شرفتیپ

حل مسئله،   یهامهارت ،یشناخت یهایی ها، شامل رشد توانامفهوم علاوه بر عملکرد در آزمون  ن ی. اشودیگفته م یآموزش

 .هست  زین  داریپا یریادگیو  یریپذت یمسئول ت،یخلاق

 

 یلیتحص شرفتیپ یاتیعمل فیتعر

در   تیمشارکت در کلاس، موفق ی ارتقا ، یریادگی تیفیک  شیافزا  ،یبه بهبود عملکرد آموزش  یلیتحص شرفت یمقاله، پ نیا در

بر هوش   یکه در پرتو تعاملات مبتن شودیآموزان اطلاق مدانش  یو اجتماع  یشناخت یهایستگ یو رشد شا یدرس یهاتیفعال

 .قرار گرفته است ل یمعلم مورد تحل یجانیه

 

 کلاس درس تیریمد یمفهوم فیتعر

 من،یمنظم، ا یطیمح جاد یا یاست که معلم برا یها و اقدامات آموزشاز راهبردها، مهارت یاکلاس درس مجموعه  تیریمد

 .آموزان فراهم شودمطلوب و مشارکت فعال دانش  یریادگیتا  ردی گیکار مو اثربخش به  بخشزه یانگ

 

 کلاس درس تیریمد یاتیعمل فیتعر

  تیریارتباط مثبت، مد یکلاس، برقرار یهاجان ینظم، کنترل ه  جادیمعلم در ا ییکلاس درس به توانا تیریمقاله، مد نیا در

اشاره دارد که   یریادگی یمناسب برا یطیمح یسازآموزان و فراهمرفتار دانش  تی هدا  ،یروان ت یاحساس امن شیها، افزاتعارض

 .شودیمحسوب م ممعل یجان یمهم هوش ه  ی امدهایاز پ یکی

 

 روش تحقیق

 

  کردیبوده و با رو یجتروی–یاز نوع علم «ییآموزان ابتدادانش ی ریادگیو  زشیمعلم بر انگ یجان یهوش ه  ریمقاله با عنوان »تأث نیا

نقش   ل یو تحل ینظر یمبان نیی پژوهش، تب یشده است. هدف اصل  نیتدو ی و اسناد  یامطالعات کتابخانه  هی و بر پا یلتحلی–یفیتوص

بهبود   ی برا یکاربرد یو ارائه راهکارها  ییآموزان دوره ابتدادانش  یریادگی ت یفیو ک  زشیانگ ی قامعلمان در ارت یجانیهوش ه 
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  یهاپژوهش  یهاافتهی یق یو تلف ی انتقاد لیاز تحل ،یدانیم یهاداده  یگردآور یجاپژوهش، به  نیاست. در ا ی آموزش یندهایفرا

و   یعلم یهاگاه یدر پا شده ه یمقالات نما وپرورش،موزشآ  یاسناد بالادست ،یتخصص  یهاکتاب ،یو خارج یمعتبر داخل

 .بهره گرفته شده است  یالمللن یب یهاسازمان یهاگزارش

 

 پژوهش جامعه

منابع شامل  ن ی. ادهدیم لیمرتبط با موضوع تشک  یمقاله، جامعه پژوهش را مجموعه منابع علم یجتروی–یعلم ت یتوجه به ماه  با

و   پژوهشی–یمقالات منتشرشده در مجلات علم ت،یو ترب میتعل  ،یجانیهوش ه ،یتیترب یشناسحوزه روان  یتخصص یهاکتاب

وپرورش، نقشه جامع  آموزش نیادیوپرورش، سند تحول بنوزارت آموزش یرسم اسناد ،یدانشگاه یهانامهانیپا ،یجتروی–یعلم

و توسعه   یسازمان همکار ونسکو، ی رینظ ییهامنتشرشده توسط سازمان ی ها و استانداردهاگزارش نی کشور و همچن یعلم

تر  جامع لیامکان تحل ،یسیو انگل یزمان از منابع فارسهم یریگاست. بهره  کایآمر یشناسو انجمن روان (OECD) یاقتصاد

 .را فراهم کرده است یالمللن یو ب  یداخل یهاپژوهش  یهاافته ی سه یموضوع و مقا

 

 یریگو روش نمونه  نمونه 

اند از: ارتباط  انتخاب منابع عبارت یارهایاند. معهدفمند انتخاب شده  یریگاست که بر اساس نمونه  یپژوهش شامل منابع نمونه 

  ایمنبع؛ انتشار در مجلات معتبر  یآموزان؛ اعتبار علمدانش   یریادگیو  یلیتحص زشیمعلم، انگ ی جانیهوش ه ی رهایبا متغ میمستق

با    تی اولو ،یمناسب. در بخش منابع فارس یو تجرب یاز پشتوانه نظر یبودن منابع و برخوردار زآمدرو ؛یتوسط ناشران دانشگاه

و انتشارات سمت بوده   یآموزش یزیرسازمان پژوهش و برنامه  ان، یآثار منتشرشده در مجلات معتبر وزارت علوم، دانشگاه فرهنگ

  نگز،ی برکت، جن ر،یو ما ی مانند گلمن، سالوو  یپژوهشگران ن ینو یهاو پژوهش   کیاز آثار کلاس زین یاست. در بخش منابع خارج

 .استفاده شده است یجانیو هوش ه  یتیترب یشناسنظران حوزه روان صاحب ریو سا انیو را یبندورا، دس

 

 پژوهش  ابزار

 ف،یتعار ،ینظر یابزار، اطلاعات مربوط به مبان نیبوده است. در ا یاسناد علم  لیو تحل یبردارش یپژوهش، فرم ف  یاصل ابزار

  نیاند. همچنشده  ل یو تحل  ی بنداستخراج، طبقه  یکاربرد یو راهکارها نی شیمطالعات پ جینتا ،یپژوهش  یهاافته ی ،یمفهوم یهامدل

  ،یلیتحص زشیانگ یهامؤلفه  ،یجانیمانند ابعاد هوش ه ییبر اساس محورها شده ی گردآور یها داده  ل، یانسجام تحل شیافزا یبرا

 .اندشده  ی بنددسته  یآموزش  یامدهایکلاس و پ یهاجان یه تیرینقش معلم در مد  ،یریادگی یهاشاخص

 

 ابزار ییایو پا ییروا

و   ل یتحل ند یاستوار باشد، بر اعتبار منابع، دقت فرا یآمار یهااز آنکه بر شاخص   شیاعتبار ابزار ب ،یجتروی–یعلم یهاپژوهش  در

  شده هیمقالات نما ،یآثار معتبر علم انیمحتوا، منابع مورد استفاده از م ییروا ن یتأم ی برا رو،نیدارد. ازا ه یتک یانسجام استدلال علم

انتخاب   Web of Science و  SID ،Magiran ،Noormags ،ISC ،ERIC ،Scopus مانند ییهاگاه یدر پا

شود تا از   یبررس یقیصورت تطب به  یو خارج یمختلف پژوهشگران داخل یهادگاه یتلاش شده است د  ن یاند. همچنشده 

 .گردد ی ریجلوگ ینگرجانبهکی
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استناد به آثار   ج،ینتا  یپوشانهم یمطالعات مختلف، بررس یهاافته ی سه یاستفاده از منابع معتبر، مقا ق یاز طر زیپژوهش ن  ییایپا

  م یتنظ یاگونه به  لیروش تحل ن، یشده است. افزون بر ا نیها تأمداده  لیدر تحل  ینظم منطق تیو رعا  دی جد یهاو پژوهش  کیکلاس

 .حاصل شود یمشابه جیانتخاب، نتا یارهایشده که در صورت استفاده مجدد از همان منابع و مع

 

 هاداده  لیو تحل  هیتجز روش

ابتدا    ند،یفرا ن یانجام شده است. در ا استنباطی– یفیتوص لی و تحل   یفیک  یمحتوا لیها با استفاده از روش تحلداده   لیو تحل هیتجز

ابعاد هوش   ان ی. سپس روابط مدیگرد ی بندو طبقه  یپژوهش کدگذار یاصل میبر اساس مفاه یشده از منابع علم اطلاعات استخراج 

  جینتا  ،یاسهیمقا  کردیشد. در ادامه، با رو ن ییو تب لی آموزان تحلدانش  یریادگی تیفیو ک  یلیتحص  زشیمعلم، انگ یجانیه

با   ت، یشد. در نها ییشناسا  یپژوهش یها و خلأهاقرار گرفت و نقاط اشتراک، تفاوت  یمورد بررس یو خارج یداخل یهاپژوهش 

در مدارس   یریادگی–یادده ی ند یفرا تی فیو بهبود ک  معلمان  یجانیه یهای ستگیشا ی ارتقا یبرا ییراهکارها ،یاتکا به شواهد علم

 .ارائه شد  ییابتدا

 

و   یمباحث نظر انیم ،یمعتبر علم یهاافته یاز  یریگپژوهش تلاش کرده است ضمن بهره  نیموضوع، ا یکاربرد ت یتوجه به ماه  با

 ،یآموزش زانیرمدارس، برنامه  رانیمعلمان، مد ی برا تواند یآن م جینتا رو،ن یبرقرار کند. ازا وندیپ  ییمدارس ابتدا یواقع  یازهاین

  ی معلمان و ارتقا یاحرفه یتوانمندساز  یهابرنامه یدر طراح تی و ترب مینظام تعل گذاران استیو س  انیاستادان دانشگاه فرهنگ

 قابل استفاده باشد.  ییآموزش ابتدا تیفیک 

 

 های پژوهشیافته

  ت یفیاثرگذار بر ک  یهامؤلفه  نیتراز مهم یکیمعلم  یجانیکه هوش ه  دهد ینشان م یو خارج  یمنابع معتبر داخل لیو تحل یبررس

  یرا عمدتاً به دانش تخصص یآموزش  تیکه موفق یسنت  ی کردهایاست. برخلاف رو ییدر دوره ابتدا یریادگی–یاددهی ندیفرا

تعاملات   ت یفیآن است که ک  انگریب د یجد یهاپژوهش  یهاافته ی دادند،ی م بتنس سیتدر یهاو روش  یدرس یمعلم، محتوا

  یجانیدارد. هوش ه رانیجانبه فراگ و رشد همه  یریادگی زش،یدر انگ  یاکننده ن ییآموز، نقش تعمعلم و دانش  ان یم یجانیو ه یعاطف

و   کندی را فراهم م بخشزه یو انگ منیا تگر،یحما یطیمح  یریگشکل  نهیآموزش، زم یو عاطف  یابعاد شناخت انیتعادل م  جادیبا ا

 .مشارکت کنند یآموزش ی هاتیدر فعال ی شتریآموزان با علاقه، اعتماد و احساس تعلق بدانش  شودیموجب م

 

کلاس درس،   تیریدر مد  ،یجانی که معلمان برخوردار از سطح بالاتر هوش ه دهد ینشان م  رانیشده در امطالعات انجام  لیتحل

  یها. پژوهش کنندیتر عمل مموفق  یلیتحص زشیانگ  یو ارتقا   یرفتار یهاآموزان، کاهش تعارضروابط مثبت با دانش  جادیا

  شیبا افزا ها،جان یه  تیریو مد یارتباط یهامهارت ،یمیخودتنظ ،یمانند همدل ییهااز آن است که مؤلفه  یحاک  نیهمچن یداخل

  نیدارند. ا یآموزان رابطه مثبت و معناداردانش  یلیتحص شرفت یو پ  یریپذت یمسئول ،یروان تیاحساس امن ،یمشارکت کلاس

  ییاثربخش در دوره ابتدا یریادگ ی یازهاینش یپ نیتراز مهم یکیدر کلاس درس،  یروابط انسان تی فیکه ک  دهد ینشان م  هاافتهی

 .است

 

  ر،یو ما ی مطالعات گلمن، سالوو جیاند. نتاکرده  دیمعلمان تأک  یجانیهوش ه ت یبر اهم زین یالملل ن یب یهاپژوهش  گر،ید یسو از

  یهاجان یه  تیریدر مد یشتریب ییبالا، توانا یجانیهوش ه یکه معلمان دارا  دهدی و برکت و همکاران نشان م  نبرگیو گر نگزیجن
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تعاملات سازنده   شیو افزا ی ریادگیمثبت، کاهش اضطراب  یجو عاطف جادیزا، اتنش  ی هاتیوقعآموزان، کنترل مخود و دانش 

رشد   نهیزم تگر،یو حما  یقیتشو ی و با ارائه بازخوردها  کنندیاستفاده م  یمؤثرتر یارتباط  یاز راهبردها یمعلمان ن یدارند. چن

رشد   یبرا ییبه فضا یصرفاً آموزش یطیدرس از مح  لاس ک  جه،ی. در نتسازندیرا فراهم م قیعم ی ریادگیو   یدرون زشیانگ

 .شودیم  لیتبد یو اجتماع یجانیه ،یشناخت

 

  یرونیعوامل ب ریاز آنکه تحت تأث شیب  ییآموزان ابتدادانش   یلی تحص زشیپژوهش آن است که انگ ن یا یهاافته ی نیتراز مهم یکی

و   ی صبور  ،یکه معلم با احترام، همدل ی. زمانردیپذیم ر یتعاملات روزمره با معلم تأث  تیفیاز ک  رد،یقرار گ ه یتنب  ا یمانند پاداش 

  تیدر آنان تقو یریادگیو علاقه به  یخودکارآمد ،یستگی احساس شا کند،یآموزان برخورد مبا دانش   یفرد یهادرک تفاوت 

  ،یهیتنب یهااستفاده مداوم از روش  ایآموزان دانش  یعاطف یازهایبه ن یتوجهی ب ،یمنف مدارجان یه  ی. برعکس، رفتارهاشودیم

 .شود  یآموزش رکتنفس و کاهش مشاافت اعتمادبه  زش،یموجب کاهش انگ تواندیم

 

مثبت   یهاجان یکه قادرند ه یدارد. معلمان ی ریادگی تیفیبر ک  یمیمستق ریمعلم تأث یجانیکه هوش ه دهدی نشان م  نیهمچن  هاافتهی

را از   ی ریادگی یآموزان فراهم آورند و فضادانش  یرا برا  یو همکار یوگو، پرسشگرکنند، فرصت گفت  تیرا در کلاس تقو

آموزان با تمرکز دانش ،یطیمح نی. در چنکنندیم جادی را ا دارتریو پا ترق یعم ی ریادگی نهیاضطراب و ترس دور نگه دارند، زم 

و انتقال   ی در حل مسئله، تفکر انتقاد  یبهتر  ییشرکت کرده و توانا یآموزش  یهات یدر فعال یشتریب اقیبالاتر و اشت  ت یخلاق شتر،یب

 .دهندیاز خود نشان م د یجد یهات یها به موقعآموخته 

 

معلم است. در   یجانیهوش ه  یهاجلوه  نیتراز مهم یک یکلاس درس  یهاجان یه تیرینشان داد که مد  نیمنابع همچن یبررس

 ،ینظمی ب زانیآموزان را دارد، مدانش  یرفتارها ت یها و هداتعارض  تیریخود، مد یهاجان یکنترل ه ییکه معلم توانا ییهاکلاس

  ن ی. اابدییم شیافزا یریپذت ی و مسئول  یهمکار ت،ی و احساس امن افتهیکاهش  ارناسازگ یاضطراب و رفتارها ،یپرخاشگر

  دای پ یشتریب ت یخود هستند، اهم یجانیو ه یاجتماع یهامهارت یدهکه کودکان در حال شکل ،ییدر دوره ابتدا ژه یوموضوع به 

 .کندیم

 

خود معلم  یاعملکرد حرفه تیفیبلکه ک   گذارد،یآموزان اثر نممعلم تنها بر دانش  یجانیکه هوش ه  دهدی پژوهش نشان م یهاافتهی

کار مقاومت   طیمح یهاو تنش  یاحرفه یفرسودگ ،یشغل ی بالا، در برابر فشارها   یجانیهوش ه ی . معلمان دارادهدیارتقا م زیرا ن

و   تریعملکرد منطق یآموزش  یهایریگمیو در تصم کنندیبرقرار م ن یبا همکاران و والد یرتردارند، روابط مؤث یشتریب

  زین یآموزش تیریمد تی فیک  یمعلمان و ارتقا یشغل تیرضا شیبه بهبود فرهنگ مدرسه، افزا هایژگیو  نیدارند. ا یتراثربخش 

 .کندیکمک م

 

مطالعات نشان داد که هوش   یاست. بررس یجانیهوش ه یمعلمان در ارتقا  یامهم پژوهش، نقش توسعه حرفه  یهاافته ی گرید از

  ی آموزش یهااست. دوره   تیبازخورد و تجربه قابل تقو  ن،یآموزش، تمر  قیبلکه از طر ست،ین  یذات یژگیو  کیصرفاً  یجانیه

  یریچشمگ ریتأث ،یفردنی ب  یهاو مهارت   جانیه  میتنظ ،یآگاهتعارض، ذهن  ت یریارتباط مؤثر، مد ،یهمدل  ،یمرتبط با خودآگاه

ضمن خدمت   یهامعلم و آموزش تی ترب یهاها در برنامه مهارت نیگنجاندن ا ن، یاند. بنابرامعلمان داشته  یبر بهبود عملکرد آموزش

 .دهد شیافزا  یقابل توجه زانیرا به م  یتعاملات آموزش  تی فیک  تواندیم
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مانند فرهنگ   یعوامل ریمعلمان تحت تأث یجانیهوش ه ی نشان داد که اثربخش  نیهمچن یو خارج یمنابع داخل یقیتطب لیتحل

قرار دارد. در   یآموزش یهااست یها و ستراکم کلاس ،یخانواده، امکانات آموزش تیحما ر،یمد یمدرسه، سبک رهبر یسازمان

بروز و   ی برا نه یاز سلامت روان کارکنان وجود دارد، زم تی به معلمان و حما حترام اعتماد متقابل، ا ،یمشارکت یکه فضا یمدارس

و رقابت   یبر فشار، کنترل افراط  یمبتن یآموزش  یهاطی تر است. در مقابل، محفراهم یجانی بر هوش ه  یمبتن ی رفتارها تیتقو

 .دهندیرا کاهش م تیظرف  ن یناسالم، فرصت استفاده مؤثر از ا

 

  ییآموزش در دوره ابتدا ت یفیک  نیادیبن  یهااز مؤلفه  یکیمعلم  یجانیکه هوش ه دهدیپژوهش نشان م ن یا یهاافته یمجموع،  در

سلامت روان،   ت یکلاس، تقو ت یریمد یارتقا ،یروابط آموزش تی فیبهبود ک  ،یلیتحص زشیانگ  شیافزا قیاز طر تواند یاست و م

توجه به   رو،ن یکند. ازا فا یا تی و ترب میدر تحقق اهداف نظام تعل ینقش مؤثر  ،یریادگیآموزان و بهبود مشارکت دانش  شیافزا

معلم و   ت یترب  یهابرنامه ،یآموزش ی گذاراستیس یاصل  یهات ی از اولو یکیعنوان به  د یمعلمان با یجانیه  یهای ستگیتوسعه شا

 . ردیمورد توجه قرار گ ییدر مدارس ابتدا یاحرفه  یتوانمندساز

 

 نتیجه گیری 

 

  ندیفرا ت یفیعوامل مؤثر بر ک  نیتراز مهم یکیمعلم  یجان ینشان داد که هوش ه یو خارج  یداخل یمنابع علم لیو تحل یبررس

مقاله نشان   نیا  یهاافتهی کلاس درس است.  ت یریاست و نقش آن فراتر از انتقال دانش و مد  ییدر دوره ابتدا یریادگی–یاددهی

برخوردارند،   هاجانی روابط و کنترل ه تیریمد ،یهمدل  ،یمیخودتنظ ،یدر خودآگاه یتر بالا ییکه از توانا یداد که معلمان

احساس تعلق به   ،یدرون زشیانگ  شیموجب افزا یطیمح نی. چنکنندی م جادیا یریادگ ی یبرا بخشزه یو انگ تگریحما من،یا یطیمح

.  شودیآموزان مدانش یلیتحص شرفتی و پ  یریادگیبهبود  ت یو در نها ینفس، خودکارآمدمدرسه، مشارکت فعال، اعتمادبه 

  یهاآموزان، موجب کاهش تعارضعملکرد دانش  یمعلمان علاوه بر ارتقا یجانیها نشان داد که هوش هپژوهش  لیتحل نیهمچن

 .شودیم زیمدرسه ن  یفرهنگ سازمان یمعلمان و ارتقا یشغل ت یرضا شیآموز، افزابهبود روابط معلم و دانش  ،یکلاس

  تیهمچون حما یرا خواهد داشت که در کنار آن عوامل یکارآمد نیشتریب  یزمان یجانیکه اثر هوش ه دهد یحاضر نشان م لیتحل

  یآموزش یهااستیمعلمان و س یاحرفه  یتوانمندساز یهاها، برنامه مثبت، مشارکت خانواده  یمدارس، فرهنگ سازمان رانیمد

  ی نظام آموزش یهامؤلفه  ری مستقل از سا یریمتغ توان یرا نم یجان یهوش ه رو،ن ی. ازاردیمورد توجه قرار گ زیبر سلامت روان ن یمبتن

 .کرد یتلق  تیو ترب   میتعل تی فیک  یارتقا  یبرا  کپارچهینظام  کیاز  یآن را بخش دی دانست، بلکه با

معلمان هنوز در سطح   یجان یه  یهای ستگیاز مدارس، توجه به شا ی اریآن است که در بس انگری پژوهش ب ن یا جینتا گر،ید یسو از

و انتقال محتوا متمرکز  یآموزش  یهابر مهارت شتری ضمن خدمت ب یهامعلم و آموزش  تی ترب یهاقرار ندارد و برنامه  یمطلوب

مسائل   شیآموزان و افزادانش  د ینسل جد یهایژگیو رییتغ ن، ینو  یهایگسترش فناور ،یکه تحولات اجتماع یهستند. در حال

  نیاز گذشته آشکار ساخته است. از ا  شیمعلمان را ب یو ارتباط  یعاطف یهای ضرورت توجه به توانمند ،یجانیو ه  یشناختروان 

جانبه را با  و همه   داریپا جی به نتا  یابیمعلمان، دست یجانیبر توسعه هوش ه یگذارهیبدون سرما ییآموزش ابتدا ت یفیک  یمنظر، ارتقا

 .مواجه خواهد کرد یدشوار

 شنهادهایپ

معلم  تی ترب یهابرنامه  یاصل ی از محورها یکیبه   یجانیهوش ه یهاآموزش مهارت  شودیم شنهادیمقاله، پ ن یا یهاافته یاساس  بر

توسعه   زیخود را ن یجانیو ه  یارتباط  یهایستگیشا ،یشود تا معلمان بتوانند در کنار دانش تخصص لیضمن خدمت تبد یهاو دوره 
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مؤثر   یریگبهره  نهیزم ،یروان  تیمشارکت و حما ،یبر احترام، همدل یمبتن یفرهنگ سازمان جادی ا بامدارس   رانیمد ن یدهند. همچن

 .معلمان را فراهم کنند یجانیه  یهات یاز ظرف

  ،یجانیهوش ه  نهیدر زم ی مستقل یو مراکز آموزش معلمان، واحدها  انیدانشگاه فرهنگ یدرس یهادر برنامه  شودیم شنهاد یپ

 یهاکارگاه  یشود. برگزار  ینیبشینگر پمثبت  یشناسو روان  یآگاهحل تعارض، ذهن  جان،یه  تیریمد ،یارتباط یهامهارت

  ن یا تی در تقو تواندیم زی ن  یمشاوره شغل یهامعلمان و برنامه  یآموزهم  یهاگروه  ،یاحرفه یش یمستمر، جلسات بازاند یآموزش

 .ها مؤثر باشدمهارت

جذب،   ندیدر فرآ یعاطف یهایستگیو شا  یجانیمرتبط با هوش ه ی هااست شاخص یضرور  ، یآموزش یگذاراستیمنظر س از

  ی مدرسه و خانواده برا انیمشترک م ی هابرنامه یطراح  ن،ی. علاوه بر اردیمعلمان مورد توجه قرار گ یاو توسعه حرفه یابیارز

  تواندیم تگر،یامن و حما  یریادگی یهاط یمح جاد یاز سلامت روان معلمان و ا تیآموزان، حمادانش  ی جانیه  یهامهارت تیتقو

 .را فراهم سازد یریادگی تی فیو ک  زشیانگ  ی ارتقا نهیزم

پ   ت،ینها  در پژوهشگران  آ  شودیم  شنهاد یبه  مطالعات  متغ  نده،یدر  خودکارآمد  ییرهاینقش  سرما  یمانند   ،یشناختروان  هیمعلم، 

 ی بررس  یجانیرا در کنار هوش ه  یآموزش  نینو  یهای و فناور  یفرهنگ مدرسه، هوش فرهنگ  ران،یمد  یرهبر  یهاسبک  ،یآورتاب

  یسازوکارها  ن ییتب  ی برا یترق ی شواهد دق  تواند یم  ، ییدر مدارس ابتدا یاو مداخله  یطول  ، یدانی م  ی هاانجام پژوهش   ن یکنند. همچن

  ی آموزش  یهایریگمیتصم  یبرا  یترمناسب   یعلم  یآموزان فراهم آورد و مبنادانش   یریادگیو    زشیبر انگ  یجانیهوش ه   یاثرگذار

 کند.  جادیا یتی و ترب
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Abstract 

In recent years, increasing attention has been devoted to the emotional dimensions of the 

teaching–learning process, making them one of the central themes in educational research. 

Among these dimensions, teachers' emotional intelligence, defined as the ability to recognize, 

understand, regulate, and effectively utilize emotions, plays a crucial role in creating a safe, 

dynamic, and motivating learning environment. Due to their developmental and emotional 

characteristics, elementary school students are more strongly influenced by the quality of 

their emotional relationships with teachers than learners at other educational levels. 

Therefore, teachers who possess strong emotional intelligence skills can foster positive 

classroom interactions, enhance students' academic motivation, encourage active 

participation, strengthen their sense of school belonging, and improve learning outcomes. 

 

The present article adopts a scientific review approach to examine the impact of teachers' 

emotional intelligence on students' motivation and learning. It analyzes the major dimensions 

of emotional intelligence—including self-awareness, self-regulation, empathy, 

communication skills, and relationship management—and explores their association with 

academic motivation, active learning, self-efficacy, classroom engagement, and academic 

achievement. The findings indicate that teachers with higher levels of emotional intelligence 

significantly enhance students' intrinsic motivation, interest in learning, classroom 

participation, and academic performance by establishing effective communication, 

constructively managing conflicts, providing supportive feedback, promoting psychological 

safety, and fostering a learning environment based on trust and mutual respect. 

 

The findings further suggest that professional training in emotional intelligence for teachers, 

administrative support for teachers' professional development, the promotion of a 

collaborative school culture, and increased attention to teachers' mental well-being are among 

the most important factors contributing to the improvement of the teaching–learning process. 

Overall, teachers' emotional intelligence can be regarded as one of the key determinants of 

educational quality in elementary schools. In addition to strengthening educational 

relationships, it facilitates students' cognitive, emotional, and social development. Integrating 

emotional intelligence into teacher education programs, in-service professional development, 

and educational policymaking can significantly contribute to improving the quality of 

education and fostering competent, motivated, and responsible learners. 

 

Keywords: Emotional Intelligence, Elementary School Teacher, Academic Motivation, 

Learning, Elementary School Students, Academic Achievement, Classroom Management, 

Teacher–Student Relationships, Educational Quality, Education. 


