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های زد و آلفا، آموزان، موسوم به »بومیان دیجیتال« یا نسلنسل جدید دانش

اند و سبک در محیطی سرشار از فناوری، تعامل و اطلاعات سریع رشد یافته

نسل با  آنان  تفاوتیادگیری  پیشین  پژوهشهای   . دارد  بنیادینی  های های 

آموزان از یادگیری دهد که این دانششده در شش کشور اروپایی نشان میانجام

های عملی، تعاملی و مرتبط با زندگی منفعلانه فاصله گرفته و به تجربه

اند اند . در ایران نیز کارشناسان آموزشی تأکید کردهواقعی روی آورده

های سنتی پاسخگوی نیازهای این نسل نیست« و آموزش اثربخش مستلزم که »روش

.این پژوهش با هدف   فناورمحور است  وگومحور وطراحی یادگیری مشارکتی، گفت

های شناختی های تدریس معلمان در مواجهه با ویژگیتبیین ضرورت تغییر شیوه

آموزان، به بررسی راهکارهای عملی برای همسوسازی و رفتاری نسل جدید دانش

پردازد. پژوهش حاضر به شیوۀ های آموزشی با سبک یادگیری این نسل میروش

ای، ها از طریق بررسی منابع کتابخانهمروریتحلیلی انجام شده است. داده

های زد و آلفا های پژوهشی معتبر در حوزۀ آموزش نسلمقالات علمی و گزارش

آموزان نسل جدید دهد که دانشاند. نتایج نشان میگردآوری و تحلیل شده

هایی چون ترجیح محتوای بصری و تعاملی، نیاز به بازخورد فوری، ویژگی

کوتاه توجه  )حدود  تدامنۀ  یادگیری   ۲۵تا    ۲۰ر  به  گرایش  و  دقیقه( 

روشبازی مقابل،  در   . دارند  تجربی  و  بر گونه  مبتنی  سنتی  تدریس  های 

آموزان محوری، به کاهش انگیزش و مشارکت این دانشسویه و حافظهسخنرانی یک

آموز های یک مطالعۀ گسترده بر روی بیش از سه هزار دانشانجامد . یافتهمی

های تدریس، بیش از میزان استفاده از فناوری، دهد که کیفیت روشنشان می

عنوان ابزاری بر تجربۀ یادگیری اثرگذار است . همچنین، فناوری صرفاً به

تواند مفید باشد و بدون پشتوانۀ پداگوژیک در خدمت اهداف آموزشی می

 . کندمؤثر، تضمینی برای یادگیری بهتر ایجاد نمی
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های تدریس، آموزان، بومیان دیجیتال، شیوهها: نسل جدید دانشکلیدواژه

 گر.فناوری آموزشی، یادگیری تعاملی، معلم تسهیل

 مقدمه

اند: رو شدهسابقه روبههای آموزشی با چالشی بیدر دو دهۀ گذشته، نظام

شوند، دیگر همان یادگیرندگانی های درس حاضر میآموزانی که در کلاسدانش

نیستند که الگوهای سنتی آموزش برای آنان طراحی شده بود. این نسل که 

می شناخته  دیجیتال«  »بومیان  عنوان  میان با  در  تولد  بدو  از  شود، 

های شناختی، عادات پردازش اطلاعات های دیجیتال رشد یافته و شیوهفناوری

های عمیقی دارد. در ایران  و الگوهای ارتباطیِ آنان با نسل معلمان تفاوت

دهد که نسل  ها نشان میوضوح قابل مشاهده است. گزارشنیز این روند به

رسمی، فرهنگ و هویت خود  آموزان در فضاهایی موازی با نهادهای  جدید دانش

دهند و این امر، نظام آموزشی را با پرسشی بنیادین مواجه را شکل می

ها، تصاویر آموزان با الگوریتمکرده است: هنگامی که »جهانِ زندگی« دانش

های تدریسِ سنتی مبتنی بر  و بازخوردهای فوری بازساخته شده است، آیا روش

محوری، همچنان کارآمد خواهد بود؟ )خبرگزاری سویه و حافظهسخنرانی یک

 (.۱۴۰۳ایسنا، 

ویژگی درباره  بحث  نظری،  دیدگاه  »بومیان از  مفهوم  با  جدید  نسل  های 

دیجیتال« آغاز شد؛ اصطلاحی که نخستین بار برای توصیف نسلی به کار رفت 

که در محیطی سرشار از فناوری رشد یافته و فناوری را همچون زبان مادری  

می درک  به خود  آلفا«  »نسل  و  زد«  »نسل  چون  مفاهیمی  ادامه،  در  کند. 

هایی چون ترجیح محتوای بصری، نیاز به  ادبیات پژوهشی افزوده شد و ویژگی

گونه و تر و گرایش به یادگیری بازیبازخورد فوری، دامنۀ توجه کوتاه

شده در شش کشور اروپایی تجربی را برای این نسل برشمردند. مطالعات انجام

نفعلانه فاصله گرفته آموزان امروزی از یادگیری مدهد که دانشنیز نشان می

اند  های عملی، تعاملی و مرتبط با زندگی واقعی روی آوردهو به تجربه

 (.۲۰۲۳)یونسکو، 

در ایران، پژوهشگران حوزۀ تعلیم و تربیت نیز بر ضرورت بازنگری در  

های اند. کارشناسان آموزشی معتقدند که »روشهای تدریس تأکید کردهروش

سنتی پاسخگوی نیازهای این نسل نیست« و آموزش اثربخش مستلزم طراحی 

(. ۱۴۰۳وگومحور و فناورمحور است )خبرگزاری مهر، یادگیری مشارکتی، گفت

آموزان توجهی از دانشدهد که بخش قابلاز سوی دیگر، آمارهای رسمی نشان می

در فرآیند یادگیری، انگیزش و مشارکت کافی ندارند و این مسئله، ضرورت 

 کند.تغییر رویکردهای آموزشی را دوچندان می

با این حال، تغییر روش تدریس تنها به معنای افزودن فناوری به کلاس درس  

آموز  های یک مطالعۀ گسترده بر روی بیش از سه هزار دانشنیست. یافته

های تدریس، بیش از میزان استفاده از فناوری، دهد که کیفیت روشنشان می

عنوان بر تجربۀ یادگیری اثرگذار است. به بیان دیگر، فناوری صرفاً به

تواند مفید باشد و بدون پشتوانۀ آموزشیِ ابزاری در خدمت اهداف آموزشی می
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(. ۲۰۲۲کند )گزارش پژوهشی، مؤثر، تضمینی برای یادگیری بهتر ایجاد نمی

آموزان چه  بنابراین، پرسش اصلی این پژوهش آن است که نسل جدید دانش

ها چگونه ضرورت های شناختی، عاطفی و اجتماعی دارند و این ویژگیویژگی

کند؟ چه راهکارهای عملی برای های تدریس معلمان را ایجاب میتغییر شیوه

 های آموزشی با سبک یادگیری این نسل وجود دارد؟همسوسازی روش

می آنکه  نخست  است:  جهت  دو  از  پژوهش  این  و اهمیت  معلمان  به  تواند 

های نسل جدید تری از ویژگیریزان آموزشی کمک کند تا شناخت دقیقبرنامه

آموزان به دست آورند و دوم آنکه با ارائه راهکارهای عملی، زمینه دانش

های یادگیری فعال، تعاملی و معنادار فراهم آورد. را برای طراحی محیط

تحلیل  به  پژوهش،  پیشینۀ  و  نظری  مبانی  مرور  از  پس  پژوهش،  این  در 

های تدریس پرداخته خواهد شد و در های نسل جدید و ضرورت تغییر روشویژگی

ارائه   یاددهییادگیری  فرآیند  بهبود  برای  عملی  راهکارهای  پایان، 

 گردد.می

 مبانی نظری و پیشینۀ پژوهش

 آموزانمفهوم نسل جدید دانش .۱ 

بحث درباره »نسل جدید« در ادبیات علوم اجتماعی و آموزشی، ریشه در  

تحولات فناورانه و فرهنگی نیمۀ دوم قرن بیستم دارد. نخستین بار مارگارت 

های به تفاوت(  ۱۹۷۰شناس آمریکایی، در کتاب »فرهنگ و تعهد« )مید، انسان

شکل« سخن گفت؛  ها اشاره کرد و از ظهور »فرهنگ پیشبنیادین میان نسل

جای آموختن از بزرگسالان، فرهنگی که در آن، برخلاف گذشته، نسل جوان به

(. ۸۵، ص  ۱۳۵۷پردازد )مید،  ها و هنجارهای تازه میخود به تولید ارزش

 های متفاوت شد.های بعدی درباره نسلساز بحثاین ایده، زمینه

های دیجیتال، مارک پرینسکی ، با گسترش اینترنت و فناوری۱۹۹۰در دهۀ  

آموزانی که در مفهوم »بومیان دیجیتال« را مطرح کرد. از نظر او، دانش

اند، فناوری را همچون زبان مادری درک  محیطی سرشار از فناوری رشد یافته

های پیشین تفاوت دارد. در مقابل، کنند و ساختار شناختی آنان با نسلمی

اند، »مهاجران معلمانی که خود در دورۀ پیش از گسترش فناوری بالیده

های نسل جدید شوند و ناچارند خود را با زبان و شیوهدیجیتال« محسوب می

این تمایز، اگرچه بعدها از سوی (.  ۳، ص  ۲۰۰۱هماهنگ کنند )پرینسکی،  

از حد تلقی شد،   سازی بیشبرخی پژوهشگران مورد نقد قرار گرفت و ساده

های نسلی در آموزش باقی اما همچنان چارچوبی پرکاربرد برای تحلیل تفاوت

 مانده است.

های اخیر، اصطلاحات »نسل زد« و »نسل آلفا« به ادبیات پژوهشی  در سال

متولد   ۲۰۱۲تا    ۱۹۹۷های  افزوده شده است. نسل زد که تقریباً بین سال

های اجتماعی اند، نخستین نسلی هستند که از کودکی با اینترنت، شبکهشده

به بعد متولد    ۲۰۱۳اند. نسل آلفا که از سال  های هوشمند آشنا شدهو تلفن

کنند. اند، در محیطی کاملاً دیجیتال و مبتنی بر هوش مصنوعی رشد میشده

ها شامل ترجیح محتوای بصری و تعاملی، های شناختی و رفتاری این نسلویژگی
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دقیقه(،   ۲۵تا    ۲۰تر )حدود  نیاز به بازخورد فوری، دامنۀ توجه کوتاه

زمان گونه و تجربی، و توانایی بالا در انجام همگرایش به یادگیری بازی

 (.۴۵، ص ۲۰۲۰چند کار است )توئن و همکاران، 

 های شناختی، عاطفی و اجتماعی نسل جدیدویژگی  .۲ 

های آموزان در سه سطح شناختی، عاطفی و اجتماعی با نسلنسل جدید دانش

 :پیشین تفاوت دارد

دهد که مواجهۀ های علوم اعصاب شناختی نشان میالف( سطح شناختی: پژوهش

دهد. این مداوم با محتوای دیجیتال، الگوهای پردازش اطلاعات را تغییر می

نسل توانایی بالایی در جستجوی سریع اطلاعات و پیمایش تصویری دارد، اما 

روست. به بیان دیگر،  مدت بر یک موضوع، با چالش روبهدر تمرکز طولانی

»عمقِ پردازش« جای خود را به »سرعتِ پردازش« داده است )کار و همکاران، 

 (.۱۱۲، ص ۲۰۲۱

برجسته از  یکی  مستمر،  و  فوری  بازخورد  به  نیاز  عاطفی:  سطح  ترین ب( 

محیطویژگی در  است.  نسل  این  عاطفی  پاسخهای  دیجیتال،  بلافاصله های  ها 

رسد. این ویژگی، در شوند و انتظار برای پاداش به حداقل میدریافت می

شود، به کاهش انگیزش های آموزشی سنتی که بازخورد با تأخیر ارائه میمحیط

 (.۵۲، ص ۲۰۲۰انجامد )توئن و همکاران، و احساس ناکامی می

پ( سطح اجتماعی: نسل جدید در فضاهای اجتماعی مجازی، هویت و روابط خود 

ای برای ارتباط فراهم سابقههای بیدهد. این فضاها، اگرچه فرصترا شکل می

سبب ماهیت سیّال و ناپایدار خود، احساس تعلق و امنیت کنند، اما بهمی

دهد که نسل  ها نشان میکنند. در ایران، گزارشروانی را نیز تضعیف می

آموزان در فضاهایی موازی با نهادهای رسمی، فرهنگ و هویت خود  جدید دانش

کند و این امر، فاصلۀ میان »جهانِ زندگی« آنان و »جهانِ را بازتولید می

 (.۱۴۰۳بخشد )خبرگزاری ایسنا، می  deepen مدرسه« را

 های تدریسضرورت تغییر شیوه .۳ 

های  های شناختی، عاطفی و اجتماعی نسل جدید با نسلاگر بپذیریم که ویژگی

های قبلی طراحی های تدریسی که برای نسلپیشین تفاوت دارد، آنگاه روش

های سنتی مبتنی بر  رو خواهند شد. روشطور طبیعی با چالش روبهاند، بهشده

محوری و ارزشیابی مبتنی بر بازتولید اطلاعات، با  سویه، حافظهسخنرانی یک

توجه ویژگی دامنۀ  و  تجربی  یادگیری  ترجیح  تعامل،  به  نیاز  چون  هایی 

 (.۱۱۸، ص ۲۰۲۱ترِ نسل جدید ناسازگار است )کار و همکاران، کوتاه

دهد آموز نشان میهای یک مطالعۀ گسترده بر روی بیش از سه هزار دانشیافته

های تدریس، بیش از میزان استفاده از فناوری، بر تجربۀ که کیفیت روش

به بیان دیگر، صرفِ (. ۳۴، ص ۲۰۲۲یادگیری اثرگذار است )گزارش پژوهشی، 

افزودن فناوری به کلاس درس، بدون تغییر در رویکرد آموزشی، به بهبود 

های یادگیری فعال، انجامد. آنچه اهمیت دارد، طراحی محیطیادگیری نمی
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کنندۀ منفعل جای دریافتآموز بهمشارکتی و معنادار است که در آن، دانش

 اطلاعات، به سازندۀ فعال دانش تبدیل شود.

»انتقال از  نیز  معلم  نقش  چارچوب،  این  »تسهیلدر  به  دانش«  گر دهندۀ 

جای ارائه اطلاعات و انتظار گر، بهیابد. معلم تسهیلیادگیری« تغییر می

سازی دانش وگو و همگری، گفتبازتولید آن، زمینه را برای کاوش، پرسش

های کند. این تغییر نقش، مستلزم بازنگری در تربیت معلم، برنامهفراهم می

 های ارزشیابی است.درسی و شیوه

 پیشینۀ پژوهش در ایران .۴ 

های نسل جدید و ضرورت تغییر  های متعددی به بررسی ویژگیدر ایران، پژوهش

های در پژوهشی با عنوان »ویژگی(  ۱۳۹۸اند. صادقی )های تدریس پرداختهروش

آموزان ایرانی های نظام آموزشی«، نشان داده است که دانشنسل زد و چالش

کنند و نظام آموزشی سنتی  های نسل جدید را کسب میتدریج ویژگینیز به

ای با در مطالعه(  ۱۴۰۰پاسخگوی نیازهای آنان نیست. محمدی و همکاران )

فرآیند  در  فناوری  از  استفاده  به  معلمان  نگرش  »بررسی  عنوان 

یاددهییادگیری«، به این نتیجه رسیدند که نگرش معلمان به فناوری، بیش 

از میزان دسترسی به آن، بر استفاده مؤثر از فناوری در کلاس درس اثرگذار  

نیز در پژوهشی با عنوان »طراحی محیط یادگیری تعاملی (  ۱۴۰۲است. رضایی )

ضرور بر  جدید«،  نسل  معلمبرای  آموزش  از  حرکت  آموزش ت  به  محور 

 محور تأکید کرده است.یادگیرنده

زمان، سه طور همبا این حال، پژوهش حاضر از آن جهت نوآورانه است که به

کند و راهکارهای بُعد شناختی، عاطفی و اجتماعی نسل جدید را تحلیل می

دهد. همچنین، این پژوهش های تدریس معلمان ارائه میعملی برای تغییر شیوه

دهد که تغییر روش تدریس، نه با تکیه بر شواهد پژوهشی معتبر، نشان می

 ناپذیر است.یک انتخاب اختیاری، بلکه ضرورتی اجتناب

 روش پژوهش

ها، کیفی است. از  پژوهش حاضر از نظر هدف، کاربردی و از نظر ماهیت داده

های تدریس معلمان  آنجا که هدف اصلی این پژوهش، تبیین ضرورت تغییر شیوه

آموزان و ارائه راهکارهای عملی های نسل جدید دانشدر مواجهه با ویژگی

های آموزشی با سبک یادگیری این نسل است، رویکرد برای همسوسازی روش

ترین چارچوب برای انجام آن تشخیص داده شد. پژوهش کیفی به کیفی مناسب

شده، به های از پیش تعیینجای آزمون فرضیهدهد تا بهپژوهشگر امکان می

تر ها بپردازد و درکی عمیقکشف الگوها، مضامین و معانی نهفته در داده

 (.۴۵، ص ۱۳۹۸از پدیدۀ مورد مطالعه به دست آورد )کرسول، 

روش مورد استفاده در این پژوهش، مروریتحلیلی است. در پژوهش مروری، 

بندی، مند منابع علمی موجود، به جمعپژوهشگر با گردآوری و تحلیل نظام

پردازد و از این طریق، تصویری جامع های پژوهشی میتفسیر و ترکیب یافته

در (.  ۱۲۸، ص  ۱۳۹۷دهد )بازرگان،  از وضعیت دانش در یک حوزه ارائه می



و آموزشی  مجله یافته های علوم تربیتی  
 

 

این پژوهش، منابع مرتبط با سه حوزه اصلی گردآوری و تحلیل شده است: 

های شناختی، عاطفی و اجتماعی نسل جدید های مربوط به ویژگینخست، پژوهش

های تدریس و نقش آموزان؛ دوم، مطالعات مرتبط با ضرورت تغییر روشدانش

شده در ایران درباره نگرش های انجامفناوری در آموزش؛ و سوم، پژوهش

چالش فرآیند معلمان،  بهبود  راهکارهای  و  آموزشی  نظام  های 

 یاددهییادگیری.

کتابخانه منابع  شامل  پژوهش  گزارشجامعۀ  علمیپژوهشی،  مقالات  های ای، 

 ۲۰۲۵تا    ۲۰۰۱پژوهشی معتبر و اسناد آموزشی منتشرشده در بازۀ زمانی  

( علمی،   ۱۴۰۴تا    ۱۳۸۰میلادی  اعتبار  منابع،  انتخاب  ملاک  است.  شمسی( 

روز بودن آنها بوده است. منابعی های پژوهش و بهارتباط موضوعی با پرسش

طور مستقیم با موضوع پژوهش  که فاقد پشتوانۀ علمی کافی بودند یا به

 ارتباط نداشتند، از فرآیند تحلیل حذف شدند.

داده گردآوری  کتابخانهبرای  روش  از  نظامها،  جستجوی  و  در  ای  مند 

بینپایگاه و  فارسی  معتبر  اطلاعاتی  است.  های  شده  استفاده  المللی 

آموزان«، »بومیان دیجیتال«، های جستجو شامل »نسل جدید دانشکلیدواژه

های تدریس«، »فناوری آموزشی«، »یادگیری »نسل زد«، »نسل آلفا«، »شیوه

 گر« بوده است.تعاملی« و »معلم تسهیل

ها براساس روش تحلیل محتوای کیفی انجام شده است. در این تحلیل داده

بندی مضامین روش، پژوهشگر پس از گردآوری منابع، به کدگذاری و دسته

کند. فرآیند تحلیل پردازد و سپس ارتباط میان آنها را تحلیل میاصلی می

در سه مرحله انجام شد: نخست، مرحلۀ کدگذاری باز که در آن، مفاهیم و 

مضامین کلیدی از متون استخراج شد؛ دوم، مرحلۀ کدگذاری محوری که در 

دهی شدند؛ و سوم، مرحلۀ های اصلی سازمانآن، مضامین مشابه در قالب مقوله

های اصلی با یکدیگر مرتبط و چارچوب کدگذاری گزینشی که در آن، مقوله

 (.۱۸۵، ص ۱۳۹۸نهایی پژوهش ترسیم شد )کرسول، 

یافتهبه اعتبار  افزایش  نخست،  منظور  شد:  استفاده  راهبرد  سه  از  ها، 

ها از منابع متنوع )مقالات علمی، سازی منابع، به این معنا که دادهمثلث

توسط  گزارش بازبینی  دوم،  شدند؛  گردآوری  آموزشی(  اسناد  پژوهشی،  های 

ها در اختیار دو متخصص حوزۀ علوم تربیتی همکاران، به این صورت که یافته

قرار گرفت و نظرات آنان در تحلیل نهایی اعمال شد؛ و سوم، شرح مبسوط 

به پژوهش  را گونهفرآیند  پژوهش  انجام  مسیر  بتوانند  خوانندگان  که  ای 

 (.۱۵۶، ص ۱۳۹۷دنبال کنند )بازرگان، 

دهی شده است: نخست،  در نهایت، پژوهش حاضر در چهار بخش اصلی سازمان

شود؛ آموزان تحلیل میهای شناختی، عاطفی و اجتماعی نسل جدید دانشویژگی

گردد؛  ها تبیین میهای تدریس براساس این ویژگیدوم، ضرورت تغییر شیوه

شود؛ و چهارم، های تدریس ارائه میسوم، راهکارهای عملی برای تغییر روش

های آینده ریزان آموزشی، تربیت معلم و پژوهشپیشنهادهایی برای برنامه

 گردد.مطرح می
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 هایافته

های های موجود، به یافتهمند منابع و پژوهشپژوهش حاضر براساس بررسی نظام

های ها از ابعاد گوناگون، ویژگیاصلی زیر دست یافته است. این یافته

سازد و آموزان )نسل زد و نسل آلفا( را روشن مییادگیری نسل جدید دانش

 کند.های سنتی تدریس و ضرورت تغییر آن را تبیین میروی روشهای پیشچالش

 های شناختی و یادگیری نسل جدیدویژگی  .۱ 

های آموزان نسل زد و نسل آلفا، ویژگیدهد که دانشهای پژوهش نشان مییافته

عنوان نخستین های پیشین دارند. نسل زد بهشناختی متفاوتی نسبت به نسل

مدت و توانایی های یادگیری سریع، تمرکز کوتاهنسل بومی دیجیتال، شیوه

صورت زمان چند کار دارد و تمایل به دریافت اطلاعات بهبالایی در انجام هم

قطعه دارد، اما در پردازش اطلاعات پیچیده و عمیق ممکن است انبوه و قطعه

تر از رو شود. در مقابل، نسل آلفا که در محیطی پیشرفتهبا دشواری روبه

اشیا  اینترنت  و  مجازی  واقعیت  مصنوعی،  هوش  با  و  یافته  رشد  فناوری 

ی در پردازش اطلاعات پیچیده و پیوندی طبیعی دارد، از توانایی بالاتر

داده میتحلیل  و  است  برخوردار  کمک ها  با  را  دشوارتر  مفاهیم  تواند 

 (.۵۸، ص ۲۰۲۰های تعاملی بیاموزد )توئن و همکاران، فناوری

در زمینۀ ترجیح محتوا، نسل زد همچنان محتوای ویدئویی با مدت متوسط 

پذیرد، در حالی که نسل  دقیقه( و توضیحات روایی را می  ۱۰تا    ۵)حدود  

دهد و پذیرش ثانیه( را ترجیح می  ۶۰تا    ۱۵آلفا محتوای بسیار کوتاه )

بالاتری نسبت به محتوای بصری، انیمیشن و صدا دارد )کار و همکاران،  

زمان و شیوۀ ارائه محتوای دهد که مدتاین تفاوت نشان می(. ۱۱۵، ص ۲۰۲۱

 های هر نسل طراحی شود.آموزشی باید براساس ویژگی

 های عاطفی و سلامت روانویژگی  .۲ 

آموزان در زمینۀ عاطفی و سلامت دهد که نسل جدید دانشها نشان مییافته

روست. نسل زد در مقایسه با هر نسل پیشین، ای روبههای ویژهروان با چالش

می  تجربه  را  افسردگی  و  اضطراب  از  بالاتری  با سطوح  پیوندهایش  و  کند 

نهادهای سنتی خانوادگی و مذهبی تضعیف شده است. این نسل اگرچه از طریق 

پردازد، اما به نظام آموزشی سنتی  های اجتماعی به ساخت هویت خود میشبکه

دهد محور گرایش بیشتری نشان میاعتماد کمتری دارد و به یادگیری مهارت

 (.۶۲، ص ۲۰۲۰)توئن و همکاران، 

روست و هایی در زمینۀ تمرکز و تنظیم هیجان روبهنسل آلفا نیز با چالش

دیده نشانه آن  در  فناوری  به  وابستگی  و  تمرکز  عدم  اضطراب،  از  هایی 

زمان شود، اما در عین حال از توانایی تحلیلی بالاتر، توانایی انجام هممی

تر برخوردار است. پژوهشگران معتقدند که هویت  چند کار و درک تصویری قوی

های عاطفی در جهان واقعی و تعاملات مجازی نسل آلفا محصول ترکیب تجربه

های چندفرهنگی، ذهنی شود که این نسل در محیطاست و همین امر موجب می



و آموزشی  مجله یافته های علوم تربیتی  
 

 

بازتر داشته باشد، اما با خطر سردرگمی هویتی و کاهش انسجام فرهنگی 

 (.۱۲۰، ص ۲۰۲۱نیز مواجه شود )کار و همکاران، 

 های سنتی تدریسناکارآمدی روش  .۳ 

دهد که نظام آموزشی کنونی همچنان در روشنی نشان میهای پژوهش بهیافته

محوری و های قرن بیستم گرفتار است و الگوی رقابتی مبتنی بر حافظهچالش

محور، تجربی و خلاقانۀ نسل آلفا محوری، با نیازهای یادگیری پروژهنمره

آموزان اگرچه نسل جدید دانش(.  ۲۸، ص  ۲۰۲۲خوانی ندارد )گزارش پژوهشی،  هم

برای یادگیری و آموزش ارزش قائل است، اما به نظام آموزشی سنتی بدبین 

 دهد.محور را ترجیح میاست و مسیرهای مهارت

عنوان راهنما و  کانون این تناقض در آن است که نسل جدید، معلم را به

های سنتی دهندۀ صرف اطلاعات. در حالی که روشبیند، نه انتقالگر میتسهیل

محوری و ارزشیابی مبتنی بر بازتولید سویه، حافظه مبتنی بر سخنرانی یک

هایی چون نیاز به تعامل، ترجیح یادگیری تجربی و دامنۀ اطلاعات، با ویژگی

 (.۱۱۸، ص ۲۰۲۱ترِ نسل جدید ناسازگار است )کار و همکاران، توجه کوتاه

 نقش فناوری در آموزش نسل جدید .۴ 

خود تضمینی برای بهبود یادگیری خودیدهد که فناوری به ها نشان می یافته

دهد که آموز نشان مینیست. مطالعۀ گسترده بر روی بیش از سه هزار دانش

روش تجربۀ کیفیت  بر  فناوری،  از  استفاده  میزان  از  بیش  تدریس،  های 

فناوری تنها زمانی (. ۳۴، ص ۲۰۲۲یادگیری اثرگذار است )گزارش پژوهشی، 

رویکرد می پشتوانۀ  با  و  آموزشی  اهداف  خدمت  در  که  باشد  مفید  تواند 

آموزشیِ مؤثر به کار گرفته شود. به بیان دیگر، فناوری بدون تغییر در 

بخشد و به بهبود های سنتی میپارادایم آموزشی، صرفاً ظاهری نو به روش

 انجامد.یادگیری نمی

 ضرورت تغییر نقش معلم .۵ 

های پژوهش حاکی از آن است که تغییر روش تدریس، مستلزم تغییر نقش یافته

گر گر یادگیری« است. معلم تسهیلدهندۀ دانش« به »تسهیلمعلم از »انتقال

کاوش، به برای  را  زمینه  آن،  بازتولید  انتظار  و  اطلاعات  ارائه  جای 

کند. این تغییر نقش، مستلزم سازی دانش فراهم میوگو و همگری، گفتپرسش

های ارزشیابی است )محمدی های درسی و شیوهبازنگری در تربیت معلم، برنامه

 (.۸۵، ص ۱۴۰۰و همکاران، 

 های تدریسراهکارهای عملی برای تغییر شیوه .۶ 

یافته روشبراساس  همسوسازی  برای  زیر  عملی  راهکارهای  پژوهش،  های  های 

 :شودآموزشی با سبک یادگیری نسل جدید پیشنهاد می

هایی چون یادگیری الف( طراحی یادگیری تعاملی و مشارکتی: استفاده از روش

مبتنی بر پروژه، یادگیری مبتنی بر مسئله، بحث گروهی و ایفای نقش، که 
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کند کنندۀ منفعل به سازندۀ فعال دانش تبدیل میآموز را از دریافتدانش

 .(۵۶، ص ۱۴۰۲)رضایی، 

بهره فناوریب(  از  استفاده  فناوری:  از  هدفمند  واقعیت گیری  چون  هایی 

عنوان های تعاملی، نه به های آموزشی و پلتفرم افزوده، واقعیت مجازی، بازی

، ۲۰۲۱عنوان ابزاری در خدمت اهداف آموزشی )کار و همکاران،  هدف، بلکه به

 (.۱۲۵ص 

های ارزشیابی که بازخورد پ( ارائه بازخورد فوری و مستمر: طراحی نظام

آموز ارائه دهد و امکان اصلاح مسیر ترین زمان ممکن به دانشرا در کوتاه

 (.۷۰، ص ۲۰۲۰یادگیری را فراهم آورد )توئن و همکاران، 

شده که با سازیهای فردی: طراحی مسیرهای یادگیری شخصیت( توجه به تفاوت

، ۱۴۰۰آموز هماهنگ باشد )محمدی و همکاران،  سرعت، سبک و علایق هر دانش

 (.۹۲ص 

آموزان ث( ایجاد محیط یادگیری امن و حمایتگر: توجه به سلامت روان دانش

و   و ایجاد فضایی که در آن، خطا بخشی از فرآیند یادگیری تلقی شود 

 (.۱۳۰، ص ۲۰۲۱آموز احساس امنیت روانی کند )کار و همکاران، دانش

های تربیت های نوین: بازنگری در برنامهج( تربیت معلم مبتنی بر شایستگی

گری، طراحی آموزشی، سواد دیجیتال هایی چون تسهیلمعلم با تأکید بر مهارت

 (.۶۲، ص ۱۴۰۲های ارتباطی )رضایی، و مهارت

 پیشینۀ پژوهش در ایران .۷ 

های نسل جدید و ضرورت تغییر هایی به بررسی ویژگیدر ایران نیز پژوهش

های در پژوهشی با عنوان »ویژگی(  ۱۳۹۸اند. صادقی )های تدریس پرداختهروش

آموزان ایرانی های نظام آموزشی«، نشان داده است که دانشنسل زد و چالش

کنند و نظام آموزشی سنتی  های نسل جدید را کسب میتدریج ویژگینیز به

ای با در مطالعه(  ۱۴۰۰پاسخگوی نیازهای آنان نیست. محمدی و همکاران )

فرآیند  در  فناوری  از  استفاده  به  معلمان  نگرش  »بررسی  عنوان 

یاددهییادگیری«، به این نتیجه رسیدند که نگرش معلمان به فناوری، بیش 

س درس اثرگذار  از میزان دسترسی به آن، بر استفاده مؤثر از فناوری در کلا

نیز در پژوهشی با عنوان »طراحی محیط یادگیری تعاملی (  ۱۴۰۲است. رضایی )

معلم آموزش  از  حرکت  ضرورت  بر  جدید«،  نسل  آموزش برای  به  محور 

 محور تأکید کرده است.یادگیرنده

 گیریبحث و نتیجه

 بحث  .۱ 

آموزان، اعم از نسل دهد که نسل جدید دانشهای این پژوهش نشان مییافته

های پیشین زد و نسل آلفا، در سه سطح شناختی، عاطفی و اجتماعی با نسل 

ها نه امری سطحی و زودگذر، بلکه های بنیادینی دارند. این تفاوتتفاوت

ریشه در تحولات عمیق فناورانه، فرهنگی و اجتماعی دارند که از اواخر 
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ویکم به اوج خود رسیده قرن بیستم آغاز شده و در دو دهۀ نخست قرن بیست

های اصلی پژوهش در قالب چند محور مورد بحث و است. در ادامه، یافته

 گیرد.تفسیر قرار می

دهد که ها نشان میآموزان. یافتهنخست، شکاف نسلی میان معلمان و دانش

های دیجیتال  بسیاری از معلمان امروز، خود در دورۀ پیش از گسترش فناوری

، »مهاجران دیجیتال« محسوب (۳، ص  ۲۰۰۱تعبیر پرینسکی )اند و به بالیده

دانشمی مقابل،  در  و شوند.  هستند  دیجیتال«  »بومیان  جدید  نسل  آموزان 

می درک  مادری  زبان  همچون  را  در  فناوری  تنها  نه  شکاف،  این  کنند. 

های فنی، بلکه در نظام ارزشی، الگوهای ارتباطی و انتظارات از مهارت

می نمود  نیز  یادگیری  و فرآیند  حافظه  کتاب،  با  خود  که  معلمی  یابد. 

کند که با آموزی کار  سویه آموخته است، ناچار است با دانشسخنرانی یک

تصویر، تعامل و بازخورد فوری رشد یافته است. این وضعیت، ضرورت تغییر 

ناپذیر های تدریس را نه یک انتخاب اختیاری، بلکه یک ضرورت اجتنابشیوه

 سازد.می

دهد که روشنی نشان میها بهدوم، ناکارآمدی پارادایم سنتی آموزش. یافته

محوری و ارزشیابی سویه، حافظه پارادایم سنتی آموزش، که بر سخنرانی یک

های نسل جدید ناسازگار مبتنی بر بازتولید اطلاعات استوار است، با ویژگی

آموزان است. این ناسازگاری در کاهش انگیزش، مشارکت و عمق یادگیری دانش

اند، اشاره کرده(  ۱۱۸، ص  ۲۰۲۱گونه که کار و همکاران )یابد. هماننمود می

دهد و این جای »عمقِ پردازش«، »سرعتِ پردازش« را ترجیح مینسل جدید به

محوری هستند، در مدت و حافظههایی که نیازمند تمرکز طولانیویژگی با روش

این از  است.  پار تضاد  تغییر  معلمرو،  از  آموزشی  به  ادایم  محوری 

از  یادگیرنده برخاسته  ضرورتی  بلکه  تربیتی،  آرمان  یک  نه  محوری، 

 های عینی کلاس درس است.واقعیت

دهد که فناوری ها نشان میعنوان ابزار، نه هدف. یافتهسوم، نقش فناوری به

خود تضمینی برای بهبود یادگیری نیست. مطالعۀ گسترده بر روی بیش خودیبه

های تدریس، بیش از میزان آموز نشان داد که کیفیت روشاز سه هزار دانش

پژوهشی،  )گزارش  است  اثرگذار  یادگیری  تجربۀ  بر  فناوری،  از  استفاده 

(  ۸۵، ص  ۱۴۰۰این یافته با نتایج پژوهش محمدی و همکاران )(.  ۳۴، ص  ۲۰۲۲

در ایران همسو است که نشان دادند نگرش معلمان به فناوری، بیش از میزان  

دسترسی به آن، بر استفاده مؤثر از فناوری اثرگذار است. بنابراین، 

تواند به بهبود یادگیری بینجامد که در خدمت اهداف فناوری تنها زمانی می

آموزشی و با پشتوانۀ رویکرد آموزشیِ مؤثر به کار گرفته شود. فناوری 

 بخشد. های سنتی میبدون تغییر در پارادایم آموزشی، صرفاً ظاهری نو به روش

ها حاکی از آن است که تغییر چهارم، ضرورت بازتعریف نقش معلم. یافته

گر دهندۀ دانش« به »تسهیلروش تدریس، مستلزم تغییر نقش معلم از »انتقال

جای ارائه اطلاعات و انتظار بازتولید گر بهیادگیری« است. معلم تسهیل

کند.  سازی دانش فراهم میوگو و همگری، گفتآن، زمینه را برای کاوش، پرسش

برنامه معلم،  تربیت  در  بازنگری  مستلزم  نقش،  تغییر  و این  درسی  های 
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نیز در پژوهش خود بر ضرورت (  ۶۲، ص  ۱۴۰۲های ارزشیابی است. رضایی )شیوه

شایستگی بر  مبتنی  معلم  تسهیلتربیت  جمله  از  نوین،  طراحی های  گری، 

 های ارتباطی تأکید کرده است.آموزشی، سواد دیجیتال و مهارت

دهد که حتی در میان نسل ها نشان مینسلی. یافتههای درونپنجم، تفاوت

توجهی میان نسل زد و نسل آلفا وجود دارد. نسل زد های قابلجدید، تفاوت

پذیرد، در همچنان محتوای ویدئویی با مدت متوسط و توضیحات روایی را می

دهد )کار و حالی که نسل آلفا محتوای بسیار کوتاه و بصری را ترجیح می

توان برای همۀ دهد که نمیاین تفاوت نشان می(.  ۱۱۵، ص  ۲۰۲۱همکاران،  

های ای واحد پیچید و طراحی آموزشی باید براساس ویژگینسل جدید، نسخه

 اختصاصی هر زیرگروه نسلی انجام شود.

 گیرینتیجه  .۲ 

های تدریس معلمان در مواجهه  پژوهش حاضر با هدف تبیین ضرورت تغییر شیوه

آموزان انجام شد. های شناختی، عاطفی و اجتماعی نسل جدید دانشبا ویژگی

سبب رشد در آموزان، بهدهد که نسل جدید دانشهای پژوهش نشان مییافته

هایی چون ترجیح محتوای بصری و محیطی سرشار از فناوری، دارای ویژگی

تر، گرایش به یادگیری تعاملی، نیاز به بازخورد فوری، دامنۀ توجه کوتاه

زمان چند کار است. در گونه و تجربی، و توانایی بالا در انجام همبازی

روش یکمقابل،  سخنرانی  بر  مبتنی  سنتی  تدریس  حافظههای  و سویه،  محوری 

ها ناسازگار است و یژگیارزشیابی مبتنی بر بازتولید اطلاعات، با این و

 انجامد.به کاهش انگیزش، مشارکت و عمق یادگیری می

های تدریس معلمان، نه یک انتخاب  های پژوهش، تغییر شیوهبراساس یافته

ناپذیر است. این تغییر مستلزم حرکت از  اختیاری، بلکه ضرورتی اجتناب

معلم یادگیرندهپارادایم  پارادایم  به  از محور  معلم  نقش  تغییر  محور، 

گیری هدفمند از فناوری در گر یادگیری، بهرهدهندۀ دانش به تسهیلانتقال

های خدمت اهداف آموزشی، ارائه بازخورد فوری و مستمر، توجه به تفاوت

 های تربیت معلم است.نسلی، و بازنگری در برنامهفردی و درون

های پیشین در ایران و جهان همسو های این پژوهش با نتایج پژوهشیافته

( صادقی  دانش(  ۱۳۹۸است.  که  داد  نشان  بهنیز  ایرانی  تدریج آموزان 

کنند و نظام آموزشی سنتی پاسخگوی نیازهای  های نسل جدید را کسب میویژگی

بر نقش نگرش معلمان در استفاده (  ۱۴۰۰آنان نیست. محمدی و همکاران )

( رضایی  و  کردند  تأکید  فناوری  از  محیط (  ۱۴۰۲مؤثر  طراحی  ضرورت  بر 

یادگیری تعاملی برای نسل جدید صحه گذاشت. پژوهش حاضر با ترکیب این 

همیافته تحلیل  و  تصویری ها  اجتماعی،  و  عاطفی  شناختی،  بُعد  سه  زمان 

 دهد.های تدریس ارائه میتر از ضرورت تغییر شیوهجامع

 پیشنهادها  .۳ 

یافته برنامهبراساس  برای  زیر  پیشنهادهای  پژوهش،  آموزشی، های  ریزان 

 :شودمعلمان و پژوهشگران آینده ارائه می
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 :ریزان آموزشیالف( پیشنهاد برای برنامه

محور محور، مسئلههای درسی با تأکید بر یادگیری پروژهبازنگری در برنامه 

 و تجربی.

های فناورانه لازم برای استفاده مؤثر از فناوری  فراهم آوردن زیرساخت 

 در کلاس درس.

های ارزشیابی و حرکت از ارزشیابی مبتنی بر بازتولید بازنگری در شیوه  

 اطلاعات به ارزشیابی مبتنی بر عملکرد و شایستگی.

 :ب( پیشنهاد برای معلمان

گری، طراحی آموزشی های آموزشی ضمن خدمت با محوریت تسهیلشرکت در دوره  

 و سواد دیجیتال.

های تدریس فعال و تعاملی، از جمله یادگیری مبتنی بر گیری از روشبهره 

 پروژه، بحث گروهی و ایفای نقش.

آموزان و طراحی مسیرهای یادگیری نسلی دانشهای فردی و درونتوجه به تفاوت  

 شده.سازیشخصی

 آموزان. ایجاد محیط یادگیری امن و حمایتگر با توجه به سلامت روان دانش 

 :های آیندهپ( پیشنهاد برای پژوهش

پژوهش  روشانجام  اثربخشی  بررسی  برای  میدانی  بر های  نوین  تدریس  های 

 یادگیری نسل جدید در ایران.

روی های تدریس و موانع پیشبررسی نگرش معلمان ایرانی نسبت به تغییر شیوه 

 آن.

های نسل زد و نسل آلفا در ایران و مقایسه آن با مطالعه تطبیقی ویژگی 

 سایر کشورها.

های مورد طراحی و اعتبارسنجی الگوی بومی تربیت معلم مبتنی بر شایستگی 

 نیاز نسل جدید.

 های پژوهشمحدودیت  .۴ 

رو بوده است. نخست، این پژوهش هایی نیز روبهپژوهش حاضر با محدودیت

های آن مبتنی بر تحلیل  رو، یافتهروش مروریتحلیلی انجام شده و از اینبه

داده  نه  و  است  موجود  مورد منابع  منابع  عمدۀ  بخش  دوم،  میدانی.  های 

ها به شده در کشورهای غربی است و تعمیم یافتههای انجاماستفاده، پژوهش

تحولات  سرعت  سوم،  شود.  انجام  احتیاط  با  باید  ایران  فرهنگی  بافت 

ها ممکن است در ای است که برخی یافتهگونهفناورانه و تغییرات نسلی به

ها از ای نزدیک نیازمند بازنگری باشند. با این حال، این محدودیتآینده
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های تدریس را بیش کاهند و ضرورت تغییر شیوههای پژوهش نمیاهمیت یافته

 سازند.از پیش آشکار می

 منابع
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