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 چکیده
فرصت آموزشی،  دانشعدالت  یادگیری  تجربه  کیفیت  و  آموزشی  حمایت  یادگیری،  و  های  اساسی  مؤلفه  چهار  آموزان، 

دهد که موفقیت ها نشان می روند. بررسی این مؤلفهگیری یک نظام آموزشی اثربخش و پویا به شمار میپیوسته در شکلهمبه
دانش تواناییتحصیلی  تنها حاصل  مجموعهآموزان  بلکه  نیست،  آنان  یا تلاش شخصی  فردی  از شرایط محیطی، های  ای 

ریزی برای ارتقای  های رشد و یادگیری نقش دارند. بنابراین، هرگونه برنامهاجتماعی، آموزشی و عاطفی در ایجاد زمینه
کننده و نه، حمایتکیفیت آموزش باید فراتر از تمرکز بر محتوای درسی و نتایج امتحانات باشد و به ایجاد شرایطی عادلا

 .آفرین برای تمامی یادگیرندگان توجه کندفرصت

های اصلی توسعه نظام تعلیم و دهد که عدالت آموزشی به عنوان یکی از پایهنتایج تحلیل مفهومی این موضوع نشان می
های آموزشی و فراهم کردن زمینه رشد استعدادهای مختلف دارد. عدالت آموزشی به  تربیت، نقش مهمی در کاهش فاصله 
های متناسب با نیازهای آموزان نیست، بلکه به معنای فراهم کردن امکانات و حمایتمعنای برخورد یکسان با همه دانش

آموزان دارای شرایط خانوادگی، اقتصادی، فرهنگی و فردی متفاوت، ممکن است برای دستیابی به  متفاوت آنان است. دانش
د عادلانه تلقی شود که  توانهای متفاوتی نیاز داشته باشند. از این رو، نظام آموزشی زمانی میموفقیت آموزشی به حمایت

ها راهکارهای  علاوه بر فراهم کردن دسترسی عمومی به آموزش، بتواند موانع یادگیری را شناسایی کرده و برای رفع آن 
 .مؤثر ارائه دهد
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ها تأثیر مستقیمی بر میزان مشارکت، دهد که کیفیت و گستردگی این فرصت های یادگیری نشان می بررسی نقش فرصت
های تدریس متنوع،  تر، با روش های آموزشی غنی آموزانی که در محیطآموزان دارد. دانش انگیزش و پیشرفت تحصیلی دانش

فناوری آموزشی مناسب،  یادگیری عمیقهای نوین و فرصت منابع  فعال مواجه هستند، معمولاً تجربه  تر و های مشارکت 
های آموزشی سنتی، کمبود امکانات و نبود معنادارتری خواهند داشت. در مقابل، محدودیت در دسترسی به منابع، روش

ترین وظایف مهم  آموزان را فراهم کند. بنابراین، یکی ازتواند زمینه ایجاد شکاف آموزشی میان دانشهای برابر می فرصت
آموزان، بدون توجه به شرایط  هایی است که امکان یادگیری مؤثر را برای همه دانشنظام آموزشی، طراحی و توسعه فرصت

 .اولیه آنان، فراهم سازد

 عدالت آموزشی ، فرصت یادگیری ، حمایت آموزشی ، یادگیری ، دانش آموزان  کلمات کلیدی : 

 

 مقدمه   -1

ترین ارکان توسعه انسانی، اجتماعی و اقتصادی جوامع، همواره تحت تأثیر عوامل متعددی آموزش به عنوان یکی از اساسی
های آموزشی  کنند. در نظامهای یادگیری را تعیین میقرار داشته است که کیفیت، اثربخشی و میزان دسترسی افراد به فرصت

دانش  به  اطلاعات  و  دانش  انتقال  تنها  هدف  فراهم نوین،  بلکه  نیست،  یادگیرندگان، آموزان  همه  که  است  شرایطی  سازی 
های برابر  های فردی، بتوانند از فرصتنظر از پیشینه اجتماعی، اقتصادی، فرهنگی، جنسیتی، جغرافیایی یا تواناییصرف 

ترین ه عنوان یکی از مهمبرای رشد علمی، شخصیتی و مهارتی برخوردار شوند. از این منظر، مفهوم عدالت آموزشی ب
و تربیت مطرح میشاخص آموزشی زمینههای کیفیت نظام تعلیم  فراهم می شود؛ زیرا تحقق عدالت  آن  ای را  کند که در 
های آموزشی آموزان به جای تبدیل شدن به مانعی برای پیشرفت، به عنوان عاملی برای طراحی برنامههای فردی دانشتفاوت

 .کننده مورد توجه قرار گیردمتناسب و حمایت

تر دارد و بر  آموزان نیست، بلکه مفهومی گستردهعدالت آموزشی صرفاً به معنای توزیع یکسان امکانات میان همه دانش 
یابد که هر کند. در واقع، عدالت آموزشی زمانی تحقق میایجاد شرایط عادلانه برای دستیابی به موفقیت تحصیلی تأکید می

های لازم برای یادگیری برخوردار  ها، منابع و فرصتها و شرایط خاص خود، از حمایتآموز متناسب با نیازها، تواناییدانش
آموز در شرایط ظاهری مشابهی قرار داشته باشند، اما به دلیل تفاوت در وضعیت خانوادگی، باشد. ممکن است دو دانش

داشته باشند. بنابراین، یک نظام    اقتصادی، فرهنگی یا سطح آمادگی آموزشی، نیازهای متفاوتی برای دستیابی به موفقیت
ها و حمایت آموزشی عادلانه باید علاوه بر فراهم کردن دسترسی عمومی به آموزش، سازوکارهایی برای جبران نابرابری

 .های نیازمند طراحی کنداز گروه

های اخیر، توجه پژوهشگران حوزه تعلیم و تربیت از مفهوم سنتی »برابری دسترسی به مدرسه« به سمت مفهوم  در دهه 
دانشجامع یافته است. به عبارت دیگر، صرف حضور  یادگیری« تغییر  آموزان در محیط تر »برابری در کیفیت تجربه 

آموزان هایی است که دانشکننده تحقق عدالت آموزشی باشد؛ بلکه آنچه اهمیت دارد، کیفیت فرصتتواند تضمینمدرسه نمی
آموز باید در محیطی قرار گیرد که در آن احساس امنیت، تعلق، ارزشمندی و حمایت  کنند. دانشدر جریان یادگیری تجربه می

خود را توسعه دهد. از این  های شناختی، اجتماعی و عاطفی  داشته باشد و بتواند با مشارکت فعال در فرایند آموزش، توانایی
آموزان، از  های یادگیری، حمایت آموزشی و کیفیت تجربه یادگیری دانش رو، بررسی رابطه میان عدالت آموزشی، فرصت

 .های آموزشی برخوردار استای در شناخت عوامل مؤثر بر موفقیت نظاماهمیت ویژه

از مؤلفهفرصت یادگیری یکی  آموزشی محسوب میهای  یادگیری به مجموعه های کلیدی در تحقق عدالت  شود. فرصت 
آموز در مسیر یادگیری در اختیار دارد؛ از جمله کیفیت تدریس معلم،  شرایط، امکانات و تجربیاتی اشاره دارد که دانش

فناوری  از  استفاده  آموزشی،  منابع  به  اختصاص دسترسی  زمان  نوین،  تنوع روشهای  یادگیری،  برای  تدریس،  یافته  های 
گیری  تواند منجر به شکل ها میهای مشارکتی و امکان دریافت بازخورد مناسب. تفاوت در میزان و کیفیت این فرصت فعالیت
ت آموزشی مناسب آموزانی که در مدارس برخوردار از امکاناآموزان شود. برای مثال، دانش های آموزشی میان دانششکاف

بیشتری برای تجربه روشتحصیل می فرصت  فعالیتکنند، معمولاً  یادگیری،  از منابع های نوین  استفاده  های پژوهشی و 
هایی مواجه باشند که بر انگیزش،  آموزان مناطق کمتر برخوردار ممکن است با محدودیتمتنوع دارند؛ در حالی که دانش

 .گذاردعملکرد تحصیلی و نگرش آنان نسبت به یادگیری تأثیر منفی می

کند. حمایت آموزشی های فردی و اجتماعی ایفا میاز سوی دیگر، حمایت آموزشی نقش مهمی در کاهش اثرات نابرابری
مدیران، خانواده توسط معلمان،  است که  اقداماتی  یادگیری و رفع موانع شامل مجموعه  تسهیل  برای  آموزشی  نظام  و  ها 

های فردی، ارائه  تواند در قالب راهنمایی علمی، توجه به تفاوتشود. این حمایت می آموزان انجام میپیشرفت تحصیلی دانش
نفس و فراهم کردن محیطی مثبت برای یادگیری نمود پیدا بازخورد سازنده، مشاوره تحصیلی، ایجاد انگیزه، تقویت اعتمادبه

معمولاً مشارکت بیشتری در گیرند،  کنند از سوی معلم و مدرسه مورد حمایت قرار میآموزانی که احساس میکند. دانش
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کنند و احتمال بیشتری دارد که در برابر مشکلات  تری نسبت به مدرسه پیدا میهای آموزشی دارند، نگرش مثبتفعالیت
 .یادگیری مقاومت و تلاش بیشتری از خود نشان دهند

ترین کننده است. معلم به عنوان یکی از مهمنقش معلم در ایجاد حمایت آموزشی و ارتقای کیفیت تجربه یادگیری بسیار تعیین
انسانی نظام آموزشی، می انتخاب روشعوامل  با  نیازهای فردی دانشتواند  ایجاد  های تدریس مناسب، شناخت  آموزان و 

کند فرصت مشارکت را برای  محور تلاش میجانبه آنان را فراهم کند. یک معلم عدالت روابط مثبت تربیتی، زمینه رشد همه 
رو یا دارای مشکلات یادگیری را بشنود و شرایطی ایجاد کند که هر  آموزان کم آموزان فراهم آورد، صدای دانشهمه دانش

های آموزشی یکسان ی و استفاده از روشهای فردتوجهی به تفاوتآموز احساس کند توانایی موفقیت دارد. در مقابل، بیدانش
 .آموزان شودبرای همه یادگیرندگان ممکن است موجب افزایش فاصله آموزشی و کاهش انگیزه برخی دانش

آموزان نیز یکی از ابعاد مهم در ارزیابی موفقیت نظام آموزشی است. تجربه یادگیری تنها به کیفیت تجربه یادگیری دانش
آموز در محیط ای از ادراکات، احساسات و تعاملات دانششود، بلکه مجموعهمیزان یادگیری محتوای درسی محدود نمی

های داند، از فعالیتآموزی که تجربه یادگیری مثبتی دارد، مدرسه را محیطی امن و پویا میگیرد. دانشآموزشی را دربرمی
های  کند. در مقابل، تجربهبرد، احساس تعلق بیشتری به مدرسه دارد و برای ادامه یادگیری انگیزه پیدا میآموزشی لذت می 

تواند موجب کاهش  صت مشارکت میهای تدریس نامناسب یا کمبود فرمنفی مانند احساس تبعیض، نبود حمایت کافی، روش
 .علاقه به یادگیری، افت تحصیلی و حتی ترک تحصیل شود

با توجه به تحولات اجتماعی و آموزشی عصر حاضر، موضوع عدالت آموزشی بیش از گذشته مورد توجه قرار گرفته  
آموزان و ضرورت  های یادگیری، افزایش تنوع فرهنگی و اجتماعی دانشهای آموزشی، تغییر شیوهاست. گسترش فناوری

تربیت افرادی توانمند برای جامعه آینده، نیازمند بازنگری در رویکردهای سنتی آموزش است. نظام آموزشی امروز باید به 
ایجاد فرصت دنبال  به  آموزش،  ارائه یکسان  نیازهای مختلف  جای تمرکز صرف بر  با  باکیفیت و متناسب  یادگیری  های 

های حمایت  آموزان باشد. در این مسیر، شناسایی عوامل مؤثر بر کیفیت تجربه یادگیری و بررسی نقش عدالت آموزشی و دانش
 .های مؤثرتر آموزشی کمک کندها و برنامهتواند به طراحی سیاستموجود می

ها، سرمایه انسانی، مشارکت اجتماعی و از دیدگاه نظری، عدالت آموزشی ارتباط مستقیمی با مفاهیمی مانند برابری فرصت
تری ایجاد کنند، زمینه رشد استعدادهای بیشتری را فراهم کرده  توسعه پایدار دارد. جوامعی که بتوانند نظام آموزشی عادلانه

از هدررفت ظرفیت انسانی جلوگیری میو  نههای  آموزش  در  نابرابری  دانشکنند.  بر عملکرد تحصیلی  اثر  تنها  آموزان 
تواند پیامدهای بلندمدتی بر آینده شغلی، مشارکت اجتماعی و کیفیت زندگی افراد داشته باشد. بنابراین، گذارد، بلکه میمی

 .جانبه جامعه را هموار سازدوسعه همهتواند مسیر ت توجه به عدالت آموزشی یک ضرورت تربیتی و اجتماعی است که می

آموز در کلاس وابسته  دهد که کیفیت آموزش تنها به حضور معلم و دانشهای یادگیری نشان میهمچنین، بررسی فرصت
های ارزشیابی، تعاملات انسانی و فضای ای از عوامل مانند امکانات مدرسه، برنامه درسی، روشنیست، بلکه مجموعه

آموزان کمک کند تا علاوه تواند به دانشهای یادگیری غنی و متنوع میروانی محیط یادگیری در آن نقش دارند. ایجاد فرصت 
های تفکر انتقادی، حل مسئله، همکاری، خلاقیت و خودتنظیمی را نیز توسعه دهند. چنین رویکردی،  بر کسب دانش، مهارت

 .کندآفرین تبدیل میآموزش را از یک فرایند انتقالی به یک تجربه فعال، معنادار و تحول

های یادگیری، حمایت آموزشی و کیفیت تجربه تحلیل تأثیر عدالت آموزشی، فرصتبر این اساس، مقاله حاضر با هدف  
پردازد. شناخت ارتباط میان این عوامل  ها در فرایند آموزش میبه بررسی نقش و تعامل این مؤلفه  آموزانیادگیری دانش

آموزش، کاهش  می کیفیت  افزایش  برای  تا راهکارهایی  کند  و معلمان کمک  مدارس  مدیران  آموزشی،  به مسئولان  تواند 
کننده طراحی کنند. در نهایت، دستیابی به یک نظام آموزشی موفق، های یادگیری حمایتهای آموزشی و ایجاد محیطشکاف

ای  کردن تجربه   ها، حمایت مؤثر از یادگیرندگان و فراهمزمان به عدالت در دسترسی، عدالت در فرصتنیازمند توجه هم
 .آموزان استمثبت و سازنده از یادگیری برای همه دانش 

 پیشینه تحقیق   -2
( با عنوان »عدالت آموزشی و گسترش فرصت های یادگیری برابر« نتایج حاکی از آن  1404در پژوهش محمدی پاوناری )

آموزان های یادگیری برابر و مؤثر برای همه دانش است که عدالت آموزشی یک اصل بنیادین برای فراهم کردن فرصت
دهد که زمانی عدالت  است و نباید فقط به دسترسی ظاهری به مدرسه یا منابع آموزشی محدود شود. این پژوهش نشان می

می پیدا  معنا  انعطافآموزشی  یادگیری  محیط  که  حمایتکند  باشد،  دانشپذیر  اختیار  در  هدفمند  گیرد،  های  قرار  آموزان 
مند ند از آن بهرههای فردی و فرهنگی آنان دیده شود و کیفیت آموزش در سطحی قرار بگیرد که همه یادگیرندگان بتوانتفاوت

تواند انگیزه، پیشرفت و رشد دهد، بلکه میهای تحصیلی را افزایش میتنها شکافشوند. بر این اساس، نابرابری آموزشی نه
شرط اصلی ارتقای کیفیت یادگیری محور به آموزش، پیشآموزان را نیز محدود سازد؛ بنابراین، نگاه عدالتفردی دانش 

 .است
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( با عنوان »عدالت آموزشی در نظام آموزش و پرورش 1404در پژوهش موسوی بیدله، نوروزی و خالدی سردشتی )
های عمومی ایران؛ چالش ها و راهکارهای راهبردی« نتایج حاکی از آن است که عدالت آموزشی در ایران هنوز با شکاف 

های اقتصادی و  ها میان مناطق، گروهقابل توجهی در سطح کیفیت آموزش و دسترسی به منابع مواجه است و این شکاف
شود. این پژوهش بر این نکته تأکید دارد که عدالت آموزشی فقط با گسترش پوشش تحصیلی تحقق  فرهنگی مختلف دیده می

نیازمند سیاستپیدا نمی بلکه  نابرابریکند،  برای کاهش  کیفیتهای راهبردی  تقویت  و  امکانات  توزیع عادلانه  فرایند   ها، 
آموزان و شرایط متنوع آنان تکیه کند، ریزی آموزشی بر نیازهای واقعی دانشآموزش است. از این منظر، هرچه برنامه 

 .های برابر یادگیری و در نتیجه کیفیت بالاتر تجربه آموزشی بیشتر خواهد شدامکان دستیابی به فرصت
( با عنوان »نقش تعامل مدرسه و خانواده در موفقیت تحصیلی  1404در پژوهش علی زاده، سلیمی پور و فاضلی حامد )

گیرد، بلکه تعامل مؤثر میان مدرسه دانش آموزان« نتایج حاکی از آن است که حمایت آموزشی تنها در کلاس درس شکل نمی
دهد که مشارکت والدین، ارتباط  آموزان است. این پژوهش نشان می های مهم موفقیت تحصیلی دانشو خانواده یکی از پایه 

ای برای بهبود عملکرد تحصیلی و کاهش مشکلات آموزشی  تواند زمینهسازنده با مدرسه و تقویت محیط یادگیری در خانه می
به جای عملکرد جداگانه، در  شود که خانواده و مدرسه  تر میفراهم کند. از دید این مطالعه، حمایت آموزشی زمانی اثربخش

 .آموز حرکت کنند و نیازهای علمی، عاطفی و تربیتی او را هماهنگ پاسخ دهندیک مسیر مشترک برای رشد دانش
( با عنوان »مطالعه موانع موجود در مسیر تحقق عدالت آموزشی 1404در پژوهش صولتی، صادقی، مظفریان و رجبی )

ترین مانع تحقق و ارائه راهکارهایی برای بهبود دسترسی به فرصت های برابر یادگیری« نتایج حاکی از آن است که مهم
تفاوت منابع،  توزیع  در  نابرابری  آموزشی،  منطقهعدالت  محدودیتهای  و  آموزشی  امکانات  کمبود  و  ای،  فرهنگی  های 

آموزان به منابع شود که دسترسی دانشدهد که فرصت برابر یادگیری فقط زمانی محقق میاقتصادی است. این مقاله نشان می
د که برای کنصورت واقعی و نه صرفاً صوری تضمین شود. همچنین، پژوهش بر این نکته تأکید میو کیفیت آموزش به

کار گرفته شود تا زمینه ای به های حمایتی در سطح کلان و مدرسه کاهش شکاف آموزشی، باید راهکارهای جبرانی و سیاست
 .آموزان فراهم آیدتر همه دانشرشد متوازن

( با عنوان »عدالت آموزشی در مناطق محروم« نتایج حاکی از آن است که در مناطق محروم،  1404در پژوهش شاکری )
با چالش آموزشی  آموزش و حمایتتری روبههای جدیعدالت  نابرابری در دسترسی به منابع، کیفیت  های  روست؛ زیرا 

دهد که مفهوم عدالت آموزشی در مناطق محروم بیش از هر تر است. این پژوهش نشان میاجتماعی در این مناطق برجسته
های واقعی برای پیشرفت پیوند خورده  آموزان و فراهم کردن فرصت چیز با جبران کمبودها، توجه به نیازهای خاص دانش

زمان    های تحصیلی در طول است. از این رو، اگر حمایت آموزشی متناسب با شرایط محرومیت در نظر گرفته نشود، شکاف
 .یابدآموزان کاهش میتر شده و امکان تجربه یادگیری باکیفیت برای دانشعمیق

( با عنوان »بررسی چالش ها و فرصت های یادگیری ترکیبی در مدارس ابتدایی ایران« نتایج 1404در پژوهش یوسفی )
با ویژگی اگر متناسب  ترکیبی،  یادگیری  آن است که  از  دانشحاکی  تربیتی  ابتدایی طراحی شود،  های شناختی و  آموزان 

گیری از فناوری دهد که بهرهتر کمک کند. این پژوهش نشان میتر و اثربخشهای یادگیری منعطفتواند به ایجاد فرصت می
شود که ساختار آن با نیازهای سنی و  آموزشی در کنار آموزش حضوری، زمانی به بهبود کیفیت تجربه یادگیری منجر می

ی منعطف، نیازمند های یادگیرکند که گذار موفق به سامانهآموزان هماهنگ باشد. همچنین، پژوهش تأکید میرشدی دانش
 .مند شوندهای برابر بهرهآموزان بتوانند از فرصت گذاری دقیق است تا همه دانش طراحی آگاهانه و سیاست

( با عنوان »نقش معلمان در تقویت مهارت های یادگیری خودگردان در دانش آموزان« نتایج 1404در پژوهش شوکتی )
است که معلمان می آن  از  با روشحاکی  فعالیتتوانند  فعال،  تدریس  بازخورد مستمر، زمینه رشد  های  و  های مشارکتی 

دهد که حمایت آموزشی مؤثر، فقط کمک مستقیم به آموزان فراهم کنند. این مطالعه نشان مییادگیری خودگردان را در دانش 
گیرد. ریزی، نظارت و ارزیابی یادگیری خود را نیز دربرمیآموز برای برنامهحل تکلیف نیست، بلکه پرورش توانایی دانش

انگیزه درونی و استقلال  ای در تقویت  کنندهعنوان عامل اصلی هدایت و حمایت آموزشی، نقش تعییناز این منظر، معلم به
 .گذاردطور مستقیم بر کیفیت تجربه یادگیری اثر مییادگیرنده دارد و این امر به 

( با عنوان »نقش عدالت آموزشی در فراهم سازی فرصت های  1404در پژوهش پیری زیرکوهی، پیری، پیری و پیری )
برابر برای یادگیری در مناطق شهری و روستایی و تاثیر آن بر کیفیت آموزشی برای دانش آموزان کلیه مقاطع تحصیلی«  

ای طراحی شود که فاصله میان مناطق شهری و روستایی را کاهش  گونهنتایج حاکی از آن است که عدالت آموزشی باید به 
دهد که صرف حضور  تر برساند. این پژوهش نشان میآموزان به سطحی نزدیکدهد و کیفیت آموزشی را برای همه دانش

عادلانه صورت  های واقعی یادگیری در همه مناطق بهآموز در نظام آموزشی کافی نیست، بلکه مهم این است که فرصتدانش
های آموزشی نیز توزیع شود. از این رو، عدالت آموزشی زمانی اثربخش است که در کنار دسترسی، کیفیت، منابع و حمایت

 .آموزان قرار گیردصورت متوازن در اختیار دانشبه
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( با عنوان »تاثیر عدالت آموزشی بر افزایش فرصت های  1404در پژوهش برهانی مقدم، کیهان زهی، ملازهی و پوریان )
های ساختاری در توزیع منابع آموزشی، معلمان ماهر و  موفقیت برای دانش آموزان« نتایج حاکی از آن است که نابرابری

بضاعت را کاهش  آموزان کمهای موفقیت دانشکند و فرصتهای عملکردی جدی ایجاد میهای درسی متناسب، شکافبرنامه
ها و تمرکززدایی از  گذاری برابر در زیرساختهای حمایتی هدفمند، سرمایه کند که سیاستدهد. این پژوهش تأکید می می

ه معنای برابری در ها هستند. همچنین، عدالت آموزشی در این مطالعه بمنابع، ابزارهایی اساسی برای کاهش این شکاف
های برابر، امکان دستیابی به  نتایج نیز در نظر گرفته شده است؛ یعنی نظام آموزشی باید علاوه بر فراهم کردن ورودی 

 .پیامدهای آموزشی عادلانه را هم فراهم کند

( با عنوان »تاثیر تدریس مجازی بر عدالت آموزشی و دسترسی به فرصت های یادگیری« نتایج 1404در پژوهش جفره )
های یادگیری تبدیل شود، اما تواند به ابزاری مؤثر برای افزایش دسترسی به فرصت حاکی از آن است که تدریس مجازی می

بودن زیرساخت فراهم  به  امر مشروط  نشان می ها و حمایتاین  این پژوهش  است.  بهرههای جبرانی  برای  مندی دهد که 
دانش تجهیز  باید  آموزش مجازی،  از  بستهآموزان محروم، توسعه شبکهعادلانه  تولید  آموزشی،  آفلاین و  های  های مکمل 

به عدالت آموزشی  تواند برخوردار در اولویت قرار گیرد. بنابراین، فناوری آموزشی زمانی میحمایت هدفمند از مدارس کم 
 .صورت جدی مدیریت شودکمک کند که در کنار نوآوری، مسئله دسترسی برابر نیز به

( با عنوان »تاثیر محتوای چندرسانه ای بر یادگیری دانش آموزان در فضای مجازی« نتایج 1404در پژوهش قارزی )
آموز با محتوا، تقویت  ای موجب بهبود یادگیری، افزایش تعامل دانشحاکی از آن است که استفاده هدفمند از محتوای چندرسانه

دهد که آموزش دیجیتال، اگر  شود. این پژوهش نشان میانگیزه درونی و ارتقای کیفیت تجربه یادگیری در محیط مجازی می
نیازهای یادگیرندگان طراحی شود، میبه متنی و منفعل به صورت علمی و متناسب با  تواند یادگیری را از حالت صرفاً 

حد زیادی به نوع محتوا، طراحی  ای فعال و جذاب تبدیل کند. به این ترتیب، کیفیت تجربه یادگیری در بستر مجازی تا  تجربه
 .آموزشی و نحوه استفاده از فناوری وابسته است
( با عنوان »اهمیت عدالت آموزشی در موفقیت همه دانش آموزان«  1404در پژوهش اخچلو، حسینی، رحمانی و مرادی )

محور است و  های اصلی آموزش و پرورش دموکراتیک و توسعهنتایج حاکی از آن است که عدالت آموزشی یکی از ستون
های برابر یادگیری، کند که عدالت آموزشی باید فرصت شود. این پژوهش تأکید میتنها به توزیع کمی امکانات محدود نمی

آموزی را شامل شود. بر اساس این دیدگاه، موفقیت کیفیت آموزشی برای همه و طراحی فرایندهای پاسخگو به تنوع دانش
د و مسیر رشد را  یافتنی است که نظام آموزشی بتواند به نیازهای متنوع یادگیرندگان پاسخ دهآموزان زمانی دستهمه دانش 

 .برای همگان باز نگه دارد

 های برابر یادگیری مفهوم عدالت آموزشی و نقش آن در ایجاد فرصت   -3
سازی شرایط مناسب برای  ترین مفاهیم در حوزه تعلیم و تربیت است که بر ضرورت فراهمعدالت آموزشی یکی از بنیادی 

ترین ابزارهای توسعه فردی و اجتماعی، زمانی رشد و یادگیری همه افراد جامعه تأکید دارد. آموزش به عنوان یکی از مهم
های اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی، جنسیتی، آموزان، بدون توجه به تفاوتتواند نقش واقعی خود را ایفا کند که تمامی دانشمی

توانایی و  به فرصت جغرافیایی  دسترسی  امکان  فردی،  عدالت  های  این منظر،  از  باشند.  داشته  را  باکیفیت  آموزشی  های 
دانش برابر  معنای حضور  به  تنها  آمآموزشی  امکانات  یکسان  توزیع  یا  مدارس  در  مفهومی  آموزان  بلکه  نیست،  وزشی 

آموز بتواند متناسب با نیازها، استعدادها و شرایط خود، از فرصت  تر دارد و شامل ایجاد شرایطی است که هر دانشگسترده
 .هایش برخوردار شودلازم برای یادگیری، پیشرفت و شکوفایی توانایی

شد؛ به این معنا که های آموزشی سنتی، عدالت آموزشی اغلب با مفهوم برابری در دسترسی به آموزش شناخته میدر نظام
های جدید در حوزه  مندی از خدمات آموزشی را داشته باشند. اما دیدگاههمه افراد جامعه باید امکان ورود به مدرسه و بهره

آموزان  کننده تحقق عدالت باشد. ممکن است همه دانشتواند تضمیندهند که صرف دسترسی به مدرسه نمیآموزش نشان می 
در ظاهر به یک نظام آموزشی دسترسی داشته باشند، اما تفاوت در کیفیت مدارس، امکانات آموزشی، شرایط خانوادگی،  

متفاوت باشد. بنابراین، عدالت  های اجتماعی و سطح آمادگی یادگیری موجب شود که تجربه آموزشی آنان کاملاً  میزان حمایت
ها به آموزان و تلاش برای فراهم کردن شرایطی است که این تفاوتهای موجود میان دانشآموزشی نیازمند توجه به تفاوت

 .مانعی برای موفقیت تحصیلی تبدیل نشوند

آموز حق دارد از آموزش باکیفیت برخوردار شود و  مفهوم عدالت آموزشی بر این اصل اساسی استوار است که هر دانش 
های رشد و پیشرفت او را محدود کند. در واقع، عدالت آموزشی به دنبال آن است که نظام  شرایط اولیه زندگی نباید فرصت

نابرابری بتواند  آنآموزشی  اینکه  نه  دهد،  را کاهش  در جامعه  دانشهای موجود  اگر  کند.  بازتولید  را  دلیل  ها  به  آموزی 
برای   کمتری  فرصت  مناسب،  آموزشی  حمایت  نبود  یا  مدرسه  امکانات  کمبود  زندگی،  خانواده، محل  اقتصادی  وضعیت 

داشته باشد. از این رو،  تواند پیامدهای بلندمدتی بر آینده تحصیلی، شغلی و اجتماعی او  یادگیری داشته باشد، این مسئله می
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های آموزشی محسوب  ایجاد عدالت آموزشی نه تنها یک ضرورت تربیتی، بلکه یک مسئولیت اجتماعی و اخلاقی برای نظام
 .شودمی

های برابر یادگیری است. فرصت برابر یادگیری به این معناست که ترین ابعاد عدالت آموزشی، ایجاد فرصت یکی از مهم
آموزان باید امکان تجربه یک فرایند آموزشی باکیفیت را داشته باشند؛ فرایندی که در آن منابع مناسب، معلمان همه دانش

روش حمایتتوانمند،  و  مناسب  یادگیری  محیط  اثربخش،  تدریس  باشد.  های  فراهم  علمی  و  فردی  رشد  برای  لازم  های 
شود، های درسی محدود نمیهای یادگیری تنها به امکانات فیزیکی مانند ساختمان مدرسه، تجهیزات آموزشی یا کتابفرصت

آموز، وه تعامل معلم با دانشگذارند. نح ای از عوامل انسانی و محیطی است که بر کیفیت یادگیری تأثیر میبلکه شامل مجموعه
های فعال تدریس و ارائه بازخورد مناسب،  های فردی، فرصت مشارکت در کلاس، استفاده از روشمیزان توجه به تفاوت

 .کنندهمگی از جمله عواملی هستند که کیفیت فرصت یادگیری را تعیین می

آموزان از نظر  آموزان یکی از اصول اساسی عدالت آموزشی است. دانشهای فردی دانش در این میان، توجه به تفاوت
های یادگیری، علایق، پیشینه خانوادگی و شرایط اجتماعی با یکدیگر متفاوت هستند. بنابراین، های شناختی، سبکتوانایی

آموزان ممکن است نتواند نیازهای واقعی آنان را پاسخ دهد. عدالت  ارائه یک شیوه آموزشی کاملاً یکسان برای همه دانش
ایجاب می انعطافآموزشی  آموزشی  نظام  دانشکند که  برای  بتواند  و  باشد  با چالش پذیر  بیشتری مواجه آموزانی که  های 

ت اقتصادی یا خانوادگی از  آموزی که به دلیل مشکلاهای بیشتری فراهم کند. برای مثال، دانشها و فرصتهستند، حمایت
ای یا آموزشی اضافی نیاز داشته باشد  های حمایتی، مشاورهامکانات آموزشی کمتری برخوردار است، ممکن است به برنامه

 .آموزان رقابت کندتا بتواند در مسیر یادگیری با سایر دانش

ترین عامل انسانی در محیط مدرسه، کننده است. معلم به عنوان مهمنقش معلم در تحقق عدالت آموزشی بسیار برجسته و تعیین
محور آموزان فراهم کند. یک معلم عدالتکننده، فرصت مشارکت را برای همه دانش تواند با ایجاد فضای مثبت و حمایتمی

آموزی ای ایجاد کند که هیچ دانش های آنان را بشناسد و زمینهآموزان توجه داشته باشد، تواناییکند به همه دانشتلاش می
روش از  استفاده  باشد.  نداشته  ناتوانی  یا  شدن  گرفته  نادیده  تشویق  احساس  فردی،  نیازهای  به  توجه  متنوع،  تدریس  های 

تواند  زخورد سازنده، از جمله اقداماتی است که می ها و ارائه بانفس، ایجاد فرصت برای بیان دیدگاهاعتمادبهآموزان کم دانش
 .به تحقق عدالت آموزشی در سطح کلاس درس کمک کند

آموزان  همچنین، عدالت آموزشی ارتباط مستقیمی با کیفیت محیط یادگیری دارد. محیط مدرسه باید فضایی باشد که در آن دانش
کند، آمادگی بیشتری آموزی که در محیط آموزشی احساس ارزشمندی می احساس امنیت، احترام و تعلق داشته باشند. دانش 

های  توجهی به تفاوتها تبعیض، بیهایی که در آنهای یادگیری خواهد داشت. در مقابل، محیطبرای مشارکت در فعالیت
آموز از فرایند توانند موجب کاهش انگیزه، افت تحصیلی و فاصله گرفتن دانش فردی یا نبود حمایت عاطفی وجود دارد، می 

ایادگیری شوند. بنابراین، عدالت آموزشی علاوه بر جنبه شناختی و عاطفی نیز بعاد روان های مادی و ساختاری، دارای 
 .هست

آموزان است. در بسیاری از  های مختلف دانش های آموزشی میان گروهیکی از اهداف مهم عدالت آموزشی، کاهش شکاف 
ها و دسترسی به منابع آموزشی موجب ایجاد فاصله میان  جوامع، تفاوت در سطح امکانات مدارس، شرایط اقتصادی خانواده

های  توانند به تفاوتها ممکن است در ابتدا کوچک به نظر برسند، اما در طول زمان میشود. این فاصلهآموزان میدانش
آموزشی عادلانه تلاش میقابل توجهی در پیشرفت تحصیلی و فرصت افراد منجر شوند. نظام  آینده  با شناسایی  های  کند 

بیش از آنکه وابسته به  ای فراهم کند که موفقیت تحصیلیها و ارائه راهکارهای مناسب، زمینهعوامل ایجادکننده این شکاف
 .آموز وابسته شودهای فردی دانششرایط بیرونی باشد، به تلاش، استعداد و توانایی

های اخیر به عنوان یکی از ابزارهای مهم برای توسعه عدالت آموزشی مورد توجه  های نوین آموزشی نیز در سال فناوری
های آموزان به منابع آموزشی متنوع را افزایش دهد و فرصت تواند دسترسی دانشاند. استفاده صحیح از فناوری می قرار گرفته 

های یادگیری دیجیتال و منابع آموزشی آزاد ای، سامانههای آنلاین، محتوای چندرسانهیادگیری جدیدی ایجاد کند. آموزش
گیری  آموزان به آموزش باکیفیت کمک کنند. البته بهرههای جغرافیایی و افزایش دسترسی دانشتوانند به کاهش محدودیتمی

برابر به ابزارهای دیجیتال و مهارت تواند به تحقق عدالت آموزشی منجر شود که مسئله دسترسی  از فناوری زمانی می
ها نیز مورد توجه قرار گیرد؛ زیرا در غیر این صورت، فناوری ممکن است به جای کاهش شکاف آموزشی،  استفاده از آن 

 .موجب افزایش آن شود

ها و جامعه نیز نقش مهمی در تحقق عدالت آموزشی دارند. حمایت خانواده از فرایند یادگیری، ایجاد از سوی دیگر، خانواده
قابل توجهی بر موفقیت   تأثیر  فراهم کردن شرایط مناسب برای مطالعه و رشد علمی،  و  آموزش  نسبت به  نگرش مثبت 

تنها بر عهده خانواده گذاشته شود؛ زیرا همه  دانش یا شکست تحصیلی  نباید مسئولیت موفقیت  این حال،  با  دارد.  آموزان 
ها از امکانات و شرایط یکسان برخوردار نیستند. به همین دلیل، نظام آموزشی باید نقش حمایتی خود را تقویت کند خانواده
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آموزانی که شرایط دشوارتری دارند فراهم  های بیشتری برای دانشای و حمایتی، فرصتو با ارائه خدمات آموزشی، مشاوره
 .آورد

های کیفیت و اثربخشی نظام تعلیم و تربیت دانست. تحقق  ترین شاخصتوان یکی از مهمدر مجموع، عدالت آموزشی را می
عدالت آموزشی نیازمند نگاهی جامع است که در آن نه تنها دسترسی به آموزش، بلکه کیفیت تجربه یادگیری، میزان حمایت  

های برابر یادگیری به معنای فراهم کردن  جانبه آنان مورد توجه قرار گیرد. ایجاد فرصتآموزان و فرصت رشد همهاز دانش 
های ناشی از عوامل بیرونی، استعدادهای خود را شکوفا کند و مسیر آموز بتواند بدون محدودیتشرایطی است که هر دانش

های آموزشی کیفیت تدریس، حمایتموفقیت را طی نماید. بنابراین، هرچه نظام آموزشی بتواند عدالت را در توزیع منابع،  
تر فراهم خواهد یافتهتر و توسعهای توانمندتر، آگاهگیری جامعهتر تحقق بخشد، زمینه شکلهای یادگیری مناسبو ایجاد محیط

 .شد

 آموزانهای یادگیری و تأثیر آن بر رشد علمی و مهارتی دانش فرصت   -4
دهنده کیفیت نظام آموزشی و یکی از عوامل اساسی در تعیین میزان  ترین عناصر تشکیلهای یادگیری یکی از مهمفرصت

آموز در کلاس شود. یادگیری یک فرایند پیچیده و چندبعدی است که تنها به حضور دانش آموزان محسوب میموفقیت دانش
نمی  محدود  معلم  از سوی  اطلاعات  دریافت  یا  تأثیر مجموعهدرس  تحت  بلکه  و شود،  تعاملات  امکانات،  از شرایط،  ای 

های یادگیری به مجموعه شود. از این منظر، فرصتها مواجه میآموز در مسیر آموزش با آنتجربیاتی قرار دارد که دانش
های مختلف را فراهم  ییآموزان به دانش، مهارت، نگرش و تواناشود که امکان دستیابی دانشهایی گفته میشرایط و موقعیت

تر با نیازهای یادگیرندگان باشند، احتمال دستیابی به یادگیری تر و متناسبتر، باکیفیتها گستردهکند. هرچه این فرصت می
 .عمیق، پایدار و معنادار افزایش خواهد یافت

ای برخوردار شده است؛ زیرا مشخص شده است های یادگیری از اهمیت ویژههای آموزشی جدید، توجه به فرصت در نظام
آموزان تنها ناشی از تفاوت در استعدادهای فردی نیست، بلکه تا حد زیادی به که تفاوت در میزان موفقیت تحصیلی دانش

های مشابه  آموز با تواناییکنند. دو دانشهای آموزشی مختلف تجربه میگردد که آنان در محیطهایی بازمیتفاوت در فرصت
های موجود و شرایط ممکن است به دلیل تفاوت در کیفیت مدرسه، روش تدریس معلم، دسترسی به منابع آموزشی، حمایت

آموزان، یکی ای همه دانش های یادگیری مناسب بریادگیری، نتایج کاملاً متفاوتی کسب کنند. بنابراین، فراهم کردن فرصت 
 .رودهای اصلی تحقق عدالت آموزشی و ارتقای کیفیت نظام تعلیم و تربیت به شمار میشرطاز پیش

کنند.  آموزان ایفا میهای یادگیری دارای ابعاد مختلفی است که هر یک نقش مهمی در رشد علمی و مهارتی دانشفرصت
کننده اصلی فرایند یادگیری، شده در کلاس درس است. معلم به عنوان هدایتترین ابعاد آن، کیفیت آموزش ارائه یکی از مهم
آموزان  های تدریس فعال، مشارکت دادن دانش های آموزشی مناسب دارد. استفاده از روش ای در ایجاد فرصتکنندهنقش تعیین

ایجاد فرصت برای پرسشگری، حل مسئله، بحث و گفت یادگیری،  فرایند  تفاوتدر  به  از جمله  وگو و توجه  های فردی، 
سویه و مبتنی بر  آموزشی یک  هایهای یادگیری را افزایش دهند. در مقابل، روشتوانند کیفیت فرصتعواملی هستند که می

 .کنندآموزان فراهم می های شناختی دانشحفظ مطالب، معمولاً فرصت کمتری برای تفکر، خلاقیت و رشد مهارت

ویژگی از  فرصتیکی  مهم  دانشهای  نقش  بودن  فعال  به  توجه  مؤثر،  یادگیری  در های  است.  آموزش  فرایند  در  آموز 
وجوگر کننده اطلاعات نیست، بلکه به عنوان فردی فعال، جستآموز دیگر تنها دریافترویکردهای نوین تعلیم و تربیت، دانش

های پژوهشی، آزمایش،  های گروهی، پروژههایی مانند انجام فعالیتشود. فرصت کننده در ساخت دانش شناخته می و مشارکت
گفتفعالیت عملی،  موقعیتهای  از  استفاده  و  کلاسی  میوگوهای  باعث  زندگی،  واقعی  دانشهای  را  شوند  مفاهیم  آموزان 
هایی علاوه بر افزایش رصتهای مختلف به کار گیرند. چنین فهای خود را در موقعیتتر درک کنند و بتوانند آموختهعمیق

 .شوندگیری، تفکر انتقادی و حل مسئله نیز می هایی مانند همکاری، ارتباط مؤثر، تصمیمیادگیری علمی، موجب رشد مهارت

های آموزشی مناسب،  دهند. وجود کتابهای یادگیری را تشکیل می منابع و امکانات آموزشی نیز بخش مهمی از فرصت
تواند زمینه های آموزشی، فضای فیزیکی مطلوب و دسترسی به منابع اطلاعاتی متنوع، میتجهیزات آزمایشگاهی، فناوری

تر را فراهم کند. در عصر حاضر که دانش و اطلاعات با سرعت زیادی در حال تغییر است، تر و عمیقیادگیری گسترده
تواند پاسخگوی نیازهای یادگیرندگان باشد. استفاده هدفمند از  های سنتی نمیمحدود شدن آموزش به کتاب درسی و روش

سامانهفناوری مانند  آموزشی  نوین  چندرسانههای  محتوای  الکترونیکی،  یادگیری  نرمهای  آای،  منابع  افزارهای  و  موزشی 
 .های متنوع کسب دانش آشنا سازدآموزان را با شیوههای جدیدی برای یادگیری ایجاد کند و دانشتواند فرصتدیجیتال می

کننده یادگیری مؤثر نیست، بلکه نحوه استفاده از این امکانات و با این حال، دسترسی به امکانات آموزشی به تنهایی تضمین
ای که  آموزان اهمیت بیشتری دارد. برای مثال، وجود تجهیزات پیشرفته در مدرسهها با نیازهای دانشمیزان هماهنگی آن

تواند تأثیر قابل توجهی بر کیفیت یادگیری داشته باشد. بنابراین، توسعه ها را ندارند، نمیمعلمان توانایی استفاده مؤثر از آن 
های درسی  های آموزشی، توانمندسازی معلمان و طراحی برنامهزمان به زیرساختهای یادگیری نیازمند توجه هم فرصت

 .آموزان استمتناسب با نیازهای دانش
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های یادگیری، زمان آموزشی و کیفیت استفاده از آن است. زمان کافی برای یادگیری، یکی دیگر از عوامل مؤثر بر فرصت
آموزانی که فرصت بیشتری برای تعامل با  ها دارد. دانش تمرین، بازخورد و اصلاح اشتباهات، نقش مهمی در تثبیت آموخته

کنند. در تری تجربه میها دارند، معمولاً یادگیری عمیقمحتوای آموزشی، پرسیدن سؤال، دریافت راهنمایی و تمرین مهارت
آموزان در کلاس و تمرکز بیش از حد بر اتمام مطالب درسی، ممکن است فرصت  مقابل، محدودیت زمانی، تراکم زیاد دانش

تعادل میان آموزش محتوا و    کافی برای یادگیری واقعی را کاهش دهد. بنابراین، مدیریت مناسب زمان آموزشی و ایجاد
 .های یادگیری، از عوامل مهم در افزایش اثربخشی آموزش استفعالیت

آموزان با یک های یادگیری مورد توجه قرار گیرد. همه دانش آموزان نیز باید در طراحی فرصت های فردی دانشتفاوت
یاد نمی یادگیری مشابه  دانشسرعت، یک روش و یک سبک  فعالیتگیرند. برخی  از طریق  یاد آموزان  های عملی بهتر 

آموزان ممکن است به دلیل مشکلات  وگو یا مطالعه فردی. همچنین، برخی دانشگیرند، برخی دیگر از طریق مشاهده، گفتمی
های بیشتری باشند. بنابراین، نظام آموزشی ها و فرصتشناختی، نیازمند حمایتیادگیری، شرایط خانوادگی یا عوامل روان 

ی خود مسیر یادگیری  های شخصآموز بتواند بر اساس ویژگیهای متنوعی ایجاد کند تا هر دانشموفق باید بتواند فرصت
 .مناسبی را تجربه کند

آموزان احساس کنند آموزان دارد. زمانی که دانشهای یادگیری همچنین ارتباط مستقیمی با انگیزش تحصیلی دانش فرصت
توانایی دارند،  یادگیری نقش  فرایند  آنان مورد توجه قرار می در  انگیزه  های  دارد،  برایشان وجود  امکان موفقیت  گیرد و 
ها را فراهم  هایی که فرصت تجربه موفقیت، مشارکت و ابراز تواناییکنند. محیطبیشتری برای تلاش و پیشرفت پیدا می

شوند. در مقابل، محدود بودن فرصت مشارکت یا آموزان به یادگیری مینفس و علاقه دانش کنند، باعث افزایش اعتمادبهمی
 .یادگیری شود گیری نگرش منفی نسبت به مدرسه وتواند موجب کاهش انگیزه و شکلتجربه مداوم شکست می

آموزان به دلیل  های یادگیری اهمیت بسیار زیادی دارد. اگر برخی دانشاز دیدگاه عدالت آموزشی، توزیع مناسب فرصت
های آموزشی بهتر برخوردار باشند و گروهی دیگر از این  شرایط اقتصادی، محل زندگی یا نوع مدرسه، همواره از فرصت

های آموزشی باید کاهش  امکانات محروم بمانند، شکاف آموزشی افزایش خواهد یافت. بنابراین، یکی از اهداف اصلی نظام
دانشتفاوت در کیفیت فرصت یادگیری میان  نیازمند سیاستهای  امر  این  باشد.  گذاری مناسب، تخصیص عادلانه آموزان 

موانع بیشتری در مسیر  آموزانی است که با  های جبرانی برای دانشمنابع، حمایت از مدارس کمتر برخوردار و ایجاد برنامه
 .یادگیری مواجه هستند

هایی که نگرش مثبتی نسبت به آموزش  های یادگیری قابل توجه است. خانوادهنقش خانواده نیز در ایجاد و تقویت فرصت
کنند، زمینه رشد کنند و فرزندان خود را از نظر عاطفی و تحصیلی حمایت میدارند، محیط مناسبی برای مطالعه فراهم می

ها نباید موجب ایجاد نابرابری آموزشی سازند. با این حال، تفاوت در میزان حمایت خانوادهآموزان را فراهم میبهتر دانش
آموزان تقویت  های یادگیری را برای همه دانش های لازم، فرصت شود؛ زیرا وظیفه نظام آموزشی است که با ارائه حمایت

 .کند

آموزان دارند و یکی از های یادگیری نقش اساسی در رشد علمی، مهارتی و شخصیتی دانشتوان گفت فرصتدر نهایت، می
های یادگیری متنوع، عادلانه و متناسب با شوند. فراهم کردن فرصت کننده کیفیت آموزش محسوب میترین عوامل تعیینمهم

افزایش پیشرفت تحصیلی مینیازهای دانش های فردی، اجتماعی و  شود، بلکه زمینه رشد تواناییآموزان، نه تنها موجب 
پذیر  های خلاق، توانمند و مسئولیتکند. بنابراین، هر نظام آموزشی که هدف آن تربیت انسانای آنان را نیز فراهم می حرفه 

باید توجه ویژه ایجاد کندای به توسعه فرصت است،  باشد و شرایطی  داشته  یادگیری  با که همه دانش  های  بتوانند  آموزان 
 .گیری از امکانات مناسب، استعدادهای خود را شکوفا سازند و مسیر موفقیت را طی کنندبهره

 آموزاننقش حمایت آموزشی در افزایش انگیزش و بهبود عملکرد تحصیلی دانش   -5
ترین عوامل مؤثر بر کیفیت فرایند یاددهی ـ یادگیری و یکی از عناصر اساسی در موفقیت  حمایت آموزشی یکی از مهم

رود. یادگیری یک فرایند صرفاً شناختی نیست که تنها از طریق انتقال اطلاعات و ارائه آموزان به شمار میتحصیلی دانش
شناختی، اجتماعی و محیطی قرار دارد.  ای از عوامل عاطفی، روان محتوای درسی شکل بگیرد، بلکه تحت تأثیر مجموعه

آموزان برای دستیابی به موفقیت تحصیلی، علاوه بر دسترسی به منابع آموزشی و امکانات مناسب، نیازمند دریافت دانش
تواند  حمایت آموزشی می  هایی هستند که به آنان احساس امنیت، ارزشمندی، توانمندی و تعلق به محیط آموزشی بدهد.حمایت
های یادگیری مشارکت کنند، مشکلات خود را بهتر مدیریت  آموزان با انگیزه بیشتر در فعالیتای فراهم کند تا دانش زمینه

 .نفس بیشتری طی کنندنمایند و مسیر پیشرفت تحصیلی را با اعتمادبه 

ها و سایر عوامل نظام آموزشی مفهوم حمایت آموزشی به مجموعه اقداماتی اشاره دارد که از سوی معلمان، مدیران، خانواده 
شود. این حمایت تنها به کمک  آموزان انجام می جانبه دانشبرای تسهیل یادگیری، رفع موانع آموزشی و کمک به رشد همه

تری مانند حمایت عاطفی، ایجاد  شود، بلکه ابعاد گستردهدرسی یا ارائه توضیحات بیشتر درباره مطالب آموزشی محدود نمی
انگیزه، توجه به نیازهای فردی، ارائه بازخورد مناسب، راهنمایی تحصیلی، ایجاد فرصت مشارکت و فراهم کردن محیطی 
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آموز و دستیابی او به  های بالقوه دانش گیرد. در واقع، حمایت آموزشی پلی میان تواناییامن برای یادگیری را نیز دربرمی
های لازم برخوردار باشند، اما به دلیل نبود حمایت آموزان ممکن است از تواناییموفقیت واقعی است؛ زیرا بسیاری از دانش 

 .های خود را به خوبی نشان دهندکافی نتوانند ظرفیت

آموزان است. انگیزش یکی از عوامل کلیدی در های حمایت آموزشی، افزایش انگیزش تحصیلی دانشترین نقشیکی از مهم
آموزی که انگیزه کافی برای یادگیری دارد، با علاقه بیشتری شود. دانشآغاز، استمرار و موفقیت فرایند یادگیری محسوب می

فعالیت آموزشی شرکت میدر  نشان میهای  بیشتری  برای حل مسائل تلاش  دشواری کند،  برابر  و در  های تحصیلی  دهد 
می بروز  خود  از  بیشتری  میمقاومت  مدرسه  محیط  و  معلمان  سوی  از  مناسب  حمایت  و  دهد.  شایستگی  احساس  تواند 

اشتباهاتش فرصتی شود،  های او دیده میآموز احساس کند تلاشآموزان تقویت کند. هنگامی که دانشخودکارآمدی را در دانش 
 .شود و معلم به پیشرفت او باور دارد، انگیزه بیشتری برای ادامه مسیر یادگیری پیدا خواهد کردبرای یادگیری تلقی می

ترین عامل اجرایی در محیط کلاس، نقش محوری در ارائه حمایت آموزشی دارد. رابطه مثبت میان معلم معلم به عنوان مهم 
دانش می و  دانش آموز  نگرش  بر  عمیقی  تأثیر  نیازهای  تواند  به  که  معلمی  باشد.  داشته  یادگیری  و  مدرسه  به  نسبت  آموز 

ای فراهم  کند، زمینهپذیرد و فضایی همراه با احترام و اعتماد ایجاد میهای فردی آنان را میکند، تفاوتآموزان توجه میدانش
آموزان، توجهی به مشکلات دانشآموزان با آرامش بیشتری در فرایند یادگیری مشارکت کنند. در مقابل، بیسازد که دانشمی

نفس و افزایش اضطراب ند موجب کاهش اعتمادبهتوامقایسه نادرست آنان با یکدیگر یا تمرکز صرف بر نتایج امتحانات می
 .تحصیلی شود

آموزان  حمایت آموزشی از سوی معلم همچنین از طریق ارائه بازخورد سازنده نقش مهمی در بهبود عملکرد تحصیلی دانش 
کند نقاط قوت و ضعف خود را بشناسد و مسیر بهبود عملکردش را پیدا کند. آموز کمک میدارد. بازخورد مناسب به دانش

بازخورد مؤثر نباید صرفاً بر بیان اشتباهات تمرکز داشته باشد، بلکه باید راهکارهایی برای اصلاح و پیشرفت ارائه دهد.  
آموز به جای احساس شکست، اشتباهات خود را بخشی طبیعی از فرایند یادگیری بداند، آمادگی بیشتری برای  زمانی که دانش

افزایش احساس توانمندی و کاهش    تواند بهتلاش دوباره و اصلاح عملکرد خود خواهد داشت. بنابراین، بازخورد حمایتی می
 .آموزان منجر شودترس از شکست در دانش

ابعاد مهم حمایت آموزشی، توجه به تفاوت های  آموزان از نظر تواناییآموزان است. دانشهای فردی دانشیکی دیگر از 
های یادگیری، سرعت یادگیری، شرایط خانوادگی و نیازهای روانی با یکدیگر متفاوت هستند. استفاده از یک  شناختی، سبک

آموزان ممکن است پاسخگوی نیازهای همه آنان نباشد. حمایت آموزشی مؤثر نیازمند  روش آموزشی یکسان برای همه دانش
آنان، روشهای فردی دانشآن است که معلمان بتوانند ویژگی های مناسب آموزان را شناسایی کرده و متناسب با شرایط 

دارد، ممکن است به    آموزی که در یادگیری یک مفهوم خاص مشکلآموزشی و حمایتی را به کار گیرند. برای مثال، دانش 
تواند از انباشته هایی میتوضیح اضافی، تمرین بیشتر یا روش آموزشی متفاوتی نیاز داشته باشد. فراهم کردن چنین حمایت

 .آموز جلوگیری کندشدن مشکلات یادگیری و کاهش انگیزه دانش

شود. نگرش خانواده نسبت به آموزش، میزان  آموزان محسوب می خانواده نیز یکی از منابع مهم حمایت آموزشی برای دانش
تواند تأثیر  آموز، میتوجه والدین به وضعیت تحصیلی فرزندان، ایجاد محیط مناسب برای مطالعه و حمایت عاطفی از دانش 

نگرش  قابل توجهی بر موفقیت تحصیلی داشته باشد. دانش آموزانی که از حمایت خانوادگی مناسب برخوردارند، معمولاً 
تری نسبت به یادگیری دارند و در مواجهه با مشکلات تحصیلی از پشتوانه روانی بیشتری برخوردار هستند. با این مثبت

آموزشی باید نقش حمایتی خود    ها از شرایط یکسان برخوردار نیستند؛ بنابراین، نظامحال، باید توجه داشت که همه خانواده
 .آموزانی که از حمایت خانوادگی کمتری برخوردارند، فرصت جبران و پیشرفت داشته باشندرا تقویت کند تا دانش

حمایت آموزشی همچنین نقش مهمی در ایجاد احساس تعلق به مدرسه دارد. احساس تعلق به مدرسه به این معناست که 
دارد.  دانش اهمیت  آموزشی  محیط  در  او  کند حضور  احساس  و  بداند  مدرسه  جامعه  از  ارزشمند  را عضوی  خود  آموز 
فعالدانش مشارکت  معمولاً  دارند،  بیشتری  تعلق  احساس  که  فعالیت آموزانی  در  می تری  نشان  مدرسه  روابط های  دهند، 

کنند و تعهد بیشتری نسبت به یادگیری دارند. ایجاد چنین احساسی نیازمند محیطی است که در  تری برقرار میاجتماعی سالم 
ت آموزشی  آموزان مورد احترام قرار گیرند، نظرات آنان شنیده شود و فرصت مشارکت واقعی داشته باشند. حمایآن دانش

 .تواند با تقویت این احساس، زمینه افزایش انگیزه و پیشرفت تحصیلی را فراهم کندمی

آموزان شود. خودکارآمدی به  تواند موجب افزایش خودکارآمدی تحصیلی دانششناختی، حمایت آموزشی میاز دیدگاه روان 
انجام موفقیت به توانایی خود برای  فعالیتباور فرد نسبت  دانش آمیز  دارد.  اشاره  دارند میها  توانند در آموزانی که باور 

شوند. حمایت معلم، تشویق مناسب، کنند و در برابر مشکلات زودتر تسلیم نمییادگیری موفق شوند، معمولاً تلاش بیشتری می
توانند خودکارآمدی ها، از جمله عواملی هستند که میهای کوچک و ارائه فرصت برای نشان دادن تواناییتجربه موفقیت

های  ری باورهای منفی درباره تواناییگیآموزان را تقویت کنند. در مقابل، نبود حمایت کافی ممکن است باعث شکل دانش
 .فردی و کاهش تلاش تحصیلی شود
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آموزان با شرایط کند. همه دانشها ایفا می در ارتباط با عدالت آموزشی نیز، حمایت آموزشی نقش مهمی در کاهش نابرابری
شوند و برخی به دلیل مشکلات اقتصادی، اجتماعی یا یادگیری، نیازمند حمایت بیشتری هستند. اگر  یکسان وارد مدرسه نمی

های های اولیه به شکافتواند از تبدیل تفاوتآموزان نیازمند ارائه دهد، میهای لازم را به دانش نظام آموزشی بتواند حمایت
شناختی و توجه ویژه های تقویتی، حمایت روان های جبرانی، مشاوره تحصیلی، کلاس عمیق آموزشی جلوگیری کند. برنامه

 .وانند به تحقق عدالت آموزشی کمک کنندتآموزان در معرض خطر افت تحصیلی، از جمله اقداماتی هستند که میبه دانش

شود. مدرسه تنها مکانی  آموزان نیز میهای اجتماعی و عاطفی دانش علاوه بر این، حمایت آموزشی موجب بهبود مهارت
های زندگی  برای انتقال دانش علمی نیست، بلکه محیطی برای رشد شخصیت، یادگیری تعامل اجتماعی و پرورش مهارت

کنند، معمولاً توانایی بیشتری در برقراری ارتباط، مدیریت هیجانات، کننده رشد میآموزانی که در محیطی حمایتاست. دانش
ها نه تنها در دوران تحصیل، بلکه در زندگی آینده آنان نیز نقش کنند. این مهارتحل مسئله و همکاری با دیگران پیدا می 

 .مهمی ایفا خواهد کرد

در مجموع، حمایت آموزشی یکی از عوامل کلیدی در افزایش انگیزش، بهبود عملکرد تحصیلی و ارتقای کیفیت تجربه 
نفس، افزایش خودکارآمدی و فراهم کردن  آموزان است. این حمایت با ایجاد احساس امنیت، تقویت اعتمادبهیادگیری دانش

آموزان را هموار سازد. نظام آموزشی موفق، نظامی  تواند مسیر موفقیت تحصیلی دانششرایط مناسب برای یادگیری، می
است که علاوه بر ارائه محتوای آموزشی مناسب، به نیازهای انسانی و روانی یادگیرندگان نیز توجه کند و شرایطی فراهم 

ای آموزشی در مدرسه  هآموز احساس کند توانایی رشد، پیشرفت و موفقیت دارد. بنابراین، تقویت حمایتآورد که هر دانش 
 .شودترین راهکارها برای ایجاد یادگیری باکیفیت و تحقق اهداف عدالت آموزشی محسوب میو خانواده، یکی از مهم

 آموزان و عوامل مؤثر بر آن کیفیت تجربه یادگیری دانش -6
دانش یادگیری  تجربه  مهمکیفیت  از  یکی  شاخصآموزان  نظامترین  موفقیت  ارزیابی  امروز های  دنیای  در  آموزشی  های 

شود. در گذشته، موفقیت آموزشی بیشتر بر اساس معیارهایی مانند نمرات امتحانی، میزان حفظ مطالب درسی  محسوب می
دهند که یادگیری فراتر از های نوین در حوزه تعلیم و تربیت نشان میشد، اما دیدگاههای استاندارد سنجیده میو نتایج آزمون

آموز در مسیر یادگیری به دست  ای است که دانشکسب نمره و انتقال اطلاعات است. آنچه اهمیت اساسی دارد، نوع تجربه
تجربهمی میآورد؛  که  علاقه ای  میزان  مدرسه،  به  نسبت  او  نگرش  بر  یادگیتواند  به  رشد مندی  توانمندی،  احساس  ری، 

های آینده او تأثیر بگذارد. بنابراین، کیفیت تجربه یادگیری به مجموعه ادراکات،  های فردی و اجتماعی و حتی موفقیتمهارت
ها دانش، مهارت کند و از طریق آنآموز در محیط آموزشی تجربه میهایی اشاره دارد که دانش احساسات، تعاملات و فعالیت

 .نمایدهای جدید را کسب میو نگرش

کننده منفعل اطلاعات نباشد، بلکه در فرایند یادگیری  آموز تنها دریافت گیرد که دانشتجربه یادگیری باکیفیت زمانی شکل می
شود و تلاش آموز به عنوان محور اصلی یادگیری شناخته مینقش فعال داشته باشد. در رویکردهای جدید آموزشی، دانش

شود شرایطی فراهم گردد که او بتواند از طریق مشارکت، تجربه، کشف، پرسشگری و تعامل با دیگران به ساخت دانش  می
شود یادگیری از حالت سطحی و موقتی خارج شده و به فرایندی عمیق، کاربردی و  بپردازد. چنین رویکردی موجب می

کند، بلکه ی را بهتر درک می آموزی که در فرایند یادگیری مشارکت فعال دارد، نه تنها مفاهیم درسپایدار تبدیل شود. دانش 
 .دهدگیری را نیز توسعه میهایی مانند تفکر انتقادی، خلاقیت، حل مسئله و تصمیممهارت

ترین عوامل مؤثر بر کیفیت تجربه یادگیری، محیط آموزشی است. مدرسه و کلاس درس به عنوان محیط اصلی  یکی از مهم
آموز نسبت به آموزش دارند. محیطی که در آن احترام  گیری نگرش و احساس دانشای در شکلکنندهیادگیری، نقش تعیین

آموز  تواند زمینه مناسبی برای یادگیری مؤثر فراهم کند. دانشمتقابل، امنیت روانی، همکاری و حمایت وجود داشته باشد، می
تواند با تمرکز و انگیزه بیشتری یاد بگیرد که احساس کند در محیط مدرسه پذیرفته شده، مورد توجه قرار دارد و  زمانی می

ها اضطراب،  های آموزشی که در آن طهای خود را مطرح کند. در مقابل، محیتواند بدون ترس از اشتباه، افکار و پرسشمی
آموزان به  توجهی به نیازهای فردی یا احساس تبعیض وجود دارد، ممکن است موجب کاهش علاقه دانشرقابت ناسالم، بی

 .یادگیری و کاهش مشارکت آنان شود

کننده  دهنده محتوا نیست، بلکه طراح و هدایتنقش معلم در ایجاد تجربه یادگیری باکیفیت بسیار اساسی است. معلم تنها انتقال
های تدریس، نحوه ارائه بازخورد، میزان  آموزان، روشآموزان است. شیوه ارتباط معلم با دانشهای یادگیری دانشتجربه

های  گذارند. معلمی که از روشهای فردی و توانایی ایجاد انگیزه، همگی بر کیفیت تجربه یادگیری تأثیر میتوجه به تفاوت
آورد. همچنین، کند، فرصت بیشتری برای مشارکت، تعامل و یادگیری عمیق فراهم می آموزمحور استفاده میفعال و دانش 

تری نسبت به تواند نگرش مثبتداند، میپذیر میآموزان باور دارد و موفقیت آنان را امکانهای دانشمعلمی که به توانایی
 .یادگیری در آنان ایجاد کند

آموز با مدرسه است. احساس  های مهم تجربه یادگیری باکیفیت، ایجاد احساس تعلق و ارتباط عاطفی دانشیکی از ویژگی
آموز خود را بخشی از جامعه آموزشی بداند و احساس کند حضور او در مدرسه  تعلق به مدرسه به این معناست که دانش
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آموزان داشته باشد.  تواند تأثیر مستقیمی بر میزان مشارکت، انگیزه و عملکرد تحصیلی دانشارزشمند است. این احساس می
فعالیتدانش در  بیشتری  با علاقه  معمولاً  دارند،  بیشتری  تعلق  احساس  که  میآموزانی  آموزشی شرکت  روابط های  کنند، 
کنند. ایجاد  سازند و مسئولیت بیشتری نسبت به یادگیری خود احساس میهای خود برقرار میتری با معلمان و همکلاسیمثبت

 .چنین فضایی نیازمند توجه به روابط انسانی در مدرسه و تقویت فرهنگ احترام و همکاری است

های سنتی که عمدتاً بر های تدریس نیز از عوامل مهم تأثیرگذار بر کیفیت تجربه یادگیری هستند. استفاده از روشروش
آموزان ایجاد کند. در  سخنرانی معلم و حفظ مطالب تأکید دارند، ممکن است فرصت محدودی برای مشارکت و خلاقیت دانش

یادگیری پروژهمقابل، روش یادگیری مبتنی بر مسئله،  یادگیری مشارکتی،  فعالیتهایی مانند  های  محور، بحث گروهی و 
یادگیری را جذابعملی می تجربه  این روشتوانند  دانشتر و معنادارتر سازند.  اجازه میها به  تا علاوه بر  آموزان  دهند 

 .های اجتماعی و عملی مورد نیاز زندگی را نیز تمرین کنندیادگیری مفاهیم علمی، مهارت

آموزان از آموزان نیز یکی دیگر از عوامل مهم در ارتقای کیفیت تجربه یادگیری است. دانشهای فردی دانشتوجه به تفاوت
نظر توانایی، علاقه، سرعت یادگیری، سبک شناختی و شرایط زندگی با یکدیگر متفاوت هستند. بنابراین، ارائه یک شیوه 

آموزان ممکن است نتواند نیازهای همه آنان را پاسخ دهد. آموزش باکیفیت نیازمند آن است آموزشی یکسان برای همه دانش
های مختلفی برای یادگیری فراهم  که معلمان و نظام آموزشی بتوانند تنوع موجود میان یادگیرندگان را درک کرده و فرصت 

های آنان مورد توجه قرار گرفته است ییآموزان احساس کنند نیازها و توانا شود دانشها باعث میکنند. توجه به این تفاوت
 .تواند انگیزه و مشارکت آنان را افزایش دهدو همین امر می

نیز در سالفناوری آموزشی  ایفا کردههای  یادگیری  اخیر نقش مهمی در تغییر کیفیت تجربه  ابزارهای دیجیتال، های  اند. 
های جدیدی برای یادگیری ایجاد کنند و توانند فرصتهای مجازی و منابع آموزشی آنلاین میای، کلاسمحتوای چندرسانه

آموزان سازی کند و به دانشتواند یادگیری را شخصیهای متنوع کسب دانش آشنا سازند. فناوری میآموزان را با شیوهدانش
اجازه دهد با سرعت و روش مناسب خود پیش بروند. با این حال، استفاده از فناوری زمانی اثربخش خواهد بود که در کنار  

آموزان  د و دسترسی عادلانه همه دانشهای لازم برای استفاده صحیح از ابزارهای دیجیتال نیز آموزش داده شوآن، مهارت
 .به این امکانات فراهم گردد

آموزان است. زمانی  عامل مهم دیگر در کیفیت تجربه یادگیری، میزان ارتباط میان محتوای آموزشی و زندگی واقعی دانش
دانش  انگیزه بیشتری برای  که  دارد،  ارتباط  او  نیازها، علایق و مسائل واقعی زندگی  با  آموز احساس کند مطالب درسی 

هایی که صرفاً بر حفظ کردن اطلاعات تأکید دارند و ارتباطی با کاربردهای واقعی دانش ندارند،  کند. آموزشیادگیری پیدا می
های  دهند آموختهآموز اجازه میهایی که به دانش توانند علاقه و مشارکت پایدار ایجاد کنند. در مقابل، آموزشمعمولاً نمی

 .شوندو ماندگارتر می ترگیری یادگیری عمیقهای واقعی به کار گیرد، موجب شکلخود را در موقعیت

های پایانی های آموزشی که ارزشیابی تنها به آزمونگیری تجربه یادگیری دارد. در نظام ارزشیابی نیز نقش مهمی در شکل
ای برای کسب نمره تلقی کنند. اما آموزان یادگیری را صرفاً وسیله شود، ممکن است دانش و سنجش محفوظات محدود می

آموزان کمک کند نقاط قوت و ضعف خود را بشناسند تواند به دانشارزشیابی مستمر، توصیفی و مبتنی بر فرایند یادگیری می
و مسیر پیشرفت خود را اصلاح کنند. ارزشیابی مناسب باید به جای ایجاد ترس و اضطراب، فرصتی برای رشد، بازخورد 

 .و بهبود یادگیری فراهم کند

آموزانی که در محیط آموزان ارتباط نزدیکی دارد. دانشکیفیت تجربه یادگیری همچنین با سلامت روان و بهزیستی دانش
دهند. توجه به سلامت عاطفی آموزشی احساس آرامش، حمایت و امنیت روانی دارند، آمادگی بیشتری برای یادگیری نشان می

ای، از جمله اقداماتی های مقابلهآموزان، کاهش فشارهای غیرضروری، ایجاد فرصت تعامل اجتماعی و تقویت مهارتدانش
می  که  مدرسه است  بخشد.  بهبود  را  یادگیری  تجربه  اجتماعی  تواند  و  روانی  نیازهای  به  علمی،  رشد  بر  علاوه  که  ای 

 .جانبه آنان ایجاد نمایدتواند محیطی مناسب برای رشد همه کند، میآموزان نیز توجه میدانش

یابد که همه ای دارد؛ زیرا عدالت تنها زمانی تحقق میدر ارتباط با عدالت آموزشی، کیفیت تجربه یادگیری اهمیت ویژه
آموزان  آموزان علاوه بر دسترسی به مدرسه، فرصت تجربه یک آموزش باکیفیت را نیز داشته باشند. ممکن است دانشدانش

اما تفاوت در کیفیت تعاملات آموزشی، میزان حمایت، روش تدریس و  در ظاهر از امکانات مشابهی برخوردار باشند، 
فضای روانی مدرسه باعث ایجاد تفاوت در تجربه یادگیری آنان شود. بنابراین، یکی از اهداف اصلی عدالت آموزشی باید 

 .داشته باشند ای مثبت، سازنده و معنادار از یادگیریآموزان بتوانند تجربهایجاد شرایطی باشد که همه دانش

ای از عوامل آموزشی، انسانی، اجتماعی و محیطی آموزان نتیجه تعامل مجموعهدر مجموع، کیفیت تجربه یادگیری دانش 
های های تدریس، محیط مدرسه، فناوری، تفاوتزمان به نقش معلم، روشاست. ایجاد تجربه یادگیری مطلوب نیازمند توجه هم

آموز را تنها به های یادگیری است. نظام آموزشی موفق نظامی است که دانش فردی، حمایت آموزشی و عدالت در فرصت
دریافت نمیعنوان  دانش  می کننده  نظر  در  رشد  دارای ظرفیت  و  فعال، خلاق  فردی  را  او  بلکه  کردن  بیند،  فراهم  گیرد. 

ی زندگی و تربیت نسلی  هاتواند موجب افزایش انگیزه، بهبود عملکرد تحصیلی، رشد مهارتهای یادگیری باکیفیت میتجربه
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ریزان،  های اصلی برنامهپذیر شود. بر همین اساس، توجه به کیفیت تجربه یادگیری باید یکی از اولویتتوانمند و مسئولیت
 .مدیران و معلمان در مسیر ارتقای اثربخشی نظام آموزشی باشد

 های یادگیری و حمایت آموزشی در ارتقای کیفیت آموزش تعامل میان عدالت آموزشی، فرصت   -7
گیری یک نظام آموزشی پیوسته در شکلهمهای یادگیری و حمایت آموزشی سه مؤلفه اساسی و به عدالت آموزشی، فرصت

آموزان  ای در ارتقای کیفیت آموزش و بهبود تجربه یادگیری دانشکنندهتواند نقش تعیینها میاثربخش هستند که تعامل میان آن 
باشد. هیچ  تنهایی نمیداشته  به  این عوامل  از  اثربخشی واقعی زمانی تواند تضمینیک  بلکه  باشد،  آموزشی  کننده موفقیت 

شود که این سه عنصر در کنار یکدیگر و در قالب یک رویکرد جامع مورد توجه قرار گیرند. عدالت آموزشی  حاصل می
های یادگیری شرایط لازم  کند، فرصتهای رشد را فراهم میآموزان به امکانات و فرصتزمینه دسترسی منصفانه دانش

ها به کند تا بتوانند از این فرصت آموزان کمک مینمایند و حمایت آموزشی به دانش برای کسب دانش و مهارت را ایجاد می
 .بهترین شکل استفاده کنند. بنابراین، کیفیت آموزش حاصل تعامل و هماهنگی میان این عوامل است

های یادگیری نیازمند توجه به این نکته است که دسترسی برابر به آموزش، به  درک ارتباط میان عدالت آموزشی و فرصت 
آموزان در یک نظام آموزشی حضور داشته باشند، اما تواند موجب تحقق عدالت شود. ممکن است همه دانشتنهایی نمی
های واقعی یادگیری متفاوت باشد. برای مثال، تفاوت در کیفیت تدریس، امکانات آموزشی، مندی آنان از فرصت میزان بهره
آموزان  تواند موجب شود که برخی دانشآموزان کلاس، دسترسی به فناوری، منابع مطالعاتی و شرایط محیطی میتعداد دانش

کند که علاوه بر  ا میفرصت بیشتری برای رشد علمی و مهارتی داشته باشند. بنابراین، عدالت آموزشی زمانی تحقق پید
آموزان به شکل عادلانه  های یادگیری نیز برای همه دانشفراهم کردن امکان حضور در مدرسه، کیفیت و میزان فرصت

 .فراهم شود

توانند  آموزان زمانی میهای یادگیری در واقع حلقه ارتباطی میان عدالت آموزشی و پیشرفت تحصیلی هستند. دانشفرصت
فعالیتتوانایی تجربه  برای  کافی  کنند که فرصت  دریافت  های خود را شکوفا  در کلاس،  متنوع، مشارکت  آموزشی  های 

های یادگیری محدود یا نابرابر های گوناگون داشته باشند. اگر فرصتبازخورد، استفاده از منابع مختلف و تمرین مهارت
آموزانی که دارای استعداد و انگیزه بالا هستند نیز ممکن است نتوانند به موفقیت مورد انتظار دست یابند.  باشند، حتی دانش

های راهکارهای کاهش نابرابری  ترینآموزان، یکی از مهمهای یادگیری باکیفیت برای همه دانشاز این رو، ایجاد فرصت
 .شودآموزشی و افزایش اثربخشی نظام تعلیم و تربیت محسوب می

های یادگیری دارد. وجود  آموزان از فرصتگیری دانشای در بهرهکنندهدر این میان، حمایت آموزشی نقش مکمل و تقویت
آموز توانایی استفاده از آن فرصت را داشته باشد و  تواند به پیشرفت منجر شود که دانش فرصت آموزشی مناسب زمانی می

آموزان به دلیل مشکلات اقتصادی، ضعف پایه تحصیلی،  شناختی او کاهش یابد. برخی دانشموانع فردی، اجتماعی یا روان 
مند  نفس، ممکن است نتوانند به طور کامل از امکانات آموزشی بهرهشرایط خانوادگی، مشکلات عاطفی یا کاهش اعتمادبه 

های آموزان از فرصت ابر دانش های لازم، زمینه استفاده برشوند. حمایت آموزشی با هدف شناسایی این موانع و ارائه کمک
 .کندیادگیری را فراهم می 

آموزانی است که نیازهای بیشتری های تعامل میان عدالت آموزشی و حمایت آموزشی، توجه به دانشترین جلوهیکی از مهم
های یکسان به همه افراد نیست، بلکه به معنای فراهم کردن شرایطی  دارند. عدالت واقعی به معنای اختصاص منابع و حمایت

آموزی که در یادگیری یک درس  است که هر فرد بتواند متناسب با نیاز خود مسیر پیشرفت را طی کند. برای مثال، دانش 
خاص مشکل دارد، ممکن است به آموزش جبرانی، راهنمایی بیشتر یا روش تدریس متفاوت نیاز داشته باشد. ارائه چنین  

ل نشود و همه افراد فرصت  های عمیق آموزشی تبدیآموزان به شکافهای اولیه میان دانششود تفاوتهایی باعث میحمایت
 .دستیابی به موفقیت را داشته باشند

های یادگیری و حمایت آموزشی بسیار اساسی است. معلم به عنوان  نقش معلمان در ایجاد پیوند میان عدالت آموزشی، فرصت 
های مناسب تدریس، ایجاد فضای مشارکتی، توجه به تواند با انتخاب روشآموزان، میترین عامل آموزشی به دانشنزدیک
های لازم، محیطی عادلانه برای یادگیری ایجاد کند. معلمی که تنها بر انتقال محتوا تمرکز های فردی و ارائه حمایتتفاوت

دانش می نیازهای برخی  انسانی و چندبعدی کند، ممکن است  فرایندی  یادگیری را  اما معلمی که  نادیده بگیرد؛  آموزان را 
های آموزشی مشارکت کنند و احساس آموزان بتوانند در فعالیتکند شرایطی فراهم آورد که همه دانشداند، تلاش میمی

 .موفقیت داشته باشند

آموز زمانی آموزان نسبت به یادگیری تأثیر قابل توجهی دارد. دانش تعامل این سه مؤلفه همچنین بر انگیزش و نگرش دانش
گیرد و  هایش مورد توجه قرار میگیرد که احساس کند فرصت موفقیت برای او وجود دارد، تلاشبا انگیزه بیشتری یاد می

های یادگیری با فراهم کردن زمینه رشد و  در مسیر یادگیری تنها نیست. عدالت آموزشی با ایجاد احساس انصاف، فرصت 
آموزان را افزایش دهند. این انگیزه، توانند انگیزه درونی دانشنفس، در کنار یکدیگر میحمایت آموزشی با تقویت اعتمادبه

 .ودشتر، تلاش بیشتر و پیشرفت تحصیلی تبدیل میخود به عاملی مهم برای مشارکت فعال
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تواند به ارتقای کیفیت تجربه یادگیری  های یادگیری و حمایت آموزشی میاز سوی دیگر، تعامل میان عدالت آموزشی، فرصت 
آموز احساس کند محیط آموزشی برای رشد او  آموزان منجر شود. تجربه یادگیری زمانی مطلوب خواهد بود که دانشدانش

های شود و امکان مشارکت واقعی در فرایند آموزش دارد. محیطی که در آن فرصت طراحی شده است، نیازهای او دیده می
های مناسب و روابط مثبت آموزشی وجود دارد، موجب افزایش احساس تعلق به مدرسه، کاهش اضطراب  برابر، حمایت

 .شودآموزان از فرایند یادگیری میتحصیلی و افزایش رضایت دانش

اثربخش باید به دنبال ایجاد   مدیران مدارس نیز در ایجاد هماهنگی میان این عوامل نقش مهمی دارند. مدیریت آموزشی 
آموزش حرفه  و  حمایت  از  معلمان  توزیع شوند،  به شکل عادلانه  مدرسه  منابع  که  باشد  و  شرایطی  باشند  برخوردار  ای 

آموزان نیازمند طراحی شود. مدیر مدرسه با ایجاد فرهنگ همکاری، تقویت ارتباط میان هایی برای پشتیبانی از دانشبرنامه
 .تواند زمینه تحقق عدالت آموزشی را در سطح مدرسه فراهم کندخانواده و مدرسه و توجه به کیفیت محیط یادگیری می

ای طراحی شوند که تعامل میان عدالت، فرصت و حمایت را تقویت  های آموزشی باید به گونهدر سطح کلان نیز سیاست
گذاری در آموزش کنند. توزیع مناسب امکانات آموزشی، کاهش تفاوت میان مدارس برخوردار و کمتر برخوردار، سرمایه 

فناوری توسعه  برنامهمعلمان،  ایجاد  و  آموزشی  می های  که  هستند  اقداماتی  جمله  از  حمایتی  کیفیت های  افزایش  به  توانند 
های لازم  ها و حمایتهای آموزشی تنها بر افزایش دسترسی تمرکز کنند و به کیفیت فرصتآموزش کمک کنند. اگر سیاست

 .توجه نداشته باشند، عدالت آموزشی به صورت کامل تحقق نخواهد یافت

تواند نقش مهمی در تقویت ارتباط میان این سه عامل داشته باشد. فناوری  های نوین آموزشی میهمچنین، توجه به فناوری
دانشتواند فرصتمی دسترسی  کند،  ایجاد  جدیدی  یادگیری  ارائه های  امکان  و  دهد  افزایش  را  آموزشی  منابع  به  آموزان 

شده را فراهم سازد. با این حال، برای جلوگیری از ایجاد شکاف دیجیتال، لازم است دسترسی  سازیهای شخصیحمایت
های استفاده از آن مورد توجه قرار گیرد. در غیر این صورت، فناوری ممکن است به  برابر به فناوری و آموزش مهارت

 .آموزان شودجای کاهش نابرابری، موجب افزایش تفاوت میان دانش

های یادگیری و حمایت توان گفت که ارتقای کیفیت آموزش نیازمند نگاه یکپارچه به عدالت آموزشی، فرصتدر نهایت، می
تواند بر  ها میکنند و ضعف در هر یک از آن های مختلف یک زنجیره عمل میآموزشی است. این سه عامل مانند بخش

فرصت  بدون  آموزشی  عدالت  بگذارد.  منفی  تأثیر  آموزشی  نظام  کل  نمیعملکرد  یادگیری  واقعی  باشد، های  مؤثر  تواند 
آموزان قابل استفاده نباشد و حمایت آموزشی بدون  های یادگیری بدون حمایت مناسب ممکن است برای همه دانش فرصت

تواند زمینه ایجاد یها مها منجر شود. بنابراین، هماهنگی میان این مؤلفهتواند به کاهش نابرابریهای برابر نمیوجود فرصت
آموزان بتوانند استعدادهای خود را  نظام آموزشی عادلانه، باکیفیت و پاسخگو را فراهم سازد؛ نظامی که در آن همه دانش

 .شکوفا کرده و با انگیزه و توانمندی بیشتری مسیر رشد علمی و شخصی خود را طی کنند

 آموزان راهکارهای ارتقای عدالت آموزشی و بهبود تجربه یادگیری دانش   -8
های آموزشی در جوامع امروزی به  ترین اهداف نظامآموزان از مهمارتقای عدالت آموزشی و بهبود تجربه یادگیری دانش

آموزان از نظر شرایط  های گسترده میان دانشهای روزافزون فرایند آموزش و تفاوترود. با توجه به پیچیدگیشمار می
انتظار دستیابی به فردی، خانوادگی، اجتماعی و اقتصادی، دیگر نمی افراد،  توان تنها با ارائه آموزش یکسان برای همه 

آموزان،  عدالت آموزشی و کیفیت مطلوب یادگیری را داشت. نظام آموزشی موفق باید بتواند شرایطی فراهم کند که همه دانش
باشند. تحقق این هدف نیازمند   نظر از موقعیت اولیه خود، فرصت رشد، یادگیری و شکوفایی استعدادهایشان را داشتهصرف 

 .گذاری آموزشی استای از راهکارهای هماهنگ در سطوح مختلف مدرسه، خانواده، جامعه و سیاستمجموعه

ترین راهکارهای ارتقای عدالت آموزشی، توجه به توزیع عادلانه منابع و امکانات آموزشی است. تفاوت در  یکی از مهم
شود. برخی مدارس به دلیل  آموزان محسوب میسطح امکانات مدارس یکی از عوامل مهم ایجاد شکاف آموزشی میان دانش 

های بیشتری های جدید و منابع علمی متنوع، فرصتبرخورداری از تجهیزات مناسب، فضای آموزشی مطلوب، فناوری
های جدی مواجه هستند. بنابراین، کنند؛ در حالی که برخی دیگر به دلیل کمبود امکانات، با محدودیتبرای یادگیری فراهم می

ت فناوری را به گذاران آموزشی باید تلاش کنند منابع مالی، تجهیزات آموزشی، نیروی انسانی متخصص و امکانا سیاست
مند  های مناسب یادگیری بهرهآموزان مناطق و مدارس کمتر برخوردار نیز بتوانند از فرصت ای توزیع کنند که دانشگونه
 .شوند

ارتقای شایستگی و  توانمندسازی معلمان  این زمینه،  در  اساسی  از راهکارهای  دیگر  است. معلم های حرفه یکی  آنان  ای 
کننده  آموزان است و نقش او در ایجاد محیطی عادلانه و حمایتترین عامل انسانی در کیفیت آموزش و تجربه یادگیری دانشمهم

آموزان  های فردی دانشهای آموزشی و توانایی شناخت تفاوتکننده است. معلمانی که از دانش تخصصی، مهارتبسیار تعیین
آموزش برخوردار هستند، بهتر می یادگیرندگان را پاسخ دهند.  نیازهای متنوع  های توسعه  های ضمن خدمت، دورهتوانند 

با روشحرفه  آشنایی  ارزشیاهای مدیریت کلاس و شیوههای نوین تدریس، مهارتای،  اثربخش، میهای  توانایی  بی  تواند 
 .های یادگیری برابر افزایش دهدمعلمان را برای ایجاد فرصت 
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آموزمحور نیز یکی از راهکارهای مهم برای بهبود کیفیت تجربه یادگیری است. در رویکردهای توجه به آموزش دانش 
آموز  شود، اما آموزش نوین بر نقش فعال دانشکننده مطالب آموزشی در نظر گرفته میآموز تنها دریافتسنتی، گاهی دانش

محور  هایی مانند یادگیری مشارکتی، یادگیری مبتنی بر مسئله، یادگیری پروژهدر فرایند یادگیری تأکید دارد. استفاده از روش
دهند آموزان اجازه می ها به دانشآموزان را فراهم کند. این روش تواند زمینه مشارکت بیشتر دانشهای گروهی میو فعالیت

ر انتقادی و حل مسئله را نیز توسعه دهند. هایی مانند ارتباط مؤثر، همکاری، تفک علاوه بر یادگیری مفاهیم علمی، مهارت
 .تر و ماندگارتر شودآموزان معنادارتر، جذابشوند یادگیری برای دانشهایی موجب میچنین تجربه

آموزان نیازمند توجه ویژه نیز از دیگر راهکارهای تحقق عدالت آموزشی است. همه  های حمایتی برای دانشایجاد نظام
شناختی  شوند و برخی به دلیل مشکلات اقتصادی، خانوادگی، یادگیری یا روان آموزان با شرایط مشابه وارد مدرسه نمیدانش

برنامه هستند.  بیشتری  حمایت  کلاسنیازمند  مانند  روانهایی  حمایت  تحصیلی،  مشاوره  جبرانی،  آموزش  های  شناختی، 
ها،  آموزان کمک کنند. هدف از این حمایتتوانند به کاهش فاصله میان دانشهای تقویتی میهای مطالعه و برنامهمهارت

کنترل خود از مسیر پیشرفت آموزی صرفاً به دلیل شرایط خارج از  های برابر برای موفقیت است تا هیچ دانش ایجاد فرصت
 .باز نماند

تقویت ارتباط میان خانواده و مدرسه نیز نقش مهمی در ارتقای عدالت آموزشی و بهبود تجربه یادگیری دارد. خانواده یکی 
تواند آموز نسبت به آموزش است. همکاری سازنده میان والدین و مدرسه می های تأثیرگذار بر نگرش دانشترین محیطاز مهم

ای باشد که  های مناسب کمک کند. البته لازم است این ارتباط به گونهآموزان و ارائه حمایتبه شناسایی بهتر نیازهای دانش
فرهنگی خانوادهتفاوت و  اقتصادی  ارائه راهنمایی و  های  با  بتواند  باید  نشود. مدرسه  آموزشی  افزایش شکاف  ها موجب 
 .ی کمتری برخوردارند، ایفا کندآموزانی که از حمایت خانوادگهای لازم، نقش جبرانی خود را برای دانشحمایت

های جدیدی برای تحقق عدالت آموزشی ایجاد کند. فناوری امکان  تواند فرصتهای آموزشی نیز میاستفاده هدفمند از فناوری
های سازد. کلاس های جدید یادگیری را فراهم می آموزان به منابع آموزشی گسترده، محتوای متنوع و شیوهدسترسی دانش 

های زمانی و مکانی آموزش  توانند محدودیتای میافزارهای آموزشی و منابع چندرسانههای دیجیتال، نرممجازی، کتابخانه
این حال، بهره با  باید همراه با برنامهرا کاهش دهند.  فناوری  از  نبود دسترسی برابر به  گیری  باشد؛ زیرا  ریزی مناسب 
برای افزایش نابرابری تبدیل شود. بنابراین،  تواند خود به عاملی  های استفاده از فناوری میتجهیزات دیجیتال یا ضعف مهارت

فناوری برای دانشتوسعه زیرساخت آموزش سواد  دیجیتال و  از مسیر تحقق عدالت های  آموزان و معلمان، بخش مهمی 
 .آموزشی در عصر جدید است

های ارزشیابی آموزشی نیز از دیگر اقدامات ضروری برای بهبود تجربه یادگیری است. نظام ارزشیابی  بازنگری در شیوه
آموزان را نشان دهد.  های پایانی و سنجش محفوظات تأکید دارد، ممکن است نتواند همه ابعاد توانایی دانشکه تنها بر آزمون

آموزان کمک کند. تواند به شناخت بهتر نقاط قوت و ضعف دانشهای فرایندی، توصیفی و چندبعدی میاستفاده از ارزشیابی
ارزشیابی باید به جای ایجاد اضطراب و ترس از شکست، فرصتی برای یادگیری، اصلاح عملکرد و رشد فردی فراهم کند.  

تری نسبت به یادگیری پیدا آموز احساس کند ارزشیابی ابزاری برای کمک به پیشرفت اوست، نگرش مثبتزمانی که دانش
 .خواهد کرد

آموزان زمانی ای امن، حمایتگر و فراگیر نیز از عوامل مهم در ارتقای کیفیت تجربه یادگیری است. دانشایجاد محیط مدرسه
توانند بهترین عملکرد خود را نشان دهند که در محیط مدرسه احساس امنیت روانی، احترام و تعلق داشته باشند. مدیران می

آموزان پذیرفته شود و همه افراد فرصت مشارکت های فردی دانش و معلمان باید تلاش کنند فضایی ایجاد شود که در آن تفاوت
آموزان و ایجاد  های خود را داشته باشند. کاهش تبعیض، تقویت فرهنگ همکاری، توجه به سلامت روان دانش و بیان دیدگاه

 .یادگیری را بهبود بخشدتواند تجربه روابط مثبت میان اعضای مدرسه، از جمله اقداماتی است که می

تواند نقش مهمی در افزایش عدالت آموزشی داشته  شده نیز میسازیهای فردی و اجرای آموزش شخصی توجه به تفاوت
تواند پاسخگوی  های یادگیری متفاوتی هستند و یک روش آموزشی ثابت نمیآموزان دارای نیازها، علایق و سبکباشد. دانش

آموز هماهنگ کند. ها و نیازهای هر دانش کند مسیر یادگیری را با تواناییشده تلاش میسازیهمه آنان باشد. آموزش شخصی 
دهد با سرعت مناسب خود پیش بروند و فرصت بیشتری برای درک عمیق مفاهیم آموزان اجازه میاین رویکرد به دانش

آموزان کاهش  ی دانشداشته باشند. در نتیجه، احتمال موفقیت تحصیلی افزایش یافته و احساس ناتوانی یا شکست در برخ
 .یابدمی

تواند به بهبود عدالت آموزشی کمک کند. مدرسه نباید تنها مکانی همچنین، تقویت فرهنگ مشارکت و همکاری در مدرسه می
گفت تعامل،  برای  محیطی  باید  بلکه  باشد،  دانش  انتقال  دانشبرای  مشارکت  باشد.  اجتماعی  یادگیری  و  در  وگو  آموزان 

های گروهی و تعامل سازنده با همسالان، موجب افزایش های آموزشی، شرکت در پروژههای مرتبط با فعالیتگیریتصمیم
ای فعال و اجتماعی  کند یادگیری را تجربهآموزان کمک میشود. چنین محیطی به دانشپذیری و احساس تعلق آنان میمسئولیت

 .بدانند، نه صرفاً فرایندی فردی و رقابتی
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ریزی بلندمدت و توجه جدی مسئولان آموزشی است. گذاری کلان، تحقق عدالت آموزشی نیازمند برنامهدر سطح سیاست
ها تمرکز های آموزشی باید به جای تمرکز صرف بر افزایش کمیت آموزش، بر ارتقای کیفیت و کاهش نابرابریسیاست

های های حمایتی، اصلاح برنامهگذاری در مناطق کمتر برخوردار، بهبود شرایط کاری معلمان، توسعه برنامهکنند. سرمایه
 .تر کمک کنندتوانند به ایجاد نظام آموزشی عادلانه درسی و توجه به نیازهای جدید جامعه، از جمله اقداماتی هستند که می

جانبه است. هیچ  آموزان نیازمند رویکردی جامع و همهدر نهایت، ارتقای عدالت آموزشی و بهبود تجربه یادگیری دانش
ای از اقدامات هماهنگ در زمینه تواند به تنهایی مشکلات نابرابری آموزشی را حل کند، بلکه مجموعه راهکار واحدی نمی

های  آموزان، استفاده صحیح از فناوری، اصلاح ارزشیابی و ایجاد محیطتأمین منابع، توانمندسازی معلمان، حمایت از دانش
های مناسب و های برابر، حمایتیادگیری مثبت باید در کنار یکدیگر قرار گیرند. زمانی که نظام آموزشی بتواند فرصت

ا، افزایش انگیزه تحصیلی و تربیت  آموزان فراهم کند، زمینه رشد استعدادههای یادگیری باکیفیت را برای همه دانشتجربه
 .پذیر فراهم خواهد شدنسلی توانمند، خلاق و مسئولیت

 نتیجه گیری 

فرصت آموزشی،  دانشعدالت  یادگیری  تجربه  کیفیت  و  آموزشی  حمایت  یادگیری،  و  های  اساسی  مؤلفه  چهار  آموزان، 
دهد که موفقیت ها نشان می روند. بررسی این مؤلفهگیری یک نظام آموزشی اثربخش و پویا به شمار میپیوسته در شکلهمبه

دانش تواناییتحصیلی  تنها حاصل  مجموعهآموزان  بلکه  نیست،  آنان  یا تلاش شخصی  فردی  از شرایط محیطی، های  ای 
ریزی برای ارتقای  های رشد و یادگیری نقش دارند. بنابراین، هرگونه برنامهاجتماعی، آموزشی و عاطفی در ایجاد زمینه

کننده و نه، حمایتکیفیت آموزش باید فراتر از تمرکز بر محتوای درسی و نتایج امتحانات باشد و به ایجاد شرایطی عادلا
 .آفرین برای تمامی یادگیرندگان توجه کندفرصت

های اصلی توسعه نظام تعلیم و دهد که عدالت آموزشی به عنوان یکی از پایهنتایج تحلیل مفهومی این موضوع نشان می
های آموزشی و فراهم کردن زمینه رشد استعدادهای مختلف دارد. عدالت آموزشی به  تربیت، نقش مهمی در کاهش فاصله 
های متناسب با نیازهای آموزان نیست، بلکه به معنای فراهم کردن امکانات و حمایتمعنای برخورد یکسان با همه دانش

آموزان دارای شرایط خانوادگی، اقتصادی، فرهنگی و فردی متفاوت، ممکن است برای دستیابی به  متفاوت آنان است. دانش
د عادلانه تلقی شود که  توانهای متفاوتی نیاز داشته باشند. از این رو، نظام آموزشی زمانی میموفقیت آموزشی به حمایت

ها راهکارهای  علاوه بر فراهم کردن دسترسی عمومی به آموزش، بتواند موانع یادگیری را شناسایی کرده و برای رفع آن 
 .مؤثر ارائه دهد

ها تأثیر مستقیمی بر میزان مشارکت، دهد که کیفیت و گستردگی این فرصت های یادگیری نشان می بررسی نقش فرصت
های تدریس متنوع،  تر، با روش های آموزشی غنی آموزانی که در محیطآموزان دارد. دانش انگیزش و پیشرفت تحصیلی دانش

فناوری آموزشی مناسب،  یادگیری عمیقهای نوین و فرصت منابع  فعال مواجه هستند، معمولاً تجربه  تر و های مشارکت 
های آموزشی سنتی، کمبود امکانات و نبود معنادارتری خواهند داشت. در مقابل، محدودیت در دسترسی به منابع، روش

ترین وظایف مهم  آموزان را فراهم کند. بنابراین، یکی ازتواند زمینه ایجاد شکاف آموزشی میان دانشهای برابر می فرصت
آموزان، بدون توجه به شرایط  هایی است که امکان یادگیری مؤثر را برای همه دانشنظام آموزشی، طراحی و توسعه فرصت

 .اولیه آنان، فراهم سازد

ای در بهبود کنندهآموز با فرایند یادگیری، نقش تعیینهمچنین، حمایت آموزشی به عنوان عاملی مهم در تقویت ارتباط دانش
دانش و رشد شخصیتی  تحصیلی  حمایتعملکرد  دارد.  و  آموزان  مدیران  معلمان،  از سوی  روانی  و  علمی، عاطفی  های 

آموزی که احساس آموزان افزایش دهد. دانش نفس و تعلق به مدرسه را در دانشتواند احساس امنیت، اعتمادبهها میخانواده
کند، مشکلات یادگیری خود را های آموزشی شرکت میکند مورد توجه و حمایت قرار دارد، با انگیزه بیشتری در فعالیتمی

تنها  ین منظر، حمایت آموزشی نهدهد. از اهای تحصیلی مقاومت بیشتری نشان میسازد و در برابر چالشتر مطرح میراحت
 .شودیک عامل کمکی، بلکه بخشی اساسی از فرایند یاددهی ـ یادگیری محسوب می

دهنده میزان موفقیت نظام آموزشی در ایجاد محیطی مناسب برای آموزان نشاناز سوی دیگر، کیفیت تجربه یادگیری دانش
آموز در آن احساس ارزشمندی، مشارکت و رضایت  جانبه آنان است. یادگیری زمانی اثربخش خواهد بود که دانش رشد همه 

های تدریس فعال به کار  آموز برقرار است، روشها روابط مثبت میان معلم و دانش های آموزشی که در آن داشته باشد. محیط
ای توانند تجربهگیرد، میهای فردی مورد احترام قرار میشود، فرصت ابراز نظر و خلاقیت وجود دارد و تفاوتگرفته می

گیری نگرش مثبت  لی، موجب شکلای علاوه بر افزایش پیشرفت تحصیمثبت و ماندگار از یادگیری ایجاد کنند. چنین تجربه
 .العمر خواهد شدنسبت به مدرسه و یادگیری مادام

های یادگیری، حمایت آموزشی و کیفیت  توان نتیجه گرفت که میان عدالت آموزشی، فرصتشده، میهای مطرحبر اساس یافته 
یادگیری رابطه آموزشی زمینه دسترسی برابر به فرصت ای متقابل و تقویتتجربه  دارد. عدالت  فراهم  کننده وجود  ها را 

دهد، حمایت آموزشی موانع یادگیری را کاهش  ها را افزایش می های یادگیری مناسب امکان رشد تواناییکند، فرصتمی
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شوند. آموزان میای باکیفیت از یادگیری برای دانشگیری تجربهدهد و در نهایت، این عوامل در کنار یکدیگر موجب شکلمی
آموزشی، کیفیت  به عبارت دیگر، نمی امکانات  افزایش  با  انتظار داشت که بدون توجه به عدالت و حمایت، صرفاً  توان 

 .یادگیری ارتقا یابد؛ زیرا کیفیت واقعی آموزش حاصل تعامل میان عوامل مختلف انسانی، ساختاری و محیطی است

ترین عامل  در این میان، نقش معلمان و مدیران مدارس در تحقق این اهداف بسیار برجسته است. معلم به عنوان نزدیک
های تدریس متناسب، ایجاد فضای مشارکتی و های فردی، استفاده از روش تواند با شناخت تفاوتآموز، میآموزشی به دانش

فرصت سازنده،  بازخورد  عادلانه ارائه  یادگیری  محیطی های  کردن  فراهم  با  مدارس  مدیران  همچنین  کند.  ایجاد  تری 
توانند زمینه تحقق عدالت آموزشی را در سطح مدرسه  کننده، تقویت فرهنگ همکاری و استفاده مناسب از منابع میحمایت

و آموزشی  عدالت  اصول  به  نسبت  آنان  آگاهی  افزایش  و  معلمان  توانمندسازی  بنابراین،  آورند.  متنوع    فراهم  نیازهای 
 .شودیادگیرندگان، یکی از راهبردهای مهم برای بهبود کیفیت آموزش محسوب می

گذاری آموزشی نیز، توجه به عدالت آموزشی باید به عنوان یک اولویت اساسی مورد توجه قرار گیرد. از منظر سیاست
ای طراحی شوند  های حمایتی باید به گونههای آموزشی، نظام ارزشیابی، توزیع امکانات، آموزش معلمان و سیاستبرنامه

گذاری در آموزان فراهم کنند. سرمایههای آموزشی جلوگیری کرده و امکان موفقیت را برای همه دانشکه از افزایش شکاف
کننده  آموزانی که در محیطی برابر و حمایتگذاری برای آینده جامعه است؛ زیرا دانشحوزه آموزش عادلانه، در واقع سرمایه

 .پذیرتر خواهند بودتر و مسئولیتکنند، در آینده شهروندانی توانمندتر، خلاقرشد می

آموزان نشان  های یادگیری، حمایت آموزشی و کیفیت تجربه یادگیری دانشدر مجموع، تحلیل تأثیر عدالت آموزشی، فرصت
دهد که دستیابی به یک نظام آموزشی مطلوب نیازمند رویکردی جامع و چندبعدی است. آموزش موفق تنها زمانی تحقق  می
آموزی به دلیل شرایط اقتصادی،  آموزان فرصت تجربه یادگیری باکیفیت را داشته باشند و هیچ دانش یابد که همه دانشمی

محیط ایجاد  بنابراین،  بازنماند.  پیشرفت  و  رشد  مسیر  از  فردی  یا  از  اجتماعی  غنی  و  حمایتگر  عادلانه،  آموزشی  های 
 .رای آینده جامعه باشدساز افزایش انگیزه، پیشرفت تحصیلی و پرورش نسلی توانمند بتواند زمینههای یادگیری میفرصت
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