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 چکیده

آموزان را های آموزش و یادگیری دانشهای نوین و استفاده روزافزون از فضای مجازی، شیوهگسترش فناوری

تحت تأثیر قرار داده است. پژوهش حاضر با هدف بررسی تأثیر استفاده از فناوری و فضای مجازی بر فرایند 

نظر هدف کاربردی و از نظر روش آموزان انجام شده است. این پژوهش از یادگیری و عملکرد تحصیلی دانش

ها و منابع ای و اسنادی است. برای گردآوری اطلاعات، پژوهشتوصیفی ـ تحلیلی و مبتنی بر مطالعات کتابخانه

های اجتماعی، یادگیری و عملکرد تحصیلی بررسی و علمی داخلی و خارجی مرتبط با فناوری آموزشی، شبکه

ها نشان داد که استفاده هدفمند و آموزشی از تحلیل شد. نتایج بررسی ها با یکدیگر مقایسه وهای آنیافته

های یادگیری تعاملی، افزایش انگیزه، ارائه تواند با افزایش دسترسی به منابع علمی، ایجاد فرصتفناوری می

مجازی  بازخورد سریع و تقویت یادگیری مستقل همراه باشد. در مقابل، استفاده افراطی و غیرآموزشی از فضای

پرتی، کاهش تمرکز، اتلاف زمان، کاهش زمان مطالعه و در برخی موارد افت عملکرد تواند موجب حواسمی

ای، هدف استفاده، مدت زمان استفاده، کیفیت محتوای تحصیلی شود. همچنین عواملی مانند سواد رسانه

ها نشان هستند. در مجموع، یافتهآموزشی، نقش معلم و حمایت خانواده در میزان تأثیرگذاری فناوری مؤثر 

دهد که تأثیر فناوری بر یادگیری و عملکرد تحصیلی به نحوه و هدف استفاده از آن وابسته است و استفاده می

 .های آموزشی فناوری را افزایش دهدتواند ظرفیتشده میشده و هدایتریزیبرنامه
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 .مقدمه1

اند و های اخیر به یکی از عناصر مهم زندگی فردی، اجتماعی و آموزشی تبدیل شدههای دیجیتال در سالفناوری

های اند. گسترش اینترنت، تلفنشیوه دسترسی افراد به اطلاعات و منابع یادگیری را دستخوش تغییر کرده

های آموزان بیش از گذشته با محیطهای اجتماعی موجب شده است که دانشهوشمند، رایانه، تبلت و شبکه
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های سنتی تدریس و دیجیتال در ارتباط باشند. ورود فناوری به نظام آموزشی نیز موجب تغییر تدریجی روش

توانند در مدت آموزان میای شده است. امروزه دانشحرکت به سمت آموزش الکترونیکی، تعاملی و چندرسانه

های آنلاین و محتوای های آموزشی، کلاسهای الکترونیکی، فیلمت، کتابای از اطلاعاکوتاهی به حجم گسترده

تر و متناسب با نیازهای فردی تر، جذابتوانند زمینه یادگیری فعالعلمی دسترسی پیدا کنند. این امکانات می

نگیزه، هایی برای افزایش اتواند فرصتآموزان را فراهم کنند. استفاده صحیح از فناوری همچنین میدانش

آموزان در فرایند یادگیری ایجاد کند. با این حال، گسترش فضای مجازی همواره مشارکت و استقلال دانش

پیامدهای مثبت ندارد و استفاده نادرست یا بیش از اندازه از ابزارهای دیجیتال ممکن است با مشکلاتی مانند 

زی همراه باشد. استفاده تفریحی و غیرآموزشی پرتی، کاهش تمرکز، اتلاف زمان و وابستگی به فضای مجاحواس

یافته به مطالعه را کاهش دهد و بر کیفیت یادگیری اثر های اجتماعی نیز ممکن است زمان اختصاصاز شبکه

آموز از فناوری اهمیت زیادی دارد؛ زیرا استفاده هدفمند و آموزشی بگذارد. از سوی دیگر، نوع استفاده دانش

ه افراطی و غیرهدفمند پیامدهای متفاوتی داشته باشد. میزان استفاده از فناوری، هدف تواند با استفادمی

شده، سطح سواد دیجیتال و میزان نظارت و حمایت والدین و معلمان از جمله استفاده، نوع محتوای دریافت

توان فناوری را به طور مطلق توانند بر نتایج استفاده از فناوری تأثیر بگذارند. بنابراین، نمیعواملی هستند که می

عاملی مثبت یا منفی برای یادگیری در نظر گرفت. مسئله اصلی این پژوهش آن است که استفاده از فناوری و 

آموزان را تحت تأثیر تواند فرایند یادگیری و عملکرد تحصیلی دانشفضای مجازی چگونه و تحت چه شرایطی می

تر از تواند به استفاده آگاهانهآن جهت است که شناخت آثار فناوری میقرار دهد. اهمیت بررسی این موضوع از 

تواند به معلمان های آموزشی کمک کند. از نظر آموزشی، نتایج چنین پژوهشی میامکانات دیجیتال در محیط

های آموزشی مؤثر کمک کند. همچنین های مناسب استفاده از فناوری و طراحی فعالیتدر انتخاب روش

آموزان، آموزان در فرایند یادگیری را فراهم سازد. از نظر دانشاند زمینه افزایش مشارکت و انگیزه دانشتومی

های یادگیری و تواند دسترسی آنان به منابع آموزشی را افزایش داده و مهارتاستفاده صحیح از فناوری می

تواند در مدیریت تفاده از فضای مجازی میخودراهبر آنان را تقویت کند. برای والدین نیز شناخت پیامدهای اس

ای مؤثر باشد. از دیدگاه زمان استفاده فرزندان از ابزارهای دیجیتال و ایجاد الگوی مناسب مصرف رسانه

ریزی برای توسعه آموزش دیجیتال، بهبود تواند در برنامهگذاران آموزشی نیز نتایج این بررسی میسیاست

ای مورد استفاده قرار گیرد. هدف کلی پژوهش، بررسی ش آموزش سواد رسانههای فناوری و گسترزیرساخت

آموزان است. در این راستا، تأثیر استفاده از فناوری و فضای مجازی بر فرایند یادگیری و عملکرد تحصیلی دانش

گیرد. ر میآموزان مورد توجه قراتأثیر فناوری بر کیفیت یادگیری، انگیزه، مشارکت و عملکرد تحصیلی دانش

همچنین پیامدهای مثبت استفاده آموزشی از فناوری و پیامدهای منفی استفاده نامناسب و افراطی از فضای 

شود. سؤال اصلی پژوهش این است که استفاده از فناوری و فضای مجازی چه تأثیری بر مجازی بررسی می

ن سؤال، تأثیر فناوری بر کیفیت یادگیری و آموزان دارد. در کنار ایفرایند یادگیری و عملکرد تحصیلی دانش
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گیرد. همچنین آموزان و رابطه استفاده از فضای مجازی با عملکرد تحصیلی نیز مورد بررسی قرار میانگیزه دانش

نقش مدت زمان و نوع استفاده از فناوری و تفاوت میان استفاده آموزشی و غیرآموزشی از فضای مجازی از 

های قابل ای پژوهش، به جای طرح فرضیهت. با توجه به ماهیت مروری و کتابخانهموضوعات مهم پژوهش اس

گیرند. بررسی های مطالعات پیشین قرار میآزمون آماری، سؤالات پژوهش مبنای بررسی منابع و تحلیل یافته

ن نیست و این ها درباره تأثیر فناوری بر یادگیری همواره یکسادهد که نتایج پژوهشمطالعات پیشین نشان می

کند دهد. از این رو، پژوهش حاضر تلاش میتر عوامل مؤثر بر این رابطه را نشان میموضوع ضرورت بررسی دقیق

های استفاده از فناوری و فضای مجازی ها و چالشهای موجود، تصویری جامع از فرصتبا بررسی و تحلیل یافته

 .دهد آموزان ارائهدر یادگیری و عملکرد تحصیلی دانش

 مرور ادبیات و پیشینه تحقیق .۲

 مفهوم فناوری آموزشی .۲-1

شود که انسان برای حل مسائل و افزایش ها و فرایندهایی گفته میاز دانش، ابزارها، روشای فناوری به مجموعه

گیرد. در حوزه آموزش، فناوری تنها به استفاده از رایانه و های مختلف به کار میتوانایی خود در انجام فعالیت

مند برای طراحی، فرایندهای نظامها، ابزارها و ای از روششود، بلکه مجموعهتجهیزات الکترونیکی محدود نمی

گیرد. فناوری آموزشی در مفهوم جدید خود به استفاده هدفمند از امکانات اجرا و ارزیابی آموزش را نیز دربرمی

فناورانه برای تسهیل فرایند یاددهی و یادگیری اشاره دارد و هدف آن صرفاً جایگزین کردن ابزارهای دیجیتال با 

تواند بلکه تلاش برای بهبود کیفیت آموزش و یادگیری است. استفاده از فناوری میابزارهای سنتی نیست، 

های گوناگون مانند دسترسی فراگیران به اطلاعات و منابع آموزشی را افزایش دهد و امکان ارائه مطالب در قالب

ی ارتباط سریع میان متن، تصویر، صوت، فیلم و محتوای تعاملی را فراهم سازد. فناوری همچنین امکان برقرار

های آموزشی سنتی، یادگیری بیشتر آموزان را فراهم کرده است. در محیطآموز و میان خود دانشمعلم و دانش

آموز در کلاس و منابع محدود آموزشی وابسته بود، اما فناوری امکان گسترش محیط به زمان حضور دانش

شده تواند علاوه بر محتوای ارائهآموز میین منظر، دانشیادگیری به خارج از کلاس را فراهم کرده است. از ا

شده درباره فناوری های انجامای نیز استفاده کند. پژوهشتوسط معلم، از منابع آموزشی الکترونیکی و چندرسانه

دهد که اثر فناوری بر پیشرفت تحصیلی به نوع فناوری، نحوه استفاده، کیفیت طراحی آموزشی نشان می

های یادگیرندگان وابسته است. برای نمونه، یک فراتحلیل درباره کاربردهای فناوری آموزشی در ویژگی آموزشی و

تواند به بهبود های ابتدایی و متوسطه نشان داد که فناوری آموزشی در شرایط مناسب میهای ریاضی دورهکلاس

ه استفاده وابسته است )چونگ و های برنامه و شیوپیشرفت تحصیلی کمک کند، اما اثربخشی آن به ویژگی

های تعاملی، های مورد استفاده در آموزش شامل رایانه، تبلت، تلفن هوشمند، تختهفناوری(. ۲۰1۳اسلاوین، 
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های های الکترونیکی و برنامههای مجازی، کتابهای مدیریت یادگیری، کلاسافزارهای آموزشی، سامانهنرم

ین امکان استفاده از آموزش ترکیبی را فراهم کرده است که در آن آموزش آموزشی هستند. امروزه فناوری همچن

پذیری های فناوری آموزشی، افزایش انعطافترین ویژگیشود. یکی از مهمحضوری با آموزش برخط ترکیب می

رت توانند برخی محتواها را با سرعت مناسب خود مطالعه کنند و در صوآموزان میفرایند یادگیری است. دانش

های متنوع و دریافت تواند از ابزارهای دیجیتال برای ارائه تمریننیاز به مطالب قبلی بازگردند. همچنین معلم می

تواند نقش مؤثری در یادگیری داشته باشد که در بازخورد استفاده کند. بنابراین، فناوری آموزشی زمانی می

اس نیازهای واقعی یادگیرندگان و اصول طراحی آموزشی خدمت اهداف آموزشی قرار گیرد و استفاده از آن بر اس

 .انجام شود

 مفهوم فضای مجازی .۲-۲

فضای مجازی محیطی دیجیتال است که امکان ارتباط، تبادل اطلاعات، تولید محتوا و تعامل میان افراد را بدون 

های سایتها، وبرسانیامهای اجتماعی، پکند. اینترنت، شبکههای معمول زمانی و مکانی فراهم میمحدودیت

ترین اجزای این محیط هستند. در های کاربردی آموزشی از مهمهای یادگیری برخط و برنامهآموزشی، سامانه

آموزان تبدیل شده و به همین دلیل مرز های اخیر فضای مجازی به بخش مهمی از زندگی روزمره دانشسال

آموز ممکن است ری تا حد زیادی کاهش یافته است. دانشمیان محیط رسمی آموزش و محیط غیررسمی یادگی

های درسی یا های آموزشی، شرکت در گروهوجوی اینترنتی، مشاهده فیلمدر خارج از مدرسه نیز از طریق جست

های اجتماعی نیز امکان ارتباط سریع میان کاربران را افزارهای آموزشی به یادگیری بپردازد. شبکهاستفاده از نرم

های آموزشی و توانند برای تبادل مطالب درسی، تشکیل گروهکنند و در صورت استفاده هدفمند میهم میفرا

ها نیز امکان ارسال فایل، تصویر، صوت، فیلم و رسانآموز مورد استفاده قرار گیرند. پیامارتباط میان معلم و دانش

تری برای آموزش فراهم دیگر محیط ساختاریافته های آموزشی از سویکنند. پلتفرممطالب آموزشی را فراهم می

هایی مانند ارائه درس، آزمون، تکلیف، ارتباط با معلم و ارزیابی عملکرد را در اختیار کنند و معمولاً قابلیتمی

های مهم فضای مجازی، دسترسی سریع و گسترده به اطلاعات است؛ با این دهند. یکی از ویژگیکاربران قرار می

آموز باید بتواند اطلاعات معتبر را از اوانی اطلاعات الزاماً به معنای افزایش یادگیری نیست. دانشحال، فر

ای در استفاده آموزشی از اعتبار تشخیص دهد. بنابراین سواد دیجیتال و سواد رسانهاطلاعات نادرست یا کم

های ه توانایی مدیریت استفاده از شبکهاند کهای داخلی نیز نشان دادهفضای مجازی اهمیت زیادی دارد. پژوهش

آموزان از این فضا و عملکرد تحصیلی آنان ارتباط دارد. در پژوهشی بر روی اجتماعی با نحوه استفاده دانش

های ای با مدیریت بهتر میزان و نحوه استفاده از شبکهآموزان دختر دوره متوسطه اول، افزایش سواد رسانهدانش

تر از این فضا با عملکرد تحصیلی بهتر ارتباط داشت )مرتضائی کرهرودی، و استفاده مطلوباجتماعی همراه بود 

بنابراین فضای مجازی را باید محیطی چندبعدی دانست که پیامدهای آن (. 1۴۰۴پور، خادمی اشکذری و سعدی
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اند فرصت یادگیری توشده میبه چگونگی استفاده کاربران وابسته است. استفاده آموزشی، هدفمند و مدیریت

ایجاد کند، در حالی که استفاده افراطی و غیرهدفمند ممکن است موجب کاهش زمان مطالعه و اختلال در 

 .تمرکز شود

 مفهوم فرایند یادگیری .۲-۳

یادگیری فرایندی است که طی آن فرد در نتیجه تجربه، تمرین، آموزش و تعامل با محیط، در دانش، مهارت، 

کند. یادگیری تنها به حفظ کردن اطلاعات محدود نیست، بلکه شامل درک، ود تغییر ایجاد مینگرش یا رفتار خ

شود. در نظام آموزشی جدید، های جدید نیز میها در موقعیتتحلیل، کاربرد و توانایی استفاده از آموخته

مشارکت داشته باشد. از کننده اطلاعات نیست، بلکه باید در ساخت دانش و حل مسائل آموز تنها دریافتدانش

همین رو مفاهیمی مانند یادگیری فعال، یادگیری مشارکتی، یادگیری خودراهبر و یادگیری الکترونیکی اهمیت 

های آموز به شکل مستقیم در فعالیتشود که در آن دانشاند. یادگیری فعال به فرایندی گفته میپیدا کرده

های تواند با فراهم کردن تمرینالب معلم نیست. فناوری میکند و صرفاً شنونده مطیادگیری مشارکت می

ای زمینه چنین مشارکتی را تقویت کند. یادگیری های برخط و محتوای چندرسانهها، آزمونسازیتعاملی، شبیه

های تواند امکان تشکیل گروهمشارکتی نیز بر تعامل و همکاری میان یادگیرندگان تأکید دارد. فضای مجازی می

آموزان را فراهم کند. یادگیری خودراهبر نیز به توانایی فرد برای تعیین هدف، وزشی و تبادل نظر میان دانشآم

تواند انتخاب منابع، مدیریت زمان و ارزیابی فرایند یادگیری خود اشاره دارد. دسترسی به منابع دیجیتال می

تواند متناسب با نیاز خود منابع مختلف موز میآفرصت بیشتری برای یادگیری خودراهبر فراهم کند، زیرا دانش

وجو و انتخاب کند. یادگیری الکترونیکی نیز نوعی فرایند یادگیری است که بخش مهمی از ارائه محتوا، را جست

تواند امکان بازبینی چندباره شود. فناوری میارتباط، فعالیت یا ارزیابی آن از طریق ابزارهای دیجیتال انجام می

های مختلف ارائه محتوا را فراهم کند. با این حال، کیفیت دریافت بازخورد سریع و استفاده از قالب مطالب،

آموز و های دانششود. طراحی آموزشی، توانایی معلم، ویژگییادگیری به صرف استفاده از فناوری تضمین نمی

دهند که اثر آموزشی نیز نشان می های مربوط به فناوریکننده هستند. پژوهشکیفیت محتوا از عوامل تعیین

شود که ابزار دیجیتال با اهداف آموزشی و فعالیت یادگیری هماهنگ باشد )چونگ و فناوری زمانی بیشتر می

 .بنابراین فناوری را باید ابزاری برای حمایت از فرایند یادگیری دانست، نه هدف نهایی آموزش(. ۲۰1۳اسلاوین، 

 مفهوم عملکرد تحصیلی .۲-۴

آموز در دستیابی به اهداف آموزشی و یادگیری مورد انتظار اشاره دارد. عملکرد تحصیلی به میزان موفقیت دانش

ها، میزان پیشرفت های مختلفی مانند نمرات درسی، معدل، نتایج آزمونتواند از طریق شاخصاین مفهوم می

ها ی ارزیابی شود. در بسیاری از پژوهشدرسی، انجام تکالیف، مشارکت آموزشی و دستیابی به اهداف یادگیر
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گیرد. برای مثال، در معدل یا میانگین نمرات به عنوان شاخص عینی عملکرد تحصیلی مورد استفاده قرار می

آموزان، های اجتماعی با عملکرد تحصیلی دانشای و نحوه استفاده از شبکهای درباره رابطه سواد رسانهمطالعه

به عنوان شاخص عملکرد تحصیلی در نظر گرفته شد )مرتضائی کرهرودی و همکاران،  آموزانمعدل دروس دانش

توان آن را تنها نتیجه استفاده یا عدم عملکرد تحصیلی تحت تأثیر عوامل متعددی قرار دارد و نمی(. 1۴۰۴

یی خودتنظیمی در های مطالعه و توانااستفاده از فناوری دانست. عوامل فردی مانند انگیزه، خودکارآمدی، مهارت

آموز را تحت تأثیر قرار دهند. فناوری نیز در توانند عملکرد دانشای و اجتماعی میکنار عوامل خانوادگی، مدرسه

تواند به صورت مستقیم یا غیرمستقیم نقش داشته باشد. استفاده آموزشی از فناوری ممکن است از این میان می

فرصت تمرین و بازخورد، یادگیری را تقویت کند. در مقابل، استفاده طریق افزایش دسترسی به منابع و ایجاد 

آموز را مختل های اجتماعی و تلفن همراه ممکن است زمان مطالعه را کاهش دهد و تمرکز دانشافراطی از شبکه

شده، سال نشان داده است که در بیشتر مطالعات بررسی 1۸تا  ۷آموزان کند. شواهد جدید در مورد دانش

های اجتماعی با عملکرد تحصیلی رابطه تفاده تفریحی و خارج از فعالیت درسی از تلفن هوشمند و شبکهاس

بنابراین، ارزیابی عملکرد تحصیلی در مطالعات فناوری باید با (. ۲۰۲۵هالتو و همکاران، منفی داشته است )پی

تواند تفاوت میان مطالعه استفاده نمیگیری مدت توجه به نوع استفاده از فناوری صورت گیرد. صرفاً اندازه

آموزشی و استفاده تفریحی را نشان دهد. همچنین باید توجه داشت که عملکرد تحصیلی یک شاخص چندبعدی 

شود. از این رو، بررسی تأثیر فناوری بر عملکرد های آن محسوب میاست و نمره یا معدل تنها یکی از شاخص

 .کیفیت یادگیری، مشارکت، انگیزه و نتایج آموزشی استزمان به تحصیلی نیازمند توجه هم

 های مرتبط با یادگیری و فناورینظریه .۲-۵

گرایی است. بر اساس این دیدگاه، یکی از مبانی نظری مهم برای تبیین ارتباط فناوری و یادگیری، نظریه سازنده

سازد. فناوری دانش قبلی خود می یادگیرنده دانش را به صورت فعال و از طریق تعامل با محیط، تجربه و

وجو، حل مسئله، آزمایش و تعامل بپردازد. ها به جستآموز در آنهایی فراهم کند که دانشتواند محیطمی

های دیجیتال نظریه یادگیری اجتماعی نیز بر نقش مشاهده، تعامل و الگوبرداری در یادگیری تأکید دارد و محیط

ای نیز اهمیت نحوه ارائه مل با دیگران را افزایش دهند. نظریه یادگیری چندرسانهتوانند فرصت مشاهده و تعامی

تواند مؤثرتر دهد. بر اساس این دیدگاه، یادگیری زمانی میهای مختلف را مورد توجه قرار میاطلاعات در قالب

ئه شوند، بدون اینکه بار های کلامی و تصویری اراای مناسب و هماهنگ از طریق کانالباشد که اطلاعات به شیوه

شناختی غیرضروری ایجاد شود. از این منظر، استفاده از فیلم، تصویر، نمودار و متن در آموزش دیجیتال باید بر 

ای به محتوا الزاماً به معنای یادگیری اساس اصول طراحی آموزشی صورت گیرد و صرفاً افزودن عناصر چندرسانه

آموز در محیط ظیمی نیز برای موضوع حاضر اهمیت زیادی دارد؛ زیرا دانشبهتر نیست. نظریه یادگیری خودتن

ریزی، گذاری، برنامهکننده متعددی مواجه است و باید بتواند هدفپرتدیجیتال با منابع فراوان و عوامل حواس
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شده ی ادراکمدیریت زمان و کنترل توجه خود را انجام دهد. نظریه پذیرش فناوری نیز بر عواملی مانند سودمند

آموز فناوری را مفید و و سهولت استفاده از فناوری در پذیرش آن توسط کاربران تأکید دارد. بنابراین اگر دانش

دهد که اثر فناوری ها نشان میقابل استفاده بداند، احتمال استفاده بیشتر از آن وجود دارد. مجموعه این دیدگاه

آموز، معلم، محتوا و محیط آموزشی نیست، بلکه تعامل میان فناوری، دانش بر یادگیری تنها به وجود ابزار وابسته

تواند به بهبود یادگیری کمک کند که با اصول شناختی و تربیتی کننده است. در نتیجه، فناوری زمانی میتعیین

 .آموز را به مشارکت فعال و خودتنظیمی هدایت کندهماهنگ باشد و دانش

 و فضای مجازی بر یادگیریآثار مثبت فناوری  .۲-۶

آموز آموزان به منابع آموزشی است. دانشترین آثار مثبت فناوری در آموزش، افزایش دسترسی دانشیکی از مهم

ای استفاده افزارها، منابع برخط و محتوای چندرسانههای آموزشی، نرمهای الکترونیکی، فیلمتواند از کتابمی

 آموز فراهم کند. فناوریتر یادگیری را برای دانشامکان انتخاب شیوه مناسبتواند کند. این تنوع منابع می

های آموزش صرفاً دهد و محدودیتهای مختلف را افزایش میها و مکانهمچنین امکان یادگیری در زمان

یان خود آموز و متوانند تعامل میان معلم و دانشدهد. از سوی دیگر، ابزارهای دیجیتال میحضوری را کاهش می

ها امکان پرسش و پاسخ، تبادل رسانهای برخط و پیامهای آموزشی، سامانهآموزان را افزایش دهند. گروهدانش

تواند انگیزه یادگیری را از طریق کنند. فناوری همچنین میهای درسی را فراهم میفایل و همکاری در فعالیت

های تعاملی سازی و فعالیتاز تصویر، صوت، ویدئو، شبیهارائه محتوای جذاب و تعاملی افزایش دهد. استفاده 

تر کند. یکی دیگر از مزایای فناوری، امکان ارائه آموزان قابل فهمتواند موضوعات پیچیده را برای برخی دانشمی

ا تواند بلافاصله نتیجه آزمون یا تمرین خود رآموز میهای آموزشی، دانشبازخورد سریع است. در برخی سامانه

شده حمایت کند و سازیتواند از یادگیری شخصیمشاهده کند و اشتباهاتش را اصلاح کند. فناوری همچنین می

آموز اجازه دهد سرعت و مسیر یادگیری خود را تا حدودی با نیازهایش هماهنگ کند. شواهد پژوهشی به دانش

شرفت تحصیلی اثرگذار باشد؛ برای نمونه، تواند بر پیدهد که فناوری آموزشی در برخی شرایط مینیز نشان می

آموز در زمینه آموزش ریاضی نشان داد که برخی دانش ۵۶۸۸۶مطالعه و  ۷۴فراتحلیل چانگ و اسلاوین از 

های پژوهش(. ۲۰1۳کاربردهای فناوری آموزشی ظرفیت بهبود پیشرفت تحصیلی را دارند )چونگ و اسلاوین، 

تواند به انتقال مطالب های مجازی در صورت هدایت مناسب میده از شبکهاند که استفاداخلی نیز نشان داده

آموزان و معلمان کمک کند )شاوردی، حیدری و گذاری مسائل درسی و تعامل میان دانشعلمی، اشتراک

پذیری و تنوع تواند محیط یادگیری را از نظر دسترسی، انعطافبنابراین، فناوری می(. 1۳۹۹ساز قمی، چیت

آموز و معلم در تر کند. با این حال، تحقق این مزایا به هدفمند بودن استفاده، کیفیت محتوا و توانایی دانشغنی

 .استفاده صحیح از ابزارهای دیجیتال وابسته است
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 پیامدهای منفی استفاده از فناوری و فضای مجازی .۲-۷

واند پیامدهای منفی نیز داشته باشد. یکی از تهای آموزشی، استفاده از فناوری و فضای مجازی میدر کنار فرصت

زمان با آموز هنگام مطالعه با تلفن همراه یا رایانه ممکن است همپرتی است. دانشترین این پیامدها حواسمهم

ها یا محتوای سرگرمی مراجعه کند. این وضعیت ها، بازیرسانهای اجتماعی، پیامفعالیت آموزشی به شبکه

های اجتماعی قسیم توجه و کاهش تمرکز بر فعالیت اصلی شود. استفاده افراطی از شبکهتواند موجب تمی

هالتو و همکاران یافته به مطالعه و خواب را کاهش دهد. پژوهش مروری پیهمچنین ممکن است زمان اختصاص

ه تفریحی و خارج از شده، استفادسال نشان داد که در بیشتر مطالعات بررسی 1۸تا  ۷درباره کودکان و نوجوانان 

هالتو و های اجتماعی با عملکرد تحصیلی رابطه منفی داشته است )پیفعالیت درسی از تلفن هوشمند و شبکه

های اجتماعی با عملکرد تحصیلی دانشجویان رابطه در پژوهشی دیگر نیز اعتیاد به شبکه(. ۲۰۲۵همکاران، 

دانشگاهی بود و بنابراین نباید نتایج آن بدون احتیاط به  منفی نشان داد؛ هرچند جامعه این پژوهش دانشجویان

یکی دیگر از مشکلات فضای مجازی، دسترسی آسان (. ۲۰۲۵آموزان تعمیم داده شود )سالاری و همکاران، دانش

آموزی که مهارت ارزیابی منابع را نداشته باشد ممکن است اطلاعات به اطلاعات نامعتبر یا نادرست است. دانش

چهره و وابستگی بیش از حد به ارتباطات بهمی را به عنوان محتوای معتبر بپذیرد. کاهش تعامل چهرهغیرعل

زمان از چند رسانه یا انجام چند شده در ادبیات این حوزه است. استفاده همهای مطرحمجازی نیز از دیگر نگرانی

های داخلی نیز بر ی مختلف تقسیم کند. پژوهشهاآموز را میان فعالیتتواند توجه دانشفعالیت دیجیتال نیز می

اند. برای مثال، خلفی در یک مطالعه مروری درباره تأثیر اهمیت مدیریت استفاده از فضای مجازی تأکید کرده

تواند ریزی و مدیریت میآموزان نتیجه گرفت که استفاده بدون برنامهفضای مجازی بر عملکرد تحصیلی دانش

بنابراین مسئله اصلی، وجود فناوری نیست، بلکه چگونگی، (. 1۴۰۲اهش دهد )خلفی، عملکرد تحصیلی را ک

 .هدف و میزان استفاده از آن است

 کننده و مؤثرعوامل تعدیل .۲-۸

توانند آموزان یکسان نیست و عوامل مختلفی میتأثیر فناوری بر یادگیری و عملکرد تحصیلی برای همه دانش

آموز یکی از عوامل مهم است؛ زیرا کودکان و نوجوانان از نظر غییر دهند. سن دانششدت و جهت این تأثیر را ت

های دیجیتال در مراحل متفاوت رشد قرار دارند. پایه تحصیلی نیز توانایی خودتنظیمی، کنترل توجه و مهارت

فناوری برای  آموزان مقاطع بالاتر ممکن است ازتواند در نحوه استفاده از فناوری مؤثر باشد. دانشمی

تر ممکن آموزان سنین پایینهای پژوهشی بیشتر استفاده کنند، در حالی که دانشوجوی علمی و فعالیتجست

است نیاز بیشتری به نظارت والدین و معلم داشته باشند. مدت زمان استفاده از فناوری نیز اهمیت دارد، اما به 

ده و نوع فعالیت دیجیتال اهمیت بیشتری دارد؛ زیرا استفاده تنهایی برای تعیین اثر آن کافی نیست. هدف استفا
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ای نیز از عوامل نهتوانند پیامدهای متفاوتی داشته باشند. سواد دیجیتال و رساآموزشی و استفاده تفریحی می

تر آموزی که توانایی ارزیابی منابع، مدیریت زمان و کنترل رفتار آنلاین را دارد، احتمالاً بهمهم است. دانش

های های آموزشی فضای مجازی استفاده کند. نقش معلم نیز بسیار مهم است. طراحی فعالیتتواند از فرصتمی

تواند کیفیت وجوی اطلاعات و ایجاد چارچوب مشخص برای استفاده از فناوری میمناسب، آموزش نحوه جست

از ابزارهای دیجیتال و ایجاد تعادل میان  یادگیری را افزایش دهد. حمایت خانواده نیز در مدیریت زمان استفاده

مطالعه، سرگرمی و استراحت اهمیت دارد. کیفیت محتوای آموزشی نیز عامل دیگری است که نباید نادیده 

گرفته شود. یک محتوای دیجیتال ضعیف حتی اگر از فناوری پیشرفته استفاده کند، الزاماً به یادگیری بهتر 

ای بیشتر با آموزان دختر پایه هشتم نشان داد که سواد رسانهربوط به دانششود. پژوهش داخلی ممنجر نمی

های اجتماعی و در نهایت عملکرد تحصیلی بهتر همراه بود مدیریت بهتر میزان و نحوه استفاده از شبکه

همچنین پژوهشی درباره آموزش مجازی نشان داد که کیفیت آموزش (. 1۴۰۴)مرتضائی کرهرودی و همکاران، 

آموزان در محیط مجازی رابطه مثبت و معناداری داشته است )حافظیان، وری یادگیری دانشعلمان با بهرهم

توان گفت اثر فناوری نتیجه تعامل چند عامل است و بررسی آن بدون بنابراین می(. 1۴۰۵فریمانه و روزبهی، 

 .ناقص ارائه خواهد داد آموز و کیفیت آموزش، تصویریهای دانشتوجه به شرایط استفاده، ویژگی

 های داخلیپیشینه پژوهش .۲-۹

اند. شده در زمینه فناوری، فضای مجازی و عملکرد تحصیلی نتایج متنوعی ارائه کردههای داخلی انجامپژوهش

های اجتماعی مجازی بر عملکرد تأثیر شبکه»در پژوهشی با عنوان ( 1۳۹۹ساز قمی )شاوردی، حیدری و چیت

آموز را بررسی کردند. نتایج نشان دانش ۵۸۸، «آموزان دختر مقطع متوسطه دوم شهر تهرانانشکمی تحصیلی د

های اجتماعی آموزان با استفاده کلی از شبکهداد که میان معدل سال گذشته و عملکرد کمی تحصیلی دانش

اعی رابطه وجود داشت. های اجتمای مشاهده نشد، اما میان معدل و تبادل اطلاعات علمی از طریق شبکهرابطه

های اجتماعی برای انتقال مطالب علمی و تبادل مسائل درسی نویسندگان بر امکان استفاده آموزشی از شبکه

آموزان دختر دوره دوم متوسطه نیز در پژوهشی درباره دانش( 1۴۰۲تأکید کردند. الیاسی، مهدیون و رفیعی )

های اجتماعی، پیوند با مدرسه و عملکرد تحصیلی را بررسی هشهرستان مهاباد، رابطه میزان استفاده از شبک

نفر به عنوان نمونه مورد مطالعه قرار گرفتند. نتایج نشان داد  ۳۴۸آموز بود و دانش ۲۷۰1کردند. جامعه پژوهش 

ز با های اجتماعی و عملکرد تحصیلی رابطه معناداری وجود دارد و پیوند با مدرسه نیبین میزان استفاده از شبکه

نیز ( 1۴۰۴پور )عملکرد تحصیلی رابطه مثبت و معنادار داشت. مرتضائی کرهرودی، خادمی اشکذری و سعدی

آموز دختر پایه دانش 1۵۰های اجتماعی و عملکرد تحصیلی را در ای، نحوه استفاده از شبکهرابطه سواد رسانه

های ای با مدیریت بهتر استفاده از شبکهرسانه تهران بررسی کردند. نتایج نشان داد افزایش سواد ۶هشتم منطقه 

تواند با عملکرد تحصیلی اجتماعی همراه است و مدیریت زمان و استفاده مطلوب از امکانات فضای مجازی می
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ای نقش با روش کتابخانه( 1۴۰۲ای دیگر، منوچهری، دانشمند و جوکاری منفرد )بهتر همراه باشد. در مطالعه

آموزان بررسی کردند و بر ظرفیت فناوری اطلاعات را در یادگیری و عملکرد تحصیلی دانش فناوری و تکنولوژی

های زمانی و مکانی و افزایش کیفیت تجربه آموزشی تأکید کردند. برای بهبود فرایند آموزش، کاهش محدودیت

ای اجتماعی مجازی بر هآموزان از شبکهبه بررسی تأثیر استفاده زبان( 1۴۰۰همچنین پژوهش زمانی و طالبی )

های اجتماعی را در فرایند یادگیری زبان انگلیسی مورد توجه قرار درگیری تحصیلی آنان پرداخت و نقش شبکه

آموزان دهد که نتایج استفاده از فناوری و فضای مجازی در میان دانشها نشان میداد. مجموعه این پژوهش

ای، کیفیت آموزش و میزان استفاده، هدف استفاده، سواد رسانه یکسان نیست و متغیرهایی مانند نوع استفاده،

گیری پیامدهای تحصیلی نقش داشته باشند. در نتیجه، بررسی توانند در شکلآموز با مدرسه میارتباط دانش

فناوری به عنوان یک عامل کاملاً مثبت یا کاملاً منفی، با شواهد پژوهشی موجود سازگار نیست و لازم است نوع 

 .و کیفیت استفاده از آن مورد توجه قرار گیرد

 های خارجیپیشینه پژوهش .۲-1۰

های متعددی بوده در مطالعات خارجی نیز رابطه میان فناوری، فضای مجازی و عملکرد تحصیلی موضوع پژوهش

زش مطالعه مربوط به کاربرد فناوری آموزشی در آمو ۷۴در یک فراتحلیل، ( ۲۰1۳است. چانگ و اسلاوین )

آموز بررسی کردند. نتایج این پژوهش نشان داد دانش ۵۶۸۸۶های ابتدایی و متوسطه را با مجموع ریاضی دوره

توانند در بهبود پیشرفت تحصیلی نقش داشته باشند و نوع که کاربردهای فناوری آموزشی در شرایط مناسب می

منتشر  ۲۰۲۴ای مروری که در سال در مطالعهبرنامه و نحوه استفاده از فناوری در اثربخشی آن اهمیت دارد. 

های اجتماعی بر عملکرد تحصیلی دانشجویان را بررسی کردند و به نتایج شد، پژوهشگران آثار استفاده از شبکه

های اجتماعی را با کاهش تمرکز و عملکرد متفاوت مطالعات اشاره کردند؛ برخی مطالعات استفاده شدید از شبکه

ها را با افزایش علاقه و اند، در حالی که برخی دیگر استفاده هدفمند از این شبکهستهتحصیلی مرتبط دان

مند و فراتحلیل درباره اعتیاد در یک مرور نظام( ۲۰۲۵اند. سالاری و همکاران )مشارکت آموزشی مرتبط دانسته

میان اعتیاد به  های اجتماعی و عملکرد تحصیلی دانشجویان در کشورهای مختلف، رابطه منفیبه شبکه

های اجتماعی و عملکرد تحصیلی را گزارش کردند. با این حال، باید توجه داشت که این پژوهش درباره شبکه

ای نیازمند احتیاط است. آموزان مدرسهدانشجویان دانشگاهی انجام شده و بنابراین تعمیم مستقیم آن به دانش

سال را بررسی  1۸تا  ۷مطالعه درباره کودکان و نوجوانان  ۳۴د، مندر یک مرور نظام( ۲۰۲۵هالتو و همکاران )پی

های اجتماعی و کردند. موضوع مطالعات، استفاده تفریحی و خارج از فعالیت درسی از تلفن هوشمند و شبکه

ساز از این ارتباط آن با عملکرد تحصیلی بود. نتایج نشان داد که در بیشتر مطالعات، استفاده تفریحی و مسئله

تر همراه بوده است. در مطالعه دیگری که درباره دانشجویان منطقه خاورمیانه و ابزارها با عملکرد تحصیلی پایین

های اجتماعی و عملکرد ساز از شبکهرابطه استفاده مسئله( ۲۰۲۶شمال آفریقا انجام شد، زرّوق و همکاران )
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ود رابطه منفی را نشان داد، اما در فراتحلیل به دلیل تحصیلی را بررسی کردند. نتایج مرور روایی آنان عمدتاً وج

ناهمگونی مطالعات، اثر ترکیبی منفی از نظر آماری معنادار نبود. این یافته اهمیت تفاوت میان مطالعات و شرایط 

توان های خارجی نیز بر این نکته تأکید دارند که نمیدهد. در مجموع، پژوهشاستفاده از فناوری را نشان می

رفاً بر اساس مدت استفاده از فناوری درباره آثار آن قضاوت کرد. نوع فعالیت، هدف استفاده، میزان استفاده ص

های یادگیرنده و زمینه آموزشی همگی در پیامدهای استفاده از فناوری نقش دارند. بنابراین، ساز، ویژگیمسئله

آثار مثبت و منفی فناوری و بررسی تفاوت میان زمان به شکاف مهم موجود در ادبیات پژوهش، ضرورت توجه هم

 .آموزان استاستفاده آموزشی و غیرآموزشی از فضای مجازی در میان دانش

 روش تحقیق .۳

ای این پژوهش از نظر هدف، کاربردی و از نظر روش، توصیفی ـ تحلیلی و مبتنی بر مطالعه اسنادی و کتابخانه

است. در این مطالعه تلاش شده است تأثیر استفاده از فناوری و فضای مجازی بر فرایند یادگیری و عملکرد 

های ها، مقالات علمی، پژوهشزان بررسی و تحلیل شود. جامعه مورد بررسی شامل کتابآموتحصیلی دانش

وجو و داخلی و خارجی و منابع معتبر مرتبط با موضوع پژوهش است. اطلاعات مورد نیاز با استفاده از جست

ری شده است. مطالعه منابع علمی مرتبط با فناوری آموزشی، فضای مجازی، یادگیری و عملکرد تحصیلی گردآو

در انتخاب منابع، ارتباط مستقیم با موضوع، اعتبار علمی و تازگی مطالعات مورد توجه قرار گرفته است. پس از 

دهی شدند. بندی و بر اساس محورهای اصلی پژوهش سازمانگردآوری اطلاعات، مطالب مرتبط استخراج، دسته

ها بررسی شد. در تحلیل های نتایج آنها و تفاوتاهتهای مطالعات مختلف با یکدیگر مقایسه و شبسپس یافته

اطلاعات، آثار مثبت و منفی استفاده از فناوری و فضای مجازی و همچنین عوامل مؤثر بر میزان تأثیرگذاری 

شده برای ارائه تصویری منسجم از رابطه های بررسیها مورد توجه قرار گرفت. در نهایت، نتایج پژوهشآن

 .بندی شدآموزان تحلیل و جمعمجازی با یادگیری و عملکرد تحصیلی دانش فناوری و فضای

 .یافته ها۴

تواند بر دهد که استفاده از فناوری و فضای مجازی میهای داخلی و خارجی نشان میهای پژوهشبررسی یافته

آموزان تأثیرگذار باشد، اما این تأثیر در همه شرایط یکسان نیست. فرایند یادگیری و عملکرد تحصیلی دانش

تواند دسترسی رت استفاده هدفمند میشده بیانگر آن است که فناوری آموزشی در صونتایج مطالعات بررسی

تر را فراهم کند. استفاده از محتوای آموزان به منابع آموزشی را افزایش دهد و زمینه یادگیری فعالدانش

آموزان شود دانشهای یادگیری مجازی موجب میافزارهای تعاملی و محیطهای آموزشی، نرمای، فیلمچندرسانه

تری دریافت و تمرین کنند. همچنین، فناوری امکان تکرار محتوا و های متنوعروشبتوانند مطالب درسی را با 

های پژوهش ها مؤثر باشد. یافتهتواند در تثبیت آموختهکند و از این طریق میدریافت بازخورد سریع را فراهم می
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د با بهبود پیشرفت توان( نیز نشان داده است که کاربرد مناسب فناوری آموزشی می۲۰1۳چونگ و اسلاوین )

تحصیلی همراه باشد. در مطالعات داخلی نیز نقش فناوری در تسهیل یادگیری و افزایش دسترسی به منابع 

دهد که استفاده علمی و آموزشی از ها نشان میآموزشی مورد تأکید قرار گرفته است. نتایج برخی پژوهش

همراه باشد، در حالی که استفاده کلی و بدون هدف  ترتواند با عملکرد تحصیلی مطلوبهای اجتماعی میشبکه

( نشان 1۳۹۹ساز قمی )دهد. برای نمونه، شاوردی، حیدری و چیتای را نشان نمیمشخص الزاماً چنین رابطه

آموزان نداشت، اما طور کلی ارتباط مشخصی با معدل تحصیلی دانشهای اجتماعی بهدادند که استفاده از شبکه

های مرتضائی ها برای تبادل اطلاعات علمی با عملکرد تحصیلی ارتباط داشت. یافتهشبکه استفاده از این

های اجتماعی و ارتباط آن ای در نحوه استفاده از شبکه( نیز بر اهمیت سواد رسانه1۴۰۴کرهرودی و همکاران )

امدهای منفی استفاده با عملکرد تحصیلی تأکید دارد. از سوی دیگر، نتایج برخی مطالعات بیانگر وجود پی

تواند های اجتماعی میمدت و غیرآموزشی از تلفن همراه و شبکهنامناسب از فضای مجازی است. استفاده طولانی

های آموزشی شود. مرور پرتی، کاهش زمان مطالعه، اختلال در تمرکز و کاهش مشارکت در فعالیتموجب حواس

های درسی از ان داده است که استفاده تفریحی و خارج از فعالیت( نیز نش۲۰۲۵هالتو و همکاران )مند پینظام

تر همراه بوده است. های اجتماعی و تلفن هوشمند در بسیاری از مطالعات با عملکرد تحصیلی پایینشبکه

کننده، صرفاً وجود یا استفاده از فناوری نیست، دهد که عامل تعیینهای کلی پژوهش نشان میبنابراین، یافته

که نوع استفاده، هدف استفاده، مدت استفاده، کیفیت محتوای آموزشی و میزان نظارت و هدایت آن اهمیت بل

دهی به استفاده از آموزان در جهتای دانشاساسی دارد. همچنین نقش معلم، خانواده و میزان سواد رسانه

انی بیشترین ظرفیت آموزشی را دارد توان گفت فناوری زمها میفناوری قابل توجه است. بر اساس مجموعه یافته

 .ریزی آموزشی مناسب مورد استفاده قرار گیردکه در چارچوب اهداف درسی و با برنامه

 .بحث و بررسی۵

ای ساده و دهد که رابطه میان فناوری، فضای مجازی و عملکرد تحصیلی رابطهآمده نشان میدستهای بهیافته

صورت مطلق عاملی مثبت یا منفی برای یادگیری در نظر هتوان استفاده از فناوری را ببعدی نیست و نمییک

آموز از استفاده از فناوری است. هنگامی کننده در این زمینه، هدف دانشترین عوامل تعیینگرفت. یکی از مهم

وجوی مطالب درسی، مشاهده محتوای آموزشی، انجام تکالیف، ارتباط علمی با معلم و که فناوری برای جست

تواند فرایند یادگیری را تسهیل کند. در مقابل، و دسترسی به منابع معتبر به کار گرفته شود، می هاهمکلاسی

هنگامی که استفاده از فضای مجازی عمدتاً به سرگرمی، بازی، ارتباطات غیرآموزشی و استفاده مداوم از 

یابد. این مطالعه افزایش میهای اجتماعی اختصاص پیدا کند، احتمال کاهش تمرکز و اختلال در برنامه شبکه

آموزی که توانایی ای نیز هماهنگ است، زیرا دانشهای داخلی درباره نقش سواد رسانهموضوع با نتایج پژوهش

تواند از امکانات فناوری بهره آموزشی تشخیص محتوای مناسب و مدیریت زمان استفاده از رسانه را دارد، می
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آموز را فراهم کند و نقش او را تر دانشتواند فرصت مشارکت فعالفناوری میبیشتری ببرد. از دیدگاه یادگیری، 

های مجازی همچنین امکان یادگیری ای فعال تغییر دهد. محیطکننده صرف اطلاعات به یادگیرندهاز دریافت

تنهایی هکنند. با این حال، وجود امکانات فناوری بآموز را فراهم میمستقل و متناسب با سرعت فردی دانش

کننده افزایش پیشرفت تحصیلی نیست و کیفیت طراحی آموزشی و نحوه استفاده از ابزار اهمیت زیادی تضمین

تر است کند که فناوری هنگامی اثربخش( نیز این موضوع را تأیید می۲۰1۳های چونگ و اسلاوین )دارد. یافته

های مربوط به استفاده سوی دیگر، نتایج پژوهش که با اهداف آموزشی و شیوه تدریس مناسب هماهنگ باشد. از

تواند فرصت دهد که افزایش زمان استفاده غیرآموزشی میهای اجتماعی نشان میتفریحی از شبکه

صورت غیرمستقیم بر تواند بههای مدرسه را کاهش دهد. این مسئله مییافته به مطالعه، خواب و فعالیتاختصاص

از فناوری « استفاده یا عدم استفاده»بنابراین، مسئله اصلی را نباید صرفاً در  عملکرد تحصیلی اثر بگذارد.

وجو کرد، بلکه باید کیفیت و چگونگی استفاده را مورد توجه قرار داد. نقش خانواده در تعیین چارچوب جست

ش مدرسه در آموز به سمت منابع معتبر و نقاستفاده از تلفن همراه و اینترنت، نقش معلم در هدایت دانش

آموزان، های فردی دانشای دارد. همچنین تفاوتای در این میان اهمیت ویژههای سواد رسانهآموزش مهارت

تواند نتایج استفاده از فناوری را های یادگیری و شرایط خانوادگی میسن، پایه تحصیلی، میزان انگیزه، مهارت

تواند به بهبود یادگیری و دهد که فناوری زمانی میتحت تأثیر قرار دهد. در مجموع، بحث حاضر نشان می

عنوان ابزار آموزشی هدفمند مورد استفاده قرار گیرد، نه جایگزینی برای فرایند عملکرد تحصیلی کمک کند که به

ای و نظارت آموزشی و تعامل انسانی. از این رو، مدیریت زمان، انتخاب محتوای مناسب، آموزش سواد رسانه

 .تواند زمینه استفاده مؤثرتر از فناوری و فضای مجازی را فراهم سازدآموزشی می

 .نتیجه گیری۶

توان نتیجه گرفت که فناوری و فضای مجازی به یکی از شده میهای انجامبر اساس بررسی مطالعات و پژوهش

اند. استفاده صحیح از ابزارهای آموزان تبدیل شدهعناصر مهم و تأثیرگذار در فرایند آموزش و یادگیری دانش

های آموزان به منابع آموزشی را افزایش داده و امکان یادگیری در زمان و مکانشتواند دسترسی داندیجیتال می

های تعاملی افزارهای آموزشی و محیطای، نرممختلف را فراهم کند. همچنین استفاده از محتوای چندرسانه

های پژوهش نشان آموزان شود. با این حال، یافتهتواند موجب افزایش مشارکت، انگیزه و یادگیری فعال دانشمی

دهد که صرف دسترسی به فناوری به معنای بهبود عملکرد تحصیلی نیست و نحوه استفاده از آن اهمیت می

تواند آثار مثبتی بر یادگیری داشته باشد، در حالی اساسی دارد. استفاده هدفمند و آموزشی از فضای مجازی می

جتماعی و تلفن هوشمند ممکن است با کاهش تمرکز، های امدت و غیرآموزشی از شبکهکه استفاده طولانی

آموزان در مدیریت ای دانشکاهش زمان مطالعه و افت عملکرد تحصیلی همراه شود. از این رو، نقش سواد رسانه

آموزان باید بتوانند منابع معتبر را از محتوای نامعتبر تشخیص دهند، استفاده از فناوری بسیار مهم است. دانش
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اده از فضای مجازی را مدیریت کنند و فناوری را در جهت اهداف آموزشی به کار گیرند. همچنین زمان استف

های آموزشی تعاملی، استفاده از فناوری را به توانند با انتخاب محتوای مناسب و طراحی فعالیتمعلمان می

ای آموزشی، تفریحی و استفاده از هها نیز با ایجاد تعادل میان فعالیتسمت یادگیری مؤثر هدایت کنند. خانواده

عنوان عاملی رها نقش داشته باشند. بنابراین، فناوری نه بهتوانند در مدیریت صحیح این ابزافضای مجازی می

عنوان ابزاری باید مورد توجه قرار گیرد که آثار آن به شرایط عنوان عاملی صرفاً منفی، بلکه بهکاملاً مثبت و نه به

شده از فناوری و فضای مجازی ریزیوابسته است. در نهایت، استفاده آگاهانه، هدفمند و برنامهو شیوه استفاده 

 .آموزان را فراهم کندتواند زمینه ارتقای کیفیت یادگیری و بهبود عملکرد تحصیلی دانشمی
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