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 (Abstract)چکیده  .۱

آور در مواجهه با  ای تاباین مقاله مروری با هدف بررسی نقش کلیدی مشاوران مدارس ابتدایی در ساخت جامعه  :هدف

 .تدوین شده است (اجتماعی یا سلامت ،طبیعی)ها بحران

های داده علمی  ای و مرور سیستماتیک ادبیات پژوهشی موجود در پایگاهپژوهش حاضر با روش کتابخانه :شناسیروش

 .انجام شده است

بلکه به عنوان پل   ،آموزانگر سلامت روان دانشدهد که مشاوران ابتدایی نه تنها به عنوان تسهیلها نشان مییافته :هایافته

های خودتنظیمی و تمرکز بر آموزش مهارت .کنندخانواده و جامعه در زمان بحران عمل می ،ارتباطی میان مدرسه

 .تواند اثرات تروما را در سطح جامعه کاهش دهدمدیریت هیجان در کودکان می

کند تا از مدارس به ها کمک میهای مداخله در بحران به آن های مشاوران و آموزش پروتکلتقویت ظرفیت :گیری نتیجه

 .آوری جامعه استفاده کنندهای بازسازی تابعنوان کانون

 

 (Keywords)ها کلیدواژه  .۲

 آموزش ابتدایی ،مشاوره مدرسه ،بحران ،آوری اجتماعیتاب

 

 

 (Introduction)مقدمه  .۳

هایی گریزناپذیر هستند که ساختار خانواده و پدیده (هامحیطی یا اپیدمیزیست ،های اقتصادیاعم از بحران )ها بحران

ای  جامعه .ترین مرحله از رشد شناختی و عاطفی استمقطع ابتدایی حساس ،در این میان .کنندمدرسه را دچار اختلال می 

 .شودنامیده می «آورجامعه تاب» ،پاشد و توان بازسازی خود را دارد سرعت فرو نمی ها بهکه در برابر ضربات بحران 

مشاور  ،در این زنجیره .گیری این ویژگی استکانون اصلی شکل  ،مدرسه به عنوان نخستین نهاد اجتماعی پس از خانواده

 .کندآوری ایفا میمدرسه نقش استراتژیک در مدیریت بحران و هدایت فرآیند تاب

 

 

 (Significance of the Study)اهمیت پژوهش  .۴

 :اهمیت این پژوهش در دو سطح قابل تبیین است

 .های ناشی از بحران به اختلالات روانی ماندگار در کودکانجلوگیری از تبدیل استرس :سطح فردی   *

تر و ای مقاومنسل آینده ،ای سالم را بیاموزندهای مقابلهاگر کودکان در دوران ابتدایی مهارت :سطح اجتماعی   *

کند تا بر اهمیت جایگاه مشاور در گذاران آموزشی کمک میسیاست این مقاله به  .شودآورتر برای جامعه ایجاد میتاب

 .های مدیریت بحران تأکید کنندبرنامه
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 (Problem Statement)بیان مسئله  .۵

کودکان ابتدایی به دلیل سطح پایین  .شوندساختارهای معمول آموزشی و خانوادگی دچار تزلزل می ،در زمان وقوع بحران

 ،با این حال .های روانی قرار دارندماندگی تحصیلی و آسیبعقب  ،بیشتر در معرض اضطراب ،درک از علت بحران

شناختی و روان »های فیزیکی و ایمنی تمرکز دارند و ابعاد بر جنبه ًهای مدیریت بحران در مدارس صرفا اغلب برنامه

مسئله اصلی این است که مشاوران   .شودنادیده گرفته می (آوریمانند توانایی بازگشت به حالت اولیه یا تاب) «اجتماعی

ها توانند از نقش مهارکننده و توانمندسازی استفاده کرده و از فروپاشی روانی جامعه در اثر بحران مدارس چگونه می

 جلوگیری کنند؟ 

 

 

 (Research Questions)سوالات پژوهش  .۶

 آور در بستر مدرسه چیست؟های جامعه تابعریف و مولفهت  .1

 های روانی ناشی از بحران چیست؟تأثیر مداخلات مشاوران مدارس ابتدایی بر کاهش آسیب  .2

 آموزان در شرایط بحرانی دارند؟ آوری دانشای بیشترین اثربخشی را در ارتقای تابکدام راهبردهای مشاوره   .3

 موانع موجود در مسیر فعالیت مؤثر مشاوران در زمان بحران کدامند؟   .4

 

 آور در بستر مدرسهتعریف جامعه تاب .۱

این جامعه  .هاستدر برابر تنش (Transformation)تغییر شکل ای است که دارای توانایی آور مدرسهجامعه تاب

بهبود   ،ها برای تقویت پیوندهای اجتماعیبلکه به معنای توانایی استفاده از چالش ،بحران نیست "تحمل"به معنای  ًصرفا 

مدرسه به جای   ،در این بستر .معلمان و والدین است ،آموزان ای در دانشهای مقابلهفرآیندهای آموزشی و رشد مهارت

 .شودتبدیل می «اجتماعی-پناهگاه امن روانی»به یک  ،اینکه تنها یک محل انتقال دانش باشد

 

 (Dimensions of School Resilience)آور های اصلی جامعه تابمولفه  .۲

 :توان آن را به چهار مولفه اصلی تقسیم کردمی ،برای تحلیل این مفهوم

 (Individual Component)مولفه فردی  (الف

 :تمرکز دارد (آموزانویژه دانشبه )های درونی اعضای جامعه این مولفه بر توانمندی

 .آموز برای مدیریت اضطراب و خشم در زمان بحرانتوانایی دانش :خودتنظیمی هیجانی   *

 .های دشوار غلبه کندتواند بر موقعیتآموز به اینکه میباور دانش :خودکارآمدی   *

 .زاتوانایی تفکر منطقی در شرایط استرس :های حل مسئلهمهارت   *

 

 (Relational Component)فردی و روابط مولفه بین (ب

 :نه فقط فردی  ،است "اشتراکی"آوری در مدرسه یک پدیده تاب

 .آموز و معلمو بین دانش (Peer Support)آموزان های حمایتی قوی بین دانشوجود شبکه :کیفیت حمایت اجتماعی   *

ابراز احساسات خود را در   ،آموز حتی در زمان بحراندهد دانشاحساس امنیت روانی که اجازه می :اعتماد و امنیت   *

 .مدرسه داشته باشد

 .آوریهای تابسازی استراتژیپیوند عمیق میان مشاور مدرسه و والدین برای یکپارچه  :ارتباط مدرسه و خانواده   *

 

 (Organizational Component)مولفه ساختاری و سازمانی  (ج

 :شوداین بخش به نحوه مدیریت مدرسه در زمان بحران مربوط می

 .ها بدون ایجاد آشفتگیگیری سریع و تغییر برنامهتوانایی مدیران و مشاوران در تصمیم :رهبری منعطف   *

فقط مداخلات  نه)شناختی های از پیش تعیین شده برای مداخلات روان داشتن برنامه :های مدیریت بحرانپروتکل   *

 .(فیزیکی

ماندگی  توزیع عادلانه منابع آموزشی و حمایتی در دوران بحران برای جلوگیری از عقب  :دسترسی به منابع   *
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 .پذیرآموزان آسیبدانش

 

 (Cultural Component)مولفه فرهنگی  (د

 :فرهنگی که در مدرسه حاکم است

بلکه به عنوان بخشی از   ،تلقی نشود  "ضعف" ،محیطی که در آن آسیب دیدن در اثر بحران :فرهنگ پذیرش و همدلی   *

 .تجربه انسانی پذیرفته شود

نهفته  (هاها تا کلاساز جشن)های مدرسه آوری به یک ارزش فرهنگی که در تمام فعالیتتبدیل تاب :آموزش مداوم   *

 .است

 

 آور در بستر مدرسههای جامعه تابتعریف و مؤلفه .۱

سازگاری فعالانه و »بلکه به معنای  ،نیست «بازگشت منفعلانه به وضعیت قبلی»به معنای  آوریتاب ،در بستر آموزشی

آور است که بتواند کارکردهای اساسی خود  زمانی تاب ،"جامعه کوچک"مدرسه به عنوان یک  .است «بحران ِرشد در دل 

 .را در شرایط ناپایدار حفظ کند (امنیت عاطفی و تعامل اجتماعی ،آموزش)

 

 :های اصلی مؤلفه

در یک  .معلمان و اولیا ،آموزانایجاد شبکه اعتماد میان دانش  :(Social Connectedness)ارتباطات حمایتگر    *

 .کندآموزی در بحران احساس تنهایی نمیهیچ دانش  ،آورمدرسه تاب

 ."توانیم از پس این شرایط برآییمما با هم می "این باور که  :(Collective Self-Efficacy)خودکارآمدی جمعی    *

 .نه قربانیان منفعل شرایط ،ها عاملانی فعال هستندآموزان منتقل کند که آنمدرسه باید این حس را به دانش 

از  ًمثلا)های آموزشی توانایی مدرسه در تغییر سریع شیوه :(Structural Flexibility)پذیری ساختاری انعطاف   *

 .بدون از دست دادن کیفیت پیوند عاطفی (حضوری به مجازی یا از روتین به اقتضایی

 ،صحبت از ترس ،آوردر جامعه تاب .بیان هیجانات ِوجود فرهنگ :(Emotional Literacy)سواد هیجانی    *

 .شودتابو نیست و به عنوان بخشی از فرآیند رشد شناخته می  ،اضطراب یا غم ناشی از بحران 

 .های ناشی از ابهامدسترسی سریع و صحیح به اطلاعات واقعی برای کاهش شایعات و ترس :مدیریت منابع و شفافیت   *

 

 

 های روانیتأثیر مداخلات مشاوران مدارس ابتدایی بر کاهش آسیب .۲

به دلیل محدودیت در پردازش شناختی )زیرا کودکان در این سنین  ،دفاع روانی هستند ِمقطع ابتدایی خط مقدم مشاوران در

 :کندمداخلات مؤثر مشاوران در دو لایه عمل می .پذیری را دارندبیشترین آسیب (بحران

 (مستقیم)های فردی کاهش آسیب (الف

به   ،بلافاصله پس از بحران ،PFAمشاوران با استفاده از پروتکل  :(PFA)شناختی  های اولیه رواناجرای کمک    *

اختلال استرس پس از  "شود که شوک اولیه به این کار مانع از آن می .پردازندمی «امید»و   «آرامش» ،«امنیت»ایجاد 

 .تبدیل شود (PTSD) "سانحه

 (مانند ترس یا خشم)دهند که چگونه هیجانات خود را مشاوران به کودکان یاد می :های خودتنظیمیآموزش مهارت   *

ای های مقابلهمکانیسم ،این ابزارها .مدیریت کنند (درمانیمانند تنفس عمیق یا قصه )های ساده شناسایی و با تکنیک

 .کندها ایجاد میالعمر در آن مادام

افت  ،های شبانهکابوس ،چسبندگی به والدین)مشاوران با مشاهده تغییرات رفتاری  :(غربالگری)شناسایی زودهنگام    *

 .دهنددر معرض خطر را سریع شناسایی و ارجاع می ِآموزاندانش ،(تحصیلی ناگهانی

 

 (سیستمی /غیرمستقیم)های محیطی کاهش آسیب (ب

مشاور مدرسه با برگزاری   .کنداضطراب والدین و معلمان به شدت به کودکان سرایت می :واگیردار ِمدیریت اضطراب    *

دهد و مانع از سطح اضطراب محیطی را کاهش می ،های کوتاه برای والدین و جلسات مشاوره برای کادر مدرسهکارگاه
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 .شودفضای آموزشی می "عاطفی ِمسمومیت"

ها مثل زمان آن  ِترینحتی ساده)های روزمره مشاور با بازگرداندن روتین :(Normalization)محیط  ِسازیعادی   *

ترین پادزهر برای فروپاشی  و این امر مهم  «دنیا هنوز جای امنی است»دهد که  به کودک پیام می ،(بازی یا صبحگاه

 .روانی ناشی از بحران است

 

 آوریای با بیشترین اثربخشی در ارتقای تابراهبردهای مشاوره .۱

 (Resilience Promotion)آوری گرا و ترویج تابشناسی مثبتاین راهبردها بر اساس رویکردهای مدرن روان 

 :شوندبندی میدسته

 (Individual-based)آموز راهبردهای مبتنی بر دانش (الف

ناشی از بحران   "افکار خودکار منفی"آموزش به کودکان برای شناسایی  :شدهساده (CBT)رفتاری -مداخلات شناختی   *

 .بینانه و امیدوارانهها با افکار واقعو جایگزینی آن ("دنیای من دیگر امن نیست" :ًمثلا)

مشاور بر توانایی کودک برای مدیریت پیامدهای آن  ،بحران ِبه جای تمرکز بر خود :های حل مسئلهآموزش مهارت   *

 .کندرا در کودک تقویت می "پذیریکنترل"این کار حس  .کندتمرکز می

مانند تصور کردن یک  )محور  های بازیاستفاده از تکنیک :و تنظیم هیجان (Mindfulness)آگاهی تمرینات ذهن   *

 .ایبرای کاهش سطح کورتیزول و مدیریت اضطراب لحظه  (بازیمکان امن یا تمرینات تنفسی با ابزارهای اسباب

 

 

 (Systemic-based)راهبردهای مبتنی بر خانواده و محیط  (ب

اگر والدین  .آوری را به خانه منتقل کندتاب ،"آموزش به والدین"مشاور باید از طریق  :محورای خانوادهمدل مشاوره   *

 .اثر خواهد بودمداخلات مدرسه بی  ،در بحران دچار فروپاشی شوند

مشاور از طریق  .بازی زبان اصلی کودک است ،در مقطع ابتدایی :(Play Therapy)درمانی رویکرد بازی   *

 .های تروماتیک خود را بازنمایی و تخلیه کندکند تا تجربهبه کودک کمک می ،های نمادینبازی

 

 (School-wide)راهبردهای مبتنی بر مدرسه  (ج

آموزان که در آن دانش  (Peer Support)های همسالان سازماندهی گروه :«پشتیبانی اجتماعی»های ایجاد پروتکل   *

 .کنندپذیرتر در محیط مدرسه کمک میآموزان آسیببه دانش ،با تجربه بیشتر

 

 

 موانع فعالیت مؤثر مشاوران در زمان بحران  .۲

 :ها در مقاله شما برای ارائه راهکار ضروری استتوان به سه دسته اصلی تقسیم کرد که شناسایی آن موانع را می

 

 (Structural Barriers)موانع ساختاری و منابعی  .۱

ویژه در زمان بحران که نیاز به توجه انفرادی افزایش  به ،آموزنسبت پایین مشاور به دانش :کمبود نیروی متخصص   *

 .شود مشاور تنها به امور اداری یا انضباطی محدود شودباعث می ،یابدمی

 "شناختی فوریمداخله روان "بسیاری از مدارس برنامه مشخصی برای  :های اضطراری عدم وجود بودجه و پروتکل   *

 .کندبدون نقشه راه عمل می ،در زمان بحران ندارند و مشاور در لحظه بحران

 

 (Socio-Cultural Barriers)موانع فرهنگی و اجتماعی  .۲

 ،بسیاری از والدین تمایلی ندارند که فرزندشان تحت نظر مشاور قرار گیرد :مرتبط با سلامت روان (Stigma)انگ    *

 .بدانند "ضعف فرزند"یا  "بیمار بودن"زیرا ممکن است این را نشانه 

تمرکز جامعه و مدیریت مدرسه  ،(های اقتصادی یا جنگمانند بحران)ها در بحران  :کاهش اولویت سلامت روان    *



و آموزشی  مجله یافته های علوم تربیتی  
 

نادیده گرفته   "غیرضروری"یا  "لوکس"است و سلامت روان به عنوان یک  "تداوم آموزش"و  "امنیت فیزیکی"بر  ًمعمولا

 .شودمی

 

 (Professional Barriers)ای و فردی موانع حرفه  .۳

اگر سیستم  .خودش نیز تحت فشار روانی است ،مشاور در زمان بحران :مشاور ِخود (Burnout)فرسودگی شغلی    *

 .دهداو توانایی ارائه خدمات باکیفیت را از دست می ،مشاور وجود نداشته باشد ِحمایتی برای خود

درمان  ) "تراپی تروما"اما در زمینه  ،بسیاری از مشاوران دانش عمومی دارند :های تخصصیمحدودیت در آموزش   *

 .اندهای پیشرفته و عملی ندیدهآموزش (مثل اپیدمی یا زلزله)های خاص یا مدیریت بحران (تروما

 

 از پس مثبت یسازگار و یعیطب یروان حالت به بازگشت ییتوانا  یمعنا به آموزدانش در( Resilience) یآورتاب

 .است یاجتماع یهاتنش ای یخانوادگ مشکلات ،یدرس یهااسترس ها،بحران با مواجهه

  یگروه ،یفرد) سطح سه در توانندیم هاآن . دارند را  روان« سلامت مهندسان» نقش معلمان، برخلاف مدارس مشاوران

 :بگذارند اثر یآورتاب بر( یطیمح و

 

 ( Individual Level) آموزدانش یدرون منابع تیتقو: یفرد سطح. ۱

 .است  یذهن یابزارها به آموزدانش زیتجه سطح، ن یا در هدف

  کنترل ،(Mindfulness) یآگاهذهن مانند ییهاکیتکن  آموزش(:  Emotion Regulation) جانیه میتنظ آموزش*   

  یمنف افکار چگونه ردیبگ  ادی تا آموزدانش به کمک یعنی(.  Cognitive Restructuring) یشناخت یبازساز و تنفس

 . دهد ریی تغ  نانهیبواقع  افکار به را"( خورمیم  شکست شهیهم من" مثلاا )

 آموزدانش یوقت. کوچک یهاتیموفق تجربه یبرا آموزدانش به کمک(: Self-Efficacy) یخودکارآمد تیتقو*   

 . بود نخواهد رتریپذبیآس هاشکست برابر در  دارد، تسلط خود  یهامهارت بر کند احساس

 به را آموزدانش دیبا مشاور ،" مشکل احساس"  بر تمرکز یجا  به(: Problem-Solving Skills) مسئله حل آموزش*   

 . دهدی م کاهش را ابهام از ی ناش اضطراب کار نیا. کند تیهدا" راهکار یجستجو"  سمت

 

 (Social Level) یتیحما یهاشبکه تیتقو: یاجتماع  و یگروه سطح. ۲ 

 .شودیم برابر چند هاگروه در یآورتاب و است یاجتماع یموجود انسان

 یآموزدانش. موثر ارتباط و تعارض حل ،(Empathy) ی همدل آموزش: یاجتماع یهامهارت یهاکارگاه یبرگزار*   

 . دارد" یمنیا شبکه"  بحران، زمان در دارد،  یسالم یاجتماع روابط که

  و( یقلدر انیقربان  ای تنها آموزاندانش مانند) خطر معرض در آموزاندانش ییشناسا: یاجتماع یانزوا از یریشگ یپ*   

 .سالهم  یهاگروه در هاآن   ادغام

  مشترک اتیتجرب  بتوانند آموزاندانش  که  ییفضا جادیا(: Peer Support Groups) سالانهم تیحما یهاگروه*   

 نیبزرگتر  ،" ستم ین تنها من"  نکهیا دنیشن. بگذارند انیم در هم با را( یخانوادگ مشکلات ای امتحان استرس مثل) خود

 .است یآورتاب محرک
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 (Systemic Level) مدرسه ستمیاکوس  رییتغ: یساختار و یطیمح سطح. ۳

 . شود جادیا(  Psychologically Safe" )منیا "  یطیمح تا کند نظارت مدرسه یکل یفضا بر دیبا مشاور

  کنند برخورد یبحران طیشرا در آموزاندانش با چگونه که بدهد ادی معلمان به دیبا مشاور: نیوالد و معلمان به آموزش*   

 . کنند جادیا یتیحما یطیمح خانه در چگونه  که دهد آموزش ن یوالد به و( کنند  تیحما ه،یتنب یجا به)

  یاعضا از یک ی مرگ ای ی عی طب حوادث تلفات،)  یناگهان حوادث  یبرا دیبا مدرسه: بحران تیریمد یهاپروتکل جادیا*   

 .کند یریجلوگ آموزاندانش به هیثانو یهاشوک از تا باشد  داشته یابرنامه( مدرسه جامعه

  ندیفرآ از یبخش" کردن خطا"  آن در  که ییفضا جادیا": یر یادگی و رشد"  به" هیتنب و زهیجا"  از مدرسه فرهنگ رییتغ*   

 .بردیم بالا را یآورتاب و داده کاهش را شکست  از ترس کار نیا. یشرمندگ یبرا  یلیدل نه شود، یتلق یریادگی

 

  یمیمفاه  با یآورتاب مفهوم است، یریگشکل  حال در کودک یشناخت و یتیشخص ساختار  که ییآنجا از ،ییابتدا مقطع در

 هنوز آموزدانش  سن، نیا در . است خورده گره «یاجتماع هیپا یهامهارت» و «یمیخودتنظ» «،یعاطف تی امن» رینظ

 و محور«ی باز» م«،ی رمستقیغ یهاروش » از دیبا مشاور نیبنابرا ندارد،  را هابحران  لیتحل یبرا دهیچیپ یذهن ابزار

 . کند استفاده الگو« بر یمبتن»

 :کرد یبنددسته  یاتیعمل هیلا چهار در توانی م را مقطع نیا در مشاور یهاتیفعال

 ( یشناخت و محوریباز مداخلات) آموزدانش با میمستق هیلا. ۱ 

 .کند استفاده کودک ملموس یایدن  از دیبا مشاور ندارد؛ یاثر ی انتزاع یهاصحبت ،ییابتدا در

 یهاحباب کردن تصور با بازدم و دم» مثل ییهاکی تکن از استفاده: هنر و یباز قی طر از یمیخودتنظ آموزش*   

  حالت از را( ترس ای خشم) دیشد جاناتیه تا کندیم کمک کودک به کار نیا. ها«رنگ با احساسات  رسم» ای صابون«

 . درآورد تیریمد قابل حالت به یک یزیف

 از ترس مثلاا ) یمشکل با هاآن در داستان  قهرمان که یریتصو یهاکتاب از استفاده(: Bibliotherapy) یدرمانداستان *   

 کودک شودیم باعث کار نیا. کندی م غلبه آن بر پشتکار با و شودیم روبرو( یبازاسباب کی دادن  دست از ای مدرسه

 .کند جذب داستان یهاتیشخص قیطر از را آورتاب یذهن یهامدل

 به پاسخ در اشتباه ای اطیح  در یقلدر مثل) زاتنش یهاتیموقع کردن نیتمر(: Role-Play) ینیآفرنقش یهای باز*   

  تیتقو  تیواقع با مواجهه یبرا را کودک «یاجتماع  و یعضلان حافظه» کار نیا. مشاوره اتاق امن طیمح در( معلم

 . کندیم

  نشان احساسات ابراز  یجا به را یریگگوشه ای پرخاشگرانه یرفتارها اغلب کودکان: جاناتیه یگذارنام آموزش*   

  یجا به هستم« نگران الان من: »دیبگو که دهدیم ادی کودک به احساسات«، یهاکارت»  از استفاده با مشاور. دهندیم

 . کند هیگر فقط نکهیا

 

 ( یطیمح و یآموزش مداخلات) معلم هیلا. ۲ 

 . است دوم«  والد» ای ن«یگزیجا تیشخص» ،ییابتدا در معلم

  یفرصت عنوان به کلاس در  را کردن اشتباه چگونه که بدهد ادی معلم به دیبا مشاور: خطا« به مثبت کردیرو» آموزش*   

 .کندی م رشد آن در یآورتاب که است یطیمح ندارد، وجود  قضاوت  از ترس آن در که یطی مح. کند یمعرف یریادگی یبرا
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  یشتریب  تیامن احساس دارد،  مشخص یهابرنامه و نیقوان که یطیمح در کودکان: ری پذ ینیب شیپ یهان یروت جادیا*   

 کند شفاف کودکان یبرا را روز ساختار ،یریتصو جداول از استفاده با  تا کند کمک معلم  به تواندیم  مشاور. کنندیم

 (.است یآورتاب هیپا ،ینیب شیپ در تی امن)

  نفسعزت   که رفتار اصلاح یهاروش با یلفظ ای  یبدن هاتیتنب کردن نیگزیجا: عاطفه بر یمبتن  کلاس تیریمد آموزش*   

 .نکند بیتخر را کودک

 

 ( محورخانواده مداخلات) نیوالد هیلا. ۳ 

 .است یآورتاب منبع نیتری اصل خانه ،ییابتدا در

  یعاطف یازهاین نیوالد چگونه نکهیا آموزش(: Sensitive Parenting) حساس« یوالدگر» یهاکارگاه یبرگزار*   

  او به کودک، به خود استرس انتقال یجا به ،(یطیمح راتیی تغ ای یماریب مثلاا ) بحران زمان در و دهند صیتشخ را کودک

 .بدهند آرامش

 کودک« یبرا تیمسئول نکردن تحمل» و کردن« تیحما»  نیب چگونه که نیوالد به دادن ادی: یتیحما یمرزها آموزش*   

 (.شودی م یآورتاب رشد مانع حد از  شیب  تیحما . )شوند قائل تفاوت

 به ورود مثل) بزرگ  راتییتغ  جهت کودک یسازآماده یبرا نیوالد به کمک: بزرگ  یهاانتقال مورد در مشاوره*   

 (.خانه ییجابجا ای د،یجد فرزند تولد مدرسه،

 

 ( یساختار مداخلات) یاجتماع و یطیمح هیلا. ۴

  در( Calm-down Corners) آرامش« یهاگوشه » جادیا یبرا مدرسه به شنهادیپ: بخشآرام  یک یزیف طیمح یطراح*   

  آن در یمدت بتواند کند،یم ادیز جانیه احساس یوقت کودک که آرام یهارنگ ای نرم لیوسا  با کوچک ییفضا ها؛کلاس

 .کند استراحت

  هاآن  هدف که یگروه یهاتیفعال ای هاجشنواره یبرگزار: مدرسه کل در یاجتماع یها مهارت تیتقو یهابرنامه*   

 .باشد( Competition) رقابت یجا به( Collaboration) یهمکار

 

  است؛ زنده ستمیس کی از یبخش آموزدانش  ،(Family Systems Theory) خانواده« یهاستمیس هینظر» منظر از

 . دهدیم قرار ریتأث  تحت را( خانواده) ستمیس کل ،(آموزدانش) عضو کی در رییتغ

  سطح سه در را آن  توانیم که کندیم جادیا خانواده در مثبت«  یینویدوم اثر» کی آموز،دانش در یآورتاب توسعه

 :کرد یبررس

 ( یشناختروان  سطح) نیوالد استرس  و یروان فشار کاهش. ۱

 : ابدییم کاهش خانه در یمنف تعاملات سطح باشد، آورتاب آموزدانش یوقت

 یهاه یگر ندادن، گوش ،یپرخاشگر) طلبانهچالش  یرفتارها  با معمولاا  آورتابکم آموزاندانش: ن یوالد یفرسودگ کاهش*   

  نیوالد یمراقبت و یروان بار خود، جاناتیه بهتر تیریمد با  آورتاب آموزدانش. کنندیم یفرسودگ  دچار را نیوالد( مکرر

 . کندیم ترسبک را
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 او یروان سلامت ای یلیتحص تیموفق نده،یآ نگران کمتر دارند،  یآورتاب فرزند که ینیوالد: ینیوالد اضطراب کاهش*   

 آگاهانه« دهندهپاسخ » حالت به( Reactive) گر«واکنش»  حالت از  نیوالد شودیم باعث آرامش نیا. هستند

(Responsive )دهند تی وضع رییتغ. 

 

 (یارتباط سطح) یفرد انیم  روابط تی فیک بهبود. ۲ 

 :دهدیم رییتغ را خانواده کل یارتباط یالگو آموز،دانش یآورتاب

 با برخورد ن،یبنابرا. دارد را خشم کنترل و مسئله حل یهامهارت آورتاب آموزدانش: یخانوادگ یهاتنش کاهش*   

 .شودینم خانه در مدتیطولان یهاتنش و  دعوا به منجر( برادر ای خواهر با نظر اختلاف مثلاا )  مشکلات

 سطح کند، استفاده یتیحما منابع از و دیبگو سخن  یدرست به خود مشکلات از بتواند کودک یوقت: متقابل اعتماد یارتقا*   

 چه بفهمند تا کنند یباز را کارآگاه« » نقش ستندین مجبور گرید نیوالد. ابدییم شیافزا نیوالد با ارتباط در تیشفاف و اعتماد

 . گذردیم کودک ذهن در یاتفاق

 

 (یساختار سطح) خانواده یکل رشد و تعاملات یالگو رییتغ. ۳ 

 :کند حرکت آور«تاب خانواده» کی سمت به خانواده کل شود باعث تواندیم آموزدانش یآورتاب

  نمره مثل) کوچک مشکلات برابر در فرزندشان نندیبیم نیوالد یوقت: گر«تیحما»  مدل به گر«کنترل» مدل از رییتغ*   

 به و بکشند دست رانهیگسخت و گرانهکنترل یهاروش از که رندیگی م ادی دارد، برخورد ییتوانا ( یباز در شکست ای کم

 .کندیم جادیا مثبت چرخه کی نیا. کنند تمرکز تیحما یرو  آن، یجا

  با دیبا را یزندگ مشکلات که  دهدی م ادی نیوالد به خود، یالگو با آموزدانش: فرار« یجا  به مواجهه» فرهنگ   جادیا*   

  یاعضا  کل در روان سلامت سطح یارتقا باعث امر نیا. اجتناب ای انکار با نه کرد، تیریمد کردن  حل و شدن روبرو

 .شودیم خانواده

 

 

 (Conclusion)گیری نتیجه .۷

بلکه یک فرآیند یادگیری است که در مدرسه رخ   ،آوری یک ویژگی ذاتی نیستدهد که تاببررسی مقالات نشان می

زیربنای جامعه  ،های حل مسئلهآموزان و آموزش مهارتمشاوران مدارس ابتدایی با مدیریت هیجانات دانش .دهدمی

ها در  های اجتماعی و درمانی ناشی از بحران هزینه ،بدون توجه به سلامت روان در مقطع ابتدایی .سازندآور را میتاب

 آینده به شدت افزایش خواهد یافت

 

 

 (Recommendations)پیشنهادات  .۸

 .برای مشاوران مدارس ابتدایی "شناختی در بحران مداخلات روان "های تخصصی  برگزاری دوره  :آموزشی   *

-مدل مدرسه)های مشخص برای مشاوران جهت همکاری با والدین در زمان بحران تدوین پروتکل :ساختاری    *

 .(انوادهخ

 .آفرین در مدارسآوریهای تابانجام مطالعات تجربی و میدانی برای سنجش میزان اثربخشی برنامه :پژوهشی   *

 .برنامه مقطع ابتداییهای درسی و فوق آوری در برنامههای خودتنظیمی و تابگنجاندن مهارت :محتوایی   *
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