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 دهیچک

مصنوع   تالیجید  یهایفناور  عیسر  تحولات هوش  کاربرد  گسترش  زم  یو  آموزش،  حوزه  جد  یریگشکل  سازنه یدر  از    یدینسل 

 زان یم  ،یریادگی  تیفیک  تواندیم   نینو  یهایاز فناور  یریگبهره  ،یسیهوشمند شده است. در آموزش زبان انگل  یریادگی  یهاطیمح

 یطیبه عنوان مح  ی سیدهد. کلاس هوشمند زبان انگل  شیافزا  یریرا به طور چشمگ  س یدرت  ندیفرا  یآموزان و اثربخشمشارکت زبان

ترک  ،ی تعامل و    یمبتن  یریادگی  ،یمشارکت  یریادگی مانند    یآموزش  نی نو  ی هاروش  بیبا  معکوس  آموزش  پروژه،    یریادگی بر 

  ن ی. اکندیآموز را فراهم مهر زبان  یهاییتوانا  و  ازهایامکان ارائه آموزش متناسب با ن  ،یهوش مصنوع   یهاتیبا قابل  شدهی سازیشخص

در    یمتناسب، نقش مؤثر  یآموزش  یمحتوا  دیمستمر و تول  ی ابیارز  ،یارائه بازخورد فور  ،یریادگی  یهاداده  لیتحل  قیاز طر  یفناور

آن، نقش هوش   یاصل  یهافه مؤل   ،یسیمفهوم کلاس هوشمند زبان انگل  یبررس. پژوهش حاضر به  دی نمایم  فا یا  یزبان  یهابهبود مهارت

  ی هاروش  قیکه تلف  دهد یمطالعات نشان م  جی. نتا پردازدیم  کردیرو  نیا  یسازادهیپ   یهاو چالش  ا یآموزش و مزا  ندیدر فرا  یمصنوع 

  ی سیزبان انگل  یریادگی  تیفیک  یو ارتقا  یبهبود عملکرد آموزش  زه،یانگ  شیموجب افزا  تواندیم   یهوش مصنوع   یبا فناور  نینو  سیتدر

 .در سطوح مختلف شود

 

 :یدیکل کلمات

آموزش   ،یآموزش  یفناور  شده، یسازیشخص  یریادگی   ن، ینو  سیتدر  یهاروش  ، یهوش مصنوع   ،یسی هوشمند، آموزش زبان انگل  کلاس

 .یتعامل  یریادگی ،یکیالکترون
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 مقدمه

تأث  یفناور  شرفتیپ   ر،یاخ  یهادهه  در ارتباطات  در سراسر جهان گذاشته است. ظهور    یآموزش  ی هابر نظام  یقیعم  ریاطلاعات و 

را    یدی جد  یهاشده و فرصت یریادگیآموزش و    یسنت  یهاوهیدر ش   رییهوشمند موجب تغ  یهاو سامانه  نترنتیا  تال،یجید  یابزارها

  ، یآموزش  یهاحوزه   نیتراز مهم  یکیبه عنوان    یسیآموزش زبان انگل  ان،یم  نیاست. در ا  آوردهآموزش فراهم    تیفیک  یارتقا  یبرا

 .مند شده استبهره  نینو یهایفناور تیها از ظرفرشته ریاز سا شیب

  شیدارد. افزا  یآموزش  یهادر نظام  یاژهیو  گاهی جا  ،یتجارت و ارتباطات جهان  ،یعلم، فناور  یالمللنیبه عنوان زبان ب  یسیانگل  زبان

  ی هاآشکار ساخته است. روش   شیاز پ   شیکارآمد و نوآورانه را ب  یآموزش  یهازبان، ضرورت استفاده از روش   نیبه تسلط بر ا  ازین

عمدتا    سیتدر  یسنت انتقال    که  تأک  هیسوکیبر  پاسخگو  یاریدارند، در بس  د یاطلاعات و حفظ مطالب  متنوع   یازهاین  یاز موارد 

 .ستندین یآموزان امروززبان

  یریادگیبر پروژه،  یمبتن یریادگ یفعال، آموزش معکوس،  یریادگیهمچون   ینینو یهاروش ،یآموزش یکردهایبا تحول رو همزمان

  ند یدر فرا  رنده یادگیها بر نقش فعال  روش  ن یاند. اقرار گرفته  تیو ترب  می و آموزش فردمحور مورد توجه متخصصان تعل  یمشارکت

 .را فراهم سازند یو ماندگارتر ترقیعم یریادگی ، یو تعامل  ا یپو یطیمح  جادیبا ا کنندیدارند و تلاش م دیآموزش تأک

  لیقادر است با تحل  یرا در عرصه آموزش گشوده است. هوش مصنوع   یاتازه  یهاافق  یهوش مصنوع   یتوسعه فناور  گر،ید  یسو  از

کند.    تیریآموزش را به شکل هوشمند مد  ند یهدفمند، فرا  ینقاط قوت و ضعف آنان و ارائه بازخوردها  یی شناسا  رندگان،یادگیرفتار  

 .آوردیرا فراهم م رانیمستمر عملکرد فراگ یابیو ارز شدهیسازی شخص یآموزش یمحتوا یامکان طراح نیهمچن یفناور نیا

  ،یطی مح  نیاست. در چن  یهوش مصنوع   شرفتهیپ   یهاتیبا قابل  یآموزش  نینو  یهایفناور  قیحاصل تلف  یسیهوشمند زبان انگل  کلاس

الگور  یری ادگی   تیریمد   ی هاسامانه  ،یآموزش  یافزارهانرم  تال،یجید  یابزارها کنار    ی هاتمیو  تا    رندیگیقرار م  گریکدیهوشمند در 

از    یاتجربه  مؤثر  ا  یری ادگیمتفاوت و  ا  جادیزبان  ارتقانه  کرد یرو  نیکنند.  به  بلکه موجب   کند،یکمک م   یزبان   یهامهارت  یتنها 

 .شودیم زیآموزان نتعامل و مشارکت زبان زه،یانگ شیافزا

بر هوش   ی مبتن  یهاو سامانه  یاچندرسانه  یمحتوا  ، یتعامل  یبا استفاده از ابزارها   توانندیم   رندگانیادگی هوشمند،    یهاکلاس  در

  ی هااز داده  یریگمعلمان قادر خواهند بود با بهره  نی. همچننندیخود آموزش بب   یریادگیو سرعت    یی متناسب با سطح توانا  ،یمصنوع 

 .ندینما میآموزان تنظدانش ی واقع یازهای را بر اساس ن سیتدر  ند یاتخاذ کنند و فرآ یو مؤثرتر ترقیدق یشآموز ماتیتصم ،یلیتحل

مناسب، آموزش معلمان،    یفن  یهارساختیبه ز  ازیهمچون ن  ییهاهوشمند با چالش  ی هاکلاس  یسازادهیفراوان، پ   یایوجود مزا  با

  ی زیرمستلزم برنامه  کردیرو  نیا  تیموفق  ن،یها همراه است. بنابراداده  یخصوص  میو حر  تیو مسائل مربوط به امن  یمنابع مال  نیتأم

 .آموزان استمعلمان و دانش انیدر م یفناور یهامهارت وسعهو ت  یتیریمد تیحما ق،یدق

آموزش   تیفیدر بهبود ک  یو نقش هوش مصنوع   ی سیکلاس هوشمند زبان انگل  یابعاد مختلف طراح  یحاضر با هدف بررس  پژوهش 

هوشمند و    یهایها با فناورآن  قینحوه تلف ن،ینو  سیتدر یهاروش نیترمهم یضمن معرف شودیتلاش م نیانجام شده است. همچن

 .ردیقرار گ لیمورد تحل  یسیزبان انگل یریادگی  ندیبر فرا قیتلف نیا ریتأث
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 مسئله انیب

. گسترش ارتباطات  شودیشناخته م  شدن یدر عصر جهان  یآموزش  ی ازهاین  نیتراز مهم  یکیبه عنوان    یسیآموزش زبان انگل  امروزه

 شیرا ب  یسیمؤثر زبان انگل  یریادگیضرورت    ،یو آموزش  یبه منابع علم  یدسترس  شیو افزا  یاطلاعات   یهایتوسعه فناور  ،یالمللنیب

که در آن   کنندیاستفاده م سی تدر یسنت یهاهمچنان از روش  یاز مراکز آموزش یاریحال، بس نیا بااز گذشته آشکار ساخته است. 

 .شودیاطلاعات محدود م  کنندهافتیآموزان اغلب به درآموزش بوده و نقش زبان یمعلم محور اصل

  ، یفرد  یهاعدم توجه به تفاوت   رندگان، یادگی  زهیهمچون کاهش انگ  ییهامعمولا  با چالش  یسیآموزش زبان انگل   یسنت  یهاروش

 شودیمشکلات موجب م   نیو مؤثر مواجه هستند. ا  یفور  یو ضعف در ارائه بازخوردها  ن،یتعامل و تمر  ی هامحدود بودن فرصت

طور متوازن و کارآمد  صحبت کردن، خواندن و نوشتن را به  دن،یچهارگانه زبان شامل شن  یهاآموزان نتوانند مهارتاز زبان  یاریبس

 .توسعه دهند

فراهم کرده    یریادگی  ندیبهبود فرا  یرا برا  یدی جد  یهافرصت  یو ظهور هوش مصنوع   یآموزش  یها یفناور  شرفتیپ   گر،ید  یسو   از

  دیو تول  شدهیسازی ارائه آموزش شخص  رندگان،یادگی   یازهاین  ییشناسا  ،یآموزش  یهاداده  لیتحل  تیبا قابل  یاست. هوش مصنوع 

هوشمند امکان   یابزارها  نیرا برطرف سازد. همچن  یسنت  یهاروش  یهاتیاز محدود  یاریبس  تواندیم  ع،یو سر  قیدق  یبازخوردها

 .شودیآموزان مزبان زهیمشارکت و انگ شیکه موجب افزا  کنندیو جذاب را فراهم م یتعامل  یهاتیفعال یطراح

به صورت    یاز مراکز آموزش  یاریهنوز در بس   یسیاستفاده از آن در آموزش زبان انگل  ،یهوش مصنوع   یبالقوه فناور  یایوجود مزا  با

  ی هارساخت یهوشمند، کمبود ز  ی هاکلاس  یطراح  یمشخص برا  یاز موارد، نبود الگو  یاری. در بسشودیمحدود و پراکنده انجام م

 .شده است یفناور نیمؤثر از ا یبردارمناسب، مانع بهره یزیرمعلمان و نبود برنامه تالیجید یهاضعف مهارت ،یفناور

به   ازی که ن ی اند، در حالپرداخته   یهوش مصنوع   یفناور ا ی نینو  سیتدر یهاجداگانه روش یها به بررساز پژوهش یاریبس ن،یهمچن

. عدم شناخت  شودیهوشمند و اثربخش احساس م  یریادگی  طیمح   کی  یدو حوزه و طراح  نیا  قی جامع درباره نحوه تلف  یامطالعه

مؤلفه  یکاف  چگونگ   یهااز  و  هوشمند  مصنوع   یریکارگبه  ی کلاس  فرا  یهوش  اثربخش  تواندیم  س، یتدر  ند یدر  کاهش    یموجب 

 .شود نهیزم نیدر ا یآموزش یهایگذارهیسرما

و    نینو  سیتدر  یهاروش   قیتلف  هیبر پا  یسیکلاس هوشمند زبان انگل  یطراح  یچگونگ  یپژوهش بررس  نیا  یمسئله اصل  ن،یبنابرا

مصنوع   یفناور ا  یهوش  م  نیاست.  تلاش  ا  کند یپژوهش  م   ن یبه  چگونه  که  دهد  پاسخ  بهره  توانیپرسش  از    یریگبا  همزمان 

  ت یفیکرد که موجب بهبود ک  جادیا  محوررندهیادگیو    یتعامل  ا،یپو  یطیمح  ،یصنوع هوش م  یهاتی و قابل  یآموزش  نینو  یکردهایرو

  ی را برا  یو مؤثر  یعمل   یراهکارها  تواندیپژوهش م  نیا  جیآنان شود. نتا  یزبان  یهامهارت  یآموزان و ارتقازبان  زهیانگ  شیآموزش، افزا

 .هوشمند ارائه دهد یهاتوسعه کلاس تمراکز آموزش زبان در جه رانیو مد  یآموزش زانیرمعلمان، برنامه

 

 

 

 



و آموزشی  مجله یافته های علوم تربیتی  
 

 
5 

 

 پژوهش  تیاهم

 ن یمواجه ساخته است. در ا  ی دیجد  یهاها و چالشرا با فرصت  یآموزش  یهانظام  کم،یو    ستیدر قرن ب   یگسترده فناور  تحولات

 ت یاز اهم  ،یاحرفه  یهابه دانش روز و توسعه مهارت  یدسترس  ،یالمللنینقش آن در ارتباطات ب  لی به دل  یسیآموزش زبان انگل  ان،یم

  ی هایو فناور  یآموزش  نینو  یها استفاده از روش  ، یسیمؤثر زبان انگل  یریادگی جامعه به    از ین  شیبه افزا  وجهبرخوردار است. با ت  یاژهیو

 .شده است لیضرورت تبد کیهوشمند به 

کلاس هوشمند زبان    یطراح  یعنی  ،یآموزش  ن ینو  ی کردهایرو  نی تراز مهم  ی کی  ی پژوهش از آن جهت است که به بررس  نیا  تیاهم

  ت یفیک  شیافزا  یبرا  یی به دنبال راهکارها  یاز مراکز آموزش  یار ی. امروزه بسپردازدیم   یهوش مصنوع   یبر فناور  ی مبتن  یسیانگل

 ی بستر  تواندیم  یبا هوش مصنوع   نینو  سیتدر  یهاروش   قیهستند. تلف  یبهبود عملکرد آموزش  و  رندگانیادگی  زهیانگ  یآموزش، ارتقا

 .اهداف فراهم آورد نیتحقق ا یمناسب برا

هوش  یو کاربردها  نینو  سیتدر  یهاکلاس هوشمند، روش  میمفاه   نییبا تب  رایاست؛ ز  تیاهم  یدارا   زین  یپژوهش از جنبه نظر  نیا

  نده یآ  یهاپژوهش  یبرا  ییمبنا  تواندیآن م  جینتا  نی. همچنکندیحوزه کمک م  نیا  یعلم  اتیادب  یدر آموزش زبان، به غنا  یمصنوع 

 .زبان باشد  وزشو آم یآموزش یفناور نهیدر زم

باشد.    دیآموزش مف  گذاراناستیو س یدرس  زانیربرنامه  ،یآموزش رانیمعلمان، مد  یبرا  تواند یپژوهش م  ی هاافتهی   ،یجنبه کاربرد  از

  یریادگی و  سیتدر تیفیبه بهبود ک  تواندیم  یهوش مصنوع  یکلاس هوشمند و استفاده مؤثر از ابزارها یطراح یهاوهیبا ش ییآشنا

 .کمک کند

  ش یمعلمان و افزا  یتوانمندساز  تال،یجید  یمحتوا  یطراح  ،یآموزش  یهارساخت یدر توسعه ز  تواندیپژوهش م   ج ینتا  ن، یبر ا  علاوه 

فراوان    تیارزش و اهم  یدارا  ییو اجرا  یآموزش  ،ی پژوهش از نظر علم  نیا  ن، یکند. بنابرا  فایا  ینقش مؤثر  یریادگی  ندیفرا  یوربهره

 .است

 

 پژوهش  اهداف

 

 ی کل هدف  ✓

 

هوش    یبا فناور  نینو  سی تدر  یهاروش   قیتلف  قیاز طر  یسیکلاس هوشمند زبان انگل  یطراح  یچگونگ  نییو تب  یبررس ✓

 .یریادگیآموزش و  تیفیک یبه منظور ارتقا یمصنوع 

 

 ی جزئ اهداف ✓

 

 .یسیکلاس هوشمند زبان انگل یاصل یهاو مؤلفه  هایژگیو  ییشناسا ✓
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 .یسیآموزش زبان انگل ند یدر فرا یهوش مصنوع  ینقش فناور یبررس ✓

 

 .هوشمند یریادگی  یهاطیدر مح نینو  سیتدر یهاکاربرد روش نییتب ✓

 

 .آموزان و مشارکت زبان زهیانگ شیبر افزا  یهوش مصنوع  ریتأث یبررس ✓

 

 .زبان یریادگی ندیفرا یسازیدر شخص ی نقش هوش مصنوع  لیتحل ✓

 

 .یسیهوشمند در آموزش زبان انگل یاستفاده از ابزارها  یایمزا  ییشناسا ✓

 

 .هوشمند  یهاکلاس یسازادهیها و موانع پ چالش یبررس ✓

 

 .سیتدر نینو یها با روش  یهوش مصنوع  یمؤثر فناور قیتلف یبرا یی راهکارها ارائه ✓

 

 .یسیمعلمان زبان انگل یبه بهبود عملکرد آموزش کمک ✓

 

 .یهوشمند در مراکز آموزش یهاتوسعه کلاس یمناسب برا ییالگو ارائه ✓

 

 پژوهش سؤالات

 

 ی اصل سؤال

 

  ی طراح  یهوش مصنوع   یبا فناور  نینو  سیتدر  یهاروش  قیتلف  قیرا از طر  یسیکلاس هوشمند زبان انگل  توانیم  چگونه •

 و اجرا کرد؟

 

 یفرع  سؤالات

 

 است؟ ییهاو مؤلفه ها یژگیچه و یدارا ی سیهوشمند زبان انگل کلاس •
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 کند؟ یم  فایا یسیزبان انگل یریادگی آموزش و  ندیدر بهبود فرا یچه نقش یمصنوع  هوش •

 

 هوشمند دارند؟  یهااستفاده در کلاس یبرا یشتریب تی قابل نینو س یتدر  یهاروش کدام •

 

 کند؟ یآموزش زبان کمک م یسازیچگونه به شخص یهوش مصنوع  یفناور •

 

 آموزان دارد؟و مشارکت زبان زهیبر انگ یریهوشمند چه تأث یاز ابزارها استفاده •

 

 مؤثر باشد؟  یو ارائه بازخورد آموزش یابیدر ارز تواند یچگونه م یمصنوع  هوش •

 

 ست؟یچ یسیکلاس هوشمند زبان انگل یطراح یایمزا نیترمهم •

 

 هوشمند وجود دارد؟  یهاکلاس  یسازادهیدر پ  یی هاتیها و محدودچالش چه •

 

 دارند؟  ازین یی هازبان به چه مهارت سیدر تدر یاستفاده مؤثر از هوش مصنوع  یبرا معلمان •

 

 شود؟ ی سیهوشمند زبان انگل  یهاکلاس یاثربخش شیموجب افزا  تواندیم  ییراهکارها چه •

 

 

 

 پژوهش نهیشیپ 

 

اند.  پرداخته  یریادگیآموزش و  ندیدر فرا یو هوش مصنوع  نینو  یهاینقش فناور یبه بررس ریاخ ی هادر سال یمتعدد یهاپژوهش

م   نیا  جینتا نشان  فناور  دهدیمطالعات  از  استفاده  م  یهایکه  افزا  تواندیهوشمند  ارتقا  تیفیک   شیموجب   زه یانگ  یآموزش، 

 .آنان شود یلیو بهبود عملکرد تحص  رندگانیادگی

  د یتأک  ی زبان  یهاهوشمند بر توسعه مهارت  ی هاو سامانه  تالیجید   یابزارها  ریبر تأث  یمختلف  قاتیتحق  ، یسیحوزه آموزش زبان انگل  در

  ی هاستمیو س  نیآنلا  یریادگی   یهاپلتفرم  ،یآموزش  یافزارهااز آن است که استفاده از نرم  یها حاکپژوهش  نیا  یهاافتهی اند.  کرده

 .کندیبازخورد فراهم م افتیتعامل و در ن،یتمر یبرا یشتریب یهافرصت ، ینوع بر هوش مص یمبتن
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بررس  یبرخ به  مصنوع   یپژوهشگران  هوش  نتا پرداخته   یریادگی  یسازیدر شخص  ینقش  م   نیا   جیاند.  نشان  که    دهد یمطالعات 

با تحل  یهاستم یس زبان  لیهوشمند قادرند  ارائه داده و مس  یآموزش  یآموزان، محتوا عملکرد  را  با    یریادگی  ریمناسب  را متناسب 

 .شودیم  یفرد یهااز تفاوت یآموزش و کاهش مشکلات ناش یاثربخش شیافزا موجبامر  نیکنند. ا م یهر فرد تنظ  یازهاین

کلاس  در با  مرتبط  ن  ی هامطالعات  فناور  زیهوشمند  از  استفاده  که  است  شده  تخته  یتعامل  یهایمشخص  هوشمند،    یهامانند 

 ی ریادگی  یتر براجذاب  یطیداده و مح   شیآموزان را افزامشارکت فعال دانش  ،یاچندرسانه  یو ابزارها  یریادگی  تیریمد  یهاسامانه

 .کندیم جادیا

زمانجام   قاتیتحق   نیهمچن در  م  نینو  سیتدر  یهاروش   نهیشده  رو  دهدینشان  آموزش   ،یمشارکت  یریادگیمانند    ییکردهایکه 

. با وجود  شوندیم  رندگانیادگی   یریپذت یو مسئول  تیتعامل، خلاق  شیفعال، موجب افزا  یریادگیبر پروژه و    یمبتن  یریادگیمعکوس،  

پژوهشپرداخته  سیتدر  یهاروش  ای  یفناور  یبه بررس  جداگانهاز مطالعات به صورت    یاریبس  ن،یا تلف  یمحدود  یهااند و   قیبه 

 .انددو حوزه توجه کرده نیهمزمان ا

و هوش    نینو  س یتدر  یهاروش  قیبر تلف  یمبتن  یسیکلاس هوشمند زبان انگل  یطراح  نهیبا توجه به خلأ موجود در زم  ن،یبنابرا

 .رسدیبه نظر م یانجام پژوهش حاضر ضرور ،یمصنوع 

 

 

 پژوهش  ینظر ی مبان

استوار    یهوش مصنوع   یو فناور  نینو  سیتدر  یهاروش  ،یسیشامل آموزش زبان انگل  یپژوهش بر سه محور اصل  نیا  ینظر  یمبان

 .است

نظر  نینخست بر    نینو  یریادگی  ی هاه یمحور،  که  فراگ  ،یمحوررندهیادگیاست  فعال  مشارکت  و  نظر  د یتأک  رانیتعامل    ه یدارند. 

نقش معلم    دگاه، ی د  نی. در اسازندیم  یعمل   یهاتیتجربه، تعامل و فعال  قیدانش را از طر  رندگانیادگ ی معتقد است که    یی گراسازنده

 .ابدییم رییتغ یریادگی گرلیدهنده اطلاعات به تسهاز انتقال 

 یریادگی  ، یمشارکت   یریادگیبر پروژه،   یمبتن  یریادگیها شامل آموزش معکوس،  روش  ن یاست. ا  نینو  س یتدر  یهادوم، روش  محور

ا  ی ژگیهستند. و  یبیمحور و آموزش ترکمسئله  و توجه به    یریادگی   ندیآموز در فرانقش فعال زبان  ش یافزا  کردها، یرو  نیمشترک 

 .است کمیو   ستیقرن ب یهامهارت

 ی برخ  یسازهیشب  تیکه قابل  شود یاطلاق م  های از فناور  یابه مجموعه  یاست. هوش مصنوع   یهوش مصنوع   یسوم، فناور  محور

  یهوش مصنوع   ،یسیو حل مسئله را دارند. در آموزش زبان انگل  یریگمیتصم  ل،یتحل  ،یریادگیانسان مانند    یشناخت  یهاییتوانا

 ی و طراح  یآموزش  یمحتوا  دیتول   ،یخودکار خطاها، ارائه بازخورد فور  حیآموز، تصحزبان  عملکرد  لی مانند تحل ییهانهیدر زم  تواندیم

 .ردیمورد استفاده قرار گ یشخص یریادگی یرهایمس



و آموزشی  مجله یافته های علوم تربیتی  
 

 
9 

 

با    یاست. هوش مصنوع   یمتفاوت  یریادگی و سرعت    ازهاین  ها،یژگیو  یآموز داراهر زبان  شده،یسازیشخص  یریادگی  هیاساس نظر  بر

از    ی کی  ت یقابل  ن یهر فرد قرار دهد. ا  اریمناسب را در اخت  یکرده و محتوا   یی ها را شناسا تفاوت  نیا   تواند یم  ی آموزش  یهاداده  لیتحل

 .شودیهوشمند محسوب م  یهاسکلا  یایمزا نیترمهم

  تواند یم   ی هوش مصنوع   یبا فناور  نینو  س یتدر  یهاروش  قیفرض استوار است که تلف  ن یپژوهش حاضر بر ا  ینظر  ی مجموع، مبان  در

 .را بهبود بخشد یسیآموزش زبان انگل تیفیکرده و ک جادیو اثربخش ا ی تعامل محور،رندهیادگی یطیمح

 

 پژوهش  یات یو عمل یمفهوم فیتعار

 

 ی مفهوم فیتعار

 

 هوشمند کلاس

 

 ی هوشمند برا  یهاو سامانه  یارتباط  یابزارها  تال،یجی د  یهای است که در آن از فناور  یآموزش  یطیهوشمند مح  کلاس ➢

 .شود یاستفاده م یریادگیآموزش و  ندیفرا یو ارتقا تیریمد ل،یتسه

 

 یسیزبان انگل آموزش ➢

 

و    یطراح  یسیصحبت کردن، خواندن و نوشتن در زبان انگل  دن،یشن  یهااست که با هدف توسعه مهارت  یآموزش  یندیفرا ➢

 .شودیاجرا م

 

 یمصنوع  هوش ➢

 

مشابه هوش   یی هاتیانجام فعال  یی که توانا  پردازدیم  ییهاستمیس  یاست که به طراح  انهی از علوم را  یاشاخه  ی مصنوع   هوش ➢

 .را دارند یریگمیو تصم لیاستدلال، تحل ،یریادگیمانند  یانسان

 

 نینو س یتدر یهاروش ➢

 

  یتعامل، مشارکت فعال و استفاده از فناور  ،یمحوررندهیادگیهستند که بر    یآموزش  یو راهبردها  کردهایاز رو  یامجموعه  ➢

 .دارند دی تأک یریادگی ندیدر فرا
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 شده یسازیشخص یریادگی ➢

  رنده یادگی هر    یهاییو توانا  قیعلا  ازها،یبر اساس ن  یریادگی  ریو مس  هاتیاست که در آن محتوا، فعال  یآموزش  یکردیرو ➢

 .شودیم میتنظ

 

 ی ات یعمل فیتعار

 

 ی سیهوشمند زبان انگل کلاس ➢

 

انگل  نیا  در ➢ زبان  م  یطیبه مح  یسیپژوهش، کلاس هوشمند  ابزارها  شودیاطلاق  از   یافزارهانرم  تال،یجی د  یکه در آن 

فناور  یریادگی  تیریمد   یهاسامانه  ،یآموزش مهارت   یبرا  یبر هوش مصنوع   یمبتن  یهایو  انگل  یهاآموزش    ی سیزبان 

 .شودیاستفاده م

 

 یمصنوع  هوش ➢

 

آموزان، ارائه بازخورد، عملکرد زبان  لیهوشمند در تحل  ی هاپژوهش، کاربرد ابزارها و سامانه  نیدر ا  یاز هوش مصنوع   منظور ➢

 .آموزش است یسازیمحتوا و شخص دیتول

 

 نینو س یتدر یهاروش ➢

 

روش   منظور ➢ ا  نینو  سیتدر  یهااز  راهبردها  نیدر  از  استفاده  معکوس،    یی پژوهش،  آموزش    ، یمشارکت  یریادگی مانند 

 .کلاس هوشمند است طیفعال در مح یریادگیبر پروژه و  یمبتن یریادگی

 

 آموزش  یاثربخش ➢

 

ا  یاثربخش ➢ در  از طر  نیآموزش  مهارت  زانیم  قیپژوهش  انگ  ش یافزا  ،ی زبان  یها بهبود  رضا  یریادگی   زهیمشارکت،    ت یو 

 .ردیگیقرار م یابیمورد ارز یآموزش ندیآموزان از فرازبان

 

 شده یسازیشخص یریادگی ➢

 

و سرعت    ییسطح توانا  ازها،یبا ن  یآموزش  یهاتیمحتوا و فعال  قیتطب  زانیبه م  شدهیسازی شخص  یریادگیپژوهش،   نیا  در ➢

 .اشاره دارد یهوش مصنوع  یفناور قیآموز از طرهر زبان یریادگی
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 ق یتحق روش

  یطراح  یچگونگ  یپژوهش با هدف بررس  نیاست. ا  یلیـ تحل  ی فیو از نظر روش اجرا، توص  یحاضر از نظر هدف، کاربرد  پژوهش

مطالعه تلاش    نیانجام شده است. در ا  ی هوش مصنوع   ی با فناور  نینو  س یتدر  ی هاروش  قیتلف  قیاز طر  یسیکلاس هوشمند زبان انگل

و آموزش   یآموزش  یو اسناد مرتبط با حوزه فناور  ها نامهانیها، پاکتاب  ، یمقالات پژوهش  بر،معت  یشده است با استفاده از منابع علم 

 .ردیقرار گ یابعاد مختلف موضوع مورد بررس ،یسیزبان انگل

و    یمنظور، پژوهشگر با مراجعه به منابع چاپ   نیاست. بد  یو اسناد  یاپژوهش به صورت کتابخانه  نیاطلاعات در ا  یگردآور  روش

پا   یاز مقالات علم  نیکرده است. همچن  یبندو دسته   یآوررا جمع  ازی مورد ن  یهاداده  ،یکیالکترون معتبر    یهاگاهیمنتشرشده در 

 .استفاده شده است ضوعمو لیتحل یبرا یو خارج یداخل

  س یتدر  یهاهوشمند، روش  یهاکلاس  ، یسیو مطالعات مرتبط با آموزش زبان انگل  هاهیها، نظرمورد مطالعه شامل پژوهش  جامعه

  باشدیم قی منتخب و مرتبط با موضوع تحق  یشامل منابع علم زیدر آموزش است. نمونه پژوهش ن  یهوش مصنوع  یو کاربردها نینو

 .اندروز بودن انتخاب شدهو به یوضوع اعتبار، ارتباط م زانیکه بر اساس م

  ،یمورد بررس  شدهیروش، اطلاعات گردآور  ن یاستفاده شده است. در ا  ی فیک  یمحتوا  لیها از روش تحلداده  ل یو تحل  هیتجز  یبرا

استخراج شده  یاصل  نیقرار گرفته و سپس مضام  یبندو طبقه  سهیمقا پژوهش  با موضوع  نهامرتبط  در  قالب    هاافتهی  ت،یاند.  در 

انگل  ندکلاس هوشم  یطراح  یاصل  یهامؤلفه  فناور  یسیزبان  نقش  فرآ  یهوش مصنوع   یو  بهبود  و    ندیدر  ارائه    یریادگیآموزش 

 .اندشده

 نه یمختلف پژوهشگران در زم  یهادگاهی است د  ده یاعتبار پژوهش، از منابع متعدد و معتبر استفاده شده و تلاش گرد  شیمنظور افزا  به

پژوهش و    یها بر اساس چارچوب نظر داده  لیتحل  نی. همچنردیقرار گ  یمورد بررس  یآموزش  نینو  یهایآموزش هوشمند و فناور

 .تانجام شده اس شده نییاهداف تع

و    یهوش مصنوع   یو فناور  نینو  سی تدر  یهاروش   انیارتباط م  ن ییامکان شناخت جامع ابعاد مختلف موضوع، تب  قی روش تحق  نیا

 .کند یرا فراهم م  یسیهوشمند زبان انگل یهاکلاس یطراح یبرا یکاربرد یارائه راهکارها

 

 

 پژوهش  یاه  افتهی

دارد و    یسیتحول در آموزش زبان انگل  یبرا  یی بالا  تیظرف  ی هوش مصنوع   یشده نشان داد که فناورمنابع و مطالعات انجام  یبررس

  جادیهوشمند موجب ا  یاز آن است که استفاده از ابزارها  یحاک  ها افتهیکند.    فایا  یریادگی  تیفیک   شیدر افزا  ینقش مؤثر  تواندیم

 .شودیم محوررندهیادگیو   ی تعامل ا، یپو یطیمح
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نقش هوش مصنوع   یهاافتهی   نیتراز مهم  یکی است. س  یسازیدر شخص  یپژوهش،  تحل  یهاستم ی آموزش  با  قادرند    لیهوشمند 

  ن یهر فرد ارائه دهند. ا  یریادگی مناسب با سطح    یآموزش  یکرده و محتوا  یی آموزان، نقاط قوت و ضعف آنان را شناساعملکرد زبان

 .شودیآموزان مزبان یلیتحص شرفتیپ  هبودآموزش و ب یاثربخش شیموجب افزا یژگیو

  ی مشارکت  یریادگیبر پروژه و    یمبتن  یریادگیمانند آموزش معکوس،    ن ینو  س یتدر  یهانشان داد که روش  نیپژوهش همچن  ی هاافتهی

مح کارا  طیدر  هوشمند  فناور کنندیم  دایپ   یشتریب  ییکلاس  دسترس  یهای.  امکان  آموزش  یهوشمند  منابع  به  انجام    ،یآسان 

 .سازندیآموز را فراهم م معلم و زبان انیو تعامل مستمر م یگروه  ی هاتیفعال

  توانند یم  یبر هوش مصنوع   یمبتن  یاست. ابزارها  یآموزش  یابیارزش  ندیبر فرآ  یمثبت هوش مصنوع   ریمهم، تأث  یهاافتهی  گرید  از

زبان ارزعملکرد  به صورت مستمر  را  بازخوردها  یابیآموزان  و  دق  یفور  یکرده  ا  قیو  م  ن یارائه دهند.    ران یفراگ  شودیامر موجب 

 .و اصلاح کنند ییاساشن ترعیاشتباهات خود را سر

.  شودیآموزان مزبان  تیمشارکت و رضا   زه، یانگ  ش یهوشمند موجب افزا  یهامطالعات مختلف نشان داد که استفاده از کلاس  یبررس

آموزش   یکنواختیتر کرده و از  را جذاب یریادگی  طیمح ن، ینو یهایو فناور ی تعامل  یهاتیفعال  ،یاچندرسانه  یاز محتوا یریگبهره

 .کاهد یم یسنت

را بر عهده دارند.    یریادگی  ندیفرا ریو مد  گرلیهوشمند نقش راهنما، تسه  ی هاآن است که معلمان در کلاس  انگریب  ها افتهی  نیهمچن

و مشارکت   تیخلاق  یبرا  یشتریو فرصت ب  کندیم  ریی آموزمحور تغدانش  یریادگیمحور به  تمرکز از آموزش معلم  کرد،یرو  نیدر ا

 .شودیمآموزان فراهم فعال زبان

  ی هانهیهز  ، یفناور  یهارساختیمانند کمبود ز  ییهاهوشمند با چالش  ی هاکلاس  یسازادهیپژوهش نشان داد که پ   ا، یکنار مزا  در

مناسب،    یزیرها مستلزم برنامهچالش  ن یاطلاعات همراه است. رفع ا  تیبه آموزش معلمان و مسائل مربوط به امن  ازی ها، نکلاس  زیتجه

 .است یدر نظام آموزش تالیجید یهاو توسعه مهارت یسازمان  تیحما

 ت یفیک  یبه ارتقا  تواندیم  یهوش مصنوع   یبا فناور  نینو  سیتدر  یهاروش  قیکه تلف  دهدیپژوهش نشان م  یهاافتهی  یطور کل  به

آموزان منجر شود. زبان  یو بهبود عملکرد آموزش  یزبان  یهاتوسعه مهارت   ،یریادگی  ندیفرا  یاثربخش  شیافزا  ،یسیآموزش زبان انگل

عصر حاضر   یآموزش  یازهایبه ن  ییپاسخگو  یمؤثر برا  یاز راهکارها  یکی  تواندیهوشمند م  یهاسو گسترش کلا  یطراح  ن،یبنابرا

 .باشد

انگل  یها موفق کلاس  یمجموع، اجرا  در و متخصصان   یآموزش  زانیربرنامه  ران،یمعلمان، مد  ی مستلزم همکار  ی سیهوشمند زبان 

آموزش    تیفیک  یارتقا  نهیزم  توانیم  ، یهوش مصنوع   یهاتیاز ظرف  حیصح  یریگمناسب و بهره  ی است. با اتخاذ راهکارها  یفناور

 .را فراهم ساخت تالیجیدر عصر د یریادگی یهاو توسعه مهارت یسیزبان انگل

 

 

 پژوهش  ی هاچالش
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  ی ایمزا  رغم یکه عل  دهدینشان م   یهوش مصنوع   یبر فناور  یمبتن  یسیکلاس هوشمند زبان انگل  یموضوع طراح  یبررس •

ا چالش  کرد،یرو  نیفراوان  و  مس  یمتعدد  یهاموانع  دارد.    یاجرا   ریدر  وجود  مهم  یکیآن  کمبود چالش  نیتراز  ها، 

تخته هوشمند و    انه،یپرسرعت، را  نترنتیها به از کلاسیاست. تجه  یاز مراکز آموزش  یاریدر بس  یفناور  یهارساخت یز

 .ستین  ریپذامکان یاست که در همه مراکز آموزش یقابل توجه یگذارهیسرما  ازمندین یآموزش یافزارهانرم

 

از معلمان   یاریهوشمند است. بس  یمعلمان در استفاده از ابزارها  یبرخ  یمحدود بودن دانش و مهارت فناور  گر، ید  چالش •

  تواندیمسئله م  نیاند و ا نکرده  افت ی در  سی تدر  ندیدر فرا  یو هوش مصنوع   نینو  ی های فناور  یریکارگبه  یبرا  ی آموزش کاف

 .هوشمند را کاهش دهد یهاکلاس یاثربخش

 

آموزان  زبان  یو حت  یآموزش  رانیمعلمان، مد  ی. برخشودیمهم محسوب م  یهاچالش  گریاز د   زین  رییدر برابر تغ  مقاومت •

به دل پذ  یکمتر  لیآموزش، تما  یسنت  یهاعادت به روش  لیممکن است  ا  دی جد  یهایفناور  رشیبه  باشند.    نیداشته 

 .را کند سازد یروند تحول آموزش تواندیمقاومت م

 

امن  گر،ید  یسو  از • از دغدغهزبان  یخصوص  میاطلاعات و حفظ حر  تی مسئله  از سامانه  یهاآموزان  استفاده    یهامهم در 

است تا از   یو اخلاق  یتیامن  یاستانداردها  تیرعا  ازمندین  یآموزش  یهاداده  لیو تحل  رهیاست. ذخ  یبر هوش مصنوع   یمبتن

 .شود یریاز اطلاعات جلوگ یسوءاستفاده احتمال

 

هوشمند ممکن   یاز ابزارها  یموارد، استفاده افراط  یهاست. در برخاز چالش  گری د  یکی  زی ن  یاز حد به فناور  شیب  یوابستگ •

  یاز عناصر اساس   یکی همچنان    ی که ارتباط انسان  یآموز شود، در حالمعلم و زبان  ان یم  یاست موجب کاهش تعاملات انسان 

 .شودیزبان محسوب م یریادگی

 

آموزان محدود کند.  زبان   یبرخ  یرا برا  یآموزش  یهافرصت  تواندیم  یبه امکانات فناور  یدر دسترس  ینابرابر  ن،یهمچن •

از آموزش   یمندهستند که بر بهره  یاز جمله عوامل  نترنتیبه ا  یو دسترس  یامکانات خانوادگ  ،یاقتصاد  تیتفاوت در وضع

 .گذارندیم ریهوشمند تأث

 

مشکلات موجود   گری از د  زیهوشمند ن  یهااستفاده در کلاس  یبرا  شده یسازیاستاندارد و بوم   یآموزش  یمحتوا  کمبود •

 یمختلف طراح  یکشورها  یو آموزش  ی فرهنگ  طیمتناسب با شرا  ی هوش مصنوع   یافزارها و ابزارهااز نرم  یاریاست. بس

 .دارند یسازیو بوم قیبه تطب  ازیاند و ننشده

 

برنامه  یگذاراستینبود س  ت،ینها  در • در برخ  یزیرمنسجم و  توسعه   یبرا  یمانع   تواند یم  یآموزش  یهانظام  یبلندمدت 

موفق  ی هاکلاس  داری پا باشد.  مال   نیتأم  ،ی تیریمد  تیمستلزم حما  کردیرو  نیا  تیهوشمند  تدو   یمنابع    ی هابرنامه  نیو 

 .مناسب است یآموزش
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 پژوهش  یراهکارها

 

و    ییاجرا  یاز راهکارها  یامجموعه  ،یسیهوشمند زبان انگل  یهاکلاس  یاثربخش  شیموجود و افزا  یهاغلبه بر چالش   یبرا ✓

است. فراهم کردن    یدر مراکز آموزش  یفناور  ی هارساخت یز  تیراهکار، توسعه و تقو  نی. نخستشودیم   شنهادیپ   یآموزش

را فراهم    کردیرو  نیموفق ا  یاجرا  نهیزم  ،یآموزش  یافزارها نرم  بهمناسب    یهوشمند و دسترس  زاتیتجه  دار، یپا  نترنتیا

 .کندیم

 

  ن، ینو  یهایمعلمان با فناور  ییمعلمان است. آشنا  یبرا  یتخصص  یهاو کارگاه  یآموزش  ی هادوره  یراهکار، برگزار  نیدوم ✓

 .طرح خواهد داشت نیا تیدر موفق  یهوشمند، نقش مهم س یتدر ی هاو روش ی بر هوش مصنوع  یمبتن یابزارها

 

فناور  ی مبتن  یآموزش  یهابرنامه  نیتدو ✓ بازنگر  یبر  د  زین  یدرس  یدر محتوا  یو    ی است. محتوا   یاقدامات ضرور  گری از 

با ابزارها  یهاطیاستفاده در مح  تیشود که قابل  یطراح  یابه گونه  د یبا  یآموزش را داشته   تالیجید  یهوشمند و تعامل 

 .باشد

 

صورت    یآموزش  رانی آموزان و مدمعلمان، دانش  انیدر م  ی مناسب  یسازلازم است فرهنگ  ،یفناور  رشیپذ  شیافزا  یبرا ✓

 .را کاهش دهد رییمقاومت در برابر تغ تواند یم  یهوش مصنوع   یهاو فرصت  ا یدرباره مزا یبخشی. آگاهردیگ

 

از سامانهردیقرار گ  تیدر اولو  دیبا   زیکاربران ن  یخصوص  میاطلاعات و حفظ حر  تیاصول امن  تیرعا ✓ امن،    یها. استفاده 

 .است نهیزم نیدر ا یاز اقدامات ضرور تالیجید ت یامن نهیو آموزش کاربران در زم  یحفاظت یهادستورالعمل نیتدو

 

  ن یاستفاده شود. در ا  یبیآموزش ترک  کردیاز رو  شودیم   شنهادیپ   ،یاز حد به فناور  شیب  یاز وابستگ  یر یمنظور جلوگ  به ✓

 .شودیمعلم به کار گرفته م  گرتیو نقش هدا یمکمل در کنار تعاملات انسان  یبه عنوان ابزار یروش، فناور

 

برخوردار است.   یاژهیو  تیاز اهم  زیمدارس و مراکز آموزش زبان ن  یهوشمندساز  یهااز پروژه  یتیریو مد  یمال   تیحما ✓

 .کند عیهوشمند را تسر یهاروند توسعه کلاس تواندیلازم م لاتیاختصاص بودجه مناسب و ارائه تسه
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مهم    یاز راهکارها  ی کی  زیجامعه ن  یو آموزش  یفرهنگ  یازهایمتناسب با ن  یآموزش  یافزارها و محتوانرم  یسازیو بوم  دیتول ✓

خواهد    یآموزش  یهاطیها در محآن   شتریب  رشیهوشمند و پذ   یابزارها  یی کارا  شیاقدام موجب افزا  نی. اشودیمحسوب م

 .شد

 

ارز  شودیم  شنهادیپ   نیهمچن ✓ نقاط قوت و    یهوشمند طراح  ی هاسنجش عملکرد کلاس  یمستمر برا  یابینظام  شود تا 

 .و اصلاح گردد   ییبه طور مداوم شناسا کردیرو نیضعف ا

 

 ی ریگجه ینت

 ی آموزش نینو یاز ابزارها یری گمواجه ساخته و ضرورت بهره  یاساس  راتییرا با تغ یآموزش یهادر عصر حاضر، نظام یفناور تحولات

ها  استفاده از روش  ازمندین  ،یر یادگی  یهاحوزه  نیتراز مهم  یکیبه عنوان    زین  یسیکرده است. آموزش زبان انگل  انی نما  شیاز پ   شیرا ب

هوش   یبر فناور  یهوشمند مبتن  یهاراستا، کلاس  نیآموزان باشند. در امتنوع زبان   یازهاین  یکه بتوانند پاسخگو  تاس  ییها یو فناور

 .اندمطرح شده یآموزش یکردهایرو نیتراز نوآورانه یکیبه عنوان  یمصنوع 

آموزش   تیفیدر بهبود ک  ینقش مؤثر  تواند یم  ی هوش مصنوع   یبا فناور  نینو  سی تدر  یهاروش  قیپژوهش نشان داد که تلف   ن یا  جینتا

انگل فعال در کنار    یریادگیبر پروژه و    یمبتن  یریادگی   ، یمشارکت  ی ریادگی مانند آموزش معکوس،    یی ها کند. روش  فا یا  یسیزبان 

 زهیمشارکت، انگ  شیامر موجب افزا  نی. اکنند یفراهم م  محوررندهیادگی و    ایپو  ،یتعامل   یطیمح  جادی ا  یا را بر  نهیهوشمند، زم  یابزارها

 .شودیم  یریادگی ندیآموزان در فرازبان یریپذت یو مسئول

  ی سازیمستمر و شخص  ی ابیارز  ، یارائه بازخورد فور  ،یآموزش  ی هاداده  لیتحل  تیبا قابل  ی نشان داد که هوش مصنوع   ها افتهی  نیهمچن

  یآموزش  یازهاین  یی امکان شناسا  ی فناور  ن یآنان کمک کند. ا  ی زبان  ی هاآموزان و توسعه مهارتبه بهبود عملکرد زبان  تواند یآموزش، م

 .دینمایم  میتنظ رندگانیادگی ی هایژگیو و  هاییرا متناسب با توانا یریادگی ریو مس ساختههر فرد را فراهم 

اجرا  یایوجود مزا  با با چالش  یهاکلاس  یمتعدد،  ز  ییهاهوشمند  به آموزش معلمان،    ازین  ،یفناور  یهارساخت ی همچون کمبود 

 یزیرمستلزم برنامه  کردیرو  نی ا  تیموفق  نیهمراه است. بنابرا  رییاطلاعات و مقاومت در برابر تغ  تیمسائل امن  ، ییاجرا  یهانهیهز

 .آموزان استمعلمان و دانش تالیجیسواد د یو ارتقا یآموزش یهارساخت ی توسعه ز ،ی سازمان تیحما ق،یدق

هوش    یو فناور  نینو  سیتدر  یهااز روش   یریگبا بهره  یسیکلاس هوشمند زبان انگل  یگرفت که طراح  جهینت  توانی مجموع م  در

  ها یفناور  نیو هدفمند از ا  حی. استفاده صحشودیمحسوب م  تالیجیآموزش در عصر د  تیفیک  یارتقا  یمؤثر برا  یراهکار  ،یمصنوع 

را   ندهیآ انیبنحضور در جامعه دانش یتوانمند، خلاق و آماده برا یآموزانزبان  تیترب نهیزم ،آموزش یاثربخش شیضمن افزا تواندیم

 .فراهم سازد
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