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معلمان بر مهارت حل مسئله و مهارت  یا آموزش سواد رسانه ریتأث

 آموزان دانش یارتباط

 مصطفی هلی

 .نیروی شاغل در آموزش و پرورش.1

 دهیچک

 یآموزش یها در نظام نیادیبن یها از مهارت یکیعنوان  به یا رسانه سواد

 یها امیپ لیتحل ییتوانا ،یتفکر انتقاد یریگ در شکل یمحور یمعاصر، نقش

. کند یم فایا رانیفراگ یشناخت-یاجتماع یها مهارت یو ارتقا یا رسانه

 اررفت یانتقال دانش و الگوساز یاصل یها مثابه واسطه معلمان به

در کلاس درس  یا سواد رسانه یساز نهیدر نهاد کننده نییتع ینقش ،یآموزش

آموزش  ریتأث یبه بررس ،یلیتحل-یفیک یکردیدارند. پژوهش حاضر با رو

 یحل مسئله و ارتباط یدیمعلمان بر دو مهارت کل یا سواد رسانه

 وادکه معلمان با س دهد ینشان م لیتحل یها افتهی. پردازد یآموزان م دانش

 ،یها تفکر انتقاد که در آن سازند یرا م یکلاس یها طیبالاتر، مح یا رسانه

 نی. اشود یم قیمسائل تشو هیچندلا لیسازنده، و تحل یوگو بحث و گفت

تفکر  تیتقو قیآموزان را از طر مهارت حل مسئله دانش جیتدر به ها طیمح

آگاهانه ارتقا  ماتیو اتخاذ تصم ها نهیگز یابیارز افته،یساختار

 انیبر ب نیتمر قیا از طرها ر آن یزمان، مهارت ارتباط و هم دهند یم

 نی. همچنکنند یم تیتقو گرانیفعال و تعامل مؤثر با د دنیشن ،یمنطق

 یها برنامه یمنوط به طراح ،یرگذاریتأث نیا یکه اثربخش شود یمشخص م

 جادیو ا ،یریادگی یو عاطف یمنسجم، توجه به ابعاد شناخت یآموزش

 ت،یاست. در نها انیب یبر احترام متقابل و آزاد یمبتن یفرهنگ کلاس

مؤثر آن در  یریکارگ معلمان و به یا سواد رسانه تیتقو یبرا ییراهکارها

 .شود یکلاس درس ارائه م

آموزش معلمان، مهارت حل مسئله، مهارت  ،یا : سواد رسانهیدیکلمات کل

 فعال یریادگی ،یتفکر انتقاد ،یارتباط
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 مقدمه

از  یمیها در هر لحظه با حجم عظ امروز، انسان یاهویپره یایدن در

 یگوناگون یها از کانال ها امیپ نیمواجه هستند. ا یا رسانه یها امیپ

 یها کننده مطبوعات و پخش ،یاجتماع یها شبکه ک،یالکترون یها همچون رسانه

ها  آن یها، باورها و رفتارها و بر نگرش رسند یبه مخاطبان م یا چندرسانه

 لیبه اطلاعات، تحل یدسترس ییتوانا ،یطیشرا نی. در چنگذارند یم ریتأث

 یضرور یمعنادار، به مهارت یها امیپ دیاعتبارشان و تول یابیها، ارز آن

در  قا  یدق یا شده است. سواد رسانه لیدر جامعه مدرن تبد یزندگ یبرا

 فیتعر ها یستگیاز شا یا عنوان مجموعه و به ردیگ ینقطه قرار م نیهم

شکل فعال و  به یا تا با جهان رسانه سازد یکه فرد را توانمند م شود یم

 نیدر انتقال ا یمحور یمعلمان نقش ،ینظام آموزش در.تعامل کند یانتقاد

 یآموزش یکننده محتوا تنها منتقل ها نه . آنکنند یم فایا ها یستگیشا

. روند یبه شمار م زیآموزان ن دانش یو شناخت یرفتار یهستند، بلکه الگو

طرح  وهیدر کلاس درس حضور دارد، ش ییبالا یا با سواد رسانه یمعلم یوقت

او به  یها واکنش یوگو و حت گفت تیریارائه مطالب، مد نحوهها،  پرسش

 یارتباط یها تفکر و مهارت یریگ بر شکل یهمگ ،یا رسانه یدادهایرو

رت حل مسئله و مهارت مها گر،ید ی. از سوگذارند یآموزان اثر م دانش

و در  یریادگیسطوح  یهستند که در تمام نیادیبن ییدو توانا ،یارتباط

است که  یشناخت یندینقش دارند. حل مسئله فرآ یدرس یاه رشته یتمام

 یها حل راه دیتر، تول کوچک یآن به اجزا هیمسئله، تجز ییشامل شناسا

 زین یاست. مهارت ارتباط نهیگز نیها و انتخاب بهتر آن یابیممکن، ارز

 یها دگاهیفعال، درک د دنیشکل روشن، شن افکار به انیب ییشامل توانا

 .مختلف است یها نهیتعامل مؤثر در زم یارو برقر گرانید

 تواند یمعلمان م یا فرض که آموزش سواد رسانه نیحاضر با ا پژوهش

اشد، به داشته ب یدیدو مهارت کل نیبر ا میرمستقیو غ میمستق یریتأث

آن  یارتقا طیشرا یو بررس یرگذاریتأث نیا یها زمیمکان لیتحل

است که نشان داده شود چگونه معلمان با سواد  نیا ی. هدف اصلپردازد یم

ها تفکر  را بسازند که در آن یکلاس یها طیمح توانند یم بالاتر، یا رسانه

 .ابندیخود را ب یاصل گاهیفعال، جا یریادگیبحث سازنده و  ،یانتقاد

 پژوهش نهیشیو پ ینظر یمبان 
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 یا و ابعاد سواد رسانه فیتعر 

 یا و رسانه یآموزش اتیاست که در ادب یمفهوم چندبُعد یا رسانه سواد

سطح، سواد  نیتر آن ارائه شده است. در ساده یبرا یگوناگون فیتعار

اشاره دارد.  یا رسانه یها امیپ دنیخواندن و فهم ییبه توانا یا رسانه

 یاست: دسترس یمفهوم شامل شش مهارت اصل نیتر، ا جامع فیاما در تعار

درک  ها، امیاعتبار و ارزش پ یابیارز ها، امیپ لیها، تحل رسانه به

و استفاده  ،یا رسانه یها امیپ دیرسانه بر افراد و جامعه، تول راتیتأث

عامل هستند و هر در ت گریکدیشش مهارت با  نیها. ا مسئولانه از رسانه

 ،دارد ییبالا یا که سواد رسانه ی. فردستندین ریجداپذ یگریاز د کی

 زیها را ن پنهان پشت آن یبلکه ساختارها فهمد، یرا م ها امیتنها پ نه

 تواند یو م کند یم لیرا تحل امیپ دکنندگانیتول یها زهیانگ کند، یدرک م

 .کند دیمعنادار و مسئولانه تول یها امیپ

شکل  و به رود یدرس مستقل م کیفراتر از  یا سواد رسانه ،یبستر آموزش در

قابل اجراست. در درس علوم،  یدرس یها حوزه یدر تمام یا رشته انیم

کند. در درس  یابیرا ارز یگزارش علم کیاعتبار  تواند یآموز م دانش

درس  راست. د ریپذ امکان یا متن رسانه کی ییمعنا یها هیلا لیتحل ات،یادب

 نییها تب رسانه قیاز طر یافکار عموم یریگ درک نحوه شکل ،یاجتماع

مثابه طراح و  بودن، نقش معلم را به یا رشته انیم نی. اشود یم

 .بخشد یم یشتریب تیاهم یریادگی ندیفرآ کننده تیهدا

 یا نقش معلمان در انتقال سواد رسانه 

. کند یم فایا یحورسه نقش م ،یا انتقال سواد رسانه ندیدر فرآ معلم

معلم را نسبت  یها آموزان رفتارها و واکنش : دانشینخست، نقش الگوساز

با  یشکل انتقاد که به ی. معلمکنند یم دیها مشاهده و بازتول به رسانه

تفکر  یناخودآگاه الگو کند، یبرخورد م یا رسانه یها امیاخبار و پ

 طیمح کننده یدوم، نقش طراح. دهد یآموزان ارائه م دانش یرا برا یانتقاد

تفکر  ایکه آ کند یم نییتع ،یکلاس یها تیفعال ی: معلم با طراحیریادگی

. سوم، نقش ریخ ایدارند  گاهیدر کلاس جا یا رسانه لیو تحل یانتقاد

را  ییفضا ،یکلاس یوگوها ها و گفت بحث تیریوگو: معلم با مد گفت گر لیتسه

کنند،  انیخود را ب یها دگاهید توانند یآموزان م که در آن دانش سازد یم

 یارتباط یها تعامل، مهارت ندیرا بشنوند و در فرآ گرانید یها دگاهید

 .کنند تیخود را تقو
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 رغم یاز معلمان، عل یاریاند که بس در حوزه آموزش نشان داده قاتیتحق

برخوردار  یا افتهیساختار یا ها، از سواد رسانه با رسانه یعموم ییآشنا

کنندگان فعال رسانه باشند، اما  ها ممکن است مصرف آن یعنی نی. اندستین

سواد  شو آموز یانتقاد لیتحل یلازم برا یشناخت و روش ینظر یابزارها

در  یاز موانع اصل یکیخلأ،  نینداشته باشند. ا اریرا در اخت یا رسانه

 .است یدر نظام آموزش یا سواد رسانه یساز نهینهاد ریمس

 مسئلهمهارت حل  

 یاست که در تمام یشناخت یها یستگیشا نیتر از مهم یکیحل مسئله  مهارت

مهارت  نیاست. ا ازیمورد ن یا حرفه یها حوزه یو در تمام یریادگیسطوح 

ها با  آن قیاست که فرد از طر یذهن یندهایاز فرآ یا شامل مجموعه

 یاه حل و به دنبال راه شود یمواجه م زیبرانگ و چالش دیجد یها تیموقع

مسئله آغاز  فیو تعر ییحل مسئله معمولا  از شناسا ندی. فرآگردد یمؤثر م

 یمسئله را به اجزا کند، یم یآور سپس فرد اطلاعات مرتبط را جمع شود، یم

ها را  آن کند، یم دیممکن را تول یها حل راه کند، یم هیتر تجز کوچک

 .دینما یم رارا انتخاب و اج نهیگز نیبهتر تیو در نها کند یم یابیارز

تفکر  ییکه توانا یقلب تپنده مهارت حل مسئله است. فرد ،یانتقاد تفکر

 ریها را ز بلکه آن رد،یپذ ینم یشکل سطح دارد، اطلاعات را به یانتقاد

ها را  پشت آن یها استدلال کند، یم یها را بررس منابع آن برد، یسؤال م

طور  به ،یا . سواد رسانهکند یو بر اساس شواهد، قضاوت م کند یم لیتحل

که  ردیگ یم ادیآموز  دانش یدر ارتباط است. وقت ندیفرآ نیبا ا میمستق

 یها زهیکند، انگ یکند، منابع آن را بررس لیرا تحل یا رسانه امیپ کی

کند، در واقع در حال  یابیرا درک کند و اعتبار آن را ارز دکنندهیتول

 .دیآ یاست که در حل مسئله به کار م ییندهایهمان فرآ قیدق نیتمر

 یمهارت ارتباط 

است  یگوناگون یها ییپژوهش، شامل توانا نیا گریبُعد د ،یارتباط مهارت

 انیها شامل ب مهارت نی. اکند یتعامل م گرانیها با د آن قیکه فرد از طر

تعارض و  تیریمد ،یفعال، زبان بدن، همدل دنیشن ،یو نوشتار یشفاه

 قیرآموزان از ط دانش یمهارت ارتباط ،ی. در بستر آموزششود یمذاکره م

 .شود یم تیوگوها تقو ها و گفت بحث ،یگروه یها پروژه ،یتعاملات کلاس

تنها بتواند افکار خود را  مؤثر مستلزم آن است که فرد نه ارتباط

 زیرا ن انگرید یها دگاهیکند، بلکه بتواند د انیشکل روشن و منظم ب به
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است،  یتفکر انتقاد ازمندین ندیفرآ نیها پاسخ دهد. ا درک و به آن

 یبرا یبسازد، شواهد یخود را منطق یها بتواند استدلال دیفرد با رایز

مخالف  یها حال، استدلال نیخود ارائه دهد و در ع یها دگاهیاز د تیاحم

 نیتمر قیاز طر ،یا . سواد رسانهردیشکل منصفانه در نظر بگ به زیرا ن

 .کند یکمک م ها ییتوانا نیا تیبه تقو ها، امیپ یابیو ارز لیبر تحل

 آموزان دانش یها معلمان و مهارت یا سواد رسانه انیارتباط م 

 یها معلمان و مهارت یا سواد رسانه انیارتباط م ،یپژوهش اتیادب در

. معلم با شود یم نییتب میرمستقیشکل غ آموزان به دانش یو اجتماع یشناخت

 ل،یبر تحل شتریب ،یکلاس یها تیفعال یبالاتر، در طراح یا سواد رسانه

 نیاتا صرفا  انتقال و حفظ اطلاعات.  کند یتمرکز م دیو تول یابیارز

را  یتر قیعم یذهن یندهایکه فرآ کند یآموزان را وادار م دانش وه،یش

را  یکلاس یبالاتر، فضا یا معلم با سواد رسانه ن،یکنند. همچن ریدرگ

و به  دینما یم تیوگوها را هدا گفت کند، یم تیریمد یتر شکل منظم به

 یفضا نی. ادهد یخود م یها دگاهید انیب یبرا یشتریآموزان فرصت ب دانش

 .کند یم لیآموزان را تسه دانش یمهارت ارتباط تیتقو ،یامن و مشارکت

بر مهارت حل مسئله  معلمان یا آموزش سواد رسانه ریتأث لیتحل 

 آموزان دانش

 در کلاس درس یفرهنگ تفکر انتقاد جادیا 

فرهنگ  جادیمعلمان، ا یا آموزش سواد رسانه راتیتأث نیتر از مهم یکی

 یجا دارد، به یا که سواد رسانه یدر کلاس درس است. معلم یتفکر انتقاد

آموزان،  ها توسط دانش از حفظ کردن آن یآماده و انتظار یها ارائه پاسخ

 یمنبع چهخبر از  نیا»مانند:  ییها . پرسشپرسد یم کننده کیتحر یها پرسش

از  سندهینو زهیانگ»، «منبع قابل اعتماد است؟ نیا ایآ»، «آمده است؟

ادعا  نیاز ا تیحما یبرا یشواهد کاف ایآ» ،«ست؟یمطلب چ نیانتشار ا

ها،  پرسش نی. ا«ست؟یموضوع چ نیلف امخا دگاهید»، «وجود دارد؟

 ج،یتدر و به کنند یم یابیو ارز لیتحل ندیفرآ ریآموزان را درگ دانش

 .شود یم نهیها نهاد در آن یعادت تفکر انتقاد

 شوند، یها مواجه م نوع پرسش نیشکل مستمر با ا آموزان به دانش یوقت

عادت،  نی. ارندینپذ یشکل سطح که اطلاعات را به رندیگ یم ادی جیتدر به

 میتعم زین یریادگیو  یزندگ یها حوزه ریفراتر از حوزه رسانه به سا

در  د،کن یابیو ارز لیکه عادت دارد اطلاعات را تحل یآموز . دانشابدی یم
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 ،یمسئله اجتماع کی ای یمسئله علم کی ،یاضیمسئله ر کیمواجهه با 

و  برد یسؤال م ریرا ز ها هیفرض کند، یم یاطلاعات را بررس یتر شکل منظم به

مهارت حل مسئله  یهسته اصل ند،یفرآ نی. اکند یبر اساس شواهد، قضاوت م

 .است

 افتهیتفکر ساختار تیتقو 

 ی. وقتکند یم تیرا تقو افتهیتفکر ساختار ،یطور ذات به ،یا رسانه سواد

 یآن را به اجزا دیبا کند، یم لیرا تحل یا رسانه امیپ کیآموز  دانش

صدا، مخاطب هدف،  ر،یکند: محتوا، ساختار، زبان، تصو هیمختلف تجز

همان  قا  یدق ل،یو تحل هیتجز ندیفرآ نی. ایو فرهنگ یبافت اجتماع

فرد  ز،ی. در حل مسئله ندیآ یاست که در حل مسئله به کار م یندیفرآ

اجزا را درک  انیکند، روابط م هیتر تجز کوچک یمسئله را به اجزا دیبا

 .کند یها را طراح حل درک، راه نیو بر اساس اکند، 

را در کلاس  لیو تحل هیتجز ندیفرآ نیبالاتر، ا یا با سواد رسانه معلم

تخته  یخبر را رو کی تواند ی. مثلا ، مدهد یم نیتمر یشکل عمل درس به

 هیمختلف تجز یآموزان بخواهد که آن را به اجزا و از دانش سدیبنو

 نیکنند. ا یابیکنند، و اعتبار آن را ارز یکنند، منابع آن را بررس

آموزان  مسئله را در دانش هیمهارت تجز م،یرمستقیشکل غ به ت،یعالف

 .کند یم تیتقو

 یریگ میو تصم یابیارز ییتوانا شیافزا 

و اتخاذ  ها نهیگز یابیارز ییحل مسئله، توانا یدیکل یها از مؤلفه یکی

 ییتوانا نیبا ا میطور مستق به ،یا نه است. سواد رسانهآگاها ماتیتصم

را  یا رسانه یها امیکه پ ردیگ یم ادیآموز  دانش یدر ارتباط است. وقت

کند،  شها را سنج کند و اعتبار آن یها را بررس کند، منابع آن یابیارز

به  جیتدر به ند،یفرآ نیاست. ا یابیارز ندیفرآ نیدر واقع در حال تمر

 .ابدی یم میتعم یریگ میتصم یها حوزه ریسا

 یها تیرا در فعال یابیارز ندیفرآ نیبالاتر، ا یا با سواد رسانه معلم

موضوع ارائه  کی یدو منبع مختلف برا تواند یگنجانده است. مثلا ، م یکلاس

 کیکنند، اعتبار هر  سهیها را مقا آموزان بخواهد که آن دهد و از دانش

 ییتوانا ت،یفعال نیکنند و بر اساس شواهد، قضاوت کنند. ا یابیرا ارز

 ،ییتوانا نیو ا کند یم تیآموزان را تقو دانش یریگ میو تصم یابیارز

 .گذارد یها اثر م بر مهارت حل مسئله آن ما  یمستق
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 حل راه دیتفکر خلاقانه و تول تیتقو 

 دیتول ییابُعد شامل توان نیدارد. ا زین یدیبُعد تول ،یا رسانه سواد

آموزان در کلاس  دانش یمعنادار و مسئولانه است. وقت یا رسانه یها امیپ

شکل  چه به ،یشکل نوشتار چه به کنند، یم دایمحتوا پ دیدرس، فرصت تول

 دیتول ندیفرآ نیدر واقع در حال تمر ،یا شکل چندرسانه و چه به یشفاه

 .کند یم تیبُعد خلاقانه حل مسئله را تقو ند،یفرآ نیحل هستند. ا راه

 لیتمرکز صرف بر مصرف و تحل یجا بالاتر، به یا با سواد رسانه معلم

از  تواند ی. مثلا ، مآورد یمحتوا فراهم م دیتول یبرا ییها رسانه، فرصت

گزارش  کی ایکوتاه  یدئویو کیپوستر،  کیآموزان بخواهد که  دانش

و  تیخلاق ت،یفعال نیکنند. ا دیتول یا موضوع رسانه کیدرباره  یلیتحل

 .کند یم تیآموزان را تقو حل دانش راه دیتول ییتوانا

 یمعلمان بر مهارت ارتباط یا آموزش سواد رسانه ریتأث لیتحل 

 آموزان دانش

 سازنده یوگو گفت یفضا جادیا 

معلمان بر مهارت  یا آموزش سواد رسانه راتیتأث نیتر از مهم یکی

سازنده در کلاس درس است.  یوگو گفت یفضا جادیآموزان، ا دانش یارتباط

 ییکلاس را به فضا ،ییگو هیسو کی یجا بالاتر، به یا معلم با سواد رسانه

 ارندآموزان فرصت د فضا، دانش نی. در اکند یم لیوگو تبد بحث و گفت یبرا

را بشنوند، و در  گرانید یها دگاهیکنند، د انیخود را ب یها دگاهیکه د

 .کنند تیخود را تقو یارتباط یها تعامل، مهارت ندیفرآ

شکل فعال گوش دهد،  وگومحور، مستلزم آن است که معلم به گفت یفضا نیا

کند و به  یگذار مختلف را ارزش یها دگاهیبپرسد، د یلیتکم یها پرسش

 نیکنند. ا انیب تر یقخود را منط یها آموزان کمک کند که استدلال دانش

را  ووگ گفت تیریفعال و مد دنیشن ،یشفاه انیمهارت ب ج،یتدر به ند،یفرآ

 .کند یم تیآموزان تقو در دانش

 محور و استدلال یمنطق انیب تیتقو 

دارد.  دیمحور تأک و استدلال یمنطق انیبر ب ،یطور ذات به ،یا رسانه سواد

 دیکند، با لیرا تحل یا رسانه امیپ کیکه  ردیگ یم ادیآموز  دانش یوقت

کند و قضاوت  یکند، شواهد را بررس ییرا شناسا امیپشت آن پ یها استدلال
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 محور ستدلالو ا یمنطق انیمهارت ب ج،یتدر به ند،یفرآ نیبدهد. ا یمنطق

 .کند یم تیآموز تقو را در دانش

. دهد یم نیمهارت را در کلاس درس تمر نیبالاتر، ا یا با سواد رسانه معلم

 کیخود را درباره  دگاهیآموزان بخواهد که د از دانش تواند یمثلا ، م

 یبانیخود را با شواهد پشت یها کنند و استدلال انیب یا موضوع رسانه

 یها آموزان بخواهد که استدلال دانش ریاز سا تواند یکنند. سپس، م

و  یمنطق انیمهارت ب ند،یفرآ نیکنند. ا یابیخود را ارز یها یهمکلاس

 .کند یم تیآموزان تقو استدلال را در دانش یابیارز

 مختلف یها دگاهیو درک د یهمدل تیتقو 

 امینکته است که هر پ نیدرک ا ،یا از ابعاد مهم سواد رسانه یکی

نکته، مستلزم  نیشده است. درک ا دیخاص تول دید هیزاو کیاز  یا رسانه

بگذارد و  امیپ دکنندهیتول گاهیآن است که فرد بتواند خود را در جا

مهارت  ند،یفرآ نیاو را درک کند. ا یها تیباورها و محدود ها، زهیانگ

 .کند یم تیرا تقو یلهمد

 تیرا در کلاس درس تقو یمهارت همدل نیبالاتر، ا یا با سواد رسانه معلم

ارائه دهد و  دادیرو کیدو خبر متفاوت درباره  تواند ی. مثلا ، مکند یم

 لیرا تحل سندهیدو نو یها دگاهیآموزان بخواهد که تفاوت د از دانش

را  تلفمخ یها دگاهیکه د کند یآموزان کمک م به دانش ت،یفعال نیکنند. ا

 .تر رفتار کنند خود، همدلانه یدرک کنند و در تعاملات اجتماع

 فعال دنیمهارت شن تیتقو 

فعال  دنیبلکه شامل شن شود، ید نممحدو انیتنها به ب ،یارتباط مهارت

او،  امیدرک پ نده،یتوجه کامل به گو یفعال به معنا دنی. شنشود یم زین

طور  به ،یا و بازخورد مناسب است. سواد رسانه یلیتکم یها پرسش

 لیتحل ندیدر فرآ رایز کند، یم تیمهارت را تقو نیا م،یرمستقیغ

 .بخواند ایشکل فعال و متمرکز گوش دهد  به دیفرد با ،یا رسانه یها امیپ

 نیفعال را در کلاس درس تمر دنیبالاتر، مهارت شن یا با سواد رسانه معلم

کند و از  تیریرا مد یگروه یوگو گفت کی تواند ی. مثلا ، مدهد یم

 دگاهیخود، ابتدا د دگاهید انیآموزان بخواهد که قبل از ب دانش

ها پاسخ دهند.  شکل کامل گوش دهند و سپس به آن خود را به یها یهمکلاس
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آموزان  مؤثر را در دانش ییگو فعال و پاسخ دنیمهارت شن ند،ین فرآیا

 .کند یم تیتقو

 یرگذاریو موانع تأث طیشرا 

 منسجم یبرنامه آموزش یطراح 

 یها برنامه یمعلمان، منوط به طراح یا آموزش سواد رسانه یاثربخش

و  ینظر یها شامل آموزش دیها با برنامه نیسجم و جامع است. امن یآموزش

 ،یا سواد رسانه یبا مبان دیمعلمان با ،یباشند. در بخش نظر یعمل

 ،یآشنا شوند. در بخش عمل یانتقاد لیتحل یها و روش ،یریادگی یها هینظر

در  دیفراهم شود. معلمان با یپرداز و تجربه نیتمر یبرا ییها فرصت دیاب

را اجرا کنند و بازخورد  یا سواد رسانه یها تیفعال ،یواقع یها کلاس

 .کنند افتیدر

کلاس درس هماهنگ باشند.  یواقع یازهایبا ن دیها با برنامه نیا ن،یهمچن

 دیشود، بلکه با لیدرس جداگانه تبد کیبه  دینبا یا آموزش سواد رسانه

 نیگنجانده شود. ا یدرس یها حوزه یدر تمام یا رشته انیشکل م به

 یها تیفعال یمعلمان مختلف و طراح یبودن، مستلزم همکار یا رشته انیم

 .مشترک است

 معلم تالیجیسواد د 

معنا ندارد.  تالیجیامروز، بدون سواد د یایدر دن ،یا رسانه سواد

 یو ابزارها ،یاجتماع یها شبکه تال،یجید یها یبا فناور دیمعلمان با

ها را در کلاس درس  داشته باشند تا بتوانند آن یکاف ییآشنا یا چندرسانه

صرفا  به سطح مصرف  دینبا ،ییآشنا نیشکل مؤثر به کار ببرند. ا به

 یمحتوا دیو تول یانتقاد لیتحل ییشامل توانا دیشود، بلکه با حدودم

 .باشد زین تالیجید

 آموز دانش-و تعاملات معلم یفرهنگ کلاس 

آموزش سواد  یدر اثربخش کننده نییاز عوامل تع یکی ،یکلاس فرهنگ

و  ان،یب یاحترام متقابل، آزاد هیبر پا یاست. اگر فرهنگ کلاس یا رسانه

و  کنند یم تیآموزان احساس امن باشد، دانش یدگاهید یها تفاوت رشیپذ

 ج،یتدر مشارکت، به نی. اکنند یوگوها مشارکت م ها و گفت در بحث شتریب

 .کند یم تیها را تقو آن یئله و ارتباطحل مس یها مهارت
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 ندیاز فرآ یرا بسازد که در آن، اشتباه کردن بخش ییفضا دیبا معلم

احساس کند که  دیآموز با سرزنش. دانش یبرا یباشد، نه موضوع یریادگی

 ریسا ایمعلم  دگاهیاگر با د یکند، حت انیخود را ب دگاهید تواند یم

 یها مهارت تیتقو شرط شیامن، پ یفضا نیآموزان متفاوت باشد. ا دانش

 .است یو تفکر انتقاد یباطارت

 ها موانع و چالش 

 یمتعدد یها معلمان، موانع و چالش یا آموزش سواد رسانه تیوجود اهم با

 یبرا یتخصص یها تحقق آن وجود دارد. نخست، کمبود آموزش ریدر مس

 یا واد رسانهمعلم، با س تیاز معلمان در دوران ترب یاریمعلمان. بس

 زین یاند و پس از ورود به نظام آموزش آشنا نشده یا افتهیشکل ساختار به

و  یدرس یندارند. دوم، فشارها یلیتکم یها آموزش یبرا یکاف یها فرصت

 یبرا یفرصت کاف ،یو آموزش یادار یکارها ی. معلمان با حجم بالایزمان

ندارند. سوم، کمبود منابع و  یا سواد رسانه یها تیفعال یو اجرا یطراح

 یاجرا یاز مدارس از منابع و امکانات لازم برا یاریامکانات. بس

. چهارم، مقاومت در ستندیبرخوردار ن تالیجیو د یا چندرسانه یها تیفعال

 راتییدر برابر تغ ،یآموزش رانیاز معلمان و مد ی. برخرییبرابر تغ

 بندیآموزش پا یسنت یها وهیو به ش دهند یمقاومت نشان م یشناخت روش

 .مانند یم

 شنهاداتیراهکارها و پ 

 معلم تیترب یها توسعه برنامه 

معلم است. سواد  تیترب یها راهکار، توسعه برنامه نیتر و مهم نینخست

معلم  تیترب یها در برنامه افتهیو ساختار یشکل جد به دیبا یا رسانه

باشند و  یو عمل ینظر یها شامل بخش دیها با آموزش نیگنجانده شود. ا

 درا در کلاس درس خو یا را توانمند سازند تا سواد رسانه ندهیمعلمان آ

 زین یآموزش در خدمت کارکنان آموزش یها برنامه ن،یاجرا کنند. همچن

فرصت  زین یشکل مستمر و منظم برگزار شوند تا معلمان فعل به دیبا

 .خود را داشته باشند یا سواد رسانه یارتقا

 یا رشته انیو م یعمل یها تیفعال یطراح 

شوند.  یطراح یا رشته انیو م یشکل عمل به دیبا یا سواد رسانه یها تیفعال

 لیتحل یبرا ییها فرصت دیمعلمان با ،ینظر سیتمرکز صرف بر تدر یجا به

 ها تیفعال نیمحتوا فراهم کنند. ا دیوگو، و تول بحث و گفت ،یانتقاد
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 هماهنگ یدرس یگنجانده شوند و با محتوا یدرس یها حوزه یدر تمام دیبا

در درس  ؛یگزارش علم کیاعتبار  لیباشند. مثلا ، در درس علوم، تحل

 ،یو در درس اجتماع ؛یا متن رسانه کی ییمعنا یها هیلا لیتحل ات،یادب

 .ها رسانه قیاز طر یافکار عموم یریگ درک نحوه شکل

 یمشارکت یفرهنگ کلاس جادیا 

را در کلاس درس بسازد که در آن، مشارکت، احترام  ییفضا دیبا معلم

فضا، مستلزم  نی. اابندیخود را ب یاصل گاهیجا ان،یب یمتقابل، و آزاد

شکل فعال در  و به ردیفاصله بگ ییگو هیسو کیآن است که معلم از 

 ینیتکو یابیارزش یها از روش دیبا ن،یوگوها شرکت کند. همچن گفت

نه صرفا   ،یریادگی ندیآموزان احساس کنند که فرآ تا دانش نداستفاده ک

 .دارد تیاهم جه،ینت

 تالیجید یها یاستفاده از فناور 

هستند.  یا سواد رسانه تیتقو یبرا یمؤثر یابزارها تال،یجید یها یفناور

 دیتول ،یانتقاد لیتحل یبرا تالیجید یاز ابزارها توانند یمعلمان م

استفاده  نیآموزان استفاده کنند. البته، ا محتوا، و تعامل با دانش

در  دیبا ی. فناوریشیهوشمندانه و هدفمند باشد، نه صرفا  نما دیبا

 .باشد، نه برعکس یاهداف آموزش دمتخ

 

 مستمر و بازخورد یابیارز 

 یدر اثربخش یدیاز عوامل کل یکیمستمر و ارائه بازخورد،  یابیارز

 شرفتیشکل مستمر، پ به دیاست. معلمان با یا د رسانهآموزش سوا

کنند و  یابیارز یحل مسئله و ارتباط یها آموزان را در مهارت دانش

صرفا  بر نمرات و  دینبا ،یابیارز نیسازنده ارائه دهند. ا یبازخوردها

 یکارها لیشامل مشاهده رفتار، تحل دیباشد، بلکه با متمرکزامتحانات 

 .باشد زیوگوها ن مشارکت در گفت یابیو ارز ،یگروه

 معلمان یساز و شبکه یهمکار 

داشته  گریکدیبا  یو همکار اتیتبادل تجرب یبرا ییها فرصت دیبا معلمان

مشترک،  یها تیفعال یو طراح ات،یمحور، تبادل تجرب باشند. جلسات کارگاه

 آموزش کمک تیفیمعلمان و بهبود ک یا سواد رسانه یبه ارتقا توانند یم
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، یمعلمان با متخصصان حوزه رسانه و فناور یهمکار ن،یکنند. همچن

 .کند تر قیرا عم یا سواد رسانه یها ها و فرصت ها از چالش درک آن تواند یم

 یریگ جهینت 

 یا که آموزش سواد رسانه دهد یپژوهش نشان م نیشده در ا ارائه یها لیتحل

 یبر مهارت حل مسئله و مهارت ارتباط یو چندبُعد قیعم یریمعلمان، تأث

فرهنگ تفکر  جادیا قیاز طر ،یرگذاریتأث نیآموزان دارد. ا دانش

 ییتوانا شیافزا افته،یتفکر ساختار تیدر کلاس درس، تقو یانتقاد

 یفضا جادیمحور، ا و استدلال یمنطق انیب تیتقو ،یریگ میو تصم یابیارز

 .ردیگ یمختلف، صورت م یها دگاهیو درک د یهمدل تیسازنده، و تقو یوگو گفت

است که در  یطیمنوط به شرا ،یرگذاریتأث نیا یحال، اثربخش نیا با

منسجم،  یآموزش یها برنامه یها اشاره شد. طراح به آن نیشیپ یها بخش

استفاده  ،یمشارکت یفرهنگ کلاس جادیمعلمان، ا تالیجیسواد د یارتقا

معلمان،  یمستمر، و همکار یابیارز ال،تیجید یها یهوشمندانه از فناور

 .هستند یرگذاریتأث نیتحقق ا یبرا یضرور طیشرا یهمگ

 کیانتخاب، بلکه  کینه  ،یا گفت که سواد رسانه توان یم ت،ینها در

مثابه الگوها و  معاصر است. معلمان، به یضرورت در نظام آموزش

 نیا یساز نهیدر نهاد یمحور ینقش ،یریادگی ندیفرآ یاصل کنندگان تیهدا

معلمان،  یا بر آموزش سواد رسانه یگذار هی. سرماکنند یم فایسواد ا

نه صرفا   د،یاست که در آن، نسل جد یا ندهیبر آ یگذار هیسرما

 دکنندگانیتول ،یانتقاد گران لیکنندگان منفعل رسانه، بلکه تحل مصرف

در  ،یگذار هیسرما نیکنندگان مؤثر خواهند بود. ا مسئولانه، و ارتباط

و  ن،یادیبن یها مهارت تیتقو ،یریادگی تیفیک یبه ارتقا ت،ینها

 .منجر خواهد شد ریپذ توانمند و مسئول یشهروندان یریگ شکل

 

 منابع 

: یدر نظام آموزش یا سواد رسانه(. 1۴۰۰ح. ) ،ییم. و رضا ،یاحمد 1

 .هران. تهران: انتشارات دانشگاه تیعمل یو کاربردها ینظر یمبان

به  یا نقش معلمان در انتقال سواد رسانه(. 1۴۰1س. ) ،یمحمد ۲

. فصلنامه پژوهش در آموزش و پرورش، یا رشته انیم یکردیآموزان: رو دانش

 .1۳۸تا  11۵شماره چهارم، صص  وسوم، ستیسال ب
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بر مهارت حل  یتفکر انتقاد ریتأث(. 1۴۰۲ع. ) ،ینیف. و حس ،یمیکر ۳

سال  ،یتیترب یشناس . مجله روانیرستانیآموزان دب مسئله در دانش

 .1۰۲تا  ۷۹شماره دوم، صص  زدهم،یس

روابط  ی: بررسیارتباط یها و مهارت یا سواد رسانه(. 1۳۹۹ز. ) ،ینادر ۴

 .اطلاعات یو تعاملات. تهران: انتشارات پژوهشکده رسانه و فناور

 یا سواد رسانه یبرنامه آموزش یطراح(. 1۴۰1م. ) ،یا. و تقو ،یموسو ۵

سال نهم،  ،یآموزش ی. فصلنامه فناوریاتیعمل یمعلمان: چارچوب یبرا

 .۶۸تا  ۴۵شماره سوم، صص 

آموزان:  بر مهارت حل مسئله دانش یکلاس طیمح ریتأث(. 1۴۰۰ن. ) ،یمیرح ۶

، شماره سال چهاردهم ،یشناس و روان یتی. مجله علوم تربیفیک یکردیرو

 .۴۷تا  ۲۳اول، صص 

ها و  در آموزش: چالش یا سواد رسانه(. 1۳۹۸ه. ) ،یر. و قاسم ،یعباس ۷

 .ییها. تهران: انتشارات دانشگاه علامه طباطبا فرصت

فعال: نقش معلم در  یریادگیدر  یمهارت ارتباط(. 1۴۰۲ب. ) ،یسلطان ۸

سال  ،یتینو در علوم ترب یها وگومحور. فصلنامه پژوهش گفت یفضا جادیا

 .1۳۵تا  11۲هشتم، شماره دوم، صص 

بر تفکر  یا آموزش سواد رسانه ریتأث(. 1۴۰1پ. ) ،یک. و مراد ،یجعفر ۹

. مجله مطالعات رسانه، سال یبیترک یا و حل مسئله: مطالعه یانتقاد

 .۸۰تا  ۵۵صص  کم،یو شماره چهل زدهم،یس

ها و  و تحول در آموزش: فرصت تالیجید یفناور(. 1۳۹۹ش. ) ،یکاظم 1۰

 .یتیها. تهران: انتشارات پژوهشگاه علوم و فنون ترب چالش

معلم در  یا نقش سواد رسانه(. 1۴۰۰ل. ) ان،یم. و احمد ،یدریح 11

 وششم، ی. فصلنامه آموزش و پرورش، سال سیتعاملات کلاس تیفیک یارتقا

 .1۲1تا  ۹۸شماره سوم، صص 

نقش  ی: بررسیشناخت یها و مهارت یا سواد رسانه(. 1۴۰1ا. ) ،یتوکل 1۲

 ۶۷سال هفتم، شماره اول، صص  ت،یو ترب یشناس . مجله روانیتفکر انتقاد

 .۹1تا 
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در مدارس:  یا آموزش سواد رسانه(. 1۳۹۸م. ) ،ید. و نور ،یفیشر 1۳

 یزیر ها. تهران: انتشارات سازمان پژوهش و برنامه و چالش اتیتجرب

 .یآموزش

و حل  یبر مهارت ارتباط یمشارکت یریادگی ریتأث(. 1۴۰۲ح. ) ،یوسفی 1۴

شماره  وپنجم، ستیسال ب ،یتیآموزان. فصلنامه علوم ترب مسئله دانش

 .1۷۰تا  1۴۵چهارم، صص 

سواد  یابیارز یبرا یچارچوب(. 1۴۰۰ا. ) ،یمیع. و کر ،یفرهاد 1۵

 ،یآموزش نینو یها ی. مجله فناوریابیو اعتبار یمعلمان: طراح یا رسانه

 .۵۸تا  ۳۳سال ششم، شماره دوم، صص 


