
 

  

 

 

 

 

 

 

های نوین  توانند بدون از دست دادن هویت تربیتی، به فناوری پلی میان سنت و مدرنیته: چگونه مدارس می

 مجهز شوند؟

 زهرا مطهری

 (دبیر)کارشناسی شیمی محض 

 چکیده

های انسانی،  نهادهای اجتماعی و تربیتی، همواره مسئولیت انتقال دانش، پرورش ارزشترین  عنوان یکی از مهم مدرسه به

های آینده برای زندگی فردی و اجتماعی را بر عهده داشته است. در جهان امروز،  سازی نسل دهی شخصیت و آماده شکل

تعاملی، ساختار سنتی آموزش را با  های دیجیتال، هوش مصنوعی، آموزش هوشمند، واقعیت مجازی و ابزارهای گسترش فناوری

سازی  های ارزشمندی برای افزایش کیفیت یادگیری، شخصی ای مواجه کرده است. این تحولات، فرصت تحولات گسترده

هایی درباره  ها، نگرانی اند؛ اما در کنار این فرصت آموزش، توسعه خلاقیت و گسترش دسترسی به منابع علمی فراهم آورده

های فرهنگی و اخلاقی و تبدیل مدرسه به محیطی صرفاً  نسانی، کاهش نقش تربیتی معلم، کمرنگ شدن ارزشتضعیف روابط ا

های نوین بهره گرفت، بدون آنکه هویت  توان از ظرفیت فناوری اند. مسئله اساسی این است که چگونه می فناورانه ایجاد کرده

این مقاله با رویکردی تحلیلی و تبیینی، به بررسی  یجیتال شود؟تربیتی، فرهنگی و انسانی مدرسه قربانی سرعت تحولات د

دهد که تقابل میان سنت و مدرنیته،  پردازد و نشان می های نوین در نظام آموزشی می های تربیتی و فناوری نسبت میان سنت

زش دیجیتال، تقویت سواد تواند با بازتعریف نقش معلم، طراحی الگوی متوازن آمو ناپذیر نیست. مدرسه می ضرورتی اجتناب

های فرهنگی و اجتماعی، میان میراث تربیتی گذشته و  ها و حفظ فعالیت ای، توجه به اخلاق فناوری، مشارکت خانواده رسانه

های  نیازهای آموزشی آینده پیوند برقرار کند. در این چارچوب، فناوری نه جایگزین انسان، بلکه ابزاری برای تقویت توانایی

ای نیست که صرفاً به  ارتقای کیفیت تربیت خواهد بود. نتیجه اصلی مقاله آن است که مدرسه آینده، مدرسه انسانی و

تر کردن یادگیری،  ای است که بتواند از فناوری برای عمیق ترین تجهیزات دیجیتال مجهز شده باشد؛ بلکه مدرسه پیشرفته

 .مدار استفاده کند های آگاه، خلاق و اخلاق انپذیری و پرورش انس تقویت هویت فرهنگی، توسعه مسئولیت

های نوین آموزشی، مدرسه هوشمند، سنت و مدرنیته، تحول دیجیتال، تربیت انسانی،  هویت تربیتی، فناوری :کلمات کلیدی

 .هوش مصنوعی در آموزش
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 های تربیتی و تحولات فناوری در مدارس ضرورت پیوند میان سنت

های درسی بوده است. این نهاد اجتماعی  از مکانی برای انتقال اطلاعات و آموزش محتوای کتابمدرسه در طول تاریخ، فراتر 

های فرهنگی، آموزش مسئولیت اجتماعی، تقویت هویت ملی و  گیری شخصیت، انتقال ارزش همواره نقش مهمی در شکل

تن، محاسبه کردن و پاسخ دادن به آموز در مدرسه تنها خواندن، نوش های زندگی ایفا کرده است. دانش پرورش مهارت

ها و محیط آموزشی، شیوه ارتباط برقرار کردن، احترام  آموزد؛ بلکه در جریان تعامل با معلم، همکلاسی های علمی را نمی پرسش

 .کند پذیری را نیز تجربه می ها و مسئولیت ها، حل تعارض گذاشتن، همکاری کردن، پذیرش تفاوت

تنها  رفت. معلم نه ترین عناصر فرایند تربیت به شمار می آموز یکی از مهم طه معلم و دانشدر الگوی سنتی مدرسه، راب

های گروهی،  وگوهای کلاسی، فعالیت آموزان بود. گفت دهنده دانش، بلکه الگویی رفتاری، اخلاقی و اجتماعی برای دانش انتقال

های هنری و ارتباط مستقیم با محیط اجتماعی، بخش  تهای جمعی، فعالی های ملی و مذهبی، بازی مراسم فرهنگی، مناسبت

شدند، در همین  های درسی بیان می هایی که در کتاب دادند. بسیاری از ارزش آموز را شکل می مهمی از تجربه تربیتی دانش

 .شدند های واقعی و از طریق مشاهده رفتار معلم و همسالان آموخته می موقعیت

آموزان از طریق تلفن  سرعت تغییر کرده است. امروزه دانش و دیجیتال، شرایط آموزش به های ارتباطی با گسترش فناوری

توانند موضوعات  ها می ای از اطلاعات دسترسی دارند. آن های آموزشی به حجم گسترده همراه، رایانه، تبلت، اینترنت و سامانه

های مجازی و ابزارهای هوش مصنوعی دنبال کنند.  ای، کلاس های رایانه سازها، بازی های آموزشی، شبیه درسی را از طریق فیلم

های آموزشی را  ها و روش این شرایط، انحصار سنتی انتقال اطلاعات را از مدرسه و معلم گرفته و ضرورت بازنگری در نقش

 .افزایش داده است

بهبود کیفیت تربیت نیست.  حال، دسترسی گسترده به اطلاعات لزوماً به معنای افزایش دانش، رشد شخصیت یا بااین

کند، ممکن است همچنان در تشخیص اطلاعات نادرست،  ها از ابزارهای دیجیتال استفاده می آموزی که روزانه ساعت دانش

گیری اخلاقی با دشواری مواجه باشد. بنابراین، مسئله اصلی مدارس  مدیریت هیجان، برقراری ارتباط مؤثر، حل مسئله و تصمیم

جانبه  توانند به رشد همه افزایش میزان استفاده از فناوری باشد، بلکه باید مشخص شود این ابزارها چگونه مینباید صرفاً 

 .آموز کمک کنند دانش



 

  

 

در این زمینه، دیدگاه یونسکو درباره آموزش نیز بر اهمیت ابعاد انسانی، اجتماعی و اخلاقی یادگیری تأکید دارد. آموزش نباید 

ساز یادگیری برای زندگی مشترک، رشد فردی و  های اقتصادی محدود شود، بلکه باید زمینه ش و مهارتتنها به انتقال دان

 .(۱۳۹۴پذیری اجتماعی باشد )یونسکو،  مسئولیت

افزار  از این منظر، فناوری زمانی ارزشمند است که در خدمت اهداف تربیتی مدرسه قرار گیرد. برای مثال، استفاده از یک نرم

آموز را  انی اثربخش خواهد بود که علاوه بر افزایش درک مفاهیم علمی، توانایی تفکر، پرسشگری و مشارکت دانشآموزشی زم

تنهایی  توان آن را به های آماده شود، نمی مدت یا دریافت پاسخ نیز تقویت کند. اگر ابزار دیجیتال تنها موجب سرگرمی کوتاه

 .نشانه تحول آموزشی دانست

 زی تجهیزات و تحول تربیتیتفاوت میان نوسا

های هوشمندسازی مدارس، یکسان دانستن نوسازی تجهیزات با تحول واقعی در آموزش است.  یکی از اشتباهات رایج در برنامه

صورت  های درس به تخته هوشمند، ویدئوپروژکتور، تبلت و اینترنت مجهز شوند، مدرسه به شود اگر کلاس گاهی تصور می

که ممکن است تمام این تجهیزات در اختیار مدرسه قرار  آموزشی مدرن تبدیل خواهد شد. درحالی خودکار به یک محیط

های مبتنی بر بازتولید اطلاعات استوار  طرفه، حفظ کردن مطالب و آزمون گیرند، اما روش تدریس همچنان بر سخنرانی یک

 .باشد

ماند. برای  دهد و ساختار یادگیری همچنان سنتی باقی می میدر چنین شرایطی، فناوری تنها شکل ظاهری کلاس را تغییر 

دهد؛ اما  نوشت، اکنون همان مطالب را در قالب اسلاید نمایش می تر مطالب کتاب را روی تخته می نمونه، معلمی که پیش

 .کند آموزان فراهم نمی وگو، کشف، تجربه و فعالیت مستقل دانش همچنان فرصت چندانی برای گفت

آموز باید بتواند با استفاده از  دهد که فناوری موجب تغییر در کیفیت تجربه یادگیری شود. دانش واقعی زمانی رخ میتحول 

ای واقعی را بررسی کند، اطلاعات مرتبط را گردآوری کند، فرضیه بسازد، نتایج را تحلیل کند و  ابزارهای دیجیتال، مسئله

ای برای نمایش  شود، نه صرفاً وسیله فناوری به ابزار مشارکت و تولید دانش تبدیل میدیدگاه خود را ارائه دهد. در این الگو، 

 .محتوا

 مثابه حافظ هویت فرهنگی و تربیتی مدرسه به



 

  

 

های مدرسه، پیوند آن با فرهنگ جامعه است. هر مدرسه در بستر تاریخی، اجتماعی و فرهنگی خاصی  ترین ویژگی یکی از مهم

 .های جامعه خود، الگوی آموزشی مناسبی طراحی کند ها، نیازها و ویژگی تواند بدون توجه به ارزش کند و نمی فعالیت می

خواهی، هویت ملی، توجه به میراث  پذیری، همکاری، عدالت در نظام آموزشی ایران، مفاهیمی مانند احترام به خانواده، مسئولیت

های تربیتی مدارس مورد توجه قرار  توانند در برنامه تند که میهایی هس فرهنگی، اخلاق اجتماعی و همبستگی از جمله ارزش

 .ها را فراهم کند گیرند. فناوری نباید این عناصر را به حاشیه براند، بلکه باید امکان معرفی، بازآفرینی و انتقال خلاقانه آن

درباره مشاهیر علمی و فرهنگی ایران پادکست توانند با استفاده از ابزارهای تولید محتوای دیجیتال،  آموزان می برای مثال، دانش

های الکترونیکی تبدیل کنند  های بومی را به کتاب تهیه کنند، از بناهای تاریخی محل زندگی خود مستند کوتاه بسازند، داستان

تقویت هویت  هایی، فناوری به ابزاری برای های گروهی انجام دهند. در چنین فعالیت ها و آداب محلی پژوهش یا درباره آیین

 .شود فرهنگی تبدیل می

های تربیتی زمانی ماندگار خواهند بود که بتوانند با  بنابراین، حفظ سنت به معنای مقاومت در برابر هرگونه تغییر نیست. سنت

پذیر  عطافها ان های بنیادین خود را حفظ کند، اما در روش انتقال آن نیازهای نسل جدید ارتباط برقرار کنند. مدرسه باید ارزش

 .کند ای است که پیوند میان سنت و مدرنیته معنا پیدا می باشد. این همان نقطه

 روی آن های پیش هویت تربیتی مدرسه در عصر دیجیتال و چالش

کند یک مدرسه چه نوع  ها، روابط، رفتارها و اهدافی است که مشخص می ای از باورها، ارزش هویت تربیتی مدرسه مجموعه

شود، بلکه در  ها تعریف نمی نامه های درسی و آیین خواهد پرورش دهد. این هویت تنها در اسناد رسمی، برنامه یانسانی را م

ها و  آموزان، فضای عاطفی کلاس، شیوه برخورد با اشتباهات، نحوه حل اختلاف رفتار روزمره معلمان، نوع ارتباط مدیر با دانش

 .گیرد های فردی نیز شکل می میزان توجه به تفاوت

آموزی که از ابزارهای هوش مصنوعی برای انجام  رو شده است. آیا دانش ای روبه های تازه در عصر دیجیتال، این هویت با پرسش

توانند جایگزین تعامل  کند، همچنان فرصت کافی برای تفکر مستقل دارد؟ آیا ارتباطات مجازی می تکالیف استفاده می

دهد؟ چگونه  آموزان به روابط انسانی را کاهش می گسترده از ابزارهای دیجیتال، توجه دانش چهره شوند؟ آیا استفاده به چهره

پذیری و تفکر انتقادی را آموزش  شود، مسئولیت توان در محیطی که بخش زیادی از اطلاعات از منابع نامشخص دریافت می می

 داد؟



 

  

 

ای تربیتی، فرهنگی و  موضوع فنی نیست، بلکه مسئله دهند که ورود فناوری به مدارس، تنها یک ها نشان می این پرسش

 .شود اخلاقی نیز محسوب می

 چالش کاهش تعاملات انسانی

ها درباره گسترش فناوری در مدارس، کاهش تعاملات مستقیم انسانی است. یادگیری تنها از طریق  ترین نگرانی یکی از مهم

 .گیرند های اجتماعی و عاطفی در جریان ارتباط با دیگران شکل می رتافتد؛ بلکه بسیاری از مها دریافت اطلاعات اتفاق نمی

آموزد چگونه به سخنان دیگران گوش دهد، چگونه نظر مخالف را تحمل کند، چگونه  وگوی حضوری می آموز در گفت دانش

ه فیلم یا انجام ها صرفاً با مشاهد احساسات خود را بیان کند و چگونه در یک فعالیت گروهی نقش بپذیرد. این مهارت

 .شوند های دیجیتال ایجاد نمی تمرین

دهد، ممکن  افزار انجام می صورت انفرادی و از طریق یک نرم های آموزشی خود را به آموزی که تمام فعالیت برای مثال، دانش

 .آورد به دست نمیاست در حل مسائل فردی پیشرفت کند؛ اما لزوماً توانایی مذاکره، همکاری، همدلی و مدیریت اختلاف را 

های یادگیری،  ای استفاده کنند که فرصت تعامل انسانی را افزایش دهد. تشکیل گروه گونه بنابراین، مدارس باید از فناوری به

تواند به حفظ تعادل میان  های ترکیبی حضوری و دیجیتال می وگو درباره موضوعات اجتماعی و فعالیت های مشترک، گفت پروژه

 .اطات انسانی کمک کندفناوری و ارتب

 چالش وابستگی به ابزارهای دیجیتال و کاهش تفکر مستقل

آموز برای پاسخ دادن  آموزان به ابزارهای دیجیتال است. زمانی که دانش یکی دیگر از مسائل مهم، وابستگی بیش از اندازه دانش

وجوی  تدریج توانایی تحمل ابهام، جست کند، ممکن است به وجو یا هوش مصنوعی مراجعه می به هر پرسش به موتور جست

 .مستقل و تحلیل مسئله در او تضعیف شود

زیست گزارشی تهیه کند. اگر تمام متن را از یک ابزار  آموزی را تصور کنیم که باید درباره آلودگی محیط برای نمونه، دانش

کامل باشد، اما فرایند یادگیری عمیقی  هوش مصنوعی دریافت کند و بدون بررسی آن تحویل دهد، ممکن است تکلیف ظاهراً

 .اتفاق نیفتاده باشد



 

  

 

آوری  آموز بخواهد ابتدا برداشت شخصی خود را بنویسد، سپس از ابزار دیجیتال برای جمع تواند از دانش در مقابل، معلم می

بر مقایسه کند. در این روش، آمده را با مشاهدات واقعی و منابع معت دست اطلاعات استفاده کند و در مرحله بعد، اطلاعات به

 .شود گیرد و جایگزین آن نمی آموز قرار می فناوری در خدمت تفکر دانش

شده در حوزه فناوری اطلاعات و ارتباطات در آموزش، ارزش فناوری باید با توجه به تأثیر آن بر  های مطرح مطابق دیدگاه

ارزیابی شود، نه صرفاً میزان استفاده از تجهیزات )یونسکو،  کیفیت یادگیری، دسترسی آموزشی و توانمندسازی یادگیرندگان

۱۳۹۷). 

 آموزان چالش فاصله نسلی میان معلمان و دانش

ها را تشکیل  های دیجیتال بخش مهمی از زندگی روزمره آن کند که فناوری آموزان در محیطی رشد می نسل جدید دانش

اند که ابزارهای دیجیتال نقش  هایی به دست آورده ود را در محیطدهد. در مقابل، بخشی از معلمان تجربه آموزشی خ می

 .اند محدودی داشته

آموزان ممکن  این تفاوت تجربه ممکن است موجب ایجاد فاصله در نگرش، زبان ارتباطی و انتظارات آموزشی شود. برخی دانش

که برخی معلمان نیز استفاده گسترده از فناوری  لیجاذبه بدانند؛ درحا هایی را که فاقد ابزارهای تعاملی هستند، کم است کلاس

 .ای خود تلقی کنند را تهدیدی برای نظم کلاس یا جایگاه حرفه

های  آموزان بتوانند از تجربه ها نیست. مدرسه باید فضایی ایجاد کند که معلمان و دانش حل این مسئله، تقابل میان نسل راه

که  تجربه مدیریت کلاس و شناخت عمیقی از نیازهای یادگیری دارد؛ درحالی یکدیگر استفاده کنند. معلم دانش تربیتی،

 .های دیجیتال آشنایی بیشتری داشته باشند آموزان ممکن است با برخی ابزارها و محیط دانش

رهای جدید های ابزا آموزان درباره قابلیت ای دوسویه تبدیل شود. معلم از دانش تواند به تجربه در چنین شرایطی، یادگیری می

 .دهد ها را آموزش می آموزد و در مقابل، شیوه استفاده مسئولانه، هدفمند و اخلاقی از آن می

 چالش تجاری شدن آموزش و غلبه منطق فناوری بر تربیت

کننده دائمی محصولات و خدمات دیجیتال تبدیل  در برخی الگوهای نوین آموزشی، خطر آن وجود دارد که مدرسه به مصرف

آموزان اتخاذ شوند، تحت تأثیر جذابیت  جای آنکه براساس نیازهای واقعی دانش های آموزشی به در این وضعیت، تصمیمشود. 

 .گیرند های فناوری یا فشار رقابت میان مدارس قرار می افزارها، تبلیغات شرکت ظاهری نرم



 

  

 

که معلمان آن آموزش کافی برای  ند، درحالیقیمت تهیه ک ای برای نمایش مدرن بودن خود، تجهیزات گران ممکن است مدرسه

 .آموزان به امکانات مشابهی در خانه دسترسی ندارند اند یا دانش استفاده از این تجهیزات ندیده

های نگهداری، عدالت دسترسی، امنیت اطلاعات  گذاری فناورانه باید با ارزیابی نیازهای آموزشی، هزینه بنابراین، هرگونه سرمایه

 .ثربخشی تربیتی همراه باشدو میزان ا

 بازتعریف نقش معلم و مدیریت مدرسه در ایجاد تعادل میان سنت و فناوری

های نوین تعادل برقرار کند، بدون بازنگری در نقش معلم و مدیر  ای که بتواند میان هویت تربیتی و فناوری تحقق مدرسه

تواند اهداف تربیتی مدرسه را محقق سازد. این معلم است  یی نمیتنها پذیر نیست. فناوری هرچقدر هم پیشرفته باشد، به امکان

وگوی حضوری، تجربه  کند و چه زمانی گفت که باید تشخیص دهد چه زمانی استفاده از ابزار دیجیتال به یادگیری کمک می

 .تر است عملی، مطالعه کتاب یا فعالیت گروهی اثربخش

تواند از منابع  آموز می شد؛ اما در محیط آموزشی امروز، دانش اطلاعات شناخته میعنوان منبع اصلی  در گذشته، معلم عمدتاً به

دهنده صرف اطلاعات به طراح تجربه یادگیری،  مختلف به اطلاعات دسترسی پیدا کند. بنابراین، جایگاه معلم باید از انتقال

 .هدایتگر تفکر، تسهیلگر ارتباطات انسانی و الگوی اخلاقی تغییر یابد

دهد. در دنیایی که  ای او را افزایش می تغییر به معنای کاهش اهمیت معلم نیست؛ بلکه برعکس، اهمیت نقش حرفه این

آموز بیش از گذشته به فردی نیاز دارد که بتواند در تشخیص اعتبار اطلاعات،  شوند، دانش سرعت تولید و منتشر می اطلاعات به

 .اب رفتار مسئولانه به او کمک کندها و انتخ ها، مدیریت هیجان تحلیل موقعیت

 معلم؛ پیونددهنده دانش گذشته و فناوری آینده

های  خواهد سنت و مدرنیته را در کلاس درس به هم پیوند دهد، باید میان سه حوزه دانش تخصصی، مهارت معلمی که می

 .های تربیتی تعادل ایجاد کند فناورانه و شایستگی

درستی ارائه دهد. مهارت فناورانه امکان استفاده هدفمند از ابزارهای  حتوای آموزشی را بهکند م دانش تخصصی به او کمک می

دهد تأثیر این ابزارها بر شخصیت، رفتار و روابط اجتماعی  کند و شایستگی تربیتی به او اجازه می جدید را فراهم می

 .آموزان را ارزیابی کند دانش



 

  

 

آموزان را به مشاهده یک پدیده طبیعی در محیط مدرسه دعوت کند.  ابتدا دانش تواند برای مثال، در درس علوم، معلم می

آموزان  ساز دیجیتال، فرایند علمی مرتبط با آن پدیده را به نمایش بگذارد. در مرحله بعد، دانش سپس با استفاده از یک شبیه

 .خود را در قالب یک گزارش گروهی ارائه دهند های وگو کنند و یافته سازی دیجیتال گفت درباره تفاوت مشاهده واقعی و شبیه

افتد: یادگیری تجربی، یادگیری فناورانه و یادگیری اجتماعی.  زمان اتفاق می صورت هم در این فعالیت، سه نوع یادگیری به

وگو را  گفت گیرد و هم مهارت همکاری و کند، هم از ابزار دیجیتال بهره می آموز هم با محیط واقعی ارتباط برقرار می دانش

 .کند تمرین می

ای معلمان برای استفاده  های فناوری اطلاعات و ارتباطات معلمان، بر ضرورت توانمندسازی حرفه یونسکو در چارچوب شایستگی

 .(۲۰۱۸کند )یونسکو،  های اجتماعی ـ عاطفی تأکید می آموزشی از فناوری و تقویت تفکر خلاق، حل مسئله، همکاری و مهارت

 سه؛ رهبر فرهنگی تحول دیجیتالمدیر مدر

افزارها نیست. او باید  در فرایند هوشمندسازی مدرسه، مدیر تنها مسئول خرید تجهیزات، تأمین اینترنت یا نظارت بر نصب نرم

 .عنوان رهبر فرهنگی و آموزشی، جهت حرکت مدرسه را مشخص کند به

سی است: مدرسه چرا به فناوری نیاز دارد؟ کدام بخش از فرایند هایی اسا گویی به پرسش مدیریت تحول دیجیتال نیازمند پاسخ

گیری مشارکت  های تربیتی محافظت کرد؟ چه کسانی در تصمیم توان از ارزش یاددهی ـ یادگیری باید تغییر کند؟ چگونه می

 توان اثربخشی تغییرات را سنجید؟ دارند؟ و چگونه می

انداز تربیتی مدرسه قرار  عنوان یک هدف مستقل معرفی کند، آن را در خدمت چشم جای آنکه فناوری را به آفرین به مدیر تحول

 .دهد می

تواند یک گروه راهبری تحول دیجیتال تشکیل دهد که اعضای آن شامل مدیر، معاون آموزشی،  برای تحقق این هدف، مدیر می

وزان باشند. این گروه مسئول شناسایی نیازها، آم معاون پرورشی، معلمان، نماینده والدین و در صورت امکان نماینده دانش

 .انتخاب ابزارها، تعیین ضوابط استفاده و ارزیابی نتایج خواهد بود

برای نمونه، اگر مدرسه تصمیم بگیرد از سامانه هوشمند تکالیف استفاده کند، گروه راهبری باید بررسی کند که آیا این سامانه 

اً حجم تکالیف دیجیتال را بیشتر کرده است. همچنین باید مشخص شود آیا همه موجب افزایش یادگیری شده است یا صرف

 .شوند آموزان امکان استفاده از آن را دارند یا برخی به دلیل محدودیت امکانات از فرصت یادگیری محروم می دانش



 

  

 

های  های نوین، توسعه شایستگی یمندی هوشمندانه از فناور وپرورش نیز در راهبردهای خود بر بهره سند تحول بنیادین آموزش

فرهنگیان و توجه به عدالت آموزشی تأکید کرده است. در این سند، فناوری باید در چارچوب اهداف تربیتی و نظام ارزشی 

  .(۱۳۹۰وپرورش مورد استفاده قرار گیرد )شورای عالی انقلاب فرهنگی،  آموزش

 توانمندسازی معلمان؛ شرط اصلی موفقیت فناوری

از موانع اساسی هوشمندسازی مدارس، تصور نادرست درباره کفایت آشنایی اولیه معلمان با ابزارهای دیجیتال است. یکی 

تنهایی به معنای توانایی  افزار برای نمایش فیلم یا تهیه اسلاید استفاده کند، اما این مهارت به ممکن است معلم بتواند از یک نرم

 .طراحی آموزش فناورانه نیست

 

 :نمندسازی معلمان باید شامل چند سطح باشدتوا

 .افزارهای تولید محتوا و امکانات ارتباطی های آموزشی، نرم آشنایی با ابزارهای دیجیتال، سامانه :سواد فناورانه

 .آموزان شناختی دانش های روان توانایی انتخاب ابزار متناسب با سن، نیاز، سطح یادگیری و ویژگی :سواد تربیتی دیجیتال

 .کننده توانایی تشخیص منابع معتبر، بررسی صحت اطلاعات و شناسایی محتوای گمراه :سواد اطلاعاتی

 .پذیری و استفاده منصفانه از فناوری شناخت اصول حریم خصوصی، مالکیت فکری، مسئولیت :سواد اخلاقی

 .برنامه منسجم یادگیریهای حضوری، تجربی و دیجیتال در یک  توانایی ترکیب فعالیت :سواد طراحی آموزشی

های صرفاً نظری فاصله بگیرند. معلم باید فرصت داشته باشد یک درس واقعی را با  های ضمن خدمت نیز باید از آموزش دوره

 .وگو کند استفاده از فناوری طراحی کند، آن را در کلاس اجرا کند، بازخورد بگیرد و درباره نتایج آن با همکاران گفت

تواند این  ای، مشاهده تدریس همکاران، تبادل تجربه و تولید محتوای آموزشی مشترک می یادگیری حرفههای  تشکیل گروه

تر به  توانند دانش تربیتی و مدیریت کلاس خود را با همکاران جوان فرایند را تقویت کند. در این مسیر، معلمان باتجربه می

 .مند شوند ها بهره های نوآورانه آن تجربههای دیجیتال و  اشتراک بگذارند و در مقابل، از مهارت

 زدگی مدیریت هوشمندانه تغییر و پرهیز از شتاب

های آموزشی است. ورود ناگهانی  زمان تمام بخش یکی از اشتباهات احتمالی در فرایند نوسازی مدارس، تلاش برای تغییر هم

 .ها شود آموزان و خانواده معلمان، دانشتواند موجب سردرگمی  افزار و ابزار دیجیتال می چندین سامانه، نرم



 

  

 

تواند ابتدا یک نیاز مشخص را شناسایی کند؛ برای مثال،  ای اجرا شود. مدرسه می صورت مرحله بهتر است تحول دیجیتال به

 صورت آزمایشی به کار گیرد ضعف در آموزش مفاهیم دشوار علوم. سپس یک ابزار مناسب انتخاب کند، آن را در چند کلاس به

 .و نتایج را بررسی کند

ها گسترش  توان آن را به سایر کلاس آموزان شد، می اگر استفاده از ابزار موجب افزایش درک مفاهیم، مشارکت و علاقه دانش

 .داد. اما اگر نتایج مطلوب نبود، باید شیوه استفاده یا حتی انتخاب ابزار مورد بازنگری قرار گیرد

قیدوشرط فناوری نیست؛ بلکه به معنای انتخاب آگاهانه، اجرای تدریجی و  معنای پذیرش بیمدیریت موفق تحول دیجیتال به 

 .ارزیابی مستمر است

 

 راهبردهای عملی برای تجهیز مدارس به فناوری بدون تضعیف هویت تربیتی

نها به ضرورت استفاده از های اجرایی تبدیل شوند. اگر مدرسه ت ای متوازن، لازم است اصول کلی به برنامه برای ایجاد مدرسه

های تربیتی نداشته باشد، احتمال بروز آشفتگی در  فناوری باور داشته باشد، اما روش مشخصی برای تلفیق آن با فعالیت

 .یابد های آموزشی افزایش می برنامه

 .گیری الگویی متعادل را فراهم کنند توانند زمینه شکل راهبردهای زیر می

 بی با محوریت انسانطراحی الگوی آموزش ترکی

ها در محیط واقعی  آموزش ترکیبی به معنای تلفیق هدفمند آموزش حضوری و دیجیتال است. در این الگو، برخی فعالیت

 .یابند شوند و برخی دیگر با کمک ابزارهای دیجیتال توسعه می کلاس انجام می

 .هدف تربیتی صورت گیرد، نه صرفاً جذابیت ابزار نکته مهم آن است که انتخاب روش آموزش باید بر اساس ماهیت موضوع و

های واقعی نیاز  وگو و تجربه موقعیت برای مثال، آموزش مهارت همدلی به تمرین ارتباط انسانی، مشاهده رفتار دیگران، گفت

ل بهره فراوانی سازی دیجیتا تواند از شبیه دارد. در مقابل، آموزش برخی مفاهیم پیچیده نجوم یا ساختارهای میکروسکوپی می

 .ببرد

مدرسه باید برای هر درس مشخص کند کدام بخش به تجربه واقعی، کدام بخش به فعالیت گروهی و کدام بخش به ابزار 

 .دیجیتال نیاز دارد



 

  

 

 :تواند شامل مراحل زیر باشد یک الگوی مناسب می

 .آغاز درس با پرسش، داستان، تجربه یا مسئله واقعی

 .های متناسب با موضوع ا استفاده از روشارائه محتوای آموزشی ب

 .سازی یا تمرین استفاده از ابزارهای دیجیتال برای مشاهده، شبیه

 .وگوی حضوری انجام فعالیت گروهی و گفت

 .آموز تولید یک محصول یا ارائه نتیجه یادگیری توسط دانش

 .آموز بازخورد معلم و خودارزیابی دانش

 .ها های انسانی قرار گیرد، نه در برابر آن کنار فعالیت شود فناوری در این روش باعث می

 وگوی کلاسی حفظ جایگاه کتاب، مطالعه عمیق و گفت

آموزی که  های طولانی است. دانش برنامه از فناوری، کاهش فرصت مطالعه عمیق و تمرکز بر متن یکی از خطرات استفاده بی

کند، ممکن است برای مطالعه یک متن طولانی یا دنبال  سریع عادت میهمواره به محتوای کوتاه، تصاویر متحرک و اطلاعات 

 .کردن یک استدلال پیچیده با دشواری مواجه شود

 .به همین دلیل، مدرسه نباید کتاب و مطالعه سنتی را به دلیل گسترش منابع دیجیتال کنار بگذارد

های ضروری  گوی ادبی و تحلیل متن همچنان از فعالیتو برداری، گفت نوشته، یادداشت خوانی، بلندخوانی، نوشتن دست کتاب

 .ها را با فناوری پیوند داد توان این فعالیت تربیتی هستند. البته می

وگو  ها گفت های آن ها را تحلیل کنند، درباره تصمیم توانند شخصیت آموزان پس از مطالعه یک داستان می برای مثال، دانش

 .ای دیجیتال، یک پایان متفاوت برای داستان طراحی کنندکنند و سپس با استفاده از ابزاره

 .شود کند و جایگزین کتاب نمی در این شیوه، فناوری به تعمیق تجربه مطالعه کمک می

 سازی محتوای دیجیتال و تقویت هویت فرهنگی بومی

 .فرهنگ و نیازهای جامعه است ترین راهبردهای حفظ هویت تربیتی، تولید و انتخاب محتوای دیجیتال متناسب با یکی از مهم



 

  

 

های فرهنگی متفاوت تهیه شوند، ممکن است میان محتوای  آموزان از محیط اگر تمام منابع آموزشی مورد استفاده دانش

ویژه در موضوعاتی مانند تاریخ، ادبیات، سبک زندگی، روابط  ها فاصله ایجاد شود. این مسئله به آموزشی و تجربه زیسته آن

 .رهنگ بومی اهمیت دارداجتماعی و ف

 .آموزان برای تولید محتوای بومی بهره بگیرند توانند از ظرفیت معلمان و دانش مدارس می

 :برای نمونه

 .تولید فیلم کوتاه درباره آداب و رسوم منطقه.های علمی و فرهنگی ایران تهیه پادکست درباره شخصیت

 .طراحی بازی دیجیتال با موضوع میراث فرهنگی

 .نقشه تعاملی از آثار تاریخی شهرساخت 

 .های محلی المثل ها و ضرب تهیه کتاب الکترونیکی از داستان

 .های پیشکسوتان مدرسه ایجاد آرشیو دیجیتال از خاطرات و تجربه

 .کنند آموزان را نیز تقویت می های فناورانه، احساس تعلق فرهنگی و هویت اجتماعی دانش ها علاوه بر تقویت مهارت این فعالیت

 های برابر آموزشی توجه به عدالت دیجیتال و فرصت

آموزان است. بنابراین، هوشمندسازی  های عادلانه برای همه دانش محور، فراهم کردن فرصت یکی از اصول اساسی مدرسه تربیت

 .برخوردار تبدیل شود آموزان برخوردار و کم نباید به عاملی برای افزایش فاصله میان دانش

آموزان در خانه به اینترنت پرسرعت، رایانه شخصی و محیط مناسب مطالعه دسترسی داشته باشند، اما  برخی دانش ممکن است

های خود را بر دسترسی دائمی به ابزارهای  برخی دیگر از چنین امکاناتی محروم باشند. اگر مدرسه تمام تکالیف و فعالیت

 .ر ایجاد خواهد شدهای آموزشی نابراب دیجیتال بنا کند، عملاً فرصت

آموزان قرار گیرد. همچنین،  برای جلوگیری از این وضعیت، لازم است امکانات دیجیتال در مدرسه در دسترس همه دانش

قیمت یا اتصال دائمی به اینترنت  ها مستلزم خرید تجهیزات گران ای طراحی شوند که انجام آن گونه تکالیف ضروری نباید به

 .باشد

ای آفلاین، کتابخانه دیجیتال مدرسه، آزمایشگاه رایانه، تجهیزات اشتراکی و فرصت استفاده از امکانات مدرسه استفاده از محتو

 .تواند به کاهش شکاف دیجیتال کمک کند خارج از ساعات معمول آموزشی می



 

  

 

ل گفتار به نوشتار، های تبدی آموزان دارای نیازهای ویژه است. فناوری عدالت دیجیتال همچنین به معنای توجه به دانش

توانند فرصت مشارکت آموزشی را برای این گروه افزایش  نمایی متن و ابزارهای کمکی می های صوتی، زیرنویس، بزرگ کتاب

 .دهند

 تعیین چارچوب اخلاقی برای استفاده از فناوری و هوش مصنوعی

آموزان باید بدانند  زایش داده است. دانشهای هوشمند به مدارس، ضرورت تدوین اصول اخلاقی روشن را اف ورود فناوری

 .های دیگران نیست برداری از محتوا یا استفاده از داده استفاده از فناوری به معنای آزادی نامحدود در انتشار اطلاعات، کپی

پرهیز از  تواند منشور اخلاق دیجیتال تدوین کند و در آن مواردی مانند رعایت حریم خصوصی، احترام به دیگران، مدرسه می

 .پذیری در انتشار محتوا را توضیح دهد آزار اینترنتی، ذکر منابع، رعایت مالکیت فکری و مسئولیت

های تولیدشده توسط این ابزارها ممکن است  آموزان آموزش داده شود که پاسخ در زمینه هوش مصنوعی نیز باید به دانش

 .خ باید با منابع معتبر و تفکر مستقل بررسی شوداشتباه، ناقص یا جانبدارانه باشند. بنابراین، هر پاس

آموز بخواهد یک پرسش علمی را از هوش مصنوعی بپرسد، پاسخ دریافتی را با کتاب درسی و  تواند از دانش برای مثال، معلم می

 .شده توضیح دهد منابع علمی مقایسه کند و در نهایت درباره نقاط قوت و ضعف پاسخ ارائه

 .شود کننده منفعل اطلاعات، به ارزیاب و تحلیلگر محتوا تبدیل می جای مصرف آموز به دانشدر این روش، 

آموزان نباید بدون مجوز و  های حساس دانش همچنین، اطلاعات شخصی، تصاویر، شماره تماس، مشخصات خانوادگی و داده

 .های دیجیتال وارد شوند سازوکار حفاظتی مناسب در سامانه

 پرورشی، هنری و بدنی در کنار آموزش دیجیتالهای  حفظ فعالیت

جانبه  تواند ادعای تربیت همه نمایش محدود کند، نمی های مبتنی بر صفحه های خود را به فعالیت ای که تمام برنامه مدرسه

 .داشته باشد

های  اجتماعی از بخشهای  های داوطلبانه، اردوهای علمی، مراسم فرهنگی و مسئولیت های گروهی، ورزش، هنر، فعالیت بازی

 .آموزان هستند مهم تجربه تربیتی دانش



 

  

 

توانند با استفاده از ابزارهای دیجیتال درباره یک مسئله  آموزان می ها کمک کند. برای مثال، دانش فناوری باید به این فعالیت

بدنی، با  در درس تربیت سازی محیط مدرسه مشارکت داشته باشند. یا محیطی تحقیق کنند و سپس در یک برنامه پاک زیست

 .صورت عملی تمرین کنند برداری آموزشی، نحوه اجرای یک حرکت را بررسی کنند و سپس آن را به استفاده از فیلم

 .کند، نه اینکه جای آن را بگیرد در اینجا، فناوری به بهبود فعالیت جسمانی و اجتماعی کمک می

آموزان فرصت تجربه طبیعت، بازی،  یز زمان مشخصی در نظر بگیرد تا دانشنمایش ن های بدون صفحه مدرسه باید برای فعالیت

 .های خلاقانه را از دست ندهند ارتباط مستقیم و فعالیت

 محور الگوی پیشنهادی مدرسه متوازن؛ از کلاس سنتی تا محیط یادگیری هوشمند و انسان

ارس به الگویی اجرایی نیاز دارند که در آن فناوری، فرهنگ، برای آنکه پیوند میان سنت و مدرنیته از سطح شعار فراتر رود، مد

ای طراحی شود که مدرسه ضمن  گونه اخلاق، روابط انسانی و یادگیری علمی در کنار یکدیگر قرار گیرند. چنین الگویی باید به

 .محور باقی بماند پذیر و تربیت مندی از امکانات روز، همچنان محیطی امن، صمیمی، مسئولیت بهره

ای نباید بدون توجه به پیامدهای آموزشی و  الگوی پیشنهادی مدرسه متوازن بر این اصل استوار است که هیچ ابزار فناورانه

 :تربیتی وارد محیط مدرسه شود. به همین دلیل، هر تصمیم درباره استفاده از فناوری باید با سه پرسش اساسی همراه باشد

 دهد؟ افزایش میآیا این فناوری کیفیت یادگیری را 

 ها و اهداف تربیتی مدرسه سازگار است؟ آیا استفاده از آن با ارزش

 کند؟ آموزان کمک می پذیری و روابط انسانی دانش آیا به رشد استقلال، خلاقیت، مسئولیت

 .گیری مدیران و معلمان را روشن کند تواند مسیر تصمیم ها می پاسخ به این پرسش

 یری چندبعدیعنوان محیط یادگ مدرسه به

های علمی، فرهنگی، اجتماعی، هنری و فناورانه به  مدرسه متوازن باید از محیطی یکپارچه برخوردار باشد که در آن فعالیت

 .یکدیگر متصل شوند

آموزان ابتدا درباره اهمیت آب و شیوه مصرف آن در خانواده  ، دانش«آب و زندگی»برای مثال، در یک پروژه آموزشی با موضوع 

آوری  آبی جمع کنند. سپس با استفاده از ابزارهای دیجیتال، اطلاعاتی درباره منابع آب و بحران کم وگو می جامعه گفتو 



 

  

 

دهند. در نهایت، با  کنند. در مرحله بعد، میزان مصرف آب در مدرسه را بررسی کرده و نتایج را در قالب نمودار ارائه می می

 .کنند برنامه عملی برای کاهش مصرف آب طراحی می ها، یک ها و خانواده مشارکت همکلاسی

 :کند زمان دنبال می این پروژه چندین هدف را هم

 زیستی؛ یادگیری مفاهیم علمی و محیط

 وجو و تحلیل اطلاعات؛ تقویت مهارت جست

 توسعه سواد دیجیتال؛

 پذیری اجتماعی؛ تقویت مسئولیت

 پرورش روحیه همکاری و مشارکت؛

 .یادگیری مدرسه با زندگی واقعیپیوند دادن 

 .شود تر است و به هدف نهایی آموزش تبدیل نمی در این الگو، فناوری بخشی از یک تجربه تربیتی گسترده

 بازطراحی فضای فیزیکی مدرسه

 .پذیر سازد امکانهای فناورانه و هم ارتباطات انسانی را  های مدرسه متوازن، طراحی محیطی است که هم فعالیت یکی از نشانه

هایی از میز و صندلی در برابر یک نمایشگر بزرگ محدود شوند. بهتر است فضای کلاس  های درس نباید صرفاً به ردیف کلاس

آموزی، آزمایش عملی و استفاده از  چهره، ارائه دانش به وگوی چهره به شکلی طراحی شود که امکان فعالیت گروهی، گفت

 .م کندتجهیزات دیجیتال را فراه

خوانی، فضای فعالیت گروهی، میز آزمایش، نمایشگر تعاملی و  تواند دارای بخش مطالعه و کتاب برای مثال، یک کلاس می

 .تجهیزات اشتراکی دیجیتال باشد

های مناسب  وگو و محیط همچنین، وجود فضاهایی مانند کتابخانه، کارگاه هنری، آزمایشگاه علوم، حیاط فعال، اتاق گفت

 .های گروهی باید در کنار امکانات فناورانه مورد توجه قرار گیرد تفعالی

ها باشند،  جای آنکه تنها محل نصب اطلاعیه توانند به های تربیتی باشد. دیوارهای مدرسه می فضای مدرسه نیز باید حامل پیام

های فیزیکی و  هی تبدیل شوند. نمایشگاههای گرو های فرهنگی و پروژه آموزی، دستاوردهای علمی، روایت به نمایشگاه آثار دانش

 .آموزان را فراهم آورند توانند در کنار یکدیگر فعالیت کنند و امکان معرفی استعدادهای مختلف دانش دیجیتال می



 

  

 

 پیوند خانواده و مدرسه در فرایند تحول دیجیتال

حیح از فناوری را تنها بر عهده مدرسه گذاشت. توان مسئولیت آموزش استفاده ص خانواده یکی از ارکان اصلی تربیت است و نمی

گیرند و شیوه استفاده والدین از تلفن همراه، اینترنت و  آموزان در محیط خانه شکل می بسیاری از رفتارهای دیجیتال دانش

 .گذارد های اجتماعی بر رفتار فرزندان تأثیر می شبکه

 .یجیتال مشارکت دهندها را در فرایند تحول د بنابراین، مدارس باید خانواده

توان موضوعاتی مانند مدیریت زمان  ها می های آموزشی برای والدین است. در این نشست یکی از اقدامات مؤثر، برگزاری نشست

نمایش، امنیت اطلاعات، تشخیص اخبار جعلی، آشنایی با خطرات فضای مجازی، استفاده آموزشی از هوش  استفاده از صفحه

 .های آنلاین را بررسی کرد وگو با فرزندان درباره فعالیت مصنوعی و شیوه گفت

برگزار کند. در این برنامه، والدین و « خانواده هوشمند، تربیت مسئولانه»ای با عنوان  تواند برنامه برای نمونه، مدرسه می

 .کنند وگو می گفت کنند و سپس درباره تجربه خود صورت مشترک درباره یک موضوع دیجیتال فعالیت می آموزان به دانش

های  ای برای افزایش پیام های ارتباطی مدرسه باید به ابزاری برای تقویت همکاری تبدیل شوند، نه وسیله همچنین، سامانه

 .آموزان غیرضروری، تکالیف مداوم یا نظارت افراطی بر زندگی دانش

 .پذیری در آن رعایت شود ام، محرمانگی و مسئولیتارتباط دیجیتال میان خانواده و مدرسه زمانی مفید است که شفافیت، احتر

 جای سنجش صرف عملکرد فناورانه ارزشیابی تربیتی به

های مدرسه متوازن، تغییر نگاه به ارزشیابی است. اگر موفقیت مدرسه تنها بر اساس تعداد تجهیزات، میزان  یکی دیگر از ویژگی

 .ال سنجیده شود، بخش مهمی از اهداف تربیتی نادیده گرفته خواهد شدها یا سرعت انجام تکالیف دیجیت استفاده از سامانه

 .آموز ایجاد کرده است ارزشیابی باید نشان دهد که فناوری چه تغییری در یادگیری و رشد دانش

ادن آموز، توانایی گوش د توان علاوه بر کیفیت محصول دیجیتال، میزان مشارکت هر دانش برای مثال، در یک پروژه گروهی می

 .پذیری، رعایت اصول اخلاقی و قدرت تحلیل اطلاعات را نیز بررسی کرد به دیگران، مسئولیت

تری از  تواند تصویر جامع استفاده از پوشه کار الکترونیکی، خودارزیابی، ارزشیابی همسالان، مشاهده عملکرد و ارائه پروژه می

 .آموز ارائه دهد رشد دانش



 

  

 

شناسد، بلکه این است که چگونه از دانش و  افزار را می آموز چند نرم گر این نیست که دانشدر این رویکرد، پرسش اصلی دی

 .کند مهارت خود برای حل مسائل واقعی و انجام رفتارهای مسئولانه استفاده می

 ها وگوی میان نسل عنوان کانون گفت مدرسه به

 .های مختلف به یکدیگر متصل شوند لمدرسه متوازن باید فضایی ایجاد کند که در آن دانش و تجربه نس

های دستی و  پذیری، فرهنگ محلی، مهارت های ارزشمندی درباره زندگی اجتماعی، مسئولیت نسل قدیم ممکن است تجربه

های نوین ارتباطی و امکانات فناوری آشنایی بیشتری  ارتباطات انسانی داشته باشد. نسل جدید نیز با ابزارهای دیجیتال، شیوه

 .دارد

های مشترک استفاده کند. برای مثال، دعوت از پیشکسوتان برای روایت  تواند از این ظرفیت برای ایجاد برنامه مدرسه می

ای از پیوند میان  تواند نمونه ها به پادکست، فیلم مستند یا کتاب دیجیتال می های زندگی و سپس تبدیل این روایت تجربه

 .حافظه فرهنگی و فناوری نوین باشد

تواند ابزاری  یابند که پیشرفت به معنای فراموش کردن گذشته نیست. فناوری می آموزان درمی هایی، دانش چنین فعالیت در

 .های آینده باشد ها و معرفی میراث فرهنگی به نسل برای حفظ خاطرات، انتقال تجربه

 ای برای تحقق مدرسه متوازن برنامه اجرایی مرحله

 :ای تدریجی طراحی کرد توان برنامه قعیت، میبرای تبدیل این الگو به وا

 نتیجه مورد انتظار اقدامات اصلی مرحله

 های واقعی مدرسه شناخت ظرفیت بررسی امکانات، نیازها و توانمندی معلمان شناخت وضعیت

 مشخص شدن مسیر تحول تعیین اهداف تربیتی و فناورانه انداز تدوین چشم

 افزایش آمادگی برای تغییر والدینآموزش معلمان و  توانمندسازی

 شناسایی نقاط قوت و ضعف ها اجرای چند پروژه فناورانه در کلاس اجرای آزمایشی

 نهادینه شدن یادگیری نوین ها های موفق به سایر پایه توسعه تجربه گسترش برنامه

 اصلاح و بهبود مستمر بررسی نتایج آموزشی، فرهنگی و اجتماعی ارزیابی



 

  

 

آموزان و  مهم آن است که این مراحل نباید صرفاً به اجرای یک برنامه اداری تبدیل شوند. مشارکت معلمان، دانشنکته 

 .ها باید در تمام مراحل وجود داشته باشد خانواده

 گیرد که اعضای آن خود را بخشی از فرایند تحول بدانند، نه اینکه تنها مجریان در واقع، مدرسه متوازن زمانی شکل می

 .های بیرونی باشند دستورالعمل

 مدار و توانمند در جهان فناوری آینده مدرسه؛ تربیت انسان آگاه، اخلاق

وپرورش با تحولات فناوری ارتباطی عمیق دارد. هوش مصنوعی، رباتیک، واقعیت افزوده، واقعیت مجازی،  آینده آموزش

های آموزش و یادگیری را بیش از  رهای ارتباطی هوشمند، شیوههای آموزشی و ابزا های یادگیری تطبیقی، تحلیل داده سامانه

 .پیش دگرگون خواهند کرد

 اما پرسش اساسی این است که در میان این تحولات، چه چیزی باید ثابت بماند و چه چیزی باید تغییر کند؟

هایی مانند کرامت  ارزش های اجرای آموزش است. پاسخ به این پرسش، مستلزم تفکیک میان اصول بنیادین تربیت و روش

جویی نباید با تغییر فناوری کنار گذاشته شوند؛ اما شیوه  پذیری، همدلی و حقیقت انسانی، احترام، صداقت، عدالت، مسئولیت

 .تواند متناسب با نیازهای نسل جدید بازطراحی شود ها می آموزش و تجربه کردن این ارزش

 یهوش مصنوعی؛ دستیار معلم، نه جایگزین مرب

تواند در طراحی  دهد. این فناوری می هایی است که آینده آموزش را تحت تأثیر قرار می ترین فناوری هوش مصنوعی یکی از مهم

آموزان، شناسایی برخی مشکلات یادگیری و ارائه بازخورد  های متنوع، تحلیل عملکرد دانش محتوای آموزشی، تولید تمرین

 .سریع به معلمان کمک کند

آموزان استفاده کند.  تواند از هوش مصنوعی برای طراحی چند نوع تمرین متناسب با سطح توانایی دانش ، معلم میبرای مثال

محور بهره  های تفکربرانگیز یا ساخت سناریوهای مسئله تواند از آن برای تهیه داستان آموزشی، طراحی پرسش همچنین می

 .ببرد

های رفتاری و ایجاد احساس امنیت روانی در  ایط خانوادگی، درک ظرافتحال، تشخیص نیازهای عاطفی، شناخت شر بااین

 .کلاس، همچنان به حضور و قضاوت انسانی معلم نیاز دارد



 

  

 

آموزی که امروز  تواند تشخیص دهد دانش هوش مصنوعی ممکن است بتواند پاسخ یک پرسش علمی را تولید کند، اما لزوماً نمی

 .کند اضطراب، اختلاف خانوادگی یا ترس از قضاوت همسالان مشارکت نمیسکوت کرده است، به دلیل خستگی، 

تر خواهد شد؛ بلکه از انتقال اطلاعات به هدایت هوشمندانه فرایند  اهمیت شود و نه کم رو، نقش آینده معلم نه حذف می ازاین

 .کند رشد انسان گسترش پیدا می

های اجتماعی و  ر ضرورت حفظ عاملیت انسانی، توجه به ارزشیونسکو در چارچوب شایستگی هوش مصنوعی معلمان نیز ب

  .(۲۰۲۴کند )یونسکو،  ارزیابی انتقادی پیامدهای استفاده از هوش مصنوعی تأکید می

 پرورش شهروند دیجیتال مسئول

مسئولانه و اخلاقی های اساسی مدارس آینده، تربیت شهروندانی است که بتوانند در محیط دیجیتال آگاهانه،  یکی از مأموریت

 .رفتار کنند

های خود را در فضای  داند. او باید حقوق و مسئولیت شهروند دیجیتال تنها فردی نیست که کار با رایانه یا تلفن همراه را می

کند  مجازی بشناسد، از اطلاعات شخصی محافظت کند، به حقوق دیگران احترام بگذارد و در برابر محتوایی که منتشر می

 .یت بپذیردمسئول

 .آموزان توسعه دهند مدارس باید آموزش شهروندی دیجیتال را از دوره ابتدایی آغاز کنند و آن را متناسب با سن دانش

هایی مانند حفظ اطلاعات شخصی، درخواست کمک از بزرگسالان قابل اعتماد و پرهیز از  وسال، آموزش سن برای کودکان کم

های بالاتر، موضوعاتی مانند تشخیص اخبار جعلی، تحلیل تبلیغات، مالکیت فکری،  رد. در دورهارتباط با افراد ناشناس اهمیت دا

 .امنیت سایبری، مسئولیت اجتماعی و اخلاق هوش مصنوعی باید مورد توجه قرار گیرد

 .مرین شوندهای واقعی ت های نظری خارج شوند و در موقعیت ها زمانی اثربخش خواهند بود که از حالت توصیه این آموزش

 ها شود تواند جایگزین آن هایی که ماشین نمی توسعه مهارت

کنند. خلاقیت، همدلی،  های انسانی اهمیت بیشتری پیدا می ها در پردازش اطلاعات، برخی مهارت با افزایش توانایی ماشین

هایی هستند که باید در  جمله مهارت پذیری و توانایی برقراری ارتباط مؤثر از تفکر انتقادی، همکاری، قضاوت اخلاقی، انعطاف

 .های تربیتی مدرسه قرار گیرند کانون برنامه



 

  

 

حل ارائه دهند.  ای اجتماعی را بررسی کنند و برای آن راه توانند مسئله آموزان می برای مثال، در یک فعالیت گروهی، دانش

حل مناسب، بررسی پیامدهای انسانی و دفاع  انتخاب راهها قرار دهد، اما  تواند اطلاعات اولیه را در اختیار آن هوش مصنوعی می

 .آموزان انجام شود وگو و قضاوت خود دانش از تصمیم نهایی باید بر اساس گفت

آموزان بیاموزد که ارزش انسان به سرعت محاسبه، حجم اطلاعات یا توانایی استفاده از ابزارها محدود  مدرسه باید به دانش

پذیری و معنا بخشیدن به زندگی نیز بخش مهمی از رشد انسانی  گران، انتخاب اخلاقی، مسئولیتشود. توانایی درک دی نمی

 .است

 حفظ هویت ملی و فرهنگی در فضای جهانی فناوری

های مختلف است. این وضعیت  های جهان دیجیتال، گسترش ارتباطات فرامرزی و مواجهه روزانه افراد با فرهنگ یکی از ویژگی

کند؛ اما در عین حال، ضرورت توجه به هویت  فرهنگی فراهم می برای شناخت جهان و توسعه ارتباطات بین فرصت ارزشمندی

 .دهد فرهنگی را افزایش می

ها را درک کند و در عین حال نسبت به زبان، تاریخ، ادبیات و  های مختلف آشنا شود، تفاوت آموز باید بتواند با فرهنگ دانش

 .داشته باشدمیراث فرهنگی خود شناخت 

تواند از فناوری برای معرفی فرهنگ ایرانی به جهان بهره بگیرد. تولید محتوای چندزبانه درباره آثار تاریخی، معرفی  مدرسه می

شاعران و دانشمندان ایرانی، ساخت مستندهای کوتاه درباره صنایع دستی و تهیه کتابخانه دیجیتال از آثار ادبی فارسی 

 .قدامات هستندهایی از این ا نمونه

آموز از هویت فرهنگی شود، امکان معرفی و گسترش آن را فراهم  جای آنکه موجب فاصله گرفتن دانش به این ترتیب، فناوری به

 .کند می

 های گسترده های محکم و افق مدرسه آینده؛ ترکیبی از ریشه

انایی حرکت در مسیر تغییر برخوردار باشد. چنین های تربیتی محکمی داشته باشد و در عین حال از تو مدرسه آینده باید ریشه

 .هایی که دیگر پاسخگوی نیازهای نسل جدید نیستند وچرای فناوری است و نه اسیر روش چون ای نه شیفته بی مدرسه

 گیرند. معلم کند، اما منابع دیجیتال نیز در خدمت یادگیری قرار می در این مدرسه، کتاب همچنان جایگاه خود را حفظ می

گیرد. خانواده همچنان یکی از  همچنان محور هدایت تربیتی است، اما از ابزارهای هوشمند برای بهبود عملکرد خود بهره می



 

  

 

های اخلاقی و فرهنگی  یابد. ارزش های ارتباطی توسعه می ارکان اصلی تربیت است، اما ارتباط آن با مدرسه از طریق سامانه

 .شوند های متناسب با نسل دیجیتال آموزش داده می ن و روشاند، اما با زبا همچنان مورد توجه

کننده فناوری تبدیل کند، او را به فردی خلاق، مسئول، پرسشگر و توانمند  آموز را به مصرف جای آنکه دانش ای به چنین مدرسه

 .در استفاده از فناوری تبدیل خواهد کرد

 گیری نتیجه

تواند فناوری را بدون برنامه و توجه به پیامدهای تربیتی وارد  روست: یا می هم روبهمدرسه در عصر تحول دیجیتال با انتخابی م

های فرهنگی قرار گیرد، یا  ساختار خود کند و در معرض تضعیف روابط انسانی، کاهش استقلال فکری و کمرنگ شدن ارزش

 .ش و تربیت نسل آینده طراحی کندهای فناوری، الگویی متوازن برای آموز ها و محدودیت تواند با شناخت ظرفیت می

آید، این است که میان سنت و مدرنیته الزاماً تعارضی وجود ندارد.  آنچه از بررسی ابعاد مختلف این موضوع به دست می

های نوین نیز  ای ارزشمند برای حفظ هویت فرهنگی، اخلاقی و انسانی مدرسه هستند و فناوری های تربیتی، سرمایه سنت

کنند. مسئله اصلی، چگونگی  های یادگیری فراهم می گسترده برای ارتقای کیفیت آموزش و گسترش فرصتهایی  ظرفیت

 .ترکیب این دو در چارچوب اهداف روشن تربیتی است

پذیری، احترام، همدلی و ارتباطات انسانی  شود، اما برای تقویت تفکر انتقادی، مسئولیت ای که به فناوری مجهز می مدرسه

ای که به بهانه  ای موفق تلقی شود. همچنین مدرسه تواند صرفاً به دلیل داشتن تجهیزات پیشرفته، مدرسه ندارد، نمی ای برنامه

کند، ممکن است  گویی به نیازهای آموزشی نسل دیجیتال استفاده نمی حفظ سنت، از ظرفیت ابزارهای جدید برای پاسخ

 .تدریج از تحولات علمی و اجتماعی فاصله بگیرد به

ها نهفته است. مدیران  پذیری در روش ها و انعطاف بنابراین، راهکار اساسی در ایجاد نوعی تعادل هوشمندانه میان ثبات در ارزش

های یادگیری نوین توانمند  انداز تربیتی مدرسه قرار دهند، معلمان باید برای طراحی تجربه باید فناوری را در خدمت چشم

کنندگان منفعل  آموزان نیز باید از مصرف وزش مسئولانه فناوری مشارکت داشته باشند و دانشها باید در آم شوند، خانواده

 .اطلاعات به تولیدکنندگان آگاه و مسئول دانش تبدیل شوند

های هنری و ورزشی و  ای، حفظ فعالیت از سوی دیگر، توجه به عدالت دیجیتال، حفاظت از حریم خصوصی، تقویت سواد رسانه

 .ریزی مدارس باشد های برنامه های تعامل حضوری باید از اولویت ایجاد فرصت



 

  

 

های گذشته؛ بلکه این  سازد و نه بازگشت کامل به شیوه تنهایی می در نهایت، باید پذیرفت که آینده آموزش را نه فناوری به

 .دهد مدرسه آینده را شکل می های نوین علمی و فناورانه است که های ارزشمند تربیتی و ظرفیت پیوند آگاهانه میان تجربه

ای است که به  ترین ابزارها را بلد باشند؛ بلکه مدرسه آموزانش فقط کار با پیشرفته ای نیست که دانش مدرسه مطلوب، مدرسه

تر ارتباط برقرار کردن و ساختن  تر زندگی کردن، عمیق آموزد چگونه از این ابزارها برای بهتر اندیشیدن، مسئولانه ها می آن

های  های فرهنگی و تربیتی خود، افق تواند بدون از دست دادن ریشه ای می تر استفاده کنند. چنین مدرسه ای انسانی جامعه

 .پایان آینده تبدیل شود های بی ای را به روی نسل آینده بگشاید و به پلی استوار میان میراث ارزشمند گذشته و فرصت تازه
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